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RESUMO

O objetivo deste artigo € explorar o modelo de Diamante Nacional de Porter. Comegamos
fazendo uma anélise critica ao conceito de competitividade implicito no modelo. A partir
desse conceito, exploramos, de forma critica, os quatro componentes que formam o diamante
de Porter, tendo como objetivo entender suas limitagcbes. Ao analisar trés dos principais
modelos existentes de ranqueamento de paises e cidades, com base em trés dos modelos mais
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(WCY) e o indice de Competitividade Urbana (ICUR), pode-se verificar o nivel de aderéncia
dos trés rankings ao modelo de Porter. Por fim, procuramos analisar os fatores que mais se

destacam como sendo “de sucesso” ou “de fracasso” em cidades da América Latina.

Palavras-chave: Porter. Vantagem competitiva. Internacionalizacdo. América Latina.

ABSTRACT

This article aims to explore Porter’s National Diamond model. It begins with a critical
analysis of the competitiveness concept applied by Porter’s model. Starting from the
competitiveness model we are able to explore the four components that give shape to the
Diamond and also to critically evaluate Porter’s model in order to understand it’s limitations.
After that we analized the existing ranking models of countries and cities using the GCI —
Global competitiveness index, the WCY — World Competitiveness Yearbook, and the ICUR —
Urban Competitiveness Index, checking how those three rankings grip to Porter’s model. At
last we analized the most outstanding factors “of success” or “failure” in Latin American

cities.

Key-words: Porter. Competitive advantage. Internationalization. Latin America.
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1 INTRODUCAO

Nos dias de atuais, paises das diferentes partes do globo e com economias diversas querem
atrair empresas investidoras internacionais utilizando, para isso, estratégias com diversos
graus de assertividade que vao desde a participacdo institucional em feiras internacionais,
suportes financeiros, apoios logisticos, vantagens tributarias a suporte em P&D.

A expectativa da maioria dos governantes, economistas e politicos é que a vinda de empresas
estrangeiras possa resultar na ampliacdo de empregos diretos e indiretos, na criacdo ou
expansdo de empresas nacionais participantes da cadeia produtiva nos locais onde a empresa
estrangeira venha a se instalar, no aumento de arrecadacdo de tributos, no desenvolvimento
tecnoldgico e na geracdo de riquezas. Em economias em desenvolvimento e com baixa
poupanga, como as da América Latina, este mecanismo de atracdo de investidores
internacionais aparentemente se torna ainda mais indispensavel. Por outro lado, as empresas
estrangeiras buscam um ambiente propicio para aportar seus empreendimentos. Este ambiente
ideal é constituido de uma série de fatores relevantes que as atraem ou nao.

O modelo de Porter, em certa medida, constitui-se em um manual no qual estdo elencados
fatores-chave e bem-sucedidos, que despertam grande interesse por parte das empresas.
Portanto, ao desenvolvé-los, os paises tornam-se mais aptos para receber investimentos
estrangeiros e, desse modo, 0 pais e as empresas saem vencedores deste processo.

Nessa perspectiva, observa-se que, nas Ultimas décadas, a maioria dos paises da América
Latina tem passado por inumeras reformas que vdo de um processo de redemocratizacdo
(mesmo que mantido por institui¢cdes ainda muito frageis para garantir uma democracia plena)
ao controle da inflacdo e uma tentativa de desenvolver politicas publicas mais claras; no
quesito tecnologia e qualificagdo da médo de obra, os investimentos vém aumentando, embora
sejam ainda pequenos e desconexos.

Apesar de, aparentemente, os paises da América Latina enquadrarem-se no modelo
porteriano, em busca de se tornar atrativos ao capital estrangeiro, na realidade ndo existe um
consenso sobre sua efetividade. O processo de integracdo das economias nacionais, chamado
de globalizacdo, tem sido alvo de apaixonadas discussdes sobre quem se beneficia com este
fendmeno e quais as vantagens e desvantagens efetivamente alcancadas por empresas e

paises.
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Em um cenario em que fica clara a necessidade de investimentos estrangeiros ha, porém, uma
desconfianca quanto a execucdo simples de um “receitudrio pronto” tornar ainda mais
importante o papel do Estado como indutor do processo de atrair capital estrangeiro. O
Estado, no entanto, pode se servir de varias estratégias e os resultados de cada uma delas ndo
Serdo 0s mesmos para 0s paises.

O objetivo quase que comum entre os paises da regido é o de reverter os constantes ciclos
viciosos existentes em suas economias para um ciclo virtuoso utilizando, como estratégia, a
entrada de capital estrangeiro como um meio que possa trazer tecnologias e ajudar a economia
local a ter uma inser¢do em uma posi¢do mais integrada e menos subordinada na economia
internacional (SAWAYA, 2006).

N&o vem sendo adotada uma politica Unica pelos paises da regido. Cada pais vem tentando
implantar um modelo que seja ideal para suas condi¢Oes especificas. Alguns paises que ja tém
certo grau de industrializacdo tentam participar da economia internacional integrando-se nas
longas cadeias produtivas internacionalizadas e com maior valor agregado de seus produtos e
servigos, o que exige um determinado conhecimento de tecnologia. Estes paises procuram
ampliar a pauta de exporta¢des fugindo de ser apenas um exportador de commodities. Outros
paises pouco, ou quase nada, industrializados, contentam-se em participar da economia
internacional com a abertura de seus recursos naturais e de seu mercado consumidor para
empresas estrangeiras. A queda de braco entre os interesses dos Estados, das empresas
estrangeiras e do capital financeiro gera um atrito constante e a necessidade de negociacoes
permanentes. Os paises deveriam procurar negociar de modo a aumentar o valor agregado a
ser produzido no pais, que ndo se deixe de utilizar as empresas nacionais na cadeia produtiva
onde estdo se inserindo as empresas multinacionais. Outro objetivo é que a tecnologia
importada seja espraiada para as empresas nacionais. Por outro lado, o Estado deve garantir
um ambiente hospedeiro favoravel para as empresas multinacionais, por meio de uma

estratégia “ganha-ganha”.
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2 INTERNACIONALIZACAO, ESTRATEGIA E COMPETITIVIDADE EM PORTER

A internacionalizagdo é um fendbmeno histérico em que se destaca de forma relevante dentro
do capitalismo a integracdo de todos os mercados. Na historia recente do capitalismo
podemos destacar duas etapas nas quais se processa a unificacdo do mercado global. Em um
primeiro estagio, durante o pos-guerra, com as empresas buscando fontes de recursos e novos
mercados para seus produtos e servigos originando as primeiras grandes teorias sobre as
multinacionais e 0 mercado internacional. Em um segundo momento, no final do século XX,
com intenso movimento de liberalizacdo da economia internacional, quando a logistica
internacional, a tecnologia de informagdo e os sistemas de comunicacdo diminuiram as
distancias, propiciando que fosse veiculado um discurso liberalizante do mercado com uma
menor participacdo do Estado. Este discurso foi trabalhado nas academias e nos centros de
poder — tendo como seus maiores expoentes politicos: Thatcher e Reagan — culminando com o
Consenso de Washington. Essa segunda onda liderada pelo capital financeiro permitiu um
movimento de internacionalizacdo de empresas, sob a égide do capital financeiro, chamada de
globalizagdo ou mundializagdo (CHESNAIS, 1994). “Estamos surfando nesta segunda onda”
gue tem caracteristicas proprias e que a diferenciam da primeira onda de internacionalizacédo
do pos-guerra.

A critica a Porter pode ser inicializada a partir deste ponto, pois sua anélise (PORTER, 1993)
tem enfoque positivista e estd ancorada na internacionalizagdo como um fenémeno a-
histérico. Com base no que houve de comum no processo de internacionalizacdo do pés-
guerra, focado, portanto, nas necessidades impostas na época para as empresas € as nagoes,
Porter estabelece como elementos centrais de sua analise, algumas variaveis de grande
importancia no pos-guerra, por exemplo, a busca por méo de obra abundante e barata.

Embora sejam varidveis importantes, ja perderam parte de sua relevancia histérica. Hoje é
mais importante o mercado que os insumos. Aktouf (2002) se utiliza dessa visao a-historica
para explicar as estratégias genéricas porterianas. Porter (1996a; 1996b) construiu sua teoria
sobre competitividade de forma aderente ao modelo econdmico neoliberal propagado pelo
Consenso de Washington que estava sendo forjado no mesmo periodo. Em seu amago, ele

parte da ideia de que o que € bom para as empresas € bom para os paises, portanto, atrair
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empresas € sempre um bom negdcio. Uma espécie de “mdo invisivel” estd implicita em seu

modelo. Aktouf (2002) formaliza sua critica:

Porter postula, implicitamente, como todos os economistas ortodoxos, que a
acumulacdo e a producdo de riquezas podem ser infinitas, e que a organizagdo da
sociedade que a acompanha — capitalista, definitivamente dominada pelas financas,
industrializada e neoliberal — € um constante progresso que cabe ser generalizado a
todos, para a felicidade de todos (AKTOUF, 2002, p. 46).

Implicitamente a esta ideia, tem-se a de mercado em equilibrio que sé é possivel de se achar
em teoria, vide o prémio Nobel de Gérard Debreu: “[...] nada permite afirmar que os
mecanismos de oferta e demanda possam conduzir ‘naturalmente’ ao equilibrio” (DEBREU,
1966, p. 13).

Além das posicdes anteriores, podemos avaliar alguns pontos relevantes na teoria de Porter
que merecem uma analise critica, entre elas a motivacdo para a internacionalizacdo, a
competitividade e, por fim, o seu modelo de carater positivo-normativo, o Diamante Nacional.
O conceito de competitividade em Porter (1993, p. 16) é um tanto quanto difuso: “Mais grave
ainda do que a falta de consenso sobre o conceito de competitividade, é o fato de ndo haver
nenhuma teoria amplamente aceita para explica-la”. Para o autor, o processo de
internacionalizagdo das empresas foi e tem sido utilizado, do ponto de vista das empresas,
como ferramenta estratégica tanto para ampliacdo de mercados e receitas, como para reducéo
de custos de producdo. De outro lado, as na¢des beneficiam-se ao atrair empresas para seu
territorio porque estas ajudam a gerar empregos € melhoram a arrecadacao, além de aumentar
a competitividade de alguns setores da economia. Portanto, os governos devem atrair
empresas dentro do seu escopo estratégico propiciando ambientes favoraveis para instalacdo
de empresas.

A vantagem competitiva de uma nacao a ser buscada pelas empresas, segundo Porter (1993),
é baseada em diferenciais criados no ambiente hospedeiro nacional que permitem as empresas
obter resultados significativamente elevados. As empresas utilizam-se de uma analise
estrutural do ambiente, com a identificacdo das ameacas e oportunidades proporcionadas por

este para promover escolhas racionais de um conjunto de acbes e de posicionamento
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estratégico em relacdo aos concorrentes. Ou seja, 0 modelo de Porter parte do pressuposto de
que a atracdo de empresas € sempre boa para 0 pais e para a empresa. Apenas 0s paises podem
ser mais atrativos ou menos atrativos como hospedeiros das empresas. Portanto, eles devem
procurar atender ao maior numero de quesitos para trazer o investimento estrangeiro. Neste
modelo ndo ha objecbes quanto ao recebimento de empresas multinacionais por um pais. Para
contrapor esta visdo de Porter, citamos, a guisa de exemplo, dois autores que trataram do
assunto em diferentes momentos. Kregel (2008, p. 115) descreveu que “[...] as politicas
destinadas a atrair investimentos transnacionais servem apenas para manter inalterada a
grande dificuldade enfrentada pelos paises em desenvolvimento: o alto contetido importado

dos investimentos e exporta¢@es”. Urquidi (1962, p. 47), por sua vez, aponta que:

Um outro ponto a ser lembrado é que o pais que recebe capitais estrangeiros incorre
em dividas que devem ser amortizadas com juros ou dividendos. Portanto, o pais
sede deve aceitar 0s recursos externos caso possa utiliza-los para fazer avangar seu
desenvolvimento e melhorar seu balangco de pagamentos futuro. O capital
estrangeiro deve fazer uma contribuicdo positiva para o crescimento do pais,
criando, através do aumento das exportacdes ou da redugdo das importacdes, 0s

meios com os quais amortizar e pagar 0s juros dos empréstimos passados.

O modelo porteriano ndo faz diferenciacdo sobre as condigbes em que se encontram 0s paises
e as empresas, considerando os objetivos e as estratégias dos paises e das empresas como
congruentes sempre. Na sua descri¢do a-histérica, normativa e com base no neoliberalismo
econdmico, Porter (1996b, p. 35) define: “A competitividade de uma nacdo depende da
capacidade de seus setores industriais para inovar e modernizar. As empresas ganham
vantagem contra 0s melhores concorrentes do mundo devido a pressdes e desafios”. Esse
argumento complementa a defini¢éo inicial de vantagem competitiva encontrada em Porter
(1996b, p. 3): “A vantagem competitiva surge fundamentalmente do valor que uma empresa
consegue criar para seus compradores e que ultrapassa o custo de fabricacdo pela empresa. O
valor é aquilo que os compradores estdo dispostos a pagar [...]”. E acrescenta (PORTER,
1996b, p. 3): “A base fundamental do desempenho acima da média a longo prazo € a

vantagem competitiva sustentavel”.
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Ainda conforme Porter (1993), a capacidade para inovar das empresas traz a vantagem
competitiva de suas nagdes que adquirem um papel mais importante, criado e sustentado por
meio de processos localizados. Fica ressaltada aqui a importancia dada pelo autor ao ambiente
do pais hospedeiro no desenvolvimento da economia e na internacionalizagdo das empresas.

O surgimento de mercados globais e a intensa competi¢cdo fornecem ao ambiente interno dos
paises um papel decisivo para o sucesso em alguns setores de negocios. Essa competicdo é
definida por Porter (1993) como uma das mais poderosas forcas que afetam as empresas, pois
0 que antes era obstaculo, com a expansdo das fronteiras econémicas e comerciais, hoje ndo é
mais, como as diferencas culturais e de valores, os idiomas e as estruturas econodmicas.
Destaca-se ainda o papel das inovacGes dado por Porter (2009); para ele, nos mercados
internacionais as inovac0es que trazem vantagens competitivas, antecipam necessidades como
uma percep¢do de novas oportunidades. Uma nagdo com diferentes formas de competir e
diferentes circunstancias pode ser uma ferramenta estratégica importante para as organizacées
que, para objetivar o sucesso, devem pensar em criatividade, inovagdo, dinamismo e desafios.
Porter (2009) ainda reforca que ha diferencas nos padrbes de competitividade em cada pais e
que nenhum conseguira ser competitivo em todos ou até mesmo na maioria dos setores e que
0 sucesso das nagOes, em alguns setores, advém de ambientes internos favoraveis, dindmicos,
avancados e desafiadores.

Nesse sentido é que Porter (1993) descreve o “Diamante da Vantagem Nacional”, constituido
por quatro campos que se traduziriam como principais condi¢des de diferenciagdo: Fatores,
Demanda, Setores Industriais Correlatos e de Apoio e Estratégia, Estrutura e Rivalidade das
Firmas.

As condicdes de Fatores fazem referéncia aos fatores de producéo, méao de obra habilitada e
infraestrutura necessaria, ou seja, estdo relacionadas aos insumos basicos necessarios para a
industria. De modo geral, lembramos muito das matérias-primas, que ja tiveram um peso
maior na decisdo das empresas em se instalarem em determinado pais. Mas vale a pena
lembrar que sem méo de obra qualificada e infraestrutura o pais pode se desabilitar a receber
plantas industriais de empresas estrangeiras.

As condig¢des de Demanda tratam do mercado para os produtos; em nosso trabalho este € um
dos aspectos que mais se destacam, dado que nas Ultimas duas décadas a evolucdo do

mercado de consumo nos paises da Ameérica Latina cresceu substancialmente com o
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surgimento de uma nova classe média, fendbmeno quase generalizado nos paises da América
do Sul.

A condicdo denominada Setores Industriais Correlatos e de Apoio trata da presenca ou nao de
industrias de fornecedores e outros setores correlatos que sejam internacionalmente
competitivos. Quando as empresas aportam nos paises necessitam que haja uma série de
outras empresas que a suportem, ou seja, existe a necessidade de um setor ja constituido do
ponto do suporte técnico e de mercado. Nesse quesito, também vale um ajuste em relacéo ao
modelo de Porter, as empresas entrantes, geralmente, trazem consigo seus fornecedores
mundiais, ja testados e aprovados por elas. Em consequéncia, muitas das empresas locais ou
sdo vendidas para os fornecedores internacionais que participam da cadeia ou minguam e
somem. Paises mais industrializados da América Latina vém nos Gltimos anos sofrendo com
uma desindustrializacdo crescente, que afetou mais as empresas nacionais. A maior parte do
comércio internacional € realizada intraempresa, ou seja, entre as subsidiarias espalhadas pelo
globo, ndo necessitando, assim, de tantos parceiros locais.

Por fim, a condicdo classificada como Estratégia, Estrutura e Rivalidade das Firmas, para
Porter, busca diagnosticar como as empresas sdo criadas, gerenciadas e qual é a natureza da
rivalidade interna, pois alguns setores tém uma concorréncia predatéria e outros uma
concorréncia colaborativa. Compdem-se, assim, as quatro condi¢cdes de diferenciacdo; um
sistema que se inter-relaciona e se retroalimenta.

A principio, o modelo Diamante identifica os motivos que levam determinados locais a se
sobressairem na competicdo internacional, sendo escolhidos como novas bases domésticas,
trazendo vantagem competitiva tanto para a empresa quanto para o pais (DE MORAES; DE
OLIVEIRA; KOVACS, 2008).

Michael Porter, a despeito de imenso reconhecimento e contribui¢do, sendo considerado um
grande representante da Escola do Posicionamento (MINTZBERG; AHLSTRAND;
LAMPEL, 2010) é questionado por outros autores de equitativo reconhecimento internacional
como Henry Mintzberg, Omar Aktouf, entre outros, por embasar suas teorias em mercados
perfeitos nos quais todos os membros estdo atuando de maneira quase uniforme. Mintzberg et
al. (2010) qualifica a visdo de Porter como limitante e restritiva com um modelo embasado
em previsibilidade e determinismo com relacdes claras de causa e efeito em uma visao
reducionista. Acrescenta-se a critica de que Porter (1996b) tem acOes separadas do

pensamento em que o foco se baseia apenas nos itens econdmicos e quantificiveis,
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esquecendo 0s aspectos ndo quantificaveis em um processo nao interativo reduzido a uma
férmula ou metodologia com uma lista de condi¢Ges (MINTZBERG et al., 2010).

Aktouf (2002) mostra-se ainda mais incisivo em relacdo ao modelo porteriano. Em seu artigo
“Governanca e pensamento estratégico: uma critica a Porter”, o autor enumera todos 0s
pontos que considera refutaveis. Focando o modelo do Diamante Nacional, Aktouf (2002)
alega que vantagem competitiva se tornou um dogma, um modelo que foi desenvolvido sem
experiéncia verdadeira no mundo corporativo, sem embasamento nas teorias e estudos
econdmicos com um pensamento reducionista da mesma maneira como analisou Mintzberg et
al. (2010) e com erros graves ideoldgicos, epistemoldgicos e metodoldgicos. No campo

econémico, Aktouf (2002, p. 45) aponta:

[...] mas é possivel denunciarmos uma falta de nuances e consideracfes em relacdo a
outras teorias que apontam para as “deseconomias de escala”, as barreiras de toda
espécie — tarifarias, tarifarias escondidas ou ndo tarifarias — entre nagdes, mesmo

consideradas em estado de “livre comércio”.

Aktouf (2002) aponta que o modelo perde a validade, entre outros fatores, pelo fato de Porter
(1993) ter desenvolvido seu estudo sobre as nacBes com base em pesquisas realizadas dez
anos antes e considera o mercado um ambiente de regras conhecidas, ético, transparente, sem

conflito de interesses, sem poténcias financeiras, sem corrupcéo e igualitario.

3 A AGORA

Ao trabalhar com paises, Porter perde a oportunidade de destacar a importancia das
localidades, que tém caracteristicas Unicas e que sdo lugares onde as sociedades se constituem
e as possibilidades se concretizam. Pensemos no Vale do Silicio e toda a revolugdo
tecnologica das Ultimas décadas em que ndo ha como dissociar das cidades da regido que
hospedam universidades e centros de pesquisa tecnoldgica de altissima qualidade com uma

atmosfera de inovacdo e empreendedorismo. Também ndo podemos nos esquecer das
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indispensaveis fontes de financiamento disponiveis, ndo sendo esse cenario uniforme em
todos os Estados Unidos. A hospedagem de empreendedores, pesquisadores e produtores se
da em um ambiente que propicia as vantagens competitivas descritas por Porter (2009), que
teve como foco as nagOes, nas quais a dimensdo local/regional tem uma importancia menos
reconhecida.

Faz muito tempo que a importancia das cidades e metropoles se destaca em contrapartida aos
paises. A agora dos negdcios ndo esta vinculada a um pais, mas a que condigdes as cidades se
submetem para se fazer e liderar negdcios. O entendimento da dimensdo local e de sua
importancia na geragédo e atracdo de investimentos internacionais e locais que venham a se
concentrar em torno de um projeto ou de um mercado potencial é de suma importancia, como
destacam os estudiosos de clusters.

Na dltima década, o desenvolvimento na América Latina de um mercado consumidor
consistente, aléem da funcéo historica de fornecedor de commodities e outros insumos de baixo
valor agregado, tornou a América Latina uma regido de interesse, pelo menos prospectivo, de
diversas multinacionais. Com a crise global de 2008, essa condicdo ficou mais destacada, pelo
fato de o nivel de intensidade das consequéncias da crise na América Latina ter sido menor
que nos paises da Europa e da América do Norte como resultado, inclusive, de politicas
econdmicas anticiclicas e de situacOes fiscais, monetarias e de crédito mais solidas que em
periodos anteriores.

Utilizando fontes de pesquisa secundarias, buscou-se tracar um perfil das cidades latino-
americanas, em que foram encontrados fatores de sucesso e limitadores para o
desenvolvimento das estratégias de internacionalizacdo por intermédio da atratividade de
negocios internacionalizados. Procurou-se entender por que algumas localidades se destacam
por meio da identificacdo de fatores que as tornam mais competitivas em um ambiente
globalizado e cheio de incertezas.

Greenspan (2013, p. 24) destaca “[...] que o valor da producdo depende da localizacédo
conveniente dos bens e da velocidade com que a informacao sobre os precos, taxas de juros e
de cAmbio é disponibilizada aos produtores”.

Segundo Govindarajan e Gupta (2001), o crescente numero de paises adotando a ideologia do
mercado livre, 0 avango nas comunicagdes, as novas oportunidades de mercado, a abertura
das fronteiras comerciais, a ampliagcdo de investimentos e a transferéncia de tecnologia sao as

forcas que impulsionam a globalizagdo e a internacionalizagdo das empresas. Da mesma
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maneira, Keegan, Prentice e Soler (1997) esclarecem que, ao identificar novas oportunidades
em qualquer lugar do mundo, os concorrentes globais mudam ou ampliam suas bases. Para
Porter (2009), uma abordagem verdadeiramente global pode levar uma empresa a implantar
producdes e instalagdes em outros paises buscando se beneficiar de niveis salariais inferiores
a sua sede. Aqui, vale exemplificar a descri¢do das etapas que ja descrevemos. A busca de
mé&o de obra qualificada e barata levou as primeiras montadoras a aportar no Brasil, no pés-
guerra, concentrando-se na regido do ABC paulista. Para ganhar ou melhorar o acesso a
mercados e/ou ainda para obter vantagem tecnoldgica, da mesma forma Govindarajan e Gupta
(2001) descrevem que com as novas tendéncias, os administradores tomam decisdes que
resultam em maiores fluxos internacionais de capital, de bens e/ou de conhecimento.

A decisdo sobre produtos, mercados, modo de entrada e velocidade de expansdo envolve a
adocdo de uma estratégia global em oposicdo a uma estratégia doméstica, conforme afirma
Porter (2009). J& segundo Dunning (1980; 1991), os fatores que influenciam a escolha do
modo de entrada no mercado internacional sdo as vantagens de propriedade, as vantagens
locacionais e as vantagens de internalizacdo. Outros autores como Sharma e Erramilli (2004)
relacionam como variaveis que impulsionaram essas decisdes estratégicas as probabilidades
de estabelecimento da vantagem competitiva nas operagcOes de producgédo e de marketing em
um novo pais. Essas variaveis interagem com o ambiente nacional do pais estrangeiro no qual
podem estar as fontes de superioridade e sucesso nas operacOes estrangeiras (PORTER,
2009).

4 O PAPEL DOS ESTADOS

Segundo Porter, o papel dos governos na internacionalizacdo pode se traduzir ao dar forma a
uma estrutura que propicia um ambiente atraente, de desenvolvimento, que estimula a
vantagem competitiva, configurando um papel indireto de estimulo e criagdo. Porém, ndo de
parte do processo operacional em si, com um desempenho que ndo pode ser estatico, ja que
precisa acompanhar o dinamismo do mercado e que se exercita, entre outras medidas, por
meio da criacdo de fatores especializados como: educacdo, programas de aprendizagem,

pesquisas especificas de universidades e infraestrutura; além de as regulamentacfes de
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qualidade, mercados de capitais € a ndo interferéncia no sistema cambial também serem

essenciais, com um trato especifico com as barreiras comerciais, lei antitrust e similares

(PORTER, 1993).

Claramente, Porter tem uma viséo liberal do papel do Estado na Economia. Chang (2004) e

Mazzucato (2014) demonstram que o papel do Estado vai muito além do descrito por Porter,

indo desde uma participacdo mais direta na economia até uma regulamentacao e orientacdo de

onde investir. Os exemplos dos proprios paises desenvolvidos, em seus estagios iniciais,

quanto dos paises emergentes asiaticos, no pos-guerra, apontam para um papel do Estado de

forma mais empreendedora e para o fato de que ndo ha uma forma Unica de desenvolver uma

economia.

5 RANKINGS INTERNACIONAIS E SUAS METODOLOGIAS

Este estudo exploratério, por meio de uma anélise qualitativa, procurou por um lado, avaliar a

aderéncia das metodologias utilizadas nos rankings ICUR, GCI e WCY com a visao

porteriana.

DIMENSAO

Quadro Social e Politico — 15%

Governanca politica, institucional, seguranca, sociais e
seguranca juridica

Configuracéo e Dinamismo Econdmico — 25%

Criacdo de riqueza, atragdo de investimentos, estabilidade
econdmica, caracterizacdo de mercados de bens, trabalho e
financeiro

Servicos Prestados as Empresas — 10%

Custo de instalacdo e sistema de negécios, qualidade e acesso a
informacdo com telefonia e Internet, servicos bancarios,
qualidade institucional e os governos locais

Servigos Executivos — 10%

Custo, qualidade de vida, acesso aos servigcos bancérios,
qualidade dos servigos basicos como educacéo, hospitais, hotéis
e restaurantes

Infraestrutura Fisica e Conectividade — 10%

Qualidade da terra, do mar e do ar, mobilidade de pessoas e
carga, indicadores de investimento e desenvolvimento de
infraestrutura publica e privada

Capital Humano — 10%

Disponibilidade de méo de obra qualificada local, educacdo
universitaria relacionada ao capital de neg6cios e inovagao

Sustentabilidade Ambiental — 5%

Qualidade dos recursos naturais, saide das cidades, poluicao,
transportes publicos limpos, impacto estimado do cenario
ambiental das cidades

Poder das Marcas — 15%

Pesquisa sobre negécios e qualidade de vida das cidades

Quadro 1 - COMPOSICAO ICUR.

Fonte: Elaborado pelos autores. Fonte dos dados: AméricaEconomia, 2015.
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O ICUR - indice de Competitividade Urbana — é uma ferramenta composta por oito
dimensbes que ajudam a ordenar as cidades estudadas de modo decrescente com relacdo a

capacidade e ao potencial de negocios.

O GCI — Global Competitiveness Index, elaborado pelo World Economic Forum — WEF,
constitui-se da compilacdo de dados privados e publicos de doze categorias que consolidam a
imagem de competitividade de cada um dos paises. Este ranking analisa dados de 148 paises
em uma pesquisa feita a partir da combinacao de dados estatisticos nacionais e internacionais,
coletados de executivos, buscando avaliar as condi¢des oferecidas pelos paises. Sua
divulgacao € anual.

PILARES

Competitividade — 60% (1) Instituicbes, (2) Infraestrutura, (3) Ambiente
macroecondmico, (4) Salde e educagao primaria

Eficiéncia — 35% (5) Educacdo superior e capacitacdo, (6) Eficiéncia
do mercado de bens (7) Eficiéncia do mercado de
trabalho, (8) Desempenho do mercado financeiro, (9)
Prontiddo tecnolégica, (10) Tamanho do mercado

Inovagdo e sofisticacdo dos negdcios — 5% (11) Inovagéo, (12) Sofisticacdo dos negdcios

Quadro 2 — COMPOSICAO GCl.
Fonte: Elaborado pelos autores. Fonte dos dados: World Economic Forum, 2015.

O WCY - World Competitiveness Yearbook, elaborado pelo IMD - Institute for Management
Development —, € considerado o mais renomado e abrangente guia sobre competitividade no
Mercado mundial com publicagdes desde 1989; avalia as condi¢des de competitividade de 60
paises. A metodologia aplicada na mensuracdo dos resultados utiliza dois grupos de
indicadores, divididos em quatro pilares competitivos. Os indicadores econémicos dizem
respeito ao ano anterior ao langcamento do relatério, j& os indicadores provenientes da
pesquisa de opinido com executivos, permitem identificar como a competitividade € percebida
pelos empresarios e se aproximam da realidade do ano em que a pesquisa € lancada.
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PILARES COMPETITIVOS

Performance Econdmica Economia doméstica/ Comércio internacional/
Investimento internacional/ Emprego/ Precos

Eficiéncia do Governo Financas publicas/ Politica fiscal/  Estrutura
institucional /Legislacdo dos negbcios/ Estrutura
social

Eficiéncia dos Negocios Produtividade e eficiéncia/ Mercado de trabalho/
Financas/ Préticas gerenciais/ Atitudes e valores

Infraestrutura Basica/Tecnoldgica/Cientifica/ Salde e meio
ambiente/ Educacgéo

Quadro 3 — COMPOSICAO WCY.
Fonte: Elaborado pelos autores. Fonte:
Baseado no site: IMD, 2015.

Os rankings, mesmo sendo amplamente aceitos, apresentam limitagdes conforme apontado
por Araldjo (2008), que critica, entre outros fatores, o fato de serem atribuidos 0os mesmos
pesos para os dados (hard data) como balanga comercial, crescimento econdmico,
desemprego, entre outros; e para os dados extraidos das entrevistas com executivos (dados
soft data).

O autor esclarece que fica dificil sintetizar a competitividade de um pais composto por
organizacOes com diferentes estratégias em um score, como apresentado pelo GCI e o WCY,

0s quais, em sua avaliacdo, sdo “sintéticos e estaticos” (ARAUJO, 2008).

6 INTERNACIONALIZACAO NA AMERICA LATINA

Ao falar de América Latina, podemos citar como diferenciais positivos 0s acessos as reservas
naturais de 6leo e gés e a consolidacgdo de politicas de integracdo de energia entre paises como
Brasil, Venezuela, Argentina e Cuba (FLEURY; FLEURY, 2011). Os autores citam, por
outro lado, como fator negativo, as instabilidades politicas e econémicas e destacam ainda que
cada pais na América Latina apresenta vantagens especificas para sustentar a
internacionalizagéo.

No estudo para publicacdo do Ranking Global 2014 — GCI (Global Competitiveness Index),

autores apontam que 0s paises mais competitivos sé@o os que oferecem condigdes para que as
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empresas tenham sucesso por meio do crescimento da economia, fornecimento de boa
infraestrutura, desenvolvimento tecnolégico e eficiéncia, tanto do governo como das proprias
empresas. Xavier Sala i Martin (apud GLOBAL COMPETITIVENESS REPORT, 2014, p.

11), que participa da referida publicagéo, afirma:

O indice de Competitividade Global fornece uma visao sobre as tendéncias de longo
prazo que estdo moldando a competitividade das economias mundiais. Nesse
sentido, acreditamos que ele oferece uma visao Util das areas principais nas quais 0s
paises devem agir, se eles querem otimizar a produtividade que ird determinar seu

futuro econdmico global.

Pode-se citar, especificamente para o Brasil, como fatores negativos: a deterioragcdo nas
condi¢cBes macroeconémicas, a complexidade do sistema tributario, a legislacéo trabalhista, as
taxas de juros elevadas, a falta de simplificacdo nos marcos regulatorios e a infraestrutura
defasada. Ainda para o pais, favorece o ranking de emprego, o de consumo de familias e o de
atracédo de investimentos estrangeiros.

Ao falar de América Latina, o estudo aponta para uma estagnacdo em relacdo a 2012 com o
Chile liderando o ranking com grande pontuacéo, por causa de um cenario macroecondmico e
ganhando pontuacédo positiva na cidade de Porto Rico (Costa Rica), apesar de ter os mesmos
fatores negativos, no quesito infraestrutura. A despeito dessa lideranca, Chile, Equador e
Colémbia sdo paises que se utilizam da estratégia de escritorios de prospeccdo de negocios
para alavancar a atragdo de empresas estrangeiras, inclusive brasileiras, para dentro de suas
fronteiras. J& Brasil, Argentina e Venezuela destacam-se nas quedas que foram atribuidas a
quadros criticos nos fatores institucionais e macroeconémicos, acrescentando para a
Argentina outro destaque negativo na queda e nas condigbes para gerar inovagdo e
sustentabilidade para um ambiente de negdcios sofisticado. Este Ultimo destaque argentino
pode ser exemplificado com o prejuizo de relagdes com a estratégia de internacionalizacéo,
com a saida da Vale do Rio Doce, em 2013, do projeto de construgdo de uma mina de
potassio (Rio Colorado) que empregava 4,5 mil trabalhadores e estava or¢cado em 11 bilhdes
de dolares. Esse foi um dos negocios que o pais perdeu, entre outros (CARBONARI, 2013).
A mesma publicacdo indica que os paises latino-americanos priorizam atrair investimentos em

mineracdo, industria pesada, energia, infraestrutura e agronegdcio.
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Voltando ao Ranking Global 2014, muito a frente do Brasil que ainda é visto como um pais
em potencial, estdo o Panama, que apresenta como pontos negativos a forca de trabalho sem
instrucdo, a burocracia e os altos indices de corrupcdo; e 0 México, que tem como grandes
desafios a luta contra corrupcdo, crimes, narcotrafico e burocracia. J& no World
Competitiveness Yearbook — WCY, o Brasil tem um destaque negativo relevante por ser o
quarto ano consecutivo com queda de posi¢coes em um total de dezesseis em quatro anos.

No pilar desempenho da economia brasileira, a indicacdo € de que a competitividade da
economia esteja sendo impactada pelo aumento significativo de precos e pela baixa
participacdo do Brasil no comércio internacional. “E fruto do declinio das exportacdes para
mercados tradicionais como Argentina, Unido Europeia e Estados Unidos, e do aumento das
importacOes de produtos industriais provenientes principalmente da China e de outros paises
asiaticos”, avalia Carlos Arruda ao comentar o Ranking 2014. Favoravel ao Brasil, o tamanho
da sua economia continua entre as maiores do mundo. Apesar da queda relativa em 2014, o
tamanho da economia domeéstica, a atracao de investimentos diretos e 0 emprego sdo dados de
destaque para o Brasil. Estes resultados positivos sdo significativos, mas, sozinhos, ja ndo
sustentam o crescimento do sétimo maior PIB do mundo. O Dinamismo da Economia e as
Atitudes Abertas e Positivas tiveram destaque nas respostas e s@o considerados pelos
entrevistados os fatores mais atrativos do Brasil. Por outro lado, a Competéncia do Governo e
a Regulacéo Tributaria séo os piores avaliados.

Em outro ranking elaborado pela revista britanica The Economist (2013), temos uma
avaliacdo da competitividade de 120 cidades no mundo em que séo analisadas a capacidade
de atrair capital, os negdcios, os talentos e os turistas além também dos desafios ambientais,
do carater cultural e social, entre outros aspectos.

Em 2013, Sdo Paulo destacou-se com a maior evolugdo em relacdo a 2012 e ainda foi
apontada como a cidade que serd a mais competitiva em 2025 da América Latina. Essa
evolucdo foi atribuida a potencial econémico, maturidade financeira, carater institucional,
capital humano, facilidade de acesso, transportes maritimos, infraestrutura de
telecomunicagdes e baixo risco de desastres naturais. De acordo com as previsfes, Sdo Paulo
ficara a frente de Santiago, Cidade do Panamé, Buenos Aires e Cidade do México até 2025,
em razdo da sua forca econémica, que mesmo assim fica prejudicada como consequéncia de
anos de politicas econémicas equivocadas e pelo fechamento do Brasil no Mercosul, segundo

afirmacdo da Revista.
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Além de S8o Paulo, as cidades do Rio de Janeiro e de Porto Alegre também se encontram
dentro dos quinze centros urbanos com maior crescimento em competitividade em relacéo a
2012.

Em 2013, isso foi destacado com a publicacio do Indice de Abertura de Mercados elaborado
pela CCI (Camara de Comércio Internacional), que avaliou 75 paises, analisando politicas
comerciais, abertura para investimentos estrangeiros (IED), infraestrutura para importacdes e
exportacdes e infraestrutura para o comércio; quando o Brasil foi apontado como o pais mais
protecionista do G20 (grupo das maiores economias desenvolvidas e emergentes) e no qual
perdeu pontos nas politicas comerciais, entre outros fatores, ficou também abaixo da média
internacional.

Esse protecionismo em conjunto com a falta de infraestrutura fisica, explica as causas da
ineficiéncia produtiva que reduziram a participacdo do Mercosul no cenério internacional
(LARRANAGA, 2002), além da imposicdo de tarifas acima da média, que também ¢é
apontada como fator de impacto negativo pela CCI.

Em uma entrevista para Carbonari (IN REVISTA PIB, 2013), o entdo vice-presidente do
Banco Mundial, Otaviano Canuto, apontou como um dos fatores de perda de competitividade
brasileira o grau de fechamento do setor de servicos, assim como as regulacgdes e barreiras de
entrada, entre outros aspectos. Essa avaliacdo contrapde-se ao Relatorio de Investimento
Mundial de 2013, no qual o Brasil era apontado em quinto lugar por multinacionais para
investimentos futuros até 2014.

Na revista América Economia, temos a divulgacdo do Indice de Competitividade Urbana
(ICUR) que mostra o ranking das 50 melhores cidades para fazer negocios na América Latina,
sintetizando as variaveis que as empresas e seus executivos consideram quando véo instalar
seus negocios em uma cidade. Podemos citar: indicadores de estrutura macroecondmica,
politico-social, liberdade para se fazer negécios, indice de Desenvolvimento Humano (IDH),
governabilidade, servicos corporativos e pessoais, conectividade fisica e capital intelectual.
Um novo indicador foi incorporado a este ranking, o da sustentabilidade ambiental. Este leva
em consideracdo as emissdes de gases de efeito estufa, a presenca de areas verdes, a
competitividade energética e a percepcdo da populacdo sobre as medidas ambientais para
preservar a cidade. No ranking das 50 principais cidades latino-americanas em 2013, ¢é a
cidade de S&o Paulo que aparece em primeiro lugar acompanhada por mais onze cidades

brasileiras.
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Ja no ranking divulgado em agosto de 2014, que incluiu Miami, as cidades brasileiras
apresentaram gueda, provavelmente decorrente da desaceleracdo econdémica, além de reducéo
em quesitos como servicos a executivos que identifica o Brasil como um pais caro e perigoso
em comparacao a vizinhos latino-americanos. As cidades Sdo Paulo e Porto Alegre refletiram
esses fatores em suas quedas de posicdo no Ranking 2014. Além disso, um novo item de
avaliacdo, que mede o volume de pesquisas divulgadas em revistas indexadas ISI, também
colocou o Brasil em posi¢do negativa.

No Ranking 2014, os destaques positivos sdo as cidades de Miami e Porto Rico que refletem a
recuperacdo econdémica nos Estados Unidos. Também se destaca a cidade de Bogota — que
subiu para o sexto lugar apds um longo periodo de estagnacdo, refletindo melhorias
significativas nas dimensdes poder de marca, capital humano e infraestrutura. Outras cidades
colombianas foram destacadas, o que nos leva a concluir que ha um forte investimento e uma
agenda de competitividade estruturada por parte da Colémbia, assim como ha nas cidades
equatorianas, que também merecem destaque como reflexo do crescimento econémico,
melhora no capital humano e na infraestrutura.

Voltando ao Brasil, um dos fatores analisados e que pontuam negativamente as cidades
brasileiras é o Indice de Desempenho Ambiental da Yale de 2014. A sustentabilidade sera
cada dia mais importante na tomada de decisdo das empresas e pessoas. Investimentos no pais
nos setores de informatica, biotecnologia, saude, entre outros, ja consideram a gestdo
ambiental e social fator decisério em muitos casos. Empresas e seus executivos investem onde
podem reunir um maior nimero de oportunidades para as pessoas e seus negocios. Muitas
vezes, dependendo do tipo de produto, o local ajuda na boa imagem para a empresa.

O acréscimo do fator “sustentabilidade” vem reforcar a necessidade de destacar a
competitividade das cidades, j& que la estdo as pessoas. Em suma, o Ranking 2014
demonstrou que ainda faltam infraestrutura, capital humano, servicos publicos de qualidade,

entre outros aspectos de grande importancia.
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7 CONCLUSAO

Ao analisar o modelo de Porter (1993; 1996a; 1996b; 2009), podemos concluir que, embora
muito utilizado, quase como um manual, ele carece de um enfoque histérico em que se dé
énfase a novos elementos e circunstancias especificas de cada localidade. O conceito implicito
de competitividade necessita de uma analise mais profunda. Da-se a impressao de que a Unica
funcdo do Estado € a de atrair o maior nimero de investimentos sem qualifica-los. Parece-nos
claro que a realidade da internacionalizacdo, enquanto estratégia, tanto para organizacGes
guanto para paises e cidades, € inegavel e que hoje falar de internacionalizacdo com fusdes,
aquisicoes, aliancas, joint-ventures, parcerias estratégicas, € quase lugar-comum. Para as
nacdes, 0 investimento estrangeiro pode trazer uma melhoria na produtividade — gerando
beneficios para a economia —, e fomentar uma especializacdo em setores eleitos como
prioritarios para o desenvolvimento. Ha que se ressaltar que, por outro aspecto, esse mesmo
investimento pode trazer vulnerabilidade e, em vez de globalizacdo, teriamos a
desnacionalizagdo (GONGCALVES, 1999).

Um modelo normativo, ainda que se pretenda ser apenas um manual, deveria se manter
atualizado, inserindo em seu contexto novas abordagens. Identificamos essas divergéncias ao
comparar com os itens utilizados nas pesquisas para 0 GCl e o WCY, em que Porter da forte
énfase as CondicOes de Fatores como méo de obra, insumos e infraestrutura necessaria, mas
ndo aborda, ou d& pouca importancia, a temas atuais como sustentabilidade, inovacao e
sofisticacdo de negdcios.

A analise dos principais rankings atuais demonstrou-nos que importantes cidades — e paises —
da América Latina ainda tém um longo caminho a percorrer em termos de atratividade de
empresas estrangeiras. Porém, cada uma delas se encontra em situacao diferenciada umas das
outras. A corrida pela atracdo de capital estrangeiro a qualquer custo, sem uma analise critica,
podera significar a aquisicdo de um cavalo de Troia, ou seja, atrair recursos que custem mais
que os beneficios auferidos para a economia e a sociedade local.

Cabe ressaltar a agora, ou seja, a despeito das dificuldades das nacGes, algumas cidades se
destacam positivamente, apresentando um nivel de competitividade diferenciado em relacédo a

seu pais, sendo a cidade de Séo Paulo e o Brasil exemplos significativos dessa discrepancia.

217

Revista Cientifica Hermes n. 15, p. 198-221, jan-jun, 2016.



Como critica final, podemos considerar o modelo de Diamante Nacional de Porter um manual

desatualizado de analise de competitividade de paises e cidades.
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