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Objetos significantes del mundo universitario:
valoraciones desde la optica de los académicos

Georgina Paulin Pérez, Julio César Horta Gomez y Gabriel Siade

Resumen

El presente articulo, como parte de la indagacion cuantitativa, se enfocara a mostrar algunos
resultados provenientes del sondeo empirico. En esta indagacion se empled la técnica de escalas
para medir las valoraciones, la seleccién y ordenacion, que los entrevistados dan a los objetos
pertenecientes del mundo universitario, para explorar modos de interpretar (dar sentido y valor
a) esos objetos en académicos de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) que en
ese entonces desempefaban la funcion de representante o de autoridad (en érganos colegiados
de consulta, comisiones, coordinaciones) en las siguientes instituciones: Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales (académicos de la carrera de Ciencias de la Comunicacion), del Instituto de
Investigaciones Sociales (1IS), y de la Comision Especial para el Congreso Universitario (CECU).
Este sondeo se realizé en Ciudad Universitaria (C.U.) durante los meses de abril a julio de 2002.

Palabras clave
Objetos significantes, mundo universitario, Iéxico humanistico, académicos, vivencias.

Abstract
(University world's significant objects: evaluations from the academic's sight).

This article, as part of the quantitative inquiry, focused to show some results from the em-
pirical survey. This inquiry used the technique scales to measure ratings, the selection and ma-
nagement, respondents give belonging objects of the University world, to explore ways of in-
terpreting (give meaning and value to) those objects in academics of the Autonomous National
University of Mexico (UNAM) in that then played the role of representative or authority (in colle-
giate bodies for consultation, commissions, coordinations) in the following institutions: Faculty
of Political and Social Sciences (Communication Sciences career’s academics), the Institute of
social research (1IS) and the Special Commission for the University Congress (CECU). This survey
was performed in Ciudad Universitaria (C.U.) during the months of April to July 2002.

Keywords
Significant objects, university world, humanistic lexicon, academics, experiences.
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Introduccion

El estudio de los objetos y sujetos inmersos en sistemas de significacion nos obliga a considerar
diferentes herramientas metodoldgicas que permitan mostrar las relaciones significativas que
subyacen en la empiricidad de los fendmenos sociales. Una indagacion de orden semidtico,
sobre la base del tejido social debe proponer categorias que permitan articular, por un lado, la
dimension “tedrica” de los objetos cuyo sentido esta determinado por sistemas de lenguaje; y
por otro, la dimension “practica”, que comprende las vivencias de los sujetos, como orientacion
selectiva y activa del hombre.

En razon de ese proposito articulador, es importante apuntar que entre las premisas teoricas
que sostienen esta investigacion (sobre objetos y sujetos en el contexto del “mundo universita-
rio”), se puede sefialar en primera instancia el supuesto que considera el lenguaje humanistico
como el codigo comin donde tiene existencia y sentido ese mundo. Asi pues, desde la afirmacion
de un vocabulario humanistico en la estructura conceptual del discurso tradicional universitario,
que puede usarse para toda experiencia universitaria, se asegura un horizonte universalizante
(vs. registros especializados y valores sectoriales) por el que ha sido posible dar continuidad y
sentido a la comunidad orgénica histérica (vs. coleccién de individuos o grupos), y al mismo
tiempo permitir el encuentro de multiples interpretaciones que no sélo mantienen, sino amplian
la vitalidad del mundo universitario. A partir de ahi, se identifican dos objetos concretos, estre-
chamente vinculados en el sistema de referencia cultural: a saber, el cddigo social que condicio-
na la definicion de los objetos materializados en el mundo universitario (instituciones, escuelas,
edificios...); y los codigos particulares que surgen de las vivencias' singulares.

Precisamente, la dificil tarea de enfocarse simultaneamente en el discurso con el que se inter-
preta la Universidad y las Humanidades, y al mismo tiempo dirigirse hacia el sistema linglistico
que se halla detras —para explorar la compleja red del potencial de significados que consti-
tuyen contenidos culturales organizados en diversos niveles estructurales de significacion—,
marcd la direccion y los limites de la exploracion sobre los significantes que se despliegan en el
universo semantico de la Universidad, tanto como contenidos tedricos que definen la organiza-
cion, cuanto como orientadores de practicas universitarias.

De hecho, estos dos niveles de exploracion concretaron en una linea de investigacion tedrico-
cualitativa, acerca de los objetos (significantes) y sus relaciones estructurales léxico-conceptua-
les (en el discurso tradicional de la UNAM); y una linea de corte empirico-cuantitativo, sobre las
valoraciones de entrevistados (sujetos-académicos) hacia los objetos significantes del mundo
universitario.

El presente articulo, como parte de la indagacion cuantitativa, se enfocara a mostrar algunos
resultados provenientes del sondeo empirico. En esta indagacion se empled la técnica de escalas
para medir las valoraciones, la seleccién y ordenacién, que los entrevistados dan a los objetos
pertenecientes del mundo universitario, para explorar modos de interpretar (dar sentido y valor
a) esos objetos en académicos de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) que en
ese entonces desempefaban la funcion de representante o de autoridad (en 6rganos colegiados
de consulta, comisiones, coordinaciones) en las siguientes instituciones: Facultad de Ciencias

1 Aqui la nocion “vivencia” se utiliza en el sentido dispuesto por Dilthey: a saber, orientacion selectiva y activa del hombre.
Al respecto Cfr. Dilthey, W., Introduccion a las ciencias del Espiritu, Trad. Eugenio Imaz, FCE, México, 1978.
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Politicas y Sociales (académicos de la carrera de Ciencias de la Comunicacién), del Instituto de
Investigaciones Sociales (I1S), y de la Comision Especial para el Congreso Universitario (CECU).
Este sondeo se realizé en Ciudad Universitaria (C.U.) durante los meses de abril a julio de 2002.

En orden a las preguntas preliminares que guiaron los objetivos del estudio empirico, desta-
can las siguientes: ¢ cuales son las preferencias de los representantes universitarios (entrevista-
dos) con respecto a la importancia que le asignan a los objetos de la tradicion textual univer-
sitaria?; ¢existe diferencia entre los representantes de CC, IIS. y de la CECU en relacion con la
importancia que le atribuyen a esos objetos?

Estas preguntas sugieren cuando menos un objetivo general: explorar valoraciones que, so-
bre la base del criterio de importancia, los entrevistados dan a objetos (significantes) del mundo
universitario. En este sentido, como objetivos particulares se plantea detectar formas especificas
de organizar estimulos-verbales dentro de la pluralidad de las preferencias y valoraciones; asi
como también precisar cuéles de los estimulos-verbales presentados tienen mayor importancia,
en el espacio interpretativo de los entrevistados. En virtud de estos objetivos, se buscé ademas
identificar consistencias, estadisticas y causales, en la importancia asignada a cada uno de esos
estimulos-verbales; para de ahi poder analizar si hay o no diferencias entre los entrevistados
de las entidades elegidas, con respecto a la importancia atribuida a cada uno de los mismos
estimulos-verbales.

Aunque la indagacion como estudio exploratorio e inductivo no requiere necesariamente de
la previa formulacion de hipétesis, se pueden adelantar algunas premisas y respuestas genera-
les.

En cuanto a las valoraciones de los entrevistados, se plantea como hipétesis de trabajo la
diferencia entre los entrevistados procedentes de CC, IIS, y CECU con respecto a la importancia
que le asignan a objetos del mundo universitario. Por supuesto, se contempla la hipétesis nula:
no existe diferencia entre los entrevistados procedentes de CC, IIS, y CECU con respecto a la
importancia que le asignan a objetos del mundo universitario.

Ahora bien, si se parte del supuesto que los representantes de la comunidad universitaria
ocupan esa posicion por sus méritos académicos y cultura universitaria, entonces cuanto mas se
involucren los académicos con las reformas, mas elevada sera la importancia que le asignen a
los objetos que evidencian constitutivos atributos, funciones, que identifican y han dado sentido
historico a la UNAM. En este sentido, se puede intentar una hipotesis direccional de diferencia
de grupos: los representantes de la CECU atribuyen mas importancia a esos objetos que los
representantes del [IS y de CC.

En este estudio, los pasos que se dieron y los instrumentos de recoleccién de datos que se
utilizaron, fueron los que se resumen a continuacion.

La poblacion de naturaleza finita que se considerd para la exploracion de las valoraciones
que, sobre la base del criterio de importancia, da a objetos del mundo universitario, estuvo
constituida por académicos de la comunidad universitaria distribuidos en tres sedes, a saber:
Ciencias de la Comunicacion, de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales; Instituto de Inves-
tigaciones Sociales (IIS); y Comision Especial para el Congreso Universitario (CECU). De estas
sedes, se extrajo una muestra intencionada de 40 unidades de medicién, que se seleccionaron
cuidadosamente a partir de la caracteristica especifica de haber ocupado un cargo, ya como
representantes ante los consejos universitarios, o como coordinadores de area, o bien miembros
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de comisiones, por considerarlos representativos de la comunidad.

Aqui, es importante resaltar que el criterio de eleccion de los entrevistados, para explorar —
en la esfera practica— sus vivencias o modos de captacion y de ordenacién o jerarquizacién de
esos objetos, se apoya en la tipologia que G. Bouthoul elabora para estudiar, en las conductas
de los individuos, manifestaciones de mentalidad en sociedades complejas.?

En efecto, el autor citado establece la siguiente clasificacion: a) el Hombre Representativo (el
sobre-saliente), aquellos en quienes se concentra lo mejor, lo mas original de sus conocimien-
tos, de sus creaciones y de su caracter (élites), son en todo caso lo que se adelantan al sentido
comun y quienes promueven el cambio; b) el Hombre Medio, el mediocre en sus conocimientos
y en su moralidad (imitador), son los inscritos dentro del sentido comtn y quienes aseguran la
permanencia; y c) el Hombre No-representativo, es decir, las clases dirigentes quienes ejercen el
poder o detentan riqueza (promueven la permanencia y adn la involucion). En razén de esto, se
ha buscado comenzar la posterior indagacion atendiendo a la categoria “Hombre Representa-
tivo", estableciendo en este sentido un vinculo con los “académicos universitarios”, esto es, se
considera la actividad académica desde su particular funcién que consiste en representar a la
comunidad universitaria en diferentes espacios de decision.

En relacion con la seleccién de los entrevistados, es importante sefalar que hubo una dis-
tribucion in-equitativa, pues el 20 % (8 personas) de la muestra, se concentrd en el IIS; 23 %
(9 personas) representan a CECU; y el 58 % (23 personas) a Ciencias de la Comunicacion. No
obstante, el factor incidental en la inequidad de la distribucion, ademas del nimero de personas
que constituye cada sede, fue el ausentismo asi como la negativa para contestar el cuestionario.

En el desarrollo del trabajo empirico, para la recopilacion de la informacion pertinente en el
estudio, se recurri6 a la técnica de la encuesta por su versatilidad como técnica de investigacion
cuantitativa en cuanto a la recoleccion, codificacién, validacion y andlisis de grandes volimenes
de informacion. Hecho que se llevé a cabo en un tiempo estimado de seis meses (enero — junio
2005), desde el levantamiento de la informacién, hasta su andlisis estadistico.

El instrumento que se aplico fue un cuestionario valorativo, disefiado bajo el esquema de Es-
cala de Likert, asi como la redaccion de items nominales cerrados cuya distribucion requirié de
14 baterias, agrupadas bajo tres grandes temas concretos cuyo objetivo general fue identificar
modos de ordenar objetos del mundo universitario, a la luz de las asignaciones numéricas con
las que los entrevistados expresan sus valoraciones hacia los estimulos verbales.

El cuestionario se elabor6 ex profeso para establecer correspondencias entre estimulos-ver-
bales que designan objetos del mundo universitario y estimulos-numéricos, que indican las va-
loraciones de los entrevistados. Por ello, las preguntas (estimulos verbales) fueron basicamente
cerradas con varias alternativas de respuesta, pues lo que se pretendié indagar en esta etapa de
la investigacién, fue la ordenacion que los entrevistados dan a la serie de estimulos verbales que
se les present6; momento preparatorio para la exploracion futura de mapas conceptuales donde
sea posible comparar las referencias intuitivas-vivenciales (lenguaje vivido), con las referencias
denotativas y connotativas (lenguaje observado) de las palabras que se registraron, codificaron
y emplearon en el universo de discurso (humanistico) de la comunidad universitaria. Para luego,

2 Para ampliar el concepto de Hombre representativo y Mentalidad. Cfr. Bouthoul, Gaston, Las Mentalidades, col. ; Qué sé?,
nim. 21, Oikos-tau, Barcelona, 1971.
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poder asi aproximarse en estudios posteriores a los tipos de mentalidad * que orientan la vida
académica de los miembros de esa comunidad.

De manera que el entrevistado tuvo que jerarquizar opciones designandoles un valor numé-
rico previamente delimitado; sin embargo, los nimeros ordinales no eran excluyentes pues se
podia utilizar el mismo numeral en mas de un estimulo. Cabe sefialar que el criterio que se sigui6
para precisar el nimero de alternativas o puntos fue el de la gran capacidad de discriminacion
que se presupuso en las personas a las que se les proporciond el cuestionario, no soélo por su
nivel educativo, sino por su desempefio como representantes de la comunidad universitaria. Asi,
en cada bateria de preguntas se incluyeron tantas alternativas de respuesta como nimero de
items contemplados en esas baterias.

Para entender el modo como se estructuré el cuestionario es importante sefalar que, en
razén de los objetivos buscados, los estimulos verbales se elaboraron con elementos de infor-
macién previamente codificada, es decir, cuyas expresiones (significantes) y contenidos (signi-
ficados) han ido adquiriendo sus diversos sentidos (conceptuales y vivenciales) en contextos y
circunstancias particulares.

Ahora bien, para alcanzar los objetivos de este estudio, se buscé elaborar estimulos verba-
les que no sélo transmitieran contenidos culturales de la UNAM, y particularmente del mundo
universitario, tanto a nivel semantico cuanto en su valoracion social y simbélica, como también
en su dimensién funcional; sino que ademas permitieran vincular tales expresiones y contenidos
con referencias registradas en contextos discursivos del pasado y, asimismo, con referencias que
surgieron en circunstancias concretas recientes del acontecer universitario. De esta manera, se
procedi6 en primera instancia a delimitar tres entornos (el historico, el contemporaneo y el ambi-
to educativo) a la luz de los cuales es posible codificar e interpretar enunciados cuyos contenidos
proposicionales expresan significados, valores y funciones de la Universidad/UNAM.

Posteriormente, y sobre la base de esas delimitaciones, el cuestionario se estructurd en tres
partes, a saber:

e La parte aqui designada como “asertos* histdricos”; ésta corresponde a enunciados que
contienen proposiciones sobre hechos del pasado que han influido en el curso de la his-
toria de la Universidad (UNAM).

e La fraccion nombrada “asertos referenciales”; donde se contemplaron enunciados que
se emplean para mencionar contenidos sobre aquellos elementos que presuntamente
permiten la pertinencia y subsistencia de la Universidad (UNAM).

e Enunciados que se usaron para referir contenidos de condiciones o causas que se pre-
suponen vinculadas con el fendmeno educativo; tales enunciados comprenden la parte
denominada “presupuestos pedagdgicos”.

3 Acerca del concepto Mentalidad Cfr. Bouthoul, Gastén, op. cit.

4 Los asertos histéricos del mundo universitario son proposiciones que expresan contenidos culturales sobre objetos/esta-
dos del mundo. Asimismo, dichos contenidos, que se han construido con los datos de la experiencia, remiten a ideas o
referencias vertidas en testimonios y documentos. Estas referencias, que se supone han sido controladas por el historiador,
cronista, investigador... nos permiten introducirmos, no al fenémeno u objeto nombrados —o designados mediante expre-
siones verbales—, sino a sus contenidos culturales cuyos significados, sentidos y, por tanto, valoraciones cobran vigencia
dentro del contexto que los enmarca. Para ahondar en el concepto asertos y su clasificacion, consultar: Eco, Umberto,
Tratado general de semidtica, Traduccion Carlos Manzano, Nueva Imagen, Barcelona, 1978.
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En razén de estas delimitaciones, los temas generales bajo los cuales se agruparon las bate-
rias fueron los siguientes:

e Bateria I. Asertos histdricos. Sefiales del pasado enunciadas con el siguiente texto
introductorio: "La historia de la UNAM, particularmente a partir de la 2% mitad del
siglo XIX, revela cambios que le permitieron irse consolidando como institucion y foco
cultural. Desde su perspectiva y experiencias universitarias, cuales son las caracteristicas
que han permitido a la UNAM distinguirse como institucién generadora de conocimiento,
formadora de seres humanos y difusora de cultura universal y nacional” y cuyo objetivo
es conocer como valoran los entrevistados constitutivos, propiedades, funciones o fines
de la UNAM expresados en enunciados sobre su pasado historico.

e Bateria Il. Asertos referenciales (apartados A, A.1, B, C). Sefiales del presente enun-
ciadas con el siguiente texto introductorio: "Segun su criterio, la vigencia de la UNAM
requiere de...". El objetivo de esta bateria es identificar como valoran los entrevistados
atributos, propiedades, funciones de la UNAM que se exponen como referencias del pre-
sente para consolidar y mantener su vigencia.

e Bateria lll. Presupuestos pedagdgicos. Sefiales de la funcion educativa enunciadas
con el siguiente texto introductorio: "La educacion universitaria (UNAM), consecuente
con sus postulados humanistas, y con la necesidad de adaptarse a las exigencias cientifi-
co-tecnoldgicas del pais, debe...”. En este caso el objetivo es identificar valoraciones de
los entrevistados en torno a estimulos verbales sobre la funcion formadora referida a la
adaptacion del sentido universitario en términos de los cambios cientifico-tecnoldgicos
actuales.

e Bateria IV. Presupuestos pedagdgicos. Sefiales de la funcion educativa enunciadas
con el siguiente texto introductorio: "En su opinion, qué elementos facilitan la disposi-
cion del educador y educando para llevar a cabo el proceso educativo...”. Aqui el objeti-
vo es identificar valoraciones de los entrevistados en torno a elementos substanciales del
proceso educativo en la Universidad, en cuanto al sistema educativo y su relacion con el
educando, técnicas pedagdgicas y materiales didacticos.

e Bateria V. Presupuestos pedagdgicos. Sefales de la funcién educativa enunciadas
con el siguiente texto introductorio: "Desde su perspectiva, qué instrumentos y cuéles
medios refuerzan la eficacia educativa...”, y cuyo objetivo es conocer que elementos
operativos, metodoldgicos y programaticos hacen eficiente la labor educativa desde la
perspectiva (valoracion) de universitarios entrevistados.

e Bateria VI. Presupuestos pedagdgicos. Sefiales de la funcion educativa enunciadas
con el siguiente texto introductorio: " De acuerdo a su experiencia, cuales deberian ser
los fines y metas de la educacion universitaria...”, para conocer qué fines y metas de
la educacion universitaria se privilegian en cuanto a la formacion de profesionistas, de
acuerdo con la experiencia administrativa y académica de los entrevistados.

Ahora bien, con respecto a las secciones “asertos historicos” y “asertos referenciales” cuan-
do se ponen en contacto con las circunstancias concretas del mundo vivencial de los individuos
que lo habitan, esos mismos enunciados se usan para mencionar referentes (fenémenos, cosas,
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u objetos) cuya interpretacion se realiza a la luz de la confrontacion, referencial y causal, con los
esquemas o modelos culturales que intervienen en este proceso interpretativo. En esta tltima di-
reccion, los enunciados se ordenaron en razon de los aspectos constitutivos y de las propiedades
del concepto Universidad. Asi pues, desde sus definiciones tradicionales, cuna de los sentidos y
significados primigenios de esta institucion, los asertos sefialados permitieron su reagrupacion
en términos de las referencias siguientes:

e El conjunto de aspectos constitutivos del concepto universidad, tanto en razén del sig-
nificado nominal, como en términos de su materializacion historica; asimismo aquellos
que aluden a paradigmas morales que orientan actitudes (de lealtad, fidelidad) propias
de la comunidad y con las que se propician condiciones para el desarrollo de la identidad
universitaria. De la misma manera, se consideran en este apartado los asertos con los
que se menciona una de las funciones y propositos de la universidad, concretamente la
relativa a la formacion, especificamente a la cualidad intelectual y moral (causa formal)
que confiere a sus educandos.

¢ El grupo de requisitos (condliciones) y situaciones favorables (ocasiones) para el ejercicio
de los aspectos constitutivos de la Universidad.

e El conjunto donde se incluyen asertos que refieren fines (proximo y secundario) en el
orden de la eficiencia o produccion de los sujetos activos (habitantes del mundo univer-
sitario).

e Finalmente, el grupo de asertos donde se alude al aspecto instrumental que concurre en
la consecucion de los efectos resultantes del ejercicio de los constitutivos de la Universi-
dad.

En cuanto a la seccion del cuestionario “Presupuestos Pedagogicos”, los estimulos verbales
de la bateria se presentan de acuerdo con el orden causal (aristotélico-tomista) que se ha ele-
gido en los capitulos correspondientes, a saber, causa material (sujeto de la educacion, aquello
en lo que se hace algo); causa formal (cualidad que le confiere al educando); causa eficiente
(la que produce el efecto buscado), donde se incluye también la condicion (la que hace posible
producir el efecto, removiendo los obstaculos o preparando la accion de la causa), y la ocasion
(lo que hace posible que los educandos puedan recibir educacion); y la causa final (el fin que se
busca).> De manera que cada apartado de la Bateria correspondiente despliega una de las cau-
sas en las cinco modalidades educativas (Tradicional, Bancaria, Liberadora, Laboral-Profesional y
Diferencial),® que se consideraron como los modelos pedagégicos que se practican en la funcién
formadora de la Universidad.

Aqui es importante adelantar que la organizacién y ordenacion de los datos se establecio
en las elaboraciones tabulares que se caracterizan por el manejo de tablas de frecuencias. Las
categorias o variables fueron: la variable independiente correspondiente a los asertos o enun-

5 Sobre el sistema de causalidad, consultar: Aristoteles, La metafisica, Porrta, México, 2000 y Sineux, R. P. R., Compendio
de la Suma Teoldgica de Santo Tomas de Aquino, Tradicion, México, 1976.

6 Acerca de las diferentes corrientes pedagdgicas consultar: Bolafios Martinez, Victor, Sintesis histdrica de la educacion en
Meéxico y la educacion actual, 2° edicion, Educacion, Ciencia y Cultura, México, 1984; Fermoso, Paciano, Teoria de la Edu-
cacion. Una interpretacion antropologica, CEAC, Espaiia, 1982; Fullat, Octavi, Filosofias de la educacion, CEAC, espafa,
1983; y Posner, George, Andlisis de curriculo, trad. Gladys Arango Medina, 2° edicion, McGraw Hill, Buenos Aires, 1999.
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ciados, y la variable dependiente, referida a las asignaciones numéricas con las que los entre-
vistados expresaron su juicio apreciativo en razon de la importancia adjudicada a cada aserto o
enunciado. Asimismo, en esa misma presentacion, las asignaciones numéricas se agruparon se-
gun dos escalas: a) en la nominal, los datos se reunieron sobre la base del criterio importancia
en seis niveles (excedente, normo-excedente, normal, normo-deficiente, deficiente, y no contesto
o silencio); y b) en la ordinal, los datos medidos en la nominal se ordenaron de acuerdo con los
indicadores maxima importancia, muy importante, medio importante, poco importante, infima
importancia y nula importancia (no contesto).

Como puede apreciarse en este escalamiento, se partié de la consideracion de que los resul-
tados pueden agruparse en un intervalo de valores (relativos) cuya cota superior corresponde
a lo importante, y la inferior a lo —importante; asi, el crecimiento de lo importante implica el
decrecimiento de lo —importante, o viceversa: maxima importancia corresponde a minima —im-
portancia.

Aqui cabe sefialar dos problemas metodoldgicos importantes: por un lado, a los entrevista-
dos no se les pidié la valoracién directa de los objetos o variables indicadas aqui, sino la jerarqui-
zacion del enunciado que fungié como estimulo verbal, y que contenia el “referente de fondo”
del objeto seleccionado como variable por el investigador, o de otros posibles objetos que el
entrevistado elija dentro del mismo enunciado. En otras palabras, estamos hablando del objeto
de discurso formado por segmentos verbales que remiten al referente. Por otro lado, hay que
sefalar también que en los estimulos verbales no se controld el registro del discurso, pues en
algunos casos en un mismo estimulo se incluian articulaciones contradictorias de formaciones
discursivas referidas a formaciones ideoldgicas antagonistas; por lo que no fue posible precisar
si los contrastes valorativos se debieron al objeto del discurso o a la formacion ideolégica; lo que
debera contemplarse en la elaboracion de estimulos verbales para estudios posteriores.

El andlisis de los resultados derivados de las baterias de preguntas, requirié de un proceso de
validacion en el que se apel6 a la estadistica descriptiva con las Medidas de Tendencia Central
(Moda, Mediana y Media), en el desglose de los resultados en graficos simples y la estadistica
inferencial, en un andlisis factorial de varianzas (ANOVA) y de correlacién y similaridad Pearson.
El procesamiento de los datos se realizd en el programa estadistico SPSS, y la organizacion y
selectividad de las variables, en Excel.

Para controlar las variables e indicadores en estudio y limitar posibles sesgos en el analisis,
se disei6 un Libro de codigos bajo la organizacion por respuestas, de acuerdo con la polaridad
positiva (importancia) a polaridad negativa (—importancia). El escalamiento de las respuestas
apelé a la contingencia Normo excedente, Normal, Medio, Deficiente y Normo deficiente, asi
como silencios del entrevistado, mediante la respuesta No contesto.

Finalmente, a través de estos indicadores y herramientas, esta exploracion ofrecié respuestas
a las preguntas ;cuales son las preferencias de los representantes universitarios (entrevistados)
con respecto a la importancia que le asignan a los objetos de la tradicion textual universitaria?, y
;existe diferencia entre los representantes de CC, 1S y de la CECU en relacion con la importancia
que le atribuyen a esos objetos?

178 - Revista Mexicana de Opinion Pablica, abril 2011



Objetos significantes del mundo universitario: valoraciones desde la dptica de los académicos

Objetos y valoraciones sobre la Universidad

En los resultados de la indagacion empirica, las medias posibilitaron la exploracion de los modos
como los entrevistados ordenan objetos conceptuales (variables) de acuerdo con sus preferen-
cias, y en razon de este ordenamiento la posibilidad de poder desarrollar inferencias hipotéticas
sobre la base de criterios (tedricos) de causalidad. El analisis factorial ANOVA permitié precisar
los niveles de correlacion entre tales objetos y con ello indagar la intensidad con la que se les
acepta o rechaza, para detectar grados de homogeneidad (entorno a sus creencias y convic-
ciones) que se dan dentro de los miembros de la comunidad. Por ultimo, con el coeficiente de
correlacion Pearson fue posible correlacionar variables, y a partir de ahi establecer inferencias
argumentativas sobre la base de criterios estadisticos.

Asi, en el caso de las medias, el comportamiento de los resultados en términos generales re-
flejo uniformidad relativa en la mayor parte de los graficos. Sin embargo, es importante sefialar
estos resultados presentan un panorama general, ademas de una idea de los valores centrales
que se constituyen como representativos de los limites extremos de las tendencias positivas
(maxima importancia) y negativas (poca o infima importancia), que resultaron del analisis de las
medias generales y de las medias por sede. También, la aceptacion y rechazo (dentro y entre las
sedes) hacia las variables, permitio descripciones e inferencias hipotéticas importantes para la
elaboracion futura de mapas conceptuales; asi como para el disefio de indagaciones dirigidas a
problemas sobre el uso de los signos y de los conceptos, ademas del estudio sobre el sistema de
creencias de sus usuarios.

En efecto, en la seccion del cuestionario designada Asertos Historicos, donde los estimulos
son enunciados que contienen proposiciones sobre hechos del pasado que han influido en el
curso de la historia de la UNAM, se identifican las siguientes variables: Conocimiento Univer-
sal; Autonomia Académica; Proyeccion Internacional; Proyeccion Nacional; Elite; Desarrollo
Tecnoldgico; Medios; Espiritu Universitario; Propuestas Educativas; y finalmente, Gremios.

Las preferencias en los representantes universitarios (entrevistados) con respecto a la im-
portancia que le asignan a constitutivos, propiedades, funciones, y fines de la UNAM, arrojaron
resultados que permitieron inferencias hipotéticas importantes como las que a continuacion se
exponen.

De acuerdo con la distribucion de las medias, los constitutivos que se mantienen como al-
tamente apreciados son: medios, conocimiento universal, autonomia, y élite. En tanto que los
menos apreciados son: espiritu universitario, proyeccion internacional, gremios. En este sentido,
se plantean preguntas tales como ¢la exaltacion de grupos privilegiados se encuentra en corre-
lacion inversa con la valoracién del sentido de comunidad y del espiritu que le da cuerpo?, o
bien ¢la comunidad y el espiritu que la anima, cohesiona e identifica, esta perdiendo fuerza?,
y en consecuencia ¢como afectara a la institucion universitaria la promocion de élites y en su
contraparte el deterioro de la comunidad?, entre otros posibles cuestionamientos.

Esto Ultimo implica una linea de investigacion futura que permita precisar el tipo de relacion
y correlacién que se da entre las nociones élite y comunidad, pues los contrastes valorativos
presuponen confrontaciones no solo nominales (de significado), sino reales (de situacion) que
afectan el modo de habitar el mundo universitario. Asimismo, la posicion primera de Medios,
esto es, arriba de Conocimiento universal contrasta con la posicion 6° de Desarrollo de la tec-
nologia, y la antepenultima posicion de Aportacion tedrico-practica (enunciados que refieren
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medios tecnoldgicos) nos llevé a una cascada de interrogantes de las que, por su sencillez, se
destaca solo la siguiente: ;qué tipo de medios es tan preciado como para estar por encima del
constitutivo conocimiento universal?

En relacion con los Asertos Referenciales, parte del cuestionario cuyos estimulos verbales se
elaboraron con objetos discursivos que refieren los objetos significantes del discurso tradicional
del mundo universitario; pero, contextualizados en escenario actuales, resaltan los resultados
de la bateria correspondiente a Condiciones que propician la vigencia de la UNAM vy cuyas
variables son: Pluralidad y Libertad; Conciencia Critica; Autonomia Académica; Educacion
Publica; Servicio a la Sociedad; Desarrollo Cientifico; Eficiencia-Profesidn; y finalmente, Dig-
nificacién Humana.

En términos de las expresiones que aqui se afirman, presuponen postulados humanistas
los asertos Educacion Publica y Dignificacion Humana, en razon de los supuestos que subya-
cen en estas expresiones, pues como se recordara, precisamente, la educacion como derecho
deriva de la concepcion de la educabilidad como base del principio de igualdad. De la misma
manera, la educacion, en el sentido de formacion, se contempla como el medio a través del
cual se perfecciona la humanidad y es, en este sentido de perfectibilidad, donde se inscribe la
nocion tradicional de dignidad. No obstante, es importante reiterar que si bien las expresio-
nes igualdad-dignidad se han ido codificando con contenidos culturales humanistas, a lo largo
del pensamiento occidental, su poder simbolico como ideas-fuerza es mas evidente dentro del
discurso (ideoldgico) de corte marxista. Sin embargo, las medias de estas variables muestran
niveles de importancia normales con tendencia a lo normo deficiente; mismos que llevan hacia
interpretaciones diversas que permiten plantear una serie de preguntas, entre las que podrian
destacarse: el sentido humanistico de dichas expresiones ;no forma parte del universo de dis-
curso de los entrevistados?; y si en todo caso se considerara que no forma parte, entonces cabe
preguntarse: ;por qué se ignoran?, porque ¢es una reaccién a las tensiones vividas durante el
conflicto (1999-2000) generado por el proyecto de alza de cuotas?, o bien ¢sus creencias son
contrarias a las ideologias que promueven justicia, igualdad de condiciones para el desarrollo
humano?; entre otros cuestionamientos.

Por otro lado, en razon de las expresiones donde se presuponen requisitos (condiciones) y
situaciones favorables (ocasiones) para el (desarrollo del) Conocimiento universal, los niveles
de importancia excedentes y normo-excedentes para el estimulo Pluralidad y libertad, y los ni-
veles normo-excedentes aunque con tendencia a lo normal para Autonomia académica, hacen
evidente su posicion jerarquica en las preferencias de los entrevistados. Sin embargo, hay que
advertir las limitantes de estos resultados, pues sobre todo en el caso del estimulo Pluralidad y
libertad la nocion pluralidad se puede vincular directamente con lo universal, en su sentido de
diversidad, esto es de universo de conocimientos especializados, pero no necesariamente con
lo universal del saber. Este Gltimo sentido con el que se alude al saber de totalidad, o al saber
que permite la articulacion de los saberes particulares y posibilita la formacion de escuelas
o corrientes de pensamiento, es el que propiamente especifica el objeto Universidad, no sélo
como institucion de educacion superior, sino como Institucién Cultural del Saber, dado que el
sentido de diversidad es genérico a todas las instituciones de educacién superior (politécnicos,
tecnoldgicos...).

En cuanto a la nocidn Libertad, tampoco es posible precisar el sentido propio, pues el univer-
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so semantico de esta palabra incluye asociaciones con otros significantes, formando expresiones
tales como: libertad de la razoén, de la voluntad, de poder, mecanica, de movimiento...

Pero, ademas de estas ambigiiedades que limitan las posibilidades de interpretacion, inte-
resa reiterar que asi como las expresiones igualdad-dignidad, la de libertad también se ha ido
codificando con contenidos culturales humanisticos, en el devenir del pensamiento occidental.
Sin embargo, el poder simbdlico como idea-fuerza de esta ultima es evidente en los discursos
(ideoldgicos) del capitalismo contemporaneo. Ahora bien, en virtud de la posicién jerarquica en
las preferencias de los entrevistados, las preguntas que aqui resaltan versan sobre el sentido de
la expresion que forma parte del universo de discurso de los entrevistados; asimismo, en torno
a su identidad (;son partidarios de tales ideologias?) y a su creencia (¢sus creencias son favo-
rables a ideologias del capitalismo contemporaneo?). Cuestiones que, como en el caso de los
asertos precedentes, abren nuevas vias de investigacién pues plantean problemas importantes
en la transformacion tanto de los contenidos culturales del concepto Universidad, como de la
vida universitaria.

En relacion con los asertos Conciencia critica, Servicio a la sociedad y Eficiencia, que
presuponen funciones y propésitos de la Universidad vinculados con la educacion y la inves-
tigacion, la lectura horizontal de las medias de los tres asertos permite contrastar los niveles
de importancia de este conjunto en orden decreciente. Asi, se puede observar que la variable
eficiencia ocupa un primer lugar en orden de importancia tanto en los resultados generales
(nivel normo-excedente con tendencia hacia lo normal), como en los del IS (normal) y en los de
la CECU (excedente con tendencia hacia lo normo excedente); en cuanto a los de Comunicacion
ocupa la posicion segunda (normo excedente con tendencia a lo normal), pues los entrevistados
de esta sede valoran como mas importante (nivel normo excedente) la conciencia critica, en
tanto que en los resultados generales (normo-excedente con tendencia a lo normal) y en los co-
rrespondientes al IS y a la CECU (niveles normales con cierta tendencia a los normo-deficiente),
ocupa la segunda posicion. Pero, donde hay uniformidad, tanto por sede como por categoria
(variable), es la posicion que ocupa Servicio a la sociedad; en efecto, ésta es la categoria que se
localiza en Ultima posicion con niveles de importancia de normal a normo-deficiente.

Ahora bien, considerando el sustrato cultural de las expresiones Conciencia critica, Servi-
cio a la sociedad (sentido del deber), Eficiencia, encontramos que éstas también se han ido
codificando con contenidos culturales humanisticos a lo largo de la historia del pensamiento
occidental. Aunque el poder simbdlico como ideas-fuerza de las expresiones conciencia critica y
servicio a la sociedad (sentido del deber) parece mas evidente en los discursos (ideoldgicos) de
corte marxista; mientras que el de eficiencia se hace mas notorio a partir del pragmatismo en
los discursos del capitalismo contemporaneo.

Por eso, en términos de los niveles de importancia y de la posicién que ocupan las medias
en esa escala, nuevamente se retrotraen los cuestionamientos sobre la identidad y las creencias
de los entrevistados. Asi, caben preguntas como la siguiente: ;en los entrevistados domina el
espiritu de la escuela sobre el espiritu del intelecto? Por supuesto, caben ademas las preguntas
relacionadas con la tendencia favorable hacia las creencias del capitalismo contemporaneo.

Finalmente, en las medias del aserto Desarrollo cientifico se aprecian niveles de importancia
de normal a normo-excedente, que contrastan con los niveles normal a normo-deficiente para
Servicio a la sociedad. Esta diferencia es importante porque ambos asertos implican modos de
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establecer vinculos entre universidad y sociedad; en efecto, tanto en el aserto Desarrollo cien-
tifico como en Servicio a la sociedad se implica la nocién de servicio del trabajo y del saber,
aunque en Servicio a la Sociedad se alude a la dimensién ética, donde se forma y fortalece la
decision libre por el servicio comprometido con el pueblo. En cambio, en Desarrollo cientifico
se le asocia con la utilidad del saber especializado a las necesidades de modernizacion del pais.

En razon de estos presupuestos, es posible inferir que el contraste entre esos asertos no se
vincula necesariamente con el objeto servicio, sino probablemente con las dimensiones que se im-
plican: ética vs. técnica. En este sentido, no esta por demas reiterar que esta oposicion se enmarca
dentro del contexto ideolégico contemporaneo, donde las referencias sobre la modernizacién ha-
cen evidente el binomio: crisis del humanismo-triunfo de la civilizacion técnica. Por ello, habria
que explorar si en realidad este contraste es sefial de esa mentalidad modernizante, asi como sus
posibles efectos en la transformacion de los contenidos culturales del concepto universidad, y de
la vida del mundo universitario.

Otro tema que se contempla en asertos referenciales es el de las Cualidades o Valores que
en la dimensién practica del obrar (ética) se reconocen en los vocablos: Justicia, Prudencia,
Fortaleza y Templanza. En tanto que en la dimensién practica del hacer (técnica), dentro de
la palabra Eficiencia, se incluye la expresién Movilidad social que, si bien dentro del contexto
contemporaneo se contempla como efecto o condicion de la Eficacia en el trabajo, en el discur-
so de algunas autoridades universitarias esta Movilidad se considera uno de los beneficios de
la UNAM. Tomando en cuenta esta direccion, se establecieron las siguientes variables: Justicia,
Prudencia, Fortaleza, Templanza, Eficiencia, y Movilidad social.

La distribucion de estas variables permite inferencias interesantes: la posicion 12 (en sentido
de los niveles de importancia, como de las variables) de la variable Justicia contrasta con las po-
siciones ultimas del estimulo Servicio a la sociedad que supone precisamente comportamientos
y acciones comprometidas con el otro.

En cuanto a Movilidad social, es interesante su valoracidn negativa porque a pesar de for-

mar, junto con Eficiencia, parte del discurso de las ideologias del capitalismo contemporaneo,
su posicion en el sentido de las variables la coloca en Gltimo lugar en todas las sedes.
Desde luego, estas inconsistencias (de orden) nos remite de nueva cuenta al cuestionamiento
sobre el binomio ética-técnica; también nos enfrenta a un problema metodolégico sobre la
codificacion de los estimulos-verbales: pues si se parte del supuesto que el discurso académico
es contrario al registro populista, tal vez expresiones como “franjas populares” y “movilidad
social”, que se identifican mas con este Gltimo, pudieran haber sido estimulos que reactivaron su
rechazo valorandolos negativamente. Lo que nos lleva a la necesidad de plantear una investiga-
cion futura por el rumbo del sistema de creencias, la l6gica de la preferencia, entre otros asuntos
con los que se pudiera abordar y explicar dichas inconsistencias.

Por su parte, la variable Prudencia con la que se designa la conducta racional que orienta
la actividad humana, y que se interpreta como uno de los identificadores (tradicionales) de
quien forma Academia, se vincula con la voz élite, que se encuentra codificada como contenido
cultural del mundo universitario, y a partir del siglo XX se reitera en relacion con los vocablos
autoridad moral, sabiduria.

Ahora bien, de acuerdo con los niveles de importancia en el sentido de las variables, en-
contramos que las medias del estimulo con el que se hace referencia indirecta a la variable
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Prudencia coinciden (en todas las sedes) en una asignacion que indica importancia media; y en
cuanto a su jerarquizacion, ocupa el antepentltimo lugar en el IIS, y posicion intermedia entre
los primeros y Ultimos lugares en Comunicacién y CECU. No obstante, se recordara en Elite las
medias indican niveles normo-excedentes tanto en el resultado general como en los del [IS y de
Comunicacién; en cuanto a CECU el nivel es excedente (maxima importancia), y con respecto a
su jerarquizacion ocupa los primeros lugares en todas las sedes.

En esta relacion, pareciera que existe una disociacion entre el atributo, cualidad, habito que
caracteriza la academia y su practica respectiva, asi como a quien forma parte de esa acade-
mia, o cuando menos en términos de las designaciones y de sus contenidos culturales; luego,
habria que explorar cules son los nuevos atributos que especifican la academia universitaria y
caracterizan las élites de esa academia. Por (ltimo, los estimulos donde se expresan atributos,
cualidades, habitos, que aluden indirectamente a la realizacion personal de las posibilidades
(morales) humanas, dentro de un proceso formativo integral y no sélo profesionalizante, fueron
valoradas y jerarquizadas por sede de la siguiente forma:

lIS: en el 2° lugar, dentro del nivel normo-excedente, se ubica Fortaleza; en cambio para
Templanza, ubicada en penultimo lugar dentro del nivel medio; aqui pareciera que el desinterés,
la solidaridad, la paciencia, son mas importantes que la honestidad y sinceridad, lo que amerita
una linea de investigacion.

Comunicacion: observamos el opuesto a IIS, pues en el caso de Fortaleza el nivel es normal
y ocupa la penultima posicion, mientras que Templanza, aunque el nivel también es normal,
ocupa el segundo lugar en la jerarquizacion de las variables.

CECU: en esta sede las medias de Fortaleza y Templanza revelan niveles normales con
tendencia a lo normo-deficiente y posiciones Ultimas en la jerarquizacion de variables. En este
sentido, CECU es la sede donde se evidencié menos importancia a cualidades, atributos, dis-
posiciones internas, del individuo, y mayor valoracion a la eficiencia, utilidad y servicio. Aqui
pareciera una mayor tendencia hacia la profesionalizacion y capacitacion que a la formacion,
lo que habria que indagar pues estamos hablando de una sede donde sus integrantes no sélo
son representantes de la academia universitaria, sino que tienen en sus manos la orientacion,
direccion, seleccion, valoracion, de las propuestas para la Reforma Universitaria.

En asertos referenciales se incluyen también enunciados que refieren Formas de organi-
zacion (sistema) para facilitar o propiciar la actividad universitaria. Tomando en cuenta esta
direccion, se establecieron las siguientes variables: Sistema universitario auténomo, Sistema
universitario-empresarial, Sistema politico, Instituciones estatales, y Organismos internacio-
nales.

Ahora bien, de acuerdo con los niveles de importancia en el sentido de las variables, encon-
tramos que las medias de este apartado indican que, dentro de las formas de organizacién que
facilitan la actividad universitaria, la variable a la que se le asignd mayor importancia fue al
Sistema universitario auténomo. La misma disposicion ocurre con Sistema politico, variable
cuya media la coloca en el nivel normo-excedente en todas las sedes.

En cuanto a Sistema universitario empresarial, los graficos de las medias revelan un nivel
de importancia normal (medio) en el cuadro general y en el de IIS; por su parte, la gréfica de
comunicacion pone de manifiesto respuestas negativas hacia esta variable, pues la media de
esta sede expresa un nivel de importancia normo-deficiente. Contrariamente, en la gréfica de
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CECU se evidencian respuestas positivas hacia la misma variable, en virtud de que la media de
esta sede se localiza en el nivel normo-excedente (con tendencia a lo normal) de importancia.
Pero, a pesar de estas diferencias en los niveles de importancia, todas las sedes coinciden en su
jerarquizacion, ya que esta variable ocupa la tercera posicion (en el sentido mismo de las varia-
bles) en cada una de las sedes; esto es, se encuentra a mitad del camino entre los dos primeros y
los dos Ultimos lugares, correspondientes a Instituciones estatales y a Organismos internacio-
nales, cuyos resultados, muy cercanos entre si, ofrecen una media de valores normo-deficientes
para Instituciones estatales, y deficiente para Organismos Internacionales, en todas las sedes.

Un punto a destacar es la posicion que Sistema universitario empresarial ocupa en el senti-
do de las variables (nivel de importancia normal y normo-excedente con tendencia a lo normal);
asi como los niveles de importancia que se mueven de lo negativo a lo positivo, puesto que de
tales valoraciones y de esa posicion pueden inferirse actitudes favorables hacia el servicio em-
presarial y/o hacia un régimen gerencial universitario.

Desde luego, ambos casos (servicio empresarial y/o régimen gerencial) se contraponen al
sentido y propésito de la universidad y de los universitarios, cuyas acciones, disposiciones y de-
cisiones obedecen al interés social y humano, y ciertamente no al interés mercantil de las empre-
sas. Sin embargo, el problema que ello plantea para la vigencia de la UNAM como Universidad
no es tanto que cientificos o intelectuales —a nivel individual— presten servicios profesionales
a las empresas, sino que en el universo de discurso de la comunidad universitaria tengan sentido
las ideas y practicas propias de la ideologia empresarial contemporanea.

Lectura final
En general, los resultados que arrojaron tanto el andlisis descriptivo como el inferencial permi-
tieron mostrar consistencias e inconsistencias detectadas en las medias hicieron evidente, en to-
dos los discursos o intenciones argumentales, inferencias hipotéticas ya planteadas en el anlisis
de las medias y del analisis factorial, esto es: el predominio del Espiritu escolar sobre el Espiritu
del Saber, lo que implica mayor valoracién hacia el sentido funcional de educacion que sobre
la educacion como formacion entitativa. Asimismo, se pondera la educacion como proceso de
transmision y sociabilizacién que sobre la educacion como proceso de transformacion; de
igual forma se valora mejor la profesionalizacion y los fines profesionalizantes y empresa-
riales de la educacion por encima del perfeccionamiento y dignificacion de lo humano, entre
otras afirmaciones que pueden convertirse en problemas de estudio de investigaciones futuras.
En efecto, en los pre-construidos culturales, tanto en la categorizacion lingliistica (represen-
tacion externa) como en la categorizacion conceptual (representacién interna), se mantienen
conceptos universales, esto es, nlcleos culturales del lenguaje humanistico sobre la universidad.
Sin embargo, la movilidad de este lenguaje no sélo ha fragmentado dichos conceptos, sino
ha abierto basicamente dos universos semanticos: a grosso modo, el que corresponde con el
capitalismo contemporaneo (dogmatico, reaccionario) y el que busca su transformacion (critico,
revolucionario). En estas orientaciones, los microuniversos individuales (sentidos, referencias o
ideas; valores, sentimientos) se van construyendo, y al mismo tiempo los referentes del mundo
se van reconstruyendo en la percepcién, imaginacion y designacion de los hablantes. De la mis-
ma manera, en esos microuniversos los sistemas de creencias orientan, dirigen y gobiernan el
comportamiento de los habitantes de ese mundo.
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Objetos significantes del mundo universitario: valoraciones desde la dptica de los académicos

Esto plantea problemas en la dimension cognoscitiva (conocer), ética (obrar), y de la eficacia
(hacer), entre otras dimensiones que requieren investigaciones en el dmbito de la epistemologia
de los signos y de los conceptos; asi como en el terreno de la sociologia del comportamiento,
ademas de métodos y técnicas semioldgicas y légicas, con especial interés en el ambito de la
l6gica de las preferencias, entre otras posibilidades de estudio.
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