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RESUMO

Contribuindo para a renovacao do debate sobre as relagdes
entre o local e o global na cultura contemporanea, o texto
mapeia e discute interpretacdes sobre o fendmeno glocal e seu
processo derivativo, a glocalizagao, desde o seu aprisionamento
terminologico-celebrante no campo corporativo até a sua
inserc¢do reflexivo-descritiva nas Ciéncias Humanas e Sociais,
em especial a Comunicagao, de que o texto é um indicador. A
historicizagao inclui a critica a dois pressupostos correntes: a da
preponderancia do local sobre o global (que deprecia a funcao
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social-histérica e politico-economica velada das tecnologias
do tempo real, na base dos interesses pds-industriais que as
sustentam) e a do absolutismo do global e da globalizagao
(que, ao radicalizar a percepcao das tendéncias correntes,
relativiza a importancia socioestrutural do local) — criticas
sinalizadoras do tratamento teérico-epistemoldgico tensional
proposto pelo autor em relagao ao tema, sob a inspiracao das
tendéncias de hibridizagao contemporanea.

Paravras-cHaVE: Civilizagdo mediatica; Fenomeno glocal; Tecno-
logias e redes de comunicagao em tempo real.
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ABSTRACT

Contributing to renew the debate on the relations between
local and global in the contemporary culture, the article maps
and discuss some interpretations of the glocal phenomenon and
its largest process, the glocalization, since its terminological-
celebrative imprisonment in the enterprise field to its
theoretical-descriptive insertion in the humanities and social
sciences, especially in the communication area, about which
the text can be considered an example. This historicization
includes the critique to two common assumptions: the

preponderance of the local on the global (that belittles the
social-historical and political-economic role of the technologies
and networks in real time, included all post-industrial
interests that support them) and the absolutism of global and
globalization (which, when it radicalizes the perception of
the present trends, relativizes the socioestructural importance
of the local — critiques along which the author signalizes his
tensional theoretical-epistemological approach about the
theme.

Keyworps: Mediatic civilization; Glocal phenomenon; Techno-
logies and networks of communication in real time.

A dgua é uma chama molhada.”

O celeiro corporativo do glocal

(NOVALLIS, 1992, p. 111; grifos do autor)

( jonsenso internacional existente indica que a conjuminacao entre global e local num
unico significante — glocal, esta palavra hoje crucial para o ulterior entendimento do

modus operandi fundamental da civilizacao medidtica — foi originalmente constituida no
mundo corporativo japonés, na década de 1980. A apdcope criativa visava responder,
nesse celeiro, a uma situagao historica cada vez mais globalizada e interdependente
politica, econdmica e culturalmente e com repercussoes continuadas no dominio dos
negocios, na qual uma empresa vé-se compelida a fazer uso de seu capital disponivel
de flexibilidade adaptativa a culturas locais, em sinal de respeito as caracteristicas
socioculturais das comunidades dentro das quais se instala e atua, a fim de cumular
feitos publicos a imagem institucional matricial da empresa, as suas reservas ético-
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estratégicas de responsabilidade social e, obviamente, aos seus interesses de expansao
do valor de troca.

Nesse dominio, as iniciativas decisdrias e os processos operacionais correspondem
invariavelmente ao significado mais banal desse termo glocal: uma matriz multinacional
determina principios para a atuagao de suas filiais em territorio alheio, em diferentes
continentes. Em releitura complementar e alternativa, num planeta espacialmente
apocopado pela realidade intermedidtica em tempo real, € necessario vincular a
inexorabilidade da agao pratico-corporativa no contexto regional a diretrizes matriciais
de acao tracadas a partir de uma andlise de conjunto, criteriosa e estratégica, sobre as
vicissitudes e possibilidades do contexto politico-econdmico mundial. A axiomatica
desse procedimento transfronteira nao deixa duvidas: trata-se da subordinagao
econdmica e financeira do local ao global sob o alibi eufémico da adaptabilidade
cultural-corporativa do global ao local. Assim se deve entender a elocugao propositiva
“é preciso glocalizar”!. Tal esquema executivo-operacional de politica corporativa
traduziu-se (e fixou-se com éxito) num mote vicioso, comum e espraiado: pensamento
global, acao local. Fica, ndo por acaso, evidente — curiosamente sem escamoteagao ou
subterfugios — que a propensao valorativa nesse terreno é, majoritariamente, tinica,
tipica da perspectiva empresarial, em nome da estabilidade necessaria dos negdcios:
deve ser evitado tudo o que escapa a fleuma normativo-celebrante e a afirmacao
positivista do que é, em prol de novos horizontes egressos do emergente — prospero,
embora perigoso — terreno de atuagao.

Difusdo terminolégica e multissetorial do glocal: incorporacédo e
trajetoria semantica do termo nas Ciéncias Humanas e Sociais
Derivagoes dessa perspectiva sobre o glocal na esfera corporativa viram-se
reproduzidas em campos de atuagao e saber os mais diversos, como a ecologia, a
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geopolitica, a educacdo, a religido, o esporte, e assim por diante, nao raro com sinal
valorativo invertido, de contradito as condi¢des de glocalizagao empresarial vigentes,
em nome de um outro modelo de mundo interdependente, mais justo e solidario.

Desde a década de 1980, o termo glocal acabou por se tornar, entdo, nome de site, de
evento cientifico, de associa¢ao de pessoas, de revista académica, de igreja evangélica,
de grupo empresarial etc?.

Nas Ciéncias Humanas e Sociais, o termo adquiriu acep¢ao mais abstrata, algada
ao patamar de categoria epistemoldgica, portanto, com franjas de significagao
transformadas, mais complexas e extensas, evidentemente menos pragmaticas,
funcionalistas e comprometidas com os imperativos do valor de troca.

Nesse ambito, o primeiro a laborar o conceito foi Roland Robertson. Nos
principais escritos do socidlogo britanico sobre o assunto (1992, 1994, 1995, 2001,
2002, 2003), o termo comparece no contexto de preocupagoes tedricas com a formacgao
social e politica de novos modos de subjetividade, com os processos de construgao
da consciéncia e/ou de conscientiza¢do individual e coletiva sobre os problemas,
desafios e horizontes do mundo globalizado e com as condi¢des atuais da agao social
correspondente e orientada a transformacao. Nessa direcao, patenteia-se o interesse
de nao apenas incorporar o uso do conceito de glocalizagao no debate socioldgico
sobre a globalizacdo (tanto na economia, quanto na cultura), mas também de
defender enfaticamente a substituicao desta tltima pelo mencionado conceito, na
raiz do glocal. Com essa carga de significacao, ¢ inconcebivel nao assinalar que, para
Robertson, o processo de glocalizacao, por seu potencial de repercussoes variadas
na vida pratica, deve ser apreendido e assumido no colo de um conceito fortemente
propositivo, de engajamento planejado entre sujeito e objeto, mesmo sob todos os
riscos de uma sinergia teoricamente perigosa entre reflexao (que se requer autonoma
a priori) e empiria processual abordada, entre subjetividade e recorte de foco, entre
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noc¢ao complexa (no caso, autopromovida) e substrato do mundo (“colado” a ela).
Ao subordinar a utilizagdo (mais descritiva que tensional) da nova terminologia
a evidéncia inquestionavel do sujeito social e as formas de percepc¢ao sobre o seu
papel em relacdo a alteridade e as tendéncias do existente, Robertson assegurou a
validagao do conceito no plano maleavel da construgao cultural das rela¢des sociais,
corroborando — sem outra alternativa, na verdade — a perspectiva socioldgica moderna
ou modernista, centrada nas possibilidades de mudanca das estruturas atuais de vida
(em conjunto ou em dominios setoriais) com epicentro numa cidadania socialmente
comprometida e consequente.

Nesse ambito de consideragao qualificada, comparecem, com efeito, importantes
procedimentos metodologicos, como o tratamento sistematico e formal dos conceitos
de glocal e de glocalizagao dentro do perimetro do trabalho cientifico; e como o
reposicionamento, no centro da teoria social e cultural, da questao da interpenetracao
entre universal e particular, fatores que constituem o emblema distintivo do processo
de glocalizacdo. Igualmente, comparecem abordagens tematicas nucleares, como a
relagao renovada entre homogeneizagao e heterogeneizacao no plano da cultura,
pelo que também se reatualiza a énfase no imperialismo cultural; a imaginacao de
identidades singulares, dentro das quais se destacam — conforme antes mencionado
— a questdo da consciéncia de mundo e as perspectivas de atuagao nele; a transigao
entre modernidade e pos-modernidade e, dentro dela ou a ela ligadas, as relagoes
entre conflitos culturais e processos socioecondmicos e as mudangas nas categorias de
tempo e espaco; e, especialmente, o mundo glocal e seus desafios, a relagao entre ele
e o desenvolvimento de meios/processos de comunicagao (embora ainda em patamar
epistemologico insuficientemente sintonizado com o estado da arte da organizacao
tecnologica da cultura contemporanea, a saber, sem a desejada costura temdtica estrita,
exclusiva e continuada com os media (de massa, interativos ou hibridos), de maneira a
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considera-los fundacionais, com carater sine qua non, para a vigéncia do mundo glocal
tal qual é e tem sido, bem como para a existéncia humana e para a sua expressao
sociotecnoldgica nele);® a relagao entre glocal e eventos internacionais de monta,
como o ataque terrorista as torres gémeas nos Estados Unidos ou os movimentos
internacionalizados de contestagao a globalizacdo instituida e a invasao do Iraque e
do Afeganistao; entre outras tematicas relevantes.

Esses procedimentos metodoldgicos e focos tematicos se operam mediante
utilizagao expressa e majoritaria do termo glocalizagao por remissao recorrente aos
seus dois processos constituintes, globalizacao e localizagdo, o que ndo deixa de
patentear, primeiro, a aceitacdo da empiria processual supostamente disjungida de
ambos os termos (por assim dizer, acolhidos como tais, linguistica e semanticamente
“em separado”), mesmo quando explicitados numa mesma questao — local/global —;
e, segundo, nesta ordem, a pressuposicao (em tudo discutivel, se real) de que a
negociacao interconceitual, na tessitura tedrica — a trés: globalizagao, localizagao e
glocalizacao —, necessita ser constituida sob a preexisténcia desse alijamento fatorial.

Nao obstante, evidenciam-se, no labor de Robertson sobre a problematica da
glocalizacao, dois pontos frutiferos. Do ponto de vista epistemoldgico, seus escritos
priorizam a preocupacio fundamental com a dindmica da hibridagdo e com a apreensdo
conceitual mais adequada, jd no plano significante, da natureza de seu produto historico, o
hibrido, relativizando, pois, o risco — sempre presente — de se operar, no pensamento e
na linguagem, voluntdria ou involuntariamente, categorias dicotdmicas ou bipolares
(global e local, publico e privado, proximo e distante, coletivo e individual, externo
e interno etc.). Do ponto de vista fenoménico, justamente como repercussao do
assinalado, Robertson demonstra, igualmente, preocupacio com a emergéncia social-
histérica de fendmenos hibridos, do que se subentende, a luz do presente texto, tratar
os seus escritos, direta ou indiretamente, da emergéncia de fatores socioculturais e
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politico-econémicos que radicam no desenvolvimento e na reproducao da civilizagao
medidtica em tempo real.

Esses apontamentos, malgrado sucintos, deixam claro que, em sua compreensao
dos arranjamentos sociais das ultimas décadas, Robertson apreendeu, de toda a
composicao fenoménica pouco clara e ligada ao glocal pelo crivo da cultura e das
praticas sociais, o essencial mais complexo subsumido no sincretismo sociotécnico
dessa categoria, na mesma medida em que — deve-se enfatiza-lo — deixou-o escapar,
paradoxalmente, em outra qualidade, conexa, a de ponto de partida tedrico sine qua
non e eixo de multiestruturagao epistemologica sobre a especificidade e dinamica da
civilizagao tecnologica em curso, gestada exclusivamente desde as primeiras décadas
do século XX, a partir do advento e sofisticagao progressiva das tecnologias do tempo
real. O fato de Robertson nao ter reconhecido integralmente um potencial tecnocultural
maior e latente e a amplitude historica da matéria-prima em retrabalho, no que tange
a sua constitui¢do como prisma conceitual de visdo sobre as caracteristicas basilares
da cultura contemporanea e sobre a tipicidade do processo civilizatorio em curso,
fincados no vetor medidtico, para, a partir dai, em retorno semantico organizado sobre
a matéria-prima, operar-se o reescalonamento da categoria a sua devida macroescala
social-historica, em vinculo com a arquitetura do tempo real, na forma-fluxo de toda
uma civilizacdo mediatica afluente, deve-se com certeza mais ao seu pertencimento
intelectual a uma tradic¢ao socioldgica internacional que, majoritaria e seguidamente,
relativiza o estatuto e o papel centrais — na mencionada escala — da comunicacao
e de seus modos de apropriacao (de aparatos, de produtos, de contetdos etc.) na
estruturacao dinamica recorrente do modus vivendi contemporaneo. Seja como for,
radica no bojo dessa filiacdo metodologica (vis-a-vis, sempre da ordem de adesdes
relativamente inquestionadas, voluntarias ou involuntdrias) uma restrigao percepcional
e tedrica na qual se decide, no plano dos pressupostos referendados, a lacuna de
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reconhecimento apontada a respeito da dimensao fundante dos media em relacao a
(des)organizagao do social, da politica e da economia, bem como (a respeito) do
principio de que, dado o caleidoscopio de facetas grandemente desconhecido em que
essa dimensao se converteu, constitui, no minimo, desperdicio cognitivo (na diregao,
no limite, de um desservigo para a historia do pensamento) nao extrair diretamente
dela, para a compreensdao do mundo contemporaneo, uma epistemologia renovada,
com epicentro na categoria do glocal e articulada no plano explicito da tessitura
argumentativa; ou, numa metafora, nao erigir, a partir dessa dimensao (para além de
qualquer trabalho relevante ao nivel exclusivo da semantica), um edificio terminoldgico
correspondente, especial e tensional, fincado no processo de glocalizagao (entendido
como) vinculado a mediatizacio planetaria por dispositivos comunicacionais.

O presente texto, acolhendo razdes distintas a esse procedimento, procurou,
modestamente, compensa-lo, no que por ora foi possivel, no interesse fundamental
da critica tedrica socialmente orientada. A razao para isso, no que diz especificamente
respeito a configuracao contemporanea do social-histdrico, expressa como civilizagao
medidtica, é relativamente simples, mas merece notacao assertiva: o fendmeno glocal,
doravante mundializado, existe, tinica e exclusivamente, porque vigoram, proliferados no
social, dispositivos, meios e redes de comunicagdo, substratos voldteis de todas as formas de
apropriacdo e interacdo mediada com a alteridade e com o mundo e que radicam, portanto,
na base da condigdo glocal do social-histdrico e do modus vivendi cotidiano, seja na esfera do
trabalho, seja na do tempo livre e de lazer. Nao houvesse esses fatores comunicacionais, o
mencionado fendomeno, de que se fala hoje em varios campos de interesse intelectivo
e/ou pratico, simplesmente nao existiria e, com isso, restaria também prejudicada a
certeza (minima, inclusive) acerca do fundamento empirico da evidenciagao (de que,
desde meados do século XX, vive-se num perpétuo transito de fases) da civilizagao
medidtica.
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Esse apontamento repde, por novo angulo, a intengao precipua do presente texto: é
necessario conduzir a discussao sobre a questao e o respectivo conjunto internacional
de preocupagdes reflexivas e tematicas para dentro estritamente (do horizonte tedrico
acerca) dessa formacao social em tempo real e de suas reconfiguragdes tecnoculturais
e transpoliticas. Esse deslocamento — diminuto mas, de monta por similaridade ao
de placas tectonicas em relagao a superficies estabelecidas — assinala, sendo uma
reorientagao stricto sensu dos rumos da teorizagao a respeito, uma contribuicao
definida na direcao dessa proposicao, a da reorientacao estrutural do debate a partir do
deslocamento de seu locus de partida e de sequéncia. Eis por que a argumentacao, que
a rigor necessita ser sempre remodulada de acordo com a natureza e escala do objeto,
teve de sofrer mudancas significativas de foco e de trajetéria, o que s6 poderia se
expressar evidentemente numa tessitura epistemoldgica peculiar e distinta da maioria
das congéneres sobre o tema.

Ao que foi possivel certificar-se até a publicacdo deste artigo, no campo de
estudos interdisciplinares sobre comunica¢ao, organizacao do social e cibercultura
(ou nomenclaturas similares, como sociedade da informacao, do conhecimento ou
de redes), no contexto seja brasileiro, seja internacional, rareiam investiga¢oes nesse
caminho de compreensdo. A maioria dos estudos sobre o fendmeno glocal passa ao
largo da tarefa fundamental (e de tal forma oportuna, pela urgéncia) de esculturagao
de uma epistemologia renovada a partir da evidéncia acima, a da precessao ou
ascendéncia condicional dos media e de suas respectivas formas de apropriacao social.
Em geral, as abordagens se inserem no arco do que aqui se considera o glocal lato
sensu, a saber, a mescla profusa entre local e global no plano simbdlico e imagindrio da
cultura sem a intermediagao necessaria e direta de tecnologias e redes em tempo real.
Essas abordagens nao costumam “descer” ao pomo da civiliza¢ao glocal, tarefa iniciada
com a nomeacao do fendmeno glocal propriamente dito, isto é, o glocal stricto sensu,
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aquele exclusiva e fortemente inserido no social-historico pela vigéncia das tecnologias
do tempo real e, portanto, umbilicalmente vinculado ao contexto glocal de acesso/
recepgdo/retransmissdo/irradiacdo comunicativa e a condigdo glocal da historia e da existéncia
contemporinea, multiconceituacao essencial — quer-se crer — para a compreensao mais
apurada das condi¢oes materiais, simbdlicas e imaginarias da experiéncia humana
na fase atual do capitalismo tardio, informacional e financeirizado. E provével (e
bastante razodvel reconhecé-lo) que essa perspectiva epistemologica somente a drea
de Comunicacao — como campo intelectual renovado e emergente na divisao social
internacional do conhecimento — poderia prover, como contribui¢dao ao entendimento
da organizacao infotecnoldgica do social contemporaneo.

A esse respeito, talvez tenha sido Paul Virilio (1995) quem preliminar e para-
doxalmente — ele que era arquiteto, urbanista e autodidata em assuntos militares —
mais bem sinalizou, para a teoria, a sociologia e a filosofia da comunicagao, a dimensao
preocupante da condigao glocal, no interesse de uma ensaistica tensional, ao mencionar
o termo glocal num contexto de discussao sobre o significado periclitante da velocidade
tecnoldgica (do tempo real) trazido pelo cyberspace — consequéncias da ordem de um
eventual acidente generalizado, por irradiacao informacional iminente, provocado por
dolo ou ao acaso, no arco sempre sombrio de uma militarizagao socialmente velada, de
que grande parte da obra do pensador francés é a memdria sistematica mais fecunda
e esclarecedora (Virilio, 1999).

Outros autores do campo das Ciéncias Humanas e Sociais selaram trajetoria
importante de remissao mais recorrente ao termo glocal, ja tomado em arranjamento
mais proximo a elemento de epistéeme social, cultural e/ou politicamente orientado,
contribuindo para o desdobramento de sua rica mutagao semantica.

Tributario das contribuicOes tedricas e tematicas de Robertson, Massimo Canevacci
(1996) apreendeu a problematica envolvida na empiria processual abrangida por
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essa categoria, abordando formas de sincretismo no ambito das rela¢des sociais e
culturais especialmente das metropoles, o que, no presente artigo, corresponde ao
amplo cendrio social-histérico constituido e marcado pelo processo de glocalizagao
lato sensu, conforme mencionado acima.

Em ensaio dedicado a reflexao sobre a renovacao do papel e do lugar da politica
na sociedade da comunicagao, Albino Rubim (2001) mapeia as consequéncias tedricas
e praticas do reconhecimento da realidade social e cultural glocal e os horizontes a
serem necessariamente explorados pelas praticas politicas e telepoliticas de esquerda
em nome de avangos democraticos na esfera dos media e do Estado, bem como em toda
a sociedade. Embora nao conceda aos conceitos de glocal e de glocalizacao tratamento
epistemoldgico estrito — nao era esse o seu proposito —, Rubim chama especial aten¢ao
para a urgeéncia historica de atualizagdo concreta dessa politica de transformacao
social, em contribuigao a superacao de sua inevitavel defasagem — do ponto de vista
de seu modus operandi e de sua eficacia publica, menos do de seus principios de
base —, num cendrio sociotecnoldgico em rede inteiramente diverso do de fases pre-
gressas do capitalismo.

Na Italia, merece especial mencgao, pela importante contribuicao a reflexao sobre a
matéria, a coletanea organizada por Franciscu Sedda (2004). Estudiosos e interessados
na questao do glocal poderao encontrar nessa rica obra artigos de envergadura e
excelente qualidade, de autores preocupados em demonstrar, em conjunto, quao
complexas se constituem realmente as tematicas relativas ao assunto, a ponto de
serem passiveis de tratamento multidisciplinar em &reas tao diferentes e solidarias
como a comunicagao, a semidtica, a filosofia, a sociologia, a politica, a historia e a
arquitetura, entre outras. Abrigando desde reflexdes tedricas genéricas a analises
de casos e experiéncias especificos, a coletanea inclui questionamentos acerca da
validade da utiliza¢ao do neologismo de referéncia até a afirmacao dos pressupostos
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semidticos envolvidos na empiria processual correspondente; e, nesse caminho, alcanga
sensivelmente a dimensao imaginaria do glocal, tal como ele se apresenta como nova
utopia®.

Sob esse espectro de fundo, a agenda tematica da obra abarca estudos sobre as
interagdes sociais, as condi¢des do urbano (com énfase nas metropoles), as paisagens
sonoras, a expressao em arquitetura, o jornalismo televisivo e, mais amplamente,
a producao, difusao e consumo de produtos culturais e medidticos (informacgoes,
imagens, musica etc.); o discurso do imperialismo cultural, a opinido publica mundial,
0s novos atores sociais e politicos (doravante glocais) e o confronto com o modelo
vigente de globalizacao, as praticas de guerra e assim por diante — temas abrigados em
argumentagOes a maioria sem remissao direta e continuada aos media ou a realidade
medidtica (em plano explicito ou de fundo); e, no caso positivo (dessa previsao), ainda
assim, sem a extracao estrita da epistemologia que lateja nessa relagao ou sem traduzir
dela as consequéncias tedricas para a construgao sistematica de uma epistemologia
orientada a compreensao da estrutura dinamica da civilizagao medidtica avangada.

Com esta composi¢ao multipla, a coletanea apura as consequéncias para o sujeito
e para o ser, para a experiéncia do espago e do tempo e para a vida cotidiana, para as
acoes politicas de protesto e para a afirmacao de direitos, para a cidade e comunidade,
para a construgao da subjetividade, da identidade e da representagao de mundo etc.
No todo, o projeto nuclear da obra pressupde, significativamente, o reconhecimento da
realidade glocal atual como “potencial raiz e horizonte do mundo” (Sedda, 2004, p. 10).

Critica a pressupostos correntes

a) Preponderdncia do local em relagdo ao global

No computo geral da miriade de argumentagdes surgida nas tltimas décadas sobre
a tensa relacdao de poder entre os processos transnacionais da economia, da politica
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e da cultura e as experiéncias vividas no contexto concreto das cidades — reflexdes
que evidentemente envolvem, embora implicitamente, a fenomenologia extensiva do
glocal —, tornou-se comum a tese ou o pressuposto do predominio da realidade local/
regional sobre o (ou em relagao ao) global (o que pertence a alhures e se mantém
tiel a ele) ou o que o representa (pessoas, experiéncias, temas, discursos, imagens
etc.); e (igualmente predomina) a necessidade de reagao a essa situacao, de responder
ao global, desafiando-o, em resisténcia a ameaga por ele representada a identidade
regionalmente construida.

Admiravel esforco tedrico de qualificagdo propositiva desse caminho de argu-
mentacao, no Brasil, foi o demonstrado por Augusto de Franco (2003/2004). Para ele, a
glocalizagao dimana de imagens e ideias vinculadas a planetariza¢ao dos problemas,
desafios e horizontes da vida humana, bem como a consciéncia social e individual
dessa planetarizacao (Franco, 2003/2004, pp. 109-122).

O autor traga sucintamente a historia do glocal através do que designa de ideias-
forca dessa planetarizacao, ideias-avatares de um mundo totalizado, em prol do
comunitarismo, aquele egresso de uma “revolu¢dao comunitdria”, que o autor prefere
traduzir, em seu estudo, como “revolugao do local” (Franco, 2003/2004, p. 118). Alogica
da conjugacao, interna a natureza do paradoxo, caracteriza essa condi¢ao holografica
mundializada: “planeta-e-comunidade é a realidade glocal” (Franco, 2003/2004,
p. 118). Tal justaposi¢ao intrafenomenologica de escalas se denega, com efeito, em
seus fundamentos, na medida em que, para além de qualquer relagao horizontal e
distendida, incuba (a possibilidade de) uma flexdo de monta: a emergéncia de um
horizonte de inversao total de fatores que propende para a afirmacao do local sobre
o global ou, em outras palavras, para a tendencial submissao ajustadora deste tltimo
aquele. Arrazoado analitico tonicamente valorativo, em releitura politica e politizante
de seu objeto, a tese da “revolucao do local” poe-se, em injuncao argumentativa
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subsequente, atrelada a promessa utdpica de um mundo melhor — uma Terra-Fratria —,
mais humanitdria, solidaria e pacifica, assim como democratica, sustentavel e ligada
a comunidade (Franco, 2003; 2004, pp. 118-120).

Nesses dois passos — preponderancia do local e esperanca emancipatoria —, reside
tanto a forga propositiva da obra quanto a lacuna principal de seu esquema tedrico-
explicativo. Bem argumentada, conclui, com efeito, equivocadamente, no que tange ao
primeiro aspecto. (A propensao a aposta tedrico-pratica no devir constitui — reconhe-
ca-se — matéria de crenca e, para todos os efeitos, prevalecera aqui intocada.) Na
condicdo glocal da histéria e da vida cotidiana, em sua significacao medidtica hoje
articuladora do processo civilizatorio, conforme aqui laborada, ja nao vigora polo que
se sobreponha a seu antipoda ou diverso.

A relacao de tensao que, hd algumas décadas, preexistia entre todos os elementos
bindrios ou pares opostos transitou para uma unidade de sintese derradeira,
estagiando, sem umbral adiante, numa co-fusao aparentemente intransitiva, sem
dialética progressiva e transcendente, exceto se para dentro de si mesma, como
amalgama inquieto e continuado, em razao do aspecto tensional imanente, jamais
perdido. Imaginario e real, publico e privado, coletivo e individual, préximo e
distante, interior e exterior, masculino e feminino, familiar e estranho, e assim por
diante, em encadeamento de dualidades estendidas — ap6s mais de seis décadas
de processo civilizatério glocalizado (para somar apenas o transcurso posterior a
Segunda Guerra Mundial) — nenhuma dessas figura¢cdes maniqueistas se reconhecem
como fenomenologicamente distintas uma das outras; encontram-se, na empiria
social, embrenhadas de tal forma que somente uma pesquisa estrita, versada em
filigranas e sob preocupacdes exclusivamente analiticas, poderia determinar, se ainda
possivel, as respectivas silhuetas e fronteiras, bem como os aspectos conflituosos
internos.
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Repde-se aqui a figura inconfundivel e dinamica do hibrido, na qualidade
de dialética estagiaria em momento especifico da gramatica de sinteses, ao modo
seja de objeto, seja de processo — uma mescla inextricavel entre um e outro num
movimento integralizado e final, valida tao-somente nos estritos limites desse objeto
e desse processo; numa apreensao mais apurada, uma hibridacao que vigora como
metavertente de grandeza autonomizada e unitariamente realizada, extatica em
sua circunvolu¢dao nao-superativa, para além da mera contabilidade aditiva dos
ingredientes que a constituem.

Nao obstante, justamente em razao do estado permanente de equilibrio precario ai
compreendido (entre os elementos amalgamados e dissolutos), nao resolvidos sendo a
cada dia, a mencionada relacao de tensao, orfa da dialética, ndo se faz sem conformacao
de dominancias estruturais ou conjunturais.

No caso da condigao glocal, se, para preve-lo em panorama, ha alguma fatoracao
estrutural dominante, refere-se a subordinacio de todos os contextos locais (conforme
herdados do estirdo milenar e ordindrio da histéria pré-eletronica) a rede global em que se
converteu o tecido simbdlico e imagindrio das relacoes sociais em e entre zonas dromocratizadas
e privilegiadas de todos os paises (Trivinho, 2007) — subordinacao sinérgica, irrecorrivel
e, ao mesmo tempo, sutilizada (sem tutelagem explicita) de uma dimensao a
outra, no que diz respeito tanto a agenda signico-medidtica nacional/transnacional,
quanto a infraestrutura e ao conjunto de padrdes tecnoldgico-operacionais de
base para a circulagdo fluente dessa agenda. Prevéem-se, evidentemente, nesse
intercondicionamento, o engendramento de tendéncias de tratamento informa-
cional global-seletivo dos fatos locais ou regionais, as quais respondem, sempre
pretensamente, pela perpetuagao das condi¢des glocais do processo civilizatdrio.
Nesse pormenor, o glocal, tomado em sua manifestagao fenoménico-medidtica predo-
minante, ndo perde, mesmo depois de décadas e apesar de seus deslocamentos de
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territorio cognitivo e transformagdes semanticas, a propensao de seu manancial
corporativo de origem.

Esse € 0 aspecto historicamente distintivo da civiliza¢ao tecnologica atual: além da
originalidade do glocal como invencao tecnocultural (Trivinho, 2007), a fantasmagoria
imagético-noticiosa que representa o todo-alhures se infiltrou no aqui e ali vicarios
— onde os corpos dos viventes se situam (e jamais deixardao de fazé-lo), de par com
suas consciéncias individuais —, operando um efeito irremedidvel de reconstrucao
contextual dos respectivos campos proprios para, em ato simultaneo e em dimensao
alargada, recompor-se diuturnamente ela mesma, imagerie-informacional. Trata-se
de uma subordinagao sutil, remissiva, inelidivel, a partir da qual os contextos locais
precisam necessariamente lidar, em algum sentido ou intensidade, com os ventos
frequentemente irradiados da cultura comercial circulante e satelitizada, representativa
da dimensao global da vida social.

Em condi¢des multicapitalistas, sob a inflexao de interesses estatais conjugados,
senao sobredeterminadores, toda e qualquer adaptagao do global ao local é puramente
estratégica e dissimulada: faz-se tdo-somente para coopta-lo operacionalmente em
favor de uma preponderancia inconfundivel e silenciosa. Essa interpenetragao ja
inclui o ethos plurifacetado de apropriagdes sociais de tecnologias e redes; vive, na
realidade, dele, depende dele, para, enredando cada vez mais o local e seus pertences,
concretizar-se de modo ampliado, paradoxalmente no e a partir de seu entremeio.

Tal admissao, por mais problematica e dificil que politicamente seja, valida,
para necessaria énfase, uma notagao desdobrada: para além da mera critica do
comportamento tecnoculturalmente conservador de massas consumidoras e
interativas, a assercao chama a especial atengao sobre o quanto vigora ha décadas
uma realidade operacional perversa, as expensas de todas as consciéncias, desejos
e atuagoes (individuais e coletivas) em contrario: apropriagoes multilaterais — tanto

Revista FAMECOS Porto Alegre, v. 19, n. 3, pp. 644-665, set./dez. 2012 659



Trivinho, E. - Origens, mutagdes e horizontes epistemolagicos do fenémeno glocal Ciéncias da Comunicagio

mais as antropofagicas, em defesa ativa ou pressuposta da hegemonia das condi¢oes
locais ou regionais — de tudo o que prefigura a globalidade nao constituem senao justa
e paradoxalmente o processo pelo qual o global, o que vem de alhures, se realiza,
alastrando-se e enraizando-se, na escala do préximo, no terreno mais intimo.

O viés subordinativo ai compreendido patenteia-se na “placidez natural” com
que o processo ocorre: a pressao permanente dimanada da propria existéncia
fenomenologica e vocacao irradiadora do global determina que as praticas de
apropriacao locais ou regionais dele jamais descansem, jamais deixem de se prever
continuamente como emergenciais e necessarias. Elas precisam se fazer — e tao-somente
assim serao praticas de apropriacao —nas condigoes de base previstas pelo imperativo
de uma pauta operacional primeira, aparentemente inescapavel (a0 menos até o
momento e segundo os indicadores correntes). Quem ou o que, em contexto de luta
por ascendéncia (politico-tecnologica, sociocultural, econdmico-financeira etc.) sobre
espacos de influéncia, granjeou prerrogativa para conclamar e/ou seduzir para a vida
acaba irremediavelmente por conceder as cartas, por mais que a autoria do processo,
integralmente impessoal, reste sempre obliterada.

A facanha autopoiética e socialmente descentrada dessa operagao de cooptacao
enredadora e dissuasiva do local pelo global radica no fato de tudo se processar sem
elisdo (da consciéncia) da soberania local e na “certeza” de esse reduto ainda estar
supostamente no comando, quando todas as evidéncias acenam para o contrario (ou,
se nao, a0 menos para situacao matizada).

Simultaneamente a essa releitura da relagao subordinativa de poder, feita sob
o prisma do tempo real, regrado e desenvolvido por interesses transnacionais do
capital e de Estados nacionais coalinhados a eles, convém enfatizar — em retomada
ao ja apontado — que o processo de glocalizagao ¢, antes, o resultado progressivo
(embora nao-linear e nao-evolucionista) de um movimento histdrico-tecnolégico
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irreversivel, que precisa ser apreendido, antes de tudo, por sua forca fundante, a
comunicagao em rede, na base de suas tecnologias e modos sociais de apropriacao,
sem o que “as imagens e idéias planetarizantes” de que fala Franco (2003/2004).
jamais poderiam traduzir sequer um suspiro demonstrativo de autoexisténcia. Por
evidente, Franco leva acertadamente em consideracao a importancia das tecnologias
e técnicas de comunicagao, sem, contudo, atribuir-lhes o peso central ou nuclear que
deveriam ter na explanacado tedrica sobre uma realidade que se nutre essencialmente
da vivificagdo social multilateral desses recursos tecnocientificos (objetalizados e
procedimentais) disponiveis na vida cotidiana, da esfera do trabalho a do tempo livre e
de lazer — um modus vivendi banalizado que, além do mais, sustém com, sem ou contra
a voluntariedade dos viventes, a reproducao social-histdérica do tardo capitalismo
em rede.

b) Absolutismo do global e da globalizagédo
Em caminho inverso, avaliacao idéntica pode ser prevista acerca da supervalorizacao
analitica e (quase) exclusiva do polo complementar/“oposto” — o global —, sobre o qual
a literatura ensaistica internacional ¢ igualmente profusa desde o inicio da década
de 1990. A obra — que se pode eleger, com justica e reconhecimento, pelo esforco
descomunal de sistematizacao e atualiza¢dao de informagdes — como emblematica a
respeito é a de Manuel Castells (2003). A argumentagao do autor compreende — com
exemplar clareza reflexivo-descritiva e fundamentagao empirico-estatistica, longe do
economicismo fundamentalista vigente — como estando na base sine qua non da cultura
global justamente as tecnologias e redes digitais; em palavras escalonadas, a empiria
do fendmeno glocal e da glocalizagao das relagoes sociais.

Com efeito, na visao de Castells, tudo — absolutamente tudo — vigora como se
apenas ou predominantemente global (isto €, sem relacdo sociotecnoldgica estrita com
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os lugares (sobretudo urbanos, ja amplamente desterritorializados pelo tempo real): a
economia, como de resto os mercados (de bens e de capital); as cidades; a ciéncia e a
tecnologia, e assim por diante (mas nao ainda a mao de obra, segundo dados da tltima
década do século passado).

A esse respeito, recobra a atengao o topico intitulado “Globalizacao versus regio-
nalizagao” (Castells, 2003, pp. 152-157), dedicado a reexame negador e detalhado da tese
da regionalizagao progressiva da economia global, egressa do inicio da década de 1990.
A previsao estratégico-nomoldgica da preposigao adversativa (versus) nao deixa de ser
sintomatica, para além da mera precisao do relato sobre as argumentagdes economicas
vigentes a época. O termo mediador prové, no embate das teses, proeminéncia evidente
(e exclusiva) para a globaliza¢ao, em detrimento da segunda tendéncia.

Mesmo a reflexao sobre a relacdo entre “espagos de fluxos” e “espacgos de lugares”
(Castells, 2003, pp. 466-521), na qual a argila social-histdrica tipica da glocalizacao se
colocaria em toda a sua propriedade fenomenoldgica e problematica sociocultural
e politico-econdmica — reflexao embasada em testemunho de campo no bairro de
Belleville e na cidade de Téquio —, deixa de levar em conta a hibrida¢ao mais intensa,
funda e corrente entre ambas as dimensoes a partir dos usos sociais de tecnologias e
redes em tempo real, no mundo do trabalho e no tempo livre, notagao cuja plenitude
simbolica e esclarecedora somente (mas nao exclusivamente) uma categoria como a
do glocal permitiria atingir.

O argumento da sobredeterminacao do global/espago de fluxos em relagao ao local/
espaco de lugares, exposto nao sem relativo e justificado alarmismo (Castells, 2003,
pp- 517-518), permanece, em esséncia, correto, em contraposicao a argumentacao dos
autores anteriormente comentados. Nao obstante, a reflexao de Castells se desdobra
com esteio na separacao analitica — melhor ainda, na polarizagao (de monemas e
respectiva semantica) — das categorias trabalhadas (lugar/localizagao/localidade;
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global/globalizagao). A costura necessdria se cumpre mediante reconhecimento de
uma oposicgao dialética (vale dizer, uma relagao conflitualmente complementar) entre
as partes teoreticamente previstas, a qual é igualmente abrigada, do ponto de vista
tedrico-estratégico, como forma de privilegiar a tensao, em vez da harmonia, na
estrutura dinamica das relagdes sociais, em escala nacional e internacional.

Em sintese, a obra de Castells, grandemente dedicada aos novos arranjamentos
econdmico-financeiros na civilizagao mediatica em tempo real, poderia ser certamente
reescalonada — com autossuperagao do binarismo metafisico ocidental, hoje totalmente
descompassado, no plano do significante como do significado, para a apreensao dos
fendmenos hibridos —, se reconhecesse, no extenso feixe de elementos fatuais laborados,
a empiria material e processual do fenomeno glocal.

Concluséo

Sejam quais forem as interpretacdes que se lhes dé, as tendéncias sociotecnologicas
correntes, fortemente fustigadas por cartadas progressivas de inovagao tecnoldgica
a cada temporada, ao calor da competicdao industrial e pds-industrial em escala
internacional, por parte das empresas do ramo, indiciam que o processo social-historico
da glocalizagao, nos termos aqui especificados, apenas inaugurou a sua epopeia, sem
anuncio do respectivo porto histérico de destino, nem antecipagao de sinais confiaveis
acerca da época de sua entropia, valendo-se da adesao tdcita dos viventes para elidir
qualquer consulta prévia sobre a legitimidade de sua autopoiesis. ®
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NOTAS

! Essa depreensao nao se modifica em relagdo a casos mais recentes de politica corporativa que preve,
sob a cobertura de uma megamarca com matriz global de gerenciamento em pais diverso, a fabricagao
de produtos autorizados em paises economicamente emergentes ou subdesenvolvidos, para satisfazer
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demandas mundiais e, em particular, os mercados desses paises. Preservada a teia de relagdes transnacionais
sob o eixo de uma imagem corporativa, a subordinagao do local ao global jamais se dissolve; antes, situada
em estrutura modificada, ganha (enquanto se reforcam) novas dimensdes e matizes: ao se descolar de
processos operacionais e de custeio estritamente atrelados a matriz, suspendem-se os lagos de dependéncia
econdmica (mas nao tanto os de obediéncia contratual delegada) em prol de sua decantagao e instalacao
ao nivel simbolico (da megamarca co-partilhada). O contexto local do pais associado passa a cuidar, com
autonomia, da cadeia produtiva inteira, até mesmo sem transferéncia de recursos economicos a matriz,
mas o capital de inovacao, vinculado a megamarca, prevalece na patente de origem.

2 Uma rapida pesquisa pelo termo na Web, via qualquer browser, pode bem demonstra-lo com sobejos
resultados.

3 O assunto é retomado adiante.

4 Para uma reflexao desdobrada sobre este tltimo tema, veja-se Trivinho (1999, Parte II, Capitulo 8).
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