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RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo presentar un andlisis descriptivo de las regulaciones de cada uno de los sectores
que operan en el espacio audiovisual ampliado (EAA). El objeto que se analiza es el conjunto de normativas
sancionadas y/o reformadas para este espacio en Argentina durante los dos mandatos presidenciales de Cristina
Ferndndez de Kirchner. Se concibe las decisiones aplicadas en materia regulatoria, como instrumentos centrales
que materializan las politicas de comunicacién. Se espera que este recorrido permita describir las dindmicas del
objeto, siga las pautas de andlisis establecidas e identifique las formas y practicas de regulacién divergentes para

un espacio que tiende a converger.

Palabras clave: Regulacion del Espacio Audiovisual. Politicas de comunicacién. Cine y television.

ABSTRACT

This article’s goal is to present a descriptive analysis of
the regulations to each of the sectors that operate in
the augmented audiovisual space (AAS). The objects
of study are the revised and/or amended principles
for such space in Argentina, during both Cristina
Ferndndez de Kirchner's presidential mandates.
Decisions are applied in terms of regulation, central
instruments that incorporate communication policies.
We hope the route to describe such dynamics will follow
the analysis directions and detect practical forms of
divergent regulation for a space that tends to convert.

Keywords: Audiovisual Space Regulation. Communication policies.
Cinema and television.

Introduccion

RESUMO

Este artigo tem como objetivo apresentar uma andlise
descritiva dos regulamentos para cada um dos setores
que operam no espaco audiovisual ampliado (EAA). O
objeto a seranalisado é o conjunto de normas editadas
e/ ou reformadas para este espaco na Argentina,
durante os dois mandatos presidenciais de Cristina
Fernandez de Kirchner. E concebido decisdes aplicadas
em matéria de regulacdo, como instrumentos centrais
que incorporem politicas de comunicagao. Esperase
que o percurso para descrever a dinamica do
objeto, siga as orientagdes da andlise estabelecida e
identifique formas praticas de regulacdao divergente
para um espago que tende a convergir.

Palavras-chave: Regulagdo do espaco audiovisual. Politicas de
Comunicacdo. Cinema e televiséo

El presente trabajo tiene como objetivo presentar un analisis descriptivo

de las regulaciones para cada uno de los sectores que operan en el espacio
audiovisualampliado (EAA).El objeto que se analiza es el conjunto de normativas
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sancionadas y/o reformadas para este espacio en Argentina durante los dos
mandatos presidenciales de Cristina Fernandez de Kirchner. Se concibe a las
decisiones aplicadas en materia regulatoria como instrumentos centrales que
materializan las politicas de comunicacién.

Se espera que el recorrido permita describir las dinamicas del objeto,
sequir las pautas de andlisis establecidas e identificar las formas y practicas de
regulacion divergentes para un espacio que tiende a converger.

La posibilidad de pensar en la configuracion del EAA es comprendido
aqui a partir del surgimiento y expansion de tecnologias que rompen inercias
y formas de organizacién productivas y de consumo en las distintas industrias
culturales (Marino, 2015). Es integrado por los sectores del Cine, la Televisiéon
(abierta y de pago, analdgica y digital) y los servicios de distribucién de
contenidos audiovisuales online. La incorporacion y combinacion de nuevas
formas de produccién y circulacion (Monzonzillo, 2011) son fruto de un
desarrollo no espontaneo, que obedece tanto a la evolucién de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacién (TICs) vinculadas a las industrias audiovisuales
como a factores externos y estructurales del capital globalizado (Martell, 2011).

El recorrido del texto propone, en primer lugar, la presentacion de los
aspectos tedricosy metodoldgicos que encuadran lainvestigacidony las premisas
de las que parte. A continuacién se detallan los sectores que integran el EAA
dentro de las industrias culturales. Mas adelante se describen las regulaciones
adoptadas en el recorte temporal establecido, ya sean sanciones de leyes
integrales, reformas o decretos y resoluciones. Para finalizar, se especifica
integralmente el plexo normativo resultante y se lo evalia como marco encuadra
(entre otros aspectos) el desarrollo por venir.

Aspectos tedricos y metodologicos

La linea tedrica que guia el abordaje es la de las politicas publicas de
comunicacion, comprendidas como un conjunto articulado de normas vy
reglas y la aplicacién de planes, programas y proyectos en un periodo histérico
dado (Van Cuilemburg y Mc Quiail, 2003). La investigacion parte de concebir la
centralidad de las normas como materializacién de la intervencion estatal en el
sector, fruto de la interaccién con los diferentes actores involucrados (Fredman,
2006). Se entiende que las politicas no se agotan en la sancién de una o varias
normativas que reemplacen alas anteriores, nien lareforma de algunos aspectos
de las leyes vigentes. Sino que se desagregan luego en acciones de gestién e
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implementacion. Pero se subraya que el objeto de este trabajo esta compuesto
por las medidas regulatorias aplicadas entre 2007 y 2015.

Como aspecto clave del contexto estudiado, la convergencia sera
entendida como el proceso tecnoldgico, econémico y social que posibilita que
los sistemas de Telecomunicaciones (transmisién de datos, telefonia e internet) y
el audiovisual (distribucion de contenidos mediante un vinculo que puede ser el
aire, cable o satelital, gratuito o de pago) convivan en una misma red y habiliten
combinaciones de usos, formas de produccién, distribucion, financiamiento y
consumos (Becerra, 2003, 2015). Este estudio indagara en los modos en que la
nueva regulacidon contempla dicho desarrollo.

Por su parte, la concentracion de la propiedad del sistema de medios
es definida como un proceso complejo e integral, inmanente a las industrias
culturalesy que debe ser analizado desde distintos aspectos, a saber: geografico,
economico, sociopolitico y cultural (Mastrini y Becerra, 2006). Se centra en el
incremento de la eficiencia o el crecimiento del poder de mercado por parte de
uno o varios jugadores.

El recorrido metodolégico implicara dar cuenta del proceso de
elaboracion de las regulaciones que materializan las politicas, de su contexto
y de los aspectos que su disefio afectan (tematicas reguladas, organismo de
aplicacion, disenos institucionales, encuadres para las instancias de produccién
y distribucion de contenidos, actores). A esto se agregara la sistematizacion de
principales rasgos de la implementacion. Dicha descripcién se combinara con
entrevistas realizadas a actores involucrados.

Los sectores: el complejo espacio audiovisual en las industrias culturales

El Cine

El sector cinematografico posee una peculiaridad en Argentina: cuenta
con una politica publica de largo plazo que establece mecanismos de estimuloy
proteccidnalaproduccionlocaly hasido sostenida mas alla de cambios politicos
y economicos (Marino, 2014a). Su legitimidad esampliay su permanencia parece
indiscutible, a pesar de lo desparejo de sus resultados, del paso del tiempo y de
la necesidad de repensar algunas de sus lineas, con el objetivo de optimizar el
uso de sus recursos y ampliar las condiciones de acceso de los ciudadanos a este
tipo de contenidos, fundamentales en la construccion de identidades culturales
nacionales.
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Lapermanenciaeneltiempodelapoliticadecineennuestropaisconsolido
un sistema con sus rasgos positivos — como el fomento a la produccién y (en
menor medida) a la exhibicién — y limitaciones notables (la concentracién y
extranjerizacién de la propiedad en las instancias de produccién y distribucion,
la escasez de pantallas, la falta de control sobre el cumplimiento de cuotas de
pantalla nacional' y media de continuidad?) que aun no pueden resolverse
(Marino, 2014a).

El cine es un medio peculiar tanto por sus rasgos econémicos como por
surol en la construccion de relatos que aportan a la constitucion de identidades
(Getino, 2005). En paises como la Argentina requiere de politicas publicas que
garanticen su existencia, dada su estructura de costos, el tamano del mercado y
el dominio de las producciones extranjeras. La industria local es aparentemente
débil pero compone, a su vez, la segunda en idioma espafnol y es una de las
diez mas importantes de occidente?. En este esquema, unos pocos films locales
resultan“elegidos”por el publico, superan la cantidad necesaria de espectadores
para cubrir los costos de produccidn y convertirse en éxitos de taquilla (unos 700
mil tickets) y de alguna manera hacer posible la generacion del resto (Perelman
y Seivach, 2003).

La regulacion y los cambios

La actividad estaba originalmente regulada por la Ley 17.741% y fue
reformada mediante las leyes 20.170/73, 21.505/77, 24.377/94 y el decreto
1.536/02°. La norma (con sucesivas reformas y reglamentaciones) establece
las condiciones de funcionamiento y fomenta la actividad, crea el Instituto
Nacional de Cine y Artes Audiovisuales (INCAA) como organismo de aplicacion;
define lo que entiende por “pelicula nacional’, establece las condiciones para
su comercializacion y exhibicion obligatoria, genera y destina recursos para el
crédito y el subsidio a la producciéon, fomenta las coproducciones, promociona
el cine nacional en el exterior y prevé el apoyo y proteccién al cortometraje.

1 Eslaobligacion que tienen los exhibidores de incluir en su programacién determinada cantidad de
peliculas nacionales en su cronograma de estrenos.

2 Eslaobligacion que tienen los exhibidores de incluir en su programacién determinada cantidad de
peliculas nacionales en su cronograma de estrenos.

3 Luego de Espaina. Véase ademds: Rovito (2010). “El nuevo paradigma del negocio cinematografico”
(p. 105-112). En: Valory simbolo, dos siglos de industrias culturales en la Argentina. Buenos Aires: Secretaria
de Cultura. Sistema de Informacién Cultural de la Argentina (SINCA).

4 Boletin oficial, 30 de mayo de 1968.

5 Que recupero la autarquia para el INCAA luego del estallido de la crisis de diciembre de 2001.
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El nuevo escenario derivé en un crecimiento importante de la cantidad de
peliculas producidas y estrenadas, como asi también en el reconocimiento de la
obra de directores argentinos. Pero no pudo solucionar dilemas estructurales,
como la falta de control para la aplicacion de las mejores medidas y las
dificultades en las condiciones de estreno y exhibicion.

Durante el periodo estudiado en este trabajo (2007-2015), este aspecto
se resolvio — en términos de Oszlak y O’'Donnell (1984) con un agregado a la
politica del sector. Desde enero de 2012 el INCAA reorganizo las condiciones de
los lanzamientos de las peliculas mediante las siguientes medidas definidas en
resoluciones del organismo:

e creacion de un calendario trimestral de estrenos nacionales;

e reclasificacion de las salas en “circuito ampliado” (hasta tres pantallas)

y “circuito multipantallas” (cuatro pantallas o mas);

e fondos de apoyo para gastos de distribucién y promocién® de los

films que se estrenan en los espacios con pocas salas (Marino, 2014a)’.

Por su parte, como en otros momentos de la historia del pais, la regulacién
del sector de la radiodifusién implicé novedades para el Cine. Asi, el modo
en que la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual en 2009 interpelé
al cine resulté positivo en el marco regulatorio, aunque no se constate en la
implementacion. Tal como sostiene Sahores:

Desde la sancion de la LSCA hasta finales de 2014, ninguno de los
canales presenté la documentacion que acredite la compra de los
derechos de emision de peliculas ni, menos que menos, cumplié con
la exhibicion de esos estrenos en la pantalla. Segun datos aportados
por el Sindicato de Cine, en los primeros nueve meses de 2012, entre
América (cero), Canal 9 (una), Telefé (ocho) y Canal 13 (dos) emitieron
apenas once peliculas argentinas. Entre ellas, una sola inicié su rodaje
antes de la promulgacién de la ley. Se trata del documental sobre
Malvinas, 74 de junio, que emitié6 Canal 9. Hasta entonces tienen
datos sistematizados (Sahores, 2014)8.

Respecto de la instancia de distribucion, durante el afno 2013 y luego
de una serie de reuniones entre el — por entonces — Secretario de Comercio
Guillermo Moreno y los ejecutivos de las filiales locales de las cinco majors mas
poderosas que operan en la Argentina (Sony, Disney, UIP, Warner y Fox), se

6 Un monto de $30.000.
7  Para profundizar este aspecto y constatar datos puede ampliarse en Marino (2014a).
8 Entrevista realizada con el periodista especializado Esteban Sahores, Buenos Aires, mayo de 2014.
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constata un cambio en el rol de estas empresas y la distribucion y exhibicién de
los films argentinos. Estos capitales extranjeros generaron nuevas alianzas con
las principales productoras locales, a partir de lo cual los films generados por
la “crema” de lo industria local (apoyados en el star system de directores, como
Juan José Campanella, o de actores, como Ricardo Darin y Guillermo Francella)
comenzaron a ser comercializadas porlas grandes distribuidoras. El resultado fue
importante en términos de mejores condiciones de estreno y taquilla (Marino,
2014a), pero no en términos de desarrollo de la industria local, dado que por un
lado, son unos pocos productos argentinos los que acceden a dicha condicién,
mientras que las distribuidoras locales histéricamente abocadas a trabajar con
material argentino comenzaron a perder terreno. Es necesario destacar ademas
que esta medida no se expresa en resolucion especifica alguna.
Contodo,loscambiosimplementadosenelmarcoregulatoriodelaactividad
cinematografica entre 2007 y 2015 fueron pocos, focalizados y no generados
por acciones del propio sector, sino por regulaciones de otras areas del EAA.

La Ley Audiovisual

Dentro del sistema de radiodifusién se ubican la radio (AM y FM) y la
Television (abierta y de pago, analdgica y digital). Durante el periodo estudiado
en este trabajo en Argentina se tomaron decisiones en materia regulatoria
para la Television en términos generales, por un lado, y para su proceso de
digitalizacion, por otro. En ese contexto se describe, en primera lugar, la ley de
Servicios de Comunicacion Audiovisual (LSCA).

El Congreso sancion6 la LSCA 26522/09 en medio de aquel conflicto.
Ahora bien, la norma fue elaborada con apoyo masivo de varios sectores, entre
los que se destaca la accion de la Coalicion por una Radiodifusion Democratica®.
Uno de los aspectos novedosos lo constituye la reserva del 33% de todo el
espectro para el sector privado no comercial. La ley reconoce tres tipos de
prestadores: estatales, privados comerciales, y privados no comerciales. En
relacion con el diseno institucional, cre6 la Autoridad Federal de Servicios de
Comunicacion Audiovisual (AFSCA) compuesta por siete miembros, que son
designados por el Poder Ejecutivo Nacional (PEN) (dos), el Congreso (tres, de las
primeras minorias) y el Consejo Federal de Comunicacion Audiovisual (COFECA,
tres). Precisamente otro elemento a destacar es la conformacién del COFECA,
organismo de discusidén de Politicas en el que participan representantes de

9 Paraindagar sobre su composicién y objetivos se recomienda ver mas en Marino (2014b).
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las provincias, las empresas, los radiodifusores sin fines de lucro, los pueblos
originarios, los medios publicos, los sindicatos de trabajadores de medios y las
universidades nacionales. Se creé ademas la Defensoria del Publico y el Consejo
Asesor del Audiovisual y la Infancia.

Otro capitulo central es el que procura impedir la concentracién de los
medios. Limita a diez el maximo de licencias de radio y TV abierta que puede
disponer una misma empresa o persona, 24 para los operadores de TV por Cable
y una licencia nacional para la distribucién por satélite. A la vez, se permite a las
distribuidoras de cable sélo incluir una sefal propia. Para todos se establece
ademas el tope de 35% del mercado potencial. Se prohibe también la propiedad
cruzada (abierta y de pago) en la misma zona de cobertura, mas no la de medios
impresosy electrénicos. En materia de contenidos fija altas cuotas de produccion
nacional (60%), de produccién propia (30%), e independiente (10%) de acuerdo
a la distribucién de cobertura, como asi también la exigencia de exhibir films de
estrenos nacionales en TV abierta. La norma vincula el sistema de radiodifusion
con otras industrias culturales, pues parte de los gravamenes que deben abonar
los radiodifusores por el uso del espectro, es girado a la industria del ciney a la
de la musica™.

El debate y los giros continuaron una vez aprobada la ley. Su aplicacién
resulta sesgada, por varias razones, estrategias y actores. En el periodo pueden
reconocerse tres etapas:

e por causas externas: desde noviembre de 2009 hasta diciembre de 2011;
e porcausas combinadas: desde diciembre de 2011 - a partir del comienzo
del segundo mandato de Fernandez de Kirchner — y hasta octubre de

2013, por el fallo de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién respecto

del proceso judicial iniciado por el Grupo Clarin;

e Adecuacién y aplicacion sesgada: desde aquella decisién judicial en

adelante (Marino, 2014b).

Luego de un proceso judicial muy complejo, la LSCA es todavia parte de
un debateintenso.Y resulta un desafio para pensar los medios en el futuro, cuyas
tendencias centrales son la concentracién (que limita pero cuyos aspectos no se
aplican) y la convergencia, que quedo fuera de su marco.

10  Este y otros aspectos centrales del proceso fueron trabajados profundamente en investigaciones
anteriores. Ver mas en Marino (2014b y 2015).
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La Television Digital

El despliegue de la television digital en Argentina resulta una experiencia
singular y llena de contradicciones. Especificamente en lo que refiere al
desarrollo de laTelevision Digital Terrestre (TDT), que es parte de la radiodifusién
y viene a reemplazar a la analdgica hertziana. Se suma al conjunto de politicas
que implementa el Estado en este periodo para el EAA y materializa decisiones
regulatorias propias. Configura un rol central e inédito de lo publico en todas las
instancias, mientras que el sector privado comercial observa y sigue su camino
en el mercado de pago.

El Estado argentino asumio el liderazgo para el desarrollo de la TDT. En
esa direccidn, a través del Decreto 1148/09 se cred el Sistema Argentino de
Television Digital Terrestre (STDA). Conformé el Consejo Asesor del STDA en
la 6rbita del Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios
(MINPLAN). El decreto establecié un plazo de diez anos para realizar el proceso
de transicion digital, por lo cual 2019 es la fecha para el apagén analégico en
nuestro pais.

Desde entonces el Gobierno mantuvo una fuerte iniciativa politica
para desarrollar la TDT, que incluyé la instalacion de antenas en numerosas
ciudades del pais, la entrega gratuita de Set Top Box para adaptar los televisores
analégicos, la creacion de fondo para la produccion de contenidos, y un
programa para financiar la compra de televisores con sintonizador digital.
Casi simultdaneamente a la adopcién de la norma se sancioné la LSCA, que no
aborda de manera exhaustiva el problema de la convergencia y de la transicion
al entorno digital. Debe marcarse que el articulo 88 de la LSCA establece que la
AFSCA confeccionarg, junto a la autoridad técnica pertinente, la norma nacional
del servicio de TDT y administrara la transicion analdgico-digital (Krakowiak y
otros, 2012).

Las acciones del Estado para el despliegue de la television digital se
toparon con un contexto adverso debido a la altisima penetracién de la
televisién por cable (aproximadamente el 90% de los hogares). La oferta de los
sistemas de cable (60 o mas canales, que incluyen deportes, peliculas y series)
se han mostrado por ahora mas atractivos que la television digital que oferta 30
canales, incluso aunque esta ultima sea gratuita (Mastrini y otros, 2014).

La adopcion del estandar ISDB-Tb (Servicios Integrados de Difusion Digital
Terrestre) se presenté durante la cumbre de la Uniéon de Naciones Sudamericanas
(UNASUR) celebrado en la ciudad de Bariloche en 2009. La Secretaria de
Comunicaciones (dependiente del PEN) aprobdé la Resolucion 04/06 que
establecié la creacién de la Comision de Estudio y Andlisis de los Sistemas de
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Television Digital. Dicha accion marcé un perfil técnico productivo a las politicas
para el desarrollo de la television digital, que luego se llevarian a cabo bajo el
liderazgo del MINPLAN. La plataforma abierta o hertziana es el ultimo sistema
de televisidn eniniciar la migracion tecnolégica. El estado argentino ha asumido
un rol protagonista para llevar adelante el despliegue de la television digital
abierta (Krakowiak y otros, 2012).

El sistema denominado desde entonces de TDA'" (terrestre y satelital) se
erige sobre la plataforma disenada por la empresa ARSAT S.A. La infraestructura
tecnoldgica permite la multiplicacion de las sefiales abiertas de televisién y su
transmision a través de las plantas transmisoras. Estas se han instalado en las
ciudades del pais con mayor densidad poblacional y/o ubicacion geografica
estratégica, a partir de un cronograma por etapas. Durante el periodo 2010-
2012 se alcanzé una cobertura del 75% de la poblacion a través de 51 estaciones
digitales terrestres en funcionamiento, mas 90 localidades rurales que reciben
Television digital por satélite (Mastrini y otros, 2014). Esa cobertura llega al 85%
a finales de 20152,

Con el objetivo de facilitar el acceso a la nueva tecnologia, se puso en
marcha el Plan Operativo de Acceso a“MiTV Digital’, el cualimplicaladistribucion
gratuita de los decodificadores a los sectores mas vulnerables de la poblacion.
Por otra parte, el sistema de TDA se articula con programas que promueven la
produccion de contenidos con énfasis en la promocion del federalismo. En este
sentido, se aprobd el decreto 1528/12 que considera a la actividad desarrollada
por los productores de contenidos audiovisuales de capitales publicos, privados
o mixtos como una actividad productiva asimilable a la industrial, de manera
que pueda gozar de los beneficios y exenciones tributarias. En sintonia con la
LSCA, creo6 el Programa Polos Audiovisuales Tecnoldgicos, que divide al pais en
nueve regiones o polos, junto con las universidades nacionales que organizan a
los actores del sector audiovisual televisivo a través de nodos para la produccion
de contenidos para Televisién digital.

Argentina Digital

La importancia de la exclusion de las empresas de Telecomunicaciones
de la posibilidad de brindar “servicios de radiodifusién por suscripciéon
prestados por enlace fisico” (basicamente, cable), tuvo como efecto desconocer

11 Por“Television Digital Abierta”, que se relaciona con la que usa espectro, y también por “Television
Digital Argentina”
12 Fuente: <http://www.tda.gob.ar/> ultima visita 4/11/2015.
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la convergencia tecnoldgica, que es inexorable. Como sostiene el investigador
Fontanals

la critica al proyecto original de la ley desconocia las fuertes
limitaciones particulares que el anteproyecto incluia para que las
empresas de telecomunicaciones pudieran participar (y que se
sumaban a las generales para todos los prestadores) tales como: a)
la existencia de competencia efectiva en la localidad respectiva (la
presencia de otro prestador y un dictamen de la Comisién Nacional
de Defensa de la Competencia); b) la exigencia de libre interconexion
de sus redes y la desagregacion de su infraestructura (facilitando el
acceso a postes, mastiles y ductos a terceros que quisieran proveer
el servicio); ¢) la vigencia de la portabilidad telefénica (fija y movil)
y d) la obligacion de conformar unidades de negocio separadas con
el fin de evitar el uso de subsidios cruzados entre servicios. En un
escenario asi se condicionaba la incursion de las telecomunicaciones
en laTV por cable, y seguramente se concentraria en las localidades
mas rentables, donde competiria con los cableoperadores mas
consolidados, como Cablevisién, de Clarin, o Supercanal, de Vila-
Manzano (Fontanals, 2014)™,

Pero tras cinco anos de sancionada la LSCA el gobierno de Cristina
Fernandez de Kirchner sancion6 una nueva ley que interpela a sectores del EAA.
Y completé asi un poker de regulacion.

Ennoviembrede 2014 el PEN presenté el proyectodenominado“Argentina
Digital’, traia numerosos peligros y desafios. Podria ser un aporte para mejorar
el plexo normativo, disenar y aplicar una serie de politicas convergentes para el
sistema. La medida respondié a una iniciativa politica que podra tener impactos
economicos, regulatorios y socioculturales.

La Ley 27078 de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
“Argentina Digital” se aprobé el 16 de diciembre de 2014. Entre los aspectos
centrales se destacan la declaracion de “servicio publico” para el uso y acceso a
las redes de Telecomunicaciones para licenciatarios de servicios de TICs (lo que
permite la regulacién de tarifas en el mercado mayorista); la eliminacién de la
larga distancia nacional y la obligacion de provision de velocidades minimas de
conexiones a internet. Mientras que no amplié la definicion de“servicio publico”
para la telefonia movil, el mercado mas utilizado por los usuarios en Argentina
(Pereay Retegui, 2012).

13 Entrevista realizada con Gustavo Fontanals por correo electrénico, julio de 2014.
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En relacion al EAA, la ley autoriza a las empresas de telefonia fija a brindar
el servicio de Televisién por suscripcién', lo que implica un cambio drastico
respecto deloregulado en 2009 conla LSCA, pues transformalas condicionesde
regulaciény permite expandir el negocio alas empresas de Telecomunicaciones,
impedidas hasta entonces de operar en ese mercado. Tal como entienden los
investigadores Mastrini y Becerra

La mayor novedad de este marco regulatorio es que permite el acceso
de las empresas telefénicas a brindar servicios de comunicacion
audiovisual. [...] Junto con este nuevo encuadre que favorece la
creacién de un mercado convergente, se aprobd la formacién de una
nueva autoridad regulatoria, se establecié la neutralidad de la red, y
se establecieron condiciones de servicio y de competencia para los
licenciatarios del sector. El objeto de regulacion de la nueva ley es
la infraestructura de transporte de comunicaciones. Abarca las redes
telefénicas, de conexiones de banda ancha y de televisién por cable.
El proyecto no regula contenidos y dispone la “neutralidad de la red”,
es decir, la no discriminacién de ningun tipo de contenidos (Mastrini
y Becerra, 2015).

Esta posibilidad de que las operadoras de Telecomunicaciones puedan
prestar servicios audiovisuales es lanovedad central. Aunque enrealidad algunas
de esas empresas ya estan presentes en el mercado de la Televisién abierta'. Su
capacidad econdmica - a partir del tamafno del mercado concentradoy de escala
amplia en el que operan — podria redundar en condiciones de competencia
desigual con los agentes originarios del mercado de medios tradicionales. En
esa linea, el rol del Estado en su capacidad de controlar operaciones cruzadas y
niveles de competencia sera fundamental, para evitar que las grandes empresas
de Telecomunicaciones los fagociten. La linea parece habilitar un nuevo tipo de
concentracién: la convergente (Becerra, 2015).

Si se compara con el proceso que derivd en la sancién de la LSCA, la
discusion sobre los contenidos de “Argentina Digital” fue acotada y reducida
en plazos, formas y tiempos. Aunque permitié optimizar cuestiones centrales
que el proyecto no resolvia. De todos modos, el rasgo central de la nueva

14 A excepcion del sistema satelital, segun indica el articulo 9.
15 Como es el caso de Telefénica, quien controla con empresas subsidiarias Canal 11 Telefé. Ver mas
en Di Santi y Riera (mimeo, 2015) y Becerra (2014).
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norma radica en la discrecionalidad habilitada para el PEN, que debera definir
cuestiones centrales en el Decreto Reglamentario.

Los cuatro puntos centrales sobre los que el texto de la ley no
establece definiciones claras son: capacidades de la autoridad de
aplicaciéon y control; definicion de tipo de servicio (entre lo que
se incluye como servicio publico - interoperabilidad de las redes
y la telefonia fija — y lo que se excluye — elefonia movil-); reglas de
competencia y habilitacion de cruces entre telefonia y audiovisual;
neutralidad de la red (que se define de modo escueto y no integral)
(Mastriniy Becerra 2015).

A través del Decreto 677/2015 publicado en el Boletin Oficial del 29 de
abril de 2015, se puso en funcionamiento Autoridad Federal de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién (AFTIC). Segun lo establecido en la ley Argentina
Digital, este nuevo organismo continda con las atribuciones que tenia la
Secretaria de Comunicaciones y la Comisién Nacional de Comunicaciones,
ademas de incorporar bajo su 6rbita el plan Nacional Argentina Conectada y
las empresas ARSAT y Correo Argentino. Al igual que la AFSCA, su directorio
contara con siete miembros, designados con similar caracter representativo:
dos por el PEN; tres por la Comisidon Bicameral de Promocion y Seguimiento
de la Comunicacién Audiovisual, las Tecnologias de las Telecomunicaciones y
la Digitalizacién, correspondientes al Poder Legislativo; un representante de las
Provincias y la CABA y uno designado por el Consejo Federal de las Tecnologias
de las Telecomunicaciones y la Digitalizacién, conformado por todos los actores
del ecosistema de las TIC.

Ya encuadrado en esta norma, en setiembre de 2015 el Grupo Clarin
anuncié la compra de la empresa Nextel, el cuarto operador del mercado
de telefonia mdévil y transmisién de paquetes de datos de nuestro pais. La
informacion se difundié a partir de la obligacién del Grupo por ser un operador
de la Bolsa de Valores de Argentina e Inglaterra. Inmediatamente se generd una
(nueva) polémica con el Gobierno.Y la AFTIC resolvio no autorizar la transaccion.
Esta decision se complementa con la negativa que el organismo definié al pedido
delempresario estadounidense David Martinez (titular del Fondo Fintech y socio
del Grupo Clarin en la empresa Cablevisién) para comprar la empresa Telecom.
Estos acontecimientos avizoran nuevos episodios para la novela Avenida Clarin
(Marino, 2014b). Permiten sostener el axioma segun el cual las cuestiones de las
cuestiones de la disputa politica inciden tan significativamente en el disefio y

Rev Famecos (Online). Porto Alegre, v. 23, n. 3, setembro, outubro, novembro e dezembro de 2016

1D22535



Marino, S. - La regulacion del Espacio Audiovisual Ampliado en Argentina... Ciéncias da (omunicagao

aplicacion de politicas publicas en Argentina.Y habilitan interrogantes en torno
al futuro del mercado convergente.

Lo no regulado

Asi como resulta clara la diferencia entre Televisién abierta (usa el éter para
transmitir,esderecepcidéngratuita) yde Pago (viacable osatélite), enlaactualidad
hablamos de la digital, destacada por sus ventajas (calidad de imagen y sonido,
optimizacién de uso del espectro, interaccion con el usuario, multiplicacién de
la oferta) y por sus incertidumbres (segmentacion de audiencias y mercados,
inversion para producir y acceder, modelos de financiamiento). Al mismo
tiempo se instala, un conjunto de nuevos actores (los desarrolladores de la TV-
OTT) que pueden insertarse en el mercado con ventajas comparativas respecto
de los actores del mercado incumbente (Paez, 2014). La escala a desarrollar es
global porque son jugadores trasnacionales (como el caso de Netflix, HBO, Fox,
entre otros); operan en una red que no es propia ni tienen que desarrollar y/o
mantener (para este ejemplo sirven igualmente los casos anteriores); y algunos
son operadores de la red que agregan valor por prestar el servicio de conexion
ademas de ofrecer contenidos audiovisuales (es el caso de Telefénica, con
Speedy y “On video”y de Cablevision, con Fibertel y el proyecto de desarrollar
un OTT propio en 2016).

El mercado televisivo desanda este camino en dos vias. Por un lado, un
segmento que se suma a la Televisidén de alta definiciéon (HD) y a las nuevas
formas de a partir de la expansién comercial y la capacidad de pago de los
consumidores. Se ha acelerado la incorporacién hogarefia de equipamiento,
pero no se comprueba aun la expansion en el consumo' ni el ofrecimiento
del servicio (sélo los grandes operadores han invertido en su red y pueden
ofrecerlo). Mientras el Estado regula de modo diversificado en el periodo
estudiado, desconoce las operaciones existentes y/o fracasa en el intento de
que al menos tributen de algiin modo'’.

16 Poco mas del 25% de los abonados paga el plus por el servicio, segun fuentes de las propias
empresas, Cablevisién y DirecTV.

17 Comoelintento de la Agencia Tributaria del Gobierno de CABA de cobrar el impuesto a los Ingresos
Brutos a los prestadores de todo tipo de servicios OTT
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Legislacion (y politica) comparada

Argentina presenta cuatro regulaciones que materializan lineas de
politicas publicas para el conjunto de sectores que tienden a integrase en el EAA
dentro de las industrias culturales. La normativa parece trazar caminos paralelos
en un espacio en el que la tecnologia, la dindmica del mercado y el uso social
tienden a combinarse en diferentes modos y grados de intensidad.

Una de las materializaciones de dicha situacion es la existencia de cuatro
agentes estatales diferentes (INCAA, AFSCA, MINPLAN, AFTIC) que trabajan
paralelamente temas que podrian (si no deberian) ser pensados y gestionados
de modo integral, y en relacién con el sector privado comercial y sin fines de
lucro.

El Cine es el Unico que exhibe el desarrollo de una politica de Estado
permanente,duradera,conefectosconcretosvinculadosalosobjetivosbuscados,
redisefio en base a necesidades emergentes, diagndstico y planificaciéon. No
por azar atraveso las crisis econdmicas y politicas del pais sin perder sus rasgos.
Y obtiene incluso beneficios del resto de los marcos regulatorios, como la
integracion del Fondo de Fomento, la cuota de pantalla en Televisién abierta
que habilita la LSCA para films nacionales y los planes y programas de fomento
gestionados en conjunto por INCAA y MINPLAN para generar contenidos
a ofrecer en la TDA. No ha sido alterada en el periodo estudiado mas que en
algunas cuestiones marcadas. Y su implementacion™ resultdé ampliada en
términos de inversién y cumplimiento de planes, programas y proyectos entre
2007y 2015.

Las otras medidas son mas recientes, llevan poco tiempo desde su
implementaciony fueron desarrolladas en un contexto general de conflicto entre
el gobierno y los principales actores del sistema de medios, fundamentalmente
con el Grupo Clarin.Tanto la LSCA como le decreto de adopcion de TDA se dieron
en un escenario conflictivo. Mientras que eso no se constata para la sancion de
Argentina Digital, donde los principales criticos resultaron las empresas pymes
y cooperativas. A su vez, en torno a la LSCA, los principales actores econémicos
resistieron las medidas impulsadas, con relativo éxito™.

Por todo esto, puede sostenerse que las regulaciones aprobadas en
el periodo estudiado no responden a un conjunto integral y planificado de
medidas, sino que incluso en algunas cuestiones se contradicen en sus formas:
cambios menores en torno a una norma que establece la politica publica mas

18  Se recuerda que no es objeto de este trabajo, pero su evaluacidon puede ampliarse en Marino
(2015).
19  Ver mas en Di Santi y Riera (2015).
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duraderaenelsector (el Cine); unaley con proceso democraticoen sugeneracion
y aprobacién (LSCA); un Decreto especifico que asigna un rol central para el
Estado (TDA); una ley propuesta por el PEN, sin indicios para la participacion
ciudadana y con aspectos por definir en su reglamentacion (Argentina Digital).

Palabras finales

El recorrido propuesto en este trabajo implicé sistematizar las decisiones
regulatorias de los sectores que hacen al EAA durante los dos mandatos de
la presidenta Cristina Fernandez de Kirchner, entre 2007 y 2015. Y permitio
constatar las premisas propuestas.

El conjunto de avances tecnolégicos de los ultimos anos transformé el
sistema de medios masivos (prensa gréfica, radio y Televisién) generd nuevos
medios (internet como medio y soporte, redes sociales, entre otros) y nuevas
practicas y consumos. Los cambios pueden ser clasificados en tres tipos:
tecnoldgicos, econdmicos y politicos (de regulacion). Cada uno de ellos impacta
de diferente modo en el EAA.

Las formas de producir, distribuir contenidos en el espacio audiovisual
cambia. Se adaptan a las nuevas formas de recepciéon y consumo en su
estructura, pero también en sus contenidos. La constante mutacion sucede en
un marco de duda sobre los modelos de negocio tanto como sobre el futuro rol
de los grandes medios y su relacion con los usuarios-receptores-consumidores.
Pero la mayor incertidumbre se posa sobre cudl sera el mejor modo de articular
desde el Estado politicas publicas que garanticen el acceso y la participacion
ciudadano de modo articulado y pertinente.
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