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revista tecnologia e sociedade

AS RELACOES DE TRABALHO NUMA
SOCIEDADE CAPITALISTA

A SOCIEDADE TECNIZADA E CAPITALISTA

Jodo Bosco Laudares*

A partir da industrializacdo no século XIX com o movimento da urbanizagao,
éxodo do campo na criacdo das cidades, quando as fabricas foram o
reftigio e o espaco de trabalho do homem, um novo tipo de sociedade
surgiu, industrial e capitalista. Mudancas no modo de viver e de trabalhar
caracterizadas por novos referenciais: politicas, a ensejar relagoes sociais
em padroes de classes; técnico, a definir uma configuracdo no modo de
produzir. Isto é, a hegemonia da inddstria sobre o agrario-rural, da cidade
sobre o0 campo.

Com a industrializacdo nasce o capitalismo a consagrar a dialética,
trabalho e capital. A perda da autonomia do trabalhador, dos seus meios
de producdo, do planejamento e do processo de trabalho, o subjuga aos
dominios do capitalista com o seu tipo de estruturacio laboral. Exemplo
tipico das novas condicées de trabalho e de vida foi definido pelo fordismo,
que fez do trabalhador um consumidor e regulou, pelos assistentes sociais,
seus habitos e procedimentos sociais no espaco externo da fabrica.

A expansdo capitalista, definida por meio da produtividade e
competitividade com suas forcas vitais e inerentes para acumulacio,
provoca alteracoes substantivas na economia, nas relacoes de empregos e
na estrutura ocupacional no interno das organizacoes trazendo definicoes
da formacdo e qualificagio do trabalhador, além de incitar continuas
reestruturacoes produtivas com conseqiiéncia para mudancas societérias.
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Educacao Tecnolégica de Minas Gerais e professor titular da Pontificia Universidade Catolica de
Minas Gerais. (laudaresjb@dppg.cefetmg.br)

Curitiba, n. 2, 1° semestre de 2006 99



revista tecnologia e sociedade

A sociedade industrial é concebida distinta da sociedade tecnicizada,
esta com paradigmas de demandas de trabalho qualificado a exigir do
trabalhador maior competéncia para o trabalho, e do capitalista um perfil
diferenciado de gestor.

Na cidade, é preciso elaborar uma nova logica de convivéncia que
suscita a necessidade da criacdo de infra-estrutura bésica: moradia,
transporte, safide, entre outras demandas, e a definicdo de sistema politico
a ancorar e dar suporte as relagcdes sociais, pois hid aglomeragio dos
trabalhadores no espaco de trabalho e fora deste, apds o final da jornada
de trabalho, na cidade. E tarefa do capital fazer a gestdo do processo de
trabalho, espaco de dialética com o trabalhador na venda de sua forca de
trabalho, no sistema de valorizacao do capital.

Ja, fora da fabrica, se determina um quadro socioecondmico com
desdobramentos culturais, éticos e politicos num estabelecimento de
conflitos a demandar instituicoes para regulacao do convivio social através
do Estado, na intermediacao capital e trabalho. Neste contexto, relacoes de
trabalho sao instituidas.

A PARTIR DOS MODELOS DE ORGANIZACAO DO
TRABALHO, NOVAS RELACOES DE TRABALHO E SOCIAIS
SAO CRIADAS.

Os modelos ou formas de organizacao e gestao do trabalho podem
ser analisadas sobre duas abordagens: a base técnica e as tecnologias de
organizacdo. Isto €, a miquina, a energia, os mecanismos produtivos e os
modos de organizar, controlar e gerenciar a forca de trabalho.

Dois atores se apresentam: o homem (trabalhador) e a técnica
(tecnologia). A evolugao se faz com continuas mudancas,

as transformagoes tecnologicas constituem ajustamentos da
base técnica de produgado as determinacoes das necessidades
de valorizacao do capital. A concorréncia capitalista requer
continuo aumento da produtividade pelo aumento do controle
e da racionalizacao do trabalho e pela reducao dos custos de
cada unidade produzida. MACHADO (1993, p. 33).
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As relacoes de trabalho podem ser melhor compreendidas na
trajetoria dos modelos de organizacio com o desenvolvimento tecnolégico.
Segundo ainda MACHADO (1993) a evolucao histérica do capitalismo se
faz em longos ciclos, identificados a partir das tecnologias da maquina a
vapor, de fabricacdo artesanal, passando pela eletro-mecanica, pelo uso
dos motores elétricos a combustao até nos dias atuais, pelas maquinas com
aparelhagem eletronica e informatizadas.

Esta evolugio da tecnologia “dura” ou “fisica” do maquinario e energia
aconteceu em paralelo com a tecnologia “mole” ou “leve” de organizacao
e gestdo. O capitalismo, segundo HARVEY (1994), orientado para o
crescimento buscando a evolugio em valores reais se apoia na exploracao
do trabalho vivo na producao, desde que compra a forca de trabalho é o
responsavel pela sua insercao e organizacao no processo produtivo. Dai se
cria as relacoes de classe entre trabalho e capital.

Anteriormente, na fase pré-capitalista no artesanato as relacoes
de trabalho eram verticalizadas e o artesdo dominava todo processo de
producdo, do planejamento a comercializacdo do seu produto. O convivio
relacional no trabalho era harmonioso, do tipo patriarcal no qual o artesao
treinava seus ajudantes e lhes dava conduta de vida social.

No interior da sociedade capitalista, HARVEY (1994), ao teorizar
a transicao do taylorismo/fordismo para a acumulagao flexivel da producao
just-in-time, define o capitalismo, pela sua necessidade intrinseca tecnolégica
e organizacionalmente dinamica.

Mas, a mudanca organizacional e tecnologica também tem
papel-chave na na modificacao da dinamica da luta de classes
movida por ambos os lados, no dominio dos mercados de
trabalho e do controle do trabalho. Além disso, se o controle
do trabalho € essencial para a producao de lucros e se torna
uma questdo mais ampla do ponto de vista do modo de
regulamentacdo, a inovacao organizacional e tecnologica no
sistema regulatorio (como o aparelho do Estado, os sistemas
politicos de incorporagdo e representacio efc,) se torna
crucial para a perpetuacao do capitalismo. Deriva em parte
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dessa necessidade a ideologia de que o “progresso” é tanto
inevitavel como bom. HARVEY (1994, p. 169).

Assim, no capitalismo as relacoes de trabalho sdao movidas pela
cooperacao do trabalhador, na sua co-responsabilidade do progresso,
exarcebando uma divisao social em classe entre capital e trabalho.

Ao capitalista interessa a crescente produtividade, no processo do
trabalho, e a vitéria da competitividade, na relacao intercapitalista, sem
ruptura na ordem social da ideologia capitalista. As relacoes de trabalho
se fazem admitindo a organizacdo dos trabalhadores em sindicatos, no
fordismo, mas no toyotismo ha um cerceamento da livre organizacao através
do sindicato de empresa, na qual hd a submissao das reinvidicacoes do
trabalhador ao desenvolvimento e ao crescimento da empresa.

Se a era fordista reduziu a responsabilidade do trabalhador com
o disciplinamento da forca de trabalho aos ditames capitalistas, a nova
era da producao com base na economia de escopo, na producao flexivel,
no controle de qualidade determina uma énfase na responsabilidade do
trabalhador mas, sem ganhos reais apesar da maior adesao, envolvimento
e engajamento aos principios e ideologia capitalistas.

Devido as contradicoes inerentes a sua propria ideologia, o
capitalismo impoe, através de continuas reestruturacoes, um mercado de
trabalho com diminuicao do emprego regular, crescente trabalho em tempo
parcial, temporario, ou subcontratado. Nesta fase da acumulacao flexivel,
as relagoes de trabalho enfraquecem na forma do capital menos industrial
e mais financeiro. O capitalista, na sua condicdo de acumulacdo, diminui
sua aplicacdo no parque industrial redirecionando seus recursos no jogo
do mercado de capitais, enfraquecendo as economias nacionais com as
aplicagoes financeiras onde ha maior lucro, e conseqiiente possibilidade de
maior acumulacgio, além das fronteiras nacionais; isto €, o capital financeiro
nao reconhece a geografia dos paises.

Desta forma, acontece uma maior estreiteza do mercado de trabalho
produtivo na concorréncia intercapitalista financeira de bolsa de valores
para especulagio de melhor aplicagdo e rendimentos.
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AS RELAgOES DE TRABALHO E FORMACAO E
QUALIFICACAO PROFISSIONAL

O capital se mantém e cresce amparado na sua estrutura de dominacao
da forca de trabalho na obtencdo do lucro e conseqiiente acumulacio.
Baseia-se no trabalho vivo e no trabalho morto. E clara sua contradicao:
dependéncia do trabalhador, mas com continuas inovacoes tecnolégicas no
setor produtivo para diminuir esta dependéncia. Necessita do trabalhador
com crescente competéncia para as inovagoes, mas nao quer se comprometer
com os programas de capacitacdo e de garantia e permanéncia das relacoes
contratuais. Com politicas liberais, impoe ao trabalhador nova concepcao de
empregabilidade, isto €, a responsabilidade de trabalhador pela descoberta
e permanéncia do seu emprego ou ocupacao no mercado de trabalho. Quer
garantir o minimo da forca de trabalho essencial a producao, cada vez mais
tecnoldgica, informatizada e robotizada, e se quer dispor de um confortavel
exército de reserva, para manutencao da regularidade da producao.

Um novo cidadao trabalhador é demandado, dentro da estreiteza
peculiar de mais-valia, tanto relativa quanto absoluta, da reducio do niimero
de trabalhadores, mas ndo da produtividade. Prepara o trabalhador para
exercer especialmente as funcoes da empresa e conclama o Estado para a
qualificacdo supérflua ao processo de trabalho.

E o proprio capital que passa a demandar uma nova
pedagogia para formar o produtor e o consumidor; o homem
da “polis” globalizada, desenvolvendo-a em suas agéncias
de treinamento, no proprio trabalho e nas relacoes sociais
amplas, principalmente através dos meios de comunicacao
de massa, que passam a disseminar a nova concepgao de
mundo demandada pela acumulagdo flexivel. Ao mesmo
tempo, reivindica ao Estado mais atencao com a educagcao
basica, e a escola um novo projeto, em que a repeticao, a
memoriza¢do, a aprendizagem de contelidos e de formas
operacionais parciais e a submissdo a ordem sejam
substituidas pelo dominio das habilidades comunicativas, pelo
raciocinio logico, pela capacidade de discernir, de criar, de
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comprometer-se, de trabalhar com a informacao, de construir
solucgoes originais, e, principalmente, de duvidar, de nao se
satisfazer e, em decorréncia, de educar-se continuamente.
(KUENZER; 2002, p. 66).

Enquanto na era fordista, com o Estado de Bem-Estar Social,
aconteceu uma tendéncia ao pleno emprego, no qual o Estado assumiu a
funcao de intermediario entre os pdlos capital e trabalho, agora as politicas
plblicas nao mais atendem o trabalhador, que necessita buscar solitario
seu novo lugar na divisao social e técnica do trabalho, pela sua formagao e
qualificacao profissionais.

As relagoes de trabalho sdo débeis pelo lado do trabalhador, através
do enfraquecimento dos sindicatos, da auséncia das politicas ptiblicas pelo
Estado endividado e corrupto e pela forma de emprego parcial e temporario.
O enriquecimento do poder do trabalhador na relacao capital e trabalho se
faz em novas bases educacionais,

as pesquisas que vém sendo realizadas sobre mudangas
ocorridas no mundo do trabalho e das relacoes sociais
com vistas a compreensao do novo principio educativo para
subsidiar a elaboragao de um novo projeto politico-pedagogico
que seja organico ds demandas dos trabalhadores e excluidos
tém apontado para a necessidade de selegdo e organizacao
dos contetidos a partir dos seguintes eixos, separados
para fins diddticos, mas que deverdo ser tratados de forma
articulada:

conhecimentos cientificos e tecnologicos que estao presentes
no trabalho e nas relacoes  sociais, tratados em suas
dimensoes epistemologicas e historica;

conhecimentos sobre as diferentes formas de linguagem e
comunicacdo contempordneas, bem como as que sao proprias
de cada ciéncia;

conhecimentos socios-historicos, inclusive os relativos as
novas formas de organizacdo e gestio do trabalho e da
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sociedade, que permitam ao jovem compreender as relacoes
sociais e produtivas, bem como nelas intervir enquanto sujeito
individual e coletivo. (KUENZER; 2002, p. 71).

AS RELAC(~)I~ES DE TRABALHO NO AMBIENTE DA
GLOBALIZACAO

Aprofundando a andlise politica das relacoes de trabalho, CASTELLS
(1999), na sua obra “A sociedade em Rede”, avalia a economia informacional
e o processo de globalizacdo, com um parametro qualificacional do
trabalhador ao inserir seu estudo num contexto macro da nova divisao
internacional do trabalho.

A economia global resultante da producao e concorréncia com
base informacional caracteriza-se por sua interdependéncia,
assimetria, regionalizacao, crescente diversificacio dentro
de cada regido, inclusao seletiva, segmentacao excludente e,
em conseqiiéncia de todos esses fatores, por uma geometria
extraordinariamente variavel que tende a desintegrar a
geografia economica e historica. (CASTELLS; 1999, p.
123).

O mesmo autor otimista da industrializacdo na década de 90 afirma
que em algumas regioes hd uma melhoria nos padroes de vida e mudanca
estrutural do sistema produtivo. Mas, ao teorizar a pos-industrializacao
no final da década de 90, afirma que segmentos da populagao se tornam
irrelevantes para a economia, pois niao participam dos beneficios de seu
desenvolvimento com parcial ou total exclusao social. Isto €, as economias
centrais e as periféricas.

Na América Latina, a estagnagdo economica no final do século
aprofundou, especialmente no Brasil, os efeitos perversos da divisao
internacional do trabalho da economia, com prejuizos para a formagao e
capacitacao do trabalho.

Assim, CASTELLS define, na arquitetura e a geometria da economia
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informacional/global, “(quatro) posicoes diferentes da qualificacdo do
trabalhador:

produtores de alto valor com base no trabalho informacional;
produtores de grande volume baseado no frabalho de mais
baixo custo; produtores de matérias-primas que se baseiam
em recursos naturais; e os produtores redundantes, reduzidos
ao trabalho desvalorizado (CASTELLS; 1999, p. 160).

CASTELLS (1999) ainda afirma que a posi¢ao na divisao internacional
do trabalho nao depende fundamentalmente das particularidades do pais
mas das caracteristicas de sua mao-de-obra e da insercao na economia
global.

Na divisao internacional, baseado nas duas premissas do mesmo
autor, se nao ha qualificacdo da mao de obra e inser¢io do pais na economia
global, as relacoes sociais e de trabalho sao debilitadas para o trabalhador
neste espaco de disputa globalizada.

No Brasil, pais periférico e em desenvolvimento com participacao
estreita na economia global, como exportador de produtos agro-pecuarios,
matérias-primas e, importador de tecnologias e bens manufaturados, e,
também, com seu baixo nivel educacional e qualificacional, o trabalhador
se debilita na relagio trabalho e capital, sendo posicionado nas 3(trés)
classificacoes de CASTELLS, apresentadas anteriormente.

CONSIDERACOES FINAIS

Nas relacoes capitalistas de trabalho com o desenvolvimento
tecnolégico ocorrendo em continuas reestruturacoes produtivas da
organizagdo do trabalho com o aumento da tecnologia embarcada nos
processos e produtos, na economia globalizada e da divisao internacional
do trabalho, o dimensionamento de cada pélo da relacao capital e trabalho
tende a beneficiar o capital.

O trabalhador imerso na economia global, sempre a depender da venda
de sua forga de trabalho, na posicao submissa de continua expropriacao, e
sem garantia de politicas ptblicas do Estado Nacional, pelo enfraquecimento
do mesmo no alargamento das fronteiras da mundializacao e geografia
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variavel dos paises da sociedade em rede na divisdo internacional do
trabalho, s6 tem uma alternativa politica: lutar por uma proposta socialista.
Pois, no capitalismo, os objetivos sdo divergentes: enquanto o capitalista
busca lucro, acumulacio com crescente produtividade e competitividade, o
trabalhador busca o consumo e os meios de sobrevivéncia; portanto, nao
ha possibilidade de consenso na relacio capital/trabalho e, evidentemente,
de autonomia do trabalhador. E, segundo MARX (1985), ha uma alienagao
permanente do trabalhador nas relacdes sociais e de trabalho na sociedade
capitalista pela sua préopria identidade conflituosa de acumulacdo e de
classes.
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