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PRESTAGCAO DOS SERVICOS
DE AGUA E ESGOTOS EM

SETE LAGOAS-MG
“O SAAE £ Nosso” ou “QUE VENHA A CoPAsA™?

Tarcisio T. NUNEs JRr.
Lo HELLER
Priscira Luiza pa SiLva
SoNnaLY REZENDE
ANTONIO LEITE ALVES RADICCHI

R E S UM O A decisio municipal acerca do modelo mais adequado de gestio dos ser-
vigos de saneamento bdsico ainda ¢ objeto de controvérsias e disputas. Com a perspectiva de
compreender o processo politico de tomada de decisio, o artigo apresenta e analisa o debate
ocorrido em Sete Lagoas (MG) entre a possibilidade de concessio dos servios para a Compa-
nbia de Saneameto de Minas Gerais (Copasa) ou a manutengio do Servico Autonomo de Agua
¢ Esgoto (SAAE). Informagoes foram levantadas junto i Prefeitura, Cdmara dos Vereadores e
Jornais locais, somadas as entrevistas realizadas com alguns dos principais atores do debate, de
modo a recriar o cendrio, com suas motivagaes e interesses acerca dessa importante decisdo. Nio
obstante, o desfecho provisério do caso difere da maioria de tantos outros que vém ocorrendo
no pais, a partir da criagio das Companhias Estaduais de Saneamento Bdsico. A falta de po-
sicionamento explicito dos representantes piiblicos do municipio e a bipolarizagio da opinido
pitblica entre o desejo da melhoria dos servigos e, por outro lado, os receios de aumento das
tarifas e do desemprego, deram o tom da discussio e culminaram em uma decisio inesperada:
0 encerramento do debate e a continuidade do SAAE.

PALAVRAS-CHAVE Saneamento bisico; gestio; concessio; politica; par-
ticipagio.

INTRODUGAO

O saneamento bdsico ¢ um servigo essencial e de responsabilidade do poder pu-
blico. Mesmo que os servigos sejam prestados por uma companhia publica estadual
ou por uma empresa privada, cabe ao municipio concedente zelar por sua adequada
gestdo, assegurando o envolvimento e a participagdo da sociedade, uma vez que a au-
séncia ou inadequagao desses servicos se traduz em riscos a saide publica e impactos
ao ambiente fisico.

Uma questdo ainda objeto de controvérsias e de conflitos refere-se a escolha, por
parte do municipio, do mais adequado modelo de prestagao de servicos e da natureza do
prestador. Se, em alguns casos, municipios tendem a delegar os servigos pela sua insus-
tentabilidade financeira, em outros, ao contrdrio, hd disputas entre entes federativos ou
empresas pela conquista do direito de prestd-lo. Fatores como o capital politico e finan-
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ceiro envolvidos nessa prestagio explicam, em geral, tais disputas, que podem resvalar
para conflitos (Heller e a/, 2008).

Com base nesse quadro, o presente estudo tem como objetivo geral analisar o debate
ocorrido em 2007, entre a possibilidade de concessio dos servigos de dgua e esgotos de
Sete Lagoas (MG) para a Companhia de Saneamento de Minas Gerais (Copasa) ou a
manutengio do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE). Para tanto, outros objetivos
especificos foram delineados: analisar a situagio do abastecimento de dgua e coleta de
esgotos no municipio; compreender a motivagio do Poder Executivo em criar um projeto
de lei que autorizasse 0 municipio a transferir a concessao para a empresa estadual; e, de
forma andloga, entender sua motivagio em retirar o projeto de lei apds o periodo de deba-
te; e ainda, analisar as consequéncias dessa decisao para as condigdes sanitdrias municipais.

A selegao deste estudo de caso ocorreu a partir da andlise de atas dos Conselhos
Municipais de Sadde (CMS) e de Meio Ambiente (Codema) dos 51 municipios da bacia
do rio das Velhas no perfodo 1999-2008, no 4mbito da pesquisa “Movimentos sociais
e mecanismos de controle social em politicas piblicas de saneamento: uma avaliagio na
bacia do rio das Velhas, Minas Gerais”. A repercussio do debate ocorrido em Sete La-
goas no ano de 2007, identificado nas atas do Codema, chamou a atengdo do grupo de
pesquisa, que elegeu este caso para maior aprofundamento. Para o desenvolvimento do
estudo, foram consultados e analisados documentos produzidos pela Prefeitura ¢ Cimara
Municipal 4 época do debate, além de reportagens veiculadas em jornais locais relaciona-
das as audiéncias publicas promovidas pela Prefeitura. Em um segundo momento foram
realizadas entrevistas semiestruturadas com nove pessoas-chave envolvidas no debate em
questdo. Buscou-se detalhar os canais de a¢do, posigoes, atores e suas preferéncias, tornan-
do possivel a visualiza¢io de como as decisGes foram tomadas e a politica de saneamento
construida, tendo como foco os aspectos do “jogo politico”, pressdes exercidas por insti-
tui¢Ges, empresas, prefeituras, governo do estado e sociedade em geral. Cabe ressaltar que
as entrevistas foram realizadas a partir de roteiros de perguntas abertas, que passaram por
avaliagio do Comité de Etica em Pesquisa da UEMG, voltado 2 protegio dos participantes
de pesquisas no Ambito da universidade.

A indagagao tedrica central do caso de Sete Lagoas reside em se explorar os porqués
de a tomada de decisdo se encaminhar na diregdo da nio alteragio do modelo de presta-
¢do de servico local, a despeito das forcas em diregdo contréria e das tendéncias histéricas
para mudangas, como a cogitada no municipio. Diversos imperativos contemporineos
determinaram a entrada, na agenda politica local, do debate sobre a mudanca do modelo
de gestdo. A necessidade de assegurar condigbes mais adequadas de acesso aos servigos,
como a mais aceitdvel qualidade da dgua e a regularidade no seu abastecimento, inseriam-
-se em uma perspectiva dos direitos sociais, mais especificamente do direito universal &
dgua. Mas, talvez mais importante, a completa auséncia de tratamento dos esgotos, em
uma cidade de médio porte, vizinha a uma regiao metropolitana, remete para o tema dos
conflitos ambientais.

Nesse contexto, a tentativa de compreensao da tomada de decisao sobre a manuten-
¢do do SAAE insere-se no campo tedrico das politicas publicas, mais particularmente no
subcampo da andlise de politicas publicas (John, 2002), buscando “se entender melhor
como e por que o governo faz ou deixa de fazer alguma agao que repercutird na vida dos
cidadaos” (Souza, 2006, p.28), avaliagao que requer conhecimento dos objetivos e per-
cepgdes dos atores e de suas visdes técnico-cientificas e legais ao longo do tempo (Sabatier,
2007, p.4). Tal campo oferece diversas teorias para compreender os processos politicos,
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dentre as quais as que encontram sua origem na corrente da escolha racional, as que se
filiam na corrente institucionalista e aquelas que se baseiam nas redes politicas. Dentre
essas ltimas, a teoria da coalizao de defesa (advocacy coalition framework — ACF) (Sabatier,
2007) vem se mostrando, em outros estudos, promissora para a compreensdo das opgdes
por modelos de gestio em saneamento no Brasil.!

Em sintese, a ACF considera virios fendmenos na andlise das mudancas politicas,
como a importincia de comunidades politicas, redes, subsistemas que envolvem atores
de institui¢oes publicas e privadas, e de multiplos niveis de governo; a importancia da
informagao substantiva da politica ptiblica; o papel critico exercido pelas elites da politica
publica em comparagio com o publico em geral; diferengas no comportamento politico
através dos tipos de politicas publicas. O modelo organiza-se a partir de trés sustentdcu-
los: no nivel macro, o pressuposto ¢ que a maior parte dos processos de politicas publicas
ocorre entre especialistas dentro de um subsistema de politica publica, mas que seus
comportamentos s3o afetados por fatores no amplo sistema politico e socioecondmico;
no nivel micro, o “modelo do individual” é fortemente desenhado pela psicologia social;
a convicgdo, em um nivel intermedidrio, de que o melhor caminho para percorrer com a
multiplicidade de atores envolvidos em um subsistema ¢ agregé-los dentro de uma “coa-
lizao de defesa” (Sabatier e Weible, 2007, p.191-192).

A abordagem da ACF propde-se ainda a entender os processos politicos ndo mera-
mente como lutas entre interesses antagbnicos, mas como processos de aprendizagem.
Defendendo suas crengas, os agentes entram em processos de aprendizagem e tentam
traduzir seus ideais em politicas (Aicher e Diesel, 2004). As crengas funcionam com
varidveis dependentes, que podem ser influenciadas por processos de aprendizagem. A
teoria ACF oferece importantes elementos para a compreensio dos processos politicos
que conduziram ao desfecho da situagio em Sete Lagoas, com base nas evidéncias em-
piricas levantadas.

SANEAMENTO BASICO NO BRASIL: MODELOS DE
PRESTAGCAO DE SERVICOS E SEUS CONFLITOS

No inicio dos anos 1970, foram criadas as Companhias Estaduais de Saneamento
Bésico — CESBs,? como meio de viabilizar a execucdo do Plano Nacional de Saneamento
— Planasa, que apresentava o ambicioso objetivo de atender 80% da populagio urbana
com servigos de dgua e 50% com servigos de esgotos até 1980. Tais companhias eram
reguladas pelo antigo Ministério do Interior e pelo extinto Banco Nacional de Habitagao
(BNH). Sua acelerada expansio e desenvolvimento estiveram associados a exclusividade na
obtengdo de empréstimos do BNH, com recursos do Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS), para a execugio de obras. Nesse sentido, as CESBs, além de incorporarem
os 6rgaos dos governos estaduais que eram responsdveis diretos pelos servigos, deveriam
obter as concessdes junto aos municipios. Tal tarefa, em alguns casos, como nas capitais,3
foi lograda sem grande esfor¢o, uma vez que as companhias contavam com o respaldo
do autoritarismo do governo federal e seus mecanismos de pressao politica e chantagem
econdmica. Os prefeitos e vereadores da maioria dos municipios brasileiros se viram,
portanto, sob o jugo e interesses das CESBs. Dentre os quatro mil municipios existentes
a época, apenas mil “esmpamm do rolo compressor e mantiveram a autonomia na gestio e
operagio dos seus servigos de saneamento” (Peixoto, 1994, p.7).
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1 A andlise da mudanca
no modelo de gestao dos
servicos de saneamento
em Belo Horizonte, no inicio
dos anos 2000, aplicando
a ACF, é desenvolvida em
Oliveira, A.P.V. A relacao en-
tre municipios e prestadores
estaduais de servicos de sa-
neamento: o caso de Belo
Horizonte. Belo Horizonte:
UFMG, 2009. Qualificacdo
[Doutorado] — Programa de
Pds-Graduacao em Sane-
amento, Meio Ambiente e
Recursos Hidricos, Belo Ho-
rizonte, 2009).

2 Por alguns autores, mais
propriamente, denominados
de Companhias Estaduais de
Agua e Esgotos, em vista da
abrangéncia restrita em sua
atuacao.

3 A dUnica capital que nao
aderiu ao Planasa foi Porto
Alegre, sendo que a adesao
macica pode ser explicada
pelo fato de, no periodo, os
prefeitos serem de livre no-
meacao pelos governadores
de Estado.
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O argumento dos agentes financiadores do Planasa era de que a transferéncia dos
servigos de saneamento dos municipios s CESBs propiciaria a uniformizagdo da Politica
Nacional de Saneamento, alcangada, dentre outros meios, a partir da centralizagao das
agoes e “eliminagio do peso das pressoes locais que impediam a adogio de tarifas realistas”
(Rezende e Heller, 2008, p.244).

O Planasa, desde o inicio, apresentava alguns problemas em sua sustentagio, mas,
foi a partir da crise de acumulagao financeira iniciada no final da década de 1970 — que
acarretou o crescimento vertiginoso da inflagdo, a queda da arrecadagio do FGTS e a
utilizagao de capitais das empresas estatais para impedir a elevagio dos pregos — que come-
caram a aparecer sinais da insustentabilidade do modelo. Na década de 1980, ainda havia
recursos do FGTS disponiveis, porém a crise do Planasa e os problemas bdsicos do setor se
mantiveram e continuaram a contribuir para a precdria situago do saneamento no Pais.
Em decorréncia desse cendrio — faléncia do BNH e crise econémica, com alto volume de
saques do FGTS em virtude do crescente desemprego —, o Planasa desmantelou-se.

Rezende e Heller (2008) destacam que apesar do Planasa ter sido implementado de
forma autoritdria e excludente, trouxe significativos avangos quanto a ampliagao dos siste-
mas de saneamento, principalmente no que se refere a0 aumento da cobertura por abas-
tecimento de dgua. Nio obstante, a falta de a¢oes integradas referentes ao abastecimento
de dgua tratada, coleta e tratamento de esgoto e residuos sélidos, controle de vetores e
drenagem, assim como a predominéncia de investimentos nas regides mais desenvolvidas
— Sul e Sudeste, e nos centros urbanos — agudizaram ainda mais o quadro de disparidades
sociais no pais. “O critério para a alocagio dos recursos passou a ter como pardmetro o retorno
dos investimentos, ficando a melhoria da saiide piblica e da qualidade de vida relegada a um
plano secunddrio” (Rezende e Heller, 2008, p.244).

O colapso do sistema Planasa acarretou uma séria crise institucional e financeira no
setor de saneamento. Concomitantemente ao processo de redemocratizagio, institui¢oes
como a Associagio Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento (Assemae), Asso-
ciagio das Empresas de Saneamento Bdsico Estaduais (AESBE) e Associagdo Brasileira de
Engenharia Sanitdria e Ambiental (ABES) discutiam com a sociedade e o governo federal
um novo modelo para a politica publica do setor. Um quadro inédito se desenhou a partir
da Constitui¢io de 1988, marcado pela descentralizagio politico-administrativa e fiscal,
na qual o governo sinalizava uma disposi¢ao em constituir inovadores modelos gerenciais,
pautados pela integracao do planejamento e implementagdo de politicas publicas nas trés
esferas de governo. Além disso, a titularidade dos servigos foi expressa na Constitui¢do
como atribui¢do dos municipios, de acordo com o inciso V do artigo 30, embora alguns
governos estaduais venham questionando esta definigao para as regiées metropolitanas.

Na década de 1990, as solugdes para o setor recairam na privatizagio de algumas
empresas e servigos, fomentada, sobretudo, no governo Fernando Henrique Cardoso, e na
continuidade da concessao dos servigos municipais as CESBs, que devido s restri¢oes de
acesso aos recursos do FGTS, desviados para amortizagao dos juros da divida federal, tive-
ram de angariar empréstimos internacionais, principalmente do Banco Mundial (BIRD)
e do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), além negociar parte de suas agbes
no mercado financeiro. Este processo acarretou ainda, a elevagio das tarifas, como meio
de financiamento préprio para a universalizagao dos servigos.

Apesar da sua extingdo oficial, o modelo centralizador do Planasa ainda marca a
prdtica técnica e operacional do setor de saneamento (Rezende e Heller, 2008). Devem
se destacar as relagdes por vezes conflituosa entre as CESBs e os municipios, por um lado
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e, de outro, as dificuldades técnica, financeira e gerencial de parte dos municipios que
optaram pela autonomia. Apesar do quadro de insatisfagao por que muitos municipios
vém passando diante das posturas autoritdrias das CESBs, uma parte deles no se acha em
condigdes, ou ndo tem disposi¢do, de assumir a operagdo direta dos servicos. H4 ainda
um conjunto de municipios que solicita as companhias estudos para a transferéncia de
concessao, tendo em vista a ineficiéncia dos servigos municipais e a periddica caréncia de
linhas de crédito.

A supremacia das Companhias Estaduais na concessio dos servicos de abasteci-
mento de dgua continua e é confirmada por dados da Pesquisa Nacional de Saneamento
Bdsico de 2008 (PNSB) (IBGE, 2010), que revelam estar presentes em 68% dos muni-
cipios brasileiros, ¢ em mais de 70% dos municipios das regides Sudeste e Sul. Apenas
nos municipios da Regido Norte é que nao hd predominincia das CESBs, que estdo
em 31% deles. E a légica do Planasa, de investir em abastecimento de dgua e preterir
0 esgotamento sanitdrio, ainda prevalece. Os dados da PNSB de 2008 apontam a baixa
participagdo das CESBs na gestdo do esgotamento sanitdrio, jd que estas atuam em apenas
19% dos municipios brasileiros e em cerca de 35% dos municipios onde ¢ responsavel
pelo abastecimento de dgua.

Os municipios que mantiveram o controle sobre seus sistemas de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio realizam sua gestdo sob os modelos da administra¢do indireta
autdrquica, por meio dos Servigos Autonomos de Agua e Esgoto (SAAEs), por exemplo,
ou pela administragao direta municipal. A principal vantagem da autarquia, quando com-
parada 2 administragdo direta, diz respeito 2 autonomia administrativa e financeira, que
permite melhor controle e desempenho operacionais (Peixoto, 1994).

Os municipios autbnomos, ao contrdrio daqueles servidos pelas CESBs, nio conta-
ram com o apoio financeiro e institucional, além da assisténcia técnica, dos Estados ¢ da
Unido, desde a formulagio do Planasa até o inicio dos anos 2000, ressalvado o suporte
fornecido pela Fundagio Nacional de Satide (Funasa). Tendo em vista que foram rene-
gados pelo Planasa, a capacitagio técnica e gerencial de seus quadros ficou limitada, com
a concorréncia do mercado privado e das CESBs, que atrairam os seus profissionais mais
capacitados com melhores condigoes salariais (Peixoto, 1994). A excegao ficou por conta
das cidades mais organizadas. As deficiéncias orcamentdrias tém dificultado a ampliagio e
amelhoria do abastecimento de dgua e do esgotamento sanitdrio nos municipios menores.

Dados da PNSB de 2008 (IBGE, 2010) mostram que as administragdes autdrquicas
apresentam uma atuagao conjunta em abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio nos
municipios da regiao Sudeste onde sdo responsdveis pela gestao (13% e 12%, respectiva-
mente). Nas demais regies do Pais, esse modelo de gestdo atua predominantemente no
abastecimento de dgua (em 10% dos municipios) e menos no esgotamento sanitdrio (5%).
E importante destacar que as administraces diretas municipais estio presentes em 32%
dos municipios brasileiros na gestio dos servicos de esgotamento sanitirio" e que cerca de
2.300 municipios (40% do total) ndo informaram nada sobre essa gestio ou informaram
nio existir gestdo desse servigo (IBGE, 2010), o que reafirma a forte presenga do modelo
Planasa no saneamento brasileiro até os dias atuais.

Apesar da hegemonia politica e econdomica das CESBs hd que se ressaltar os bons
resultados obtidos pelas autarquias na gestao dos servigos de dgua e esgotos. Em estudo
dos determinantes da cobertura de redes de dgua e esgotos em municipios brasileiros, no
ano 2000, Rezende ez a/ (2007) mostraram as chances de cobertura domiciliar associadas
a cada modelo de gestdo e, a despeito da ampla atuagio e destacada captagio de recursos,
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de 2008 apresenta infor-
macoes sobre a gestao do
esgotamento sanitario de
aproximadamente 60% dos
municipios brasileiros.



5 “Art. 21 — O Colar Metro-
politano da Regiao Metropo-
litana de Belo Horizonte é
constituido pelos Municipios
de Bardo de Cocais, Belo Va-
le, Bonfim, Fortuna de Minas,
Funilandia, Inhaima, Itabiri-
to, Itaina, Moeda, Para de
Minas, Prudente de Morais,
Santa Bérbara, Sao José da
Varginha e Sete Lagoas.”
(Lei complementar 63, de
10/01/2002, alterando os
arts. 7° e 21 da LC 26, de
14/01/1993)
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as companhias estaduais aparecem com chances de cobertura de redes de dgua e esgotos
inferiores as das autarquias. As chances de domicilios situados em municipios cujo mode-
lo de gestao ¢ do tipo autarquia possuirem ligacoes de redes de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio s3o 2,7 e 2,3 vezes as chances de domicilios situados em municipios
com gestdo do tipo administragdo direta. Para as companhias estaduais, essas chances sao
1,8 ¢ 1,9 vezes as chances relativas a0 modelo de administrago direta, respectivamente.
De modo semelhante, Heller ez 2/ (2006) sugerem, a partir de estudos quantitativos, que
o modelo autdrquico tem revelado um desempenho no mesmo patamar ou superior ao
das companhias estaduais. A maior proximidade com os usudrios e com a administragao
publica e suas politicas intersetoriais locais, mais efetivas, quando comparada com o dis-
tanciamento que as CESBs geralmente apresentam em relagio aos municipios onde atua,
pode ser responsdvel por esse panorama favordvel relativo a atuagio das autarquias.

A melhoria dos servigos sanitdrios prescinde de uma gestdo baseada no exercicio
pleno da titularidade e da competéncia municipal, além da implementagao de instincias e
instrumentos de participagio e controle social sobre a prestagio de servigos em nivel local,
qualquer que seja a natureza dos prestadores, de modo a promover servigos de saneamento
bdsico justos do ponto de vista social. Cabe aos municipios que optaram pela autonomia,
buscar a capacitagao do servigo, lisura no trato politico e alternativas de financiamento que
atendam s crescentes demandas sociais e ambientais postas na atualidade.

Esse sucinto recorte histdrico, cujo intento nio ¢ abarcar a completude da evolugio
do saneamento ambiental no Brasil, esclarece alguns elementos notérios na atualidade
quanto a dificuldades em que se encontra parte dos municipios que gerenciam seus pré-
prios sistemas. E justifica, em certa medida, o quadro analitico-descritivo acerca da gestao
promovida pelo SAAE de Sete Lagoas.

O CASO DE SETE LAGOAS: SAAE OU COPASA?

Sete Lagoas estd localizada na regido central do estado de Minas Gerais, distando
aproximadamente 70 km da capital, na dirego noroeste. O municipio integra o deno-
minado colar metropolitano.5 Sua populagio ¢ de aproximadamente 221 mil habitantes,
sendo 98% caracterizada como urbana (IBGE, 2008). Os principais cursos d’dgua que
cortam o municipio s3o o ribeirdo Jequitibd e o cérrego Vargem do Tropeiro, que in-
tegram a bacia do rio Sdo Francisco. O abastecimento de dgua e a coleta de esgotos sdo
prestados pela prefeitura, por meio da autarquia Servigo Auténomo de Agua e Esgoto
(SAAE), criada em 1965. Segundo informagdes do SAAE, 100% das residéncias da drea
urbana possuem abastecimento de dgua tratada e 95% da populagio ¢ atendida pela coleta
dos esgotos. O municipio nio dispde de Estagao de Tratamento de Esgotos — ETE, sendo
a totalidade dos seus esgotos lancada in natura nos cursos d’dgua. O setor de obras da
prefeitura ¢ responsdvel pelas intervengdes relacionadas & drenagem pluvial e gestao dos
residuos s6lidos urbanos.

O abastecimento de dgua no distrito sede ¢ realizado integralmente a partir de fontes
subsuperficiais. H4 em toda a cidade cerca de 110 pogos em operagio, que servem dgua de
origem calcdria, contendo quantidades relativamente elevadas de minerais dissolvidos, o
que acarreta alguns transtornos a popula¢ao, tais como paladar desagraddvel, entupimento
de chuveiros e acimulo de crostas brancas em panelas. A dependéncia do abastecimento
em relagdo as fontes subterrineas é motivo de preocupagio, devido 2 inexisténcia de estu-
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do hidrogeoldgico que avalie a real disponibilidade hidrica do municipio. Mas, apesar da
falta de um estudo, a maioria dos entrevistados acredita na existéncia de dgua subterrinea
em abundéncia, o que alguns associam ao interesse jd explicitado da instalagao de uma
fdbrica de cervejas da Ambev (Companhia de Bebidas das Américas) no municipio.

Segundo um entrevistado, a 4gua ¢ potdvel, mas em virtude de seu gosto ruim, a
maioria da populagao consome dgua mineral. O tratamento da dgua pelo SAAE consiste
na desinfecgio por cloro ¢ adigao de flior. Outro problema informado pelos entrevista-
dos associado ao abastecimento ¢ sua intermiténcia. A falta de dgua em alguns bairros,
principalmente em periodos de seca, deve-se & precariedade da infraestrutura da rede de
abastecimento da cidade. H4 deficiéncias nos sistemas de reservacio e adugao, observadas
em relatos que caracterizam a insuficiente interligagdo entre os reservatérios. Hé casos de
abundancia de dgua nos reservatdrios de alguns bairros e falta em outros, como se hou-
vesse “distintas cidades” dentro de Sete Lagoas, conforme declaragio de um entrevistado.
Além disso, por ser a rede muito antiga, hd problemas de obstrugio e vazamentos, o que
faz com que o bombeamento dos pogos nao ocorra em sua mdxima capacidade. Segundo
um entrevistado, j4 foi realizado um projeto para a construgao de grandes reservatdrios,
que seriam interligados por uma adutora, possibilitando a pressurizagao do sistema 24
horas por dia, o que eliminaria a falta de 4gua na cidade. Foi mencionada pelos entrevista-
dos a recorréncia de internages hospitalares em virtude de contaminagio por doengas de
veiculagio hidrica. Entrevistados relataram também a possivel contamina¢io da dgua para
consumo humano pelos esgotos, tendo em vista a precariedade das tubulagdes.

A falta de tratamento de esgotos ¢ o problema mais latente, polémico e debatido nos
tltimos anos no municipio, cujos efluentes sao a principal fonte poluidora do ribeirao
Jequitibd e um dos maiores responsdveis pelo lancamento de esgotos na bacia do rio das
Velhas. Apesar de coletar 97% dos esgotos, sua totalidade ¢ langada nos corregos Diogo,
Matadouro e dos Tropeiros, além do rio Paraopeba, sem qualquer tratamento. Segundo
um entrevistado, hd forte indigna¢ao nas populagdes dos municipios a jusante de Sete
Lagoas em relagao ao descaso quanto ao tratamento dos esgotos: “Eles exercem uma pressio
e dizem que Sete Lagoas é a privada da regido”. Outro entrevistado afirmou que “Os mu-
nicipios viginhos declaram que nio hd nem como criar gado mais préximo ao rio, por causa
dos esgotos”. Isso leva a uma situagio de injustica ambiental, na qual outros municipios
suportam os danos e riscos dos efluentes emitidos por Sete Lagoas, instalando no quadro
regional uma situagdo de conflito ambiental (Ascerald, 2004). Apesar da alarmante situa-
¢do, ainda nio hd previsio para instalagdo de uma ETE no municipio, ndo obstante jd ter
sido requerido junto ao governo federal, recursos para tal investimento.

O SAAE SetE LaGoAs

A avaliagdo que os entrevistados fizeram do SAAE ¢ de que este perdeu a sua capaci-
dade operacional hd alguns anos, em parte justificada pela ingeréncia politica da prefeitura
sobre sua autarquia, como também ¢ percebido entre as conclusdes do Relatério Final da
Comissao Especial para Andlise e Levantamento de Dados, realizado por alguns vereado-
res com o auxilio da direcio do SAAE, em maio de 2007:

problemas, tais como: administra¢io centralizada e verticalizada; inoperincia da Diretoria

de Estudos e Projetos nos tltimos anos; enorme lacuna de planejamento, em que a inexis-

téncia de estudos, planos e projetos ¢ uma constante; falta de téenicos especializados, como
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engenheiros e gedlogos; deficiéncias gerencial e organizacional da Diretoria de Operagoes;
desperdicio de recursos e custos elevados, descuido na manutengio e ampliagio dos servigos

de dgua e esgotos; funcionamento da autarquia no limite da capacidade instalada.

Alguns entrevistados relataram que hd funciondrios do SAAE que trabalham em
outras fungdes na Prefeitura ou na Camara dos Vereadores, além de pedidos de isen¢ao
de pagamento de contas feitos por gestores municipais e vereadores em beneficio préprio
ou do eleitorado. Segundo os entrevistados, a autarquia atua amadoristicamente e estd
fortemente sujeita as interferéncias do poder publico local.

O SAAE passa por dificuldades orcamentdrias para a realizagio dos investimentos
necessdrios no municipio, que durante muitos anos deixaram de ser realizados em fungao
do desvio de recursos da autarquia. O mesmo relatério aponta que houve pagamento
dos servigos de limpeza urbana pelo SAAE, no periodo 1998 a 2005, sem a cobranga da
correspondente taxa & populagio, totalizando R$ 20 milhoes. Esse desvio acarretou a
descapitaliza¢io do SAAE, que até 1998 apresentava situagio financeira favordvel e reali-
zava investimentos em seu sistema. Desse perfodo 2 atualidade, sobreveio uma situagao
deficitdria em termos de infraestrutura, maquindrio e pessoal, em geral sem adequada
remuneragdo e falhas quanto a capacitagao.

O problema da ingeréncia politica se reflete em perdas de arrecadagio e privilégios.
Segundo um entrevistado:

H4 inadimpléncia de pagamento em cerca de 10% (dos usudrios), mais nos setores de médio
e alto consumo, e hd perdas estimadas em 20%, incluindo os “gatos”. O SAAE tem pouca
condi¢o de evitar os “gatos”. S6 permite atrasar dois meses a conta, mas se forem pessoas
de alto consumo e empresas, eles podem ficar mais tempo sem pagar, por causa da questdo

politica por trds. Ele estd sujeito 4 ingeréncia politica e tem uma autonomia limitada.

Outro entrevistado corrobora a situagdo, que dilapida a arrecadagio e prejudica a
imagem da empresa junto & populagio, ao afirmar que “Os ‘gatos’ nio sio feitos por pessoas
de baixa renda ndo, ¢ pra gente rica encher piscina”.

Por fim, o relatério produzido pela comissao especial da Cimara ressalta a necessi-
dade imperiosa de reforma administrativa da autarquia, adogao de novas praticas sociais,
politicas e administrativas sintonizadas com as demandas ambientais que visam ao aten-
dimento da Meta 2010, de despoluigio da bacia hidrogréfica do rio das Velhas, o que
segundo o préprio relatdrio, “ndo se fard sem o urgente tratamento de 100% dos esgotos do
municipio”. Para tanto, o relatério insiste na necessidade de minimizar “a notdria ingerén-
cia politica” sobre o SAAE.

O SAAE contava com cerca de 300 funciondrios efetivos e 200 contratados a época
do relatério (2007). Atualmente, segundo um entrevistado, o SAAE estd apenas com os
efetivos, uma vez que os contratados foram dispensados, como meio de enxugar a folha
de pagamentos e reduzir as despesas da autarquia. Segundo o mesmo entrevistado, nao
hd necessidade de ter funciondrios contratados, e o que a autarquia precisa realizar ur-
gentemente ¢ a capacitagio do seu quadro e a realizagio de concurso publico voltado aos
profissionais de nivel superior especializados.

Além do elevado gasto com folha de pessoal antes das demissées, outro dado que
chama aten¢do ¢ o valor gasto com energia elétrica. Isto se deve a0 bombeamento inin-
terrupto de dgua dos pogos, por no haver reservatérios suficientes para armazend-la. A
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empresa nao possui um plano de utilizagao racional da energia elétrica, concentrando esta
atividade apenas no perfodo em que hd redugio do valor cobrado, e com isso hd meses em
que s3o desembolsados R$ 500 mil nessa despesa, situagdo que poderia ser minimizada a
partir da construgio de novos reservatérios e interligagao do sistema.

A arrecadacio mensal do SAAE estd em torno de R$ 2,3 milhoes e sua tarifa resi-
dencial, segundo um entrevistado, é de R$ 19,00 por 10m? de 4gua, sobre a qual incide
um acréscimo de 50% referente  coleta de esgotos. O mesmo entrevistado declarou que
considera o SAAE vidvel, do ponto de vista financeiro, desde que no haja ingeréncia
politica. No entanto, afirmou que a capacidade de investimento da autarquia restringe-se
apenas a pequenos e médios investimentos, o que impossibilita a constru¢o de sistemas
de tratamento de esgotos. Somente por meio de empréstimos ou repasses dos governos
estadual e federal isso seria possivel.

Na opinido de alguns dos entrevistados, a maioria da populagio mostra-se insatisfeita
quanto aos servigos prestados pelo SAAE e clama por melhorias. Nas falas dos entrevis-
tados ficam explicitos os sentimentos de saudosismo em relagio ao periodo em que o
SAAE apresentava uma adequada condi¢io financeira e prestava o abastecimento de modo
satisfatério. Esses sentimentos somam-se ao notério orgulho setelagoano decorrente das
caracteristicas de vanguarda da constituigao e evolugao da cidade no passado, relatados por
Nogueira (2003) e fortemente presente nas entrevistas.

A breve descri¢ao das condigdes do abastecimento e esgotamento sanitdrio em Sete
Lagoas visa situar o contexto em que antecedeu o debate, ndo obstante a atual situagao nao
se diferenciar da apresentada em 2007. Importante compreendé-la, tendo em vista que
esta foi o estopim do debate entre a possibilidade de concessao dos servigos 8 Companhia
Estadual ou a manutengio do SAAE.

Infcro po DeBaTE: SAAE ou Copasa?

O debate teve inicio a partir da conclusio e divulgagdo puiblica dos estudos realizados
pela Copasa em Sete Lagoas. No Oficio de Gabinete 041 da Prefeitura, de 11 de janeiro
de 2007, consta que “A Prefeitura Municipal de Sete Lagoas, com o apoio do Governo do
Estado de Minas Gerais, solicitou a Copasa um levantamento das condicoes de abastecimento
de dgua e esgotamento sanitdrio do municipio de Sete Lagoas”. O documento nio esclarece,
no entanto, se foi a prefeitura quem procurou o governo do Estado ou se foi este quem
demonstrou interesse em expandir a drea de concessdo de sua empresa. Segundo um
dos entrevistados, o interesse partiu da Copasa, que contatou o prefeito por intermédio
do Projeto Manuelzzo.® No entanto, os demais entrevistados dividem-se entre os que
afirmam que a iniciativa partiu do ex-prefeito, que procurou a Copasa para realizar um
diagnéstico da cidade; e aqueles que identificam o infcio do debate apenas quando os
resultados do diagnéstico foram apresentados publicamente. O entrevistado da Copasa
declarou que a empresa “ndo pode procurar os municipios, ela serve como um brago de gover-
no. Os municipios que devem procurd-la se precisarem: é o que diz a Lei de Saneamento. O
municipio quem fez uma solicitagio formal’.

No mesmo oficio citado, consta que a Copasa havia encerrado seu estudo e apre-
sentado a prefeitura. Por esta julgar o “assunto de interesse piblico de grande relevincia
para a sociedade setelagoana...”, afirma que “qualquer decisio tanto do executivo quanto do
legislativo deverd passar por um amplo debate com a populagio”. Neste sentido, o ex-prefeito
convocou duas audiéncias publicas e promoveu um semindrio, aberto a toda a sociedade.
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6 “O Projeto Manuelzao nas-
ceu em 1997, por iniciativa
de professores da Faculdade
de Medicina da UFMG. As
diretrizes do Projeto Manuel-
zao sao: lutar por melhorias
nas condicoes ambientais e,
assim, garantir a promocao
da qualidade de vida, tendo
por objetivo principal promo-
ver a revitalizacao da bacia
do rio das Velhas. Para isso,
o0 projeto incentiva a partici-
pacao e o comprometimento
da comunidade, constroi re-
lacées com o poder publico
e com o empresariado, além
de atuar na educacao am-
biental e na pesquisa” (http:
//www.manuelzao.ufmg.br).



7 “A Meta 2010: revitali-
zacao da bacia do rio das
Velhas tem como objetivo a
despoluicao do trecho mais
degradado do rio, entre os
municipios de Itabirito e Je-
quitiba, para assim permitir
a recuperacao de toda a
bacia hidrogréfica. Em ter-
mos técnicos, a proposta
visa conseguir reenquadrar o
trecho do Velhas que passa
pela Regiao Metropolitana de
Belo Horizonte para classe
2, de acordo com classifica-
cao prevista pelo Conselho
Nacional de Meio Ambiente.
Em 2007, a Meta 2010 foi
adotada pelo Governo de Mi-
nas como um de seus Proje-
tos Estruturadores, passan-
do a figurar entre as acoes
prioritarias para o Estado”.
(http://www.manuelzao.
ufmg.br/meta2010)
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O Semindrio intitulado “O saneamento ambiental no municipio de Sete Lagoas e a
Meta 2010" para o rio das Velhas”, ocorreu no dia 13 de fevereiro de 2007 e contou com
apresentagoes do Projeto Manuelzdo, de um especialista em hidrologia e meio ambiente,
do Secretdrio Municipal de Meio Ambiente & época, além de representantes da FEAM
— Fundagio Estadual do Meio Ambiente, SAAE e Copasa. Chamam a aten¢do os temas
das palestras, que versavam sobre a Meta 2010: riscos da exploragdo de dgua subterrinea
em regides cdrsticas; a Deliberagdo Normativa — DN 96/2006 (que determina que todos
os municipios mineiros implantem um sistema de tratamento de esgotos eficiente e que
atenda, no minimo, a 80% da populagio urbana); a situagio do saneamento bdsico no
municipio de Sete Lagoas e a politica de investimento do SAAE e, por fim, palestra intitu-
lada “Proposta do Estado e da Copasa para o saneamento bsico de Sete Lagoas e a Meta
2010”. Presume-se, portanto, que as primeiras palestras contextualizaram a problemdtica
da situagdo setelagoana, para em seguida apresentar os ditames legais e finalizar com a
“solu¢ao” do Estado.

Apesar da incerteza quanto as reais motivagoes do ex-prefeito em transferir a conces-
sdo, foi unnime a percepgio entre os entrevistados de que a situagdo sanitdria no muni-
cipio se tornou insustentdvel e que havia forte pressio dos municipios vizinhos, governo
do Estado, Projeto Manuelzio e sociedade local quanto 4 tomada de medidas urgentes
que buscassem atender & DN 96/2006 ¢ 2 Meta 2010. Um dos entrevistados afirmou que
a motivagdo poderia estar relacionada justamente 2 incapacidade sentida pela prefeitura
¢ SAAE em “prestar o servigo com a devida qualidade’. Esta situagao decorre da ingeréncia
politica citada anteriormente, mas apresenta, ainda, forte vinculagio a descapitalizagio
provocada pelas medidas adotadas pelo governo federal ao instituir o Planasa e desmotivar
a autonomia municipal na gestao desses servicos, conforme discutido anteriormente.

De modo a complementar as hipSteses apresentadas, seguem as falas de dois entre-
vistados:

Acho que o estopim ¢ também a pressdo sobre Sete Lagoas como a maior poluidora da bacia
do Jequitibd. A pressao do Manuelzdo e dos municipios vizinhos. Eles exercem uma pressao
e dizem que Sete Lagoas ¢ a privada da regido. Pra mim, esses sao ingredientes anteriores a0
estopim. Teve sim uma motivagio politica: o prefeito da época queria apoio do governo do
Estado para sua reelei¢io. Uma forma de ter este apoio seria conceder os servigos de abasteci-
mento de dgua para a Copasa. Assim, ele se relacionaria mais préximo ao governador e teria

apoio para sua reeleicao. Além da motiva¢io estrutural.

As falas refletem a complexidade de entendimentos acerca da motivagao do ex-
-prefeito em promover a discussao da concessao: teriam sido as intimeras pressoes sofridas,
interesses politicos eleitoreiros, ou uma combinagdo entre ambas?

No caput do Projeto de Lei N° 013/2007, enviado & Camara Municipal pelo ex-
-prefeito Leone Maciel, constava que:

Autoriza o poder executivo a celebrar convénio de cooperagio com o Estado de Minas Ge-
rais, para delegacio ao Estado das competéncias de organizacio, regulacio, inclusive tarifdria,
planejamento, fiscalizagio e prestagio dos servigos publicos municipais de abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitdrio, bem como da competéncia para selecionar empresa para
prestar tais servicos, por meio de contrato de programa a ser celebrado entre o municipio, o

Estado e a empresa.
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Dessa forma, a prefeitura declarou publicamente seu interesse em transferir a
concessao ao Estado, pelos préximos 30 anos, que naturalmente estd representado pela
Copasa.

O estudo feito pela Copasa no municipio gerou uma proposta para o servico de
concessdo, que foi apresentada inicialmente & prefeitura e posteriormente em semindrio e
audiéncias publicas. A proposta da Copasa previa a necessidade de investimentos totais da
ordem de R$ 162 milhdes, sendo R$ 64 milhdes em esgotamento sanitdrio e R$ 98 mi-
lhdes em abastecimento de dgua. Deste montante, R$ 138 milhdes seriam aplicados nos
trés primeiros anos. A indeniza¢ao da Copasa ao municipio, em virtude da transferéncia
dos ativos necessdrios 2 implantagio dos sistemas, foi estimada em R$ 12 milhdes, valor
considerado baixo por alguns entrevistados. A proposta previa uma fase de transi¢ao de
trés anos, na qual a Copasa assumiria o SAAE e continuaria operando os sistemas, utili-
zando toda sua estrutura de mdquinas, equipamento e o pessoal que fosse indispensdvel.
Durante esta fase “as tarifas do SAAE serdo mantidas e corrigidas na mesma data e pelos
indices das tarifas praticadas pela Copasa em Minas Gerais, de acordo com os precos autoriza-
dos pelo Governo do Estado de Minas Gerais”. Ao término desse prazo de implantagio dos
novos sistemas, a Copasa assumiria, portanto, a operagao pelo prazo de 30 anos. A em-
presa comprometeu-se, ainda, a assumir em seu quadro de pessoal apenas os empregados
efetivos. Quanto aos contratados, ndo foi assegurada qualquer garantia.

A Copasa foi muito hdbil em sua apresentagdo, na qual deu informagdes gerais sobre
a empresa e fez um comparativo entre a situagao dos servigos de dgua e esgotos ofereci-
dos pelo SAAE, apresentados de modo negativo, e 0 novo panorama possivel, caso esta
assumisse os servigos. Fez, ainda, a comparagio entre as tarifas doméstica e industrial do
SAAE e as da Copasa, com esta tltima apresentando o menor valor. Ressaltou, também, a
existéncia da tarifa social, na qual os consumidores de até 6 m? teriam descontos em suas
contas, o que 0 SAAE nio oferece. Demonstrou, ainda, que com a concessao a cidade re-
ceberia mais investimentos e instalagao de novas empresas, em virtude da garantia de uma
dgua de melhor qualidade, pois, segundo eles, a presenca ineficiente do SAAE afugentaria
novos investimentos.

A convincente apresentagao da Copasa, cuja equipe de comunicagao estd altamente
treinada e acostumada a lidar com esse tipo de situagio, soube defender a ideia de que a
melhor opgio seria transferir os servigos 2 estatal. Além das apresentagdes realizadas no
semindrio e em duas audiéncias puablicas, a empresa investiu fortemente em publicidade
nas midias locais. Segundo um dos entrevistados, “Ela fez um investimento pesado em rddio,
televisio e jornais. Gastou quase R$ 2 milhoes em propaganda, durante seis meses, toda hora
anunciando nos jornais e rddios”.

AubpiENcias PUBLICAS

Nos debates sobre a possibilidade de concessdo dos servigos de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio, o posicionamento dos diversos atores envolvidos deu-se
de modo diverso. No entanto, os entrevistados no podem ser divididos simplesmente
entre aqueles que defendem a continuidade do SAAE e os que defendem a sua saida. A
complexidade do caso demonstrou inimeras possibilidades de percep¢ao e posicionamen-
to por seus envolvidos, que ultrapassam meros antagonismos, tal como entendido por
Sabatier (2007). Entre os entrevistados existem aqueles que defendem uma reestruturagio
completa do SAAE, e aqueles que preferem sua substituigdo pela Copasa, em uma clara
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demonstragdo de descrédito a autarquia e crenga na melhoria dos servigos caso eles sejam
prestados pela estatal. Mas, mesmo estes dltimos mostram-se receosos com um possivel
aumento de tarifa e com as demissoes de funciondrios publicos, efetivos e contratados.
Esses diferentes grupos constituiram redes politicas, de modo a direcionar as mudangas na
politica de saneamento do municipio de acordo com interesses préprios.

Os debates foram claras demonstragoes de um jogo politico que envolveu relagoes
de poder, interesses pessoais e sérias consequéncias sociais. Em geral, estes espagos tendem
a acirrar o posicionamento de seus participantes, tornando-os mais evidentes. Nao obs-
tante, neste caso, muitos de seus envolvidos preferiram a escusa de um posicionamento
declarado, evitando embates diretos e tendo em vista o possivel desgaste politico que tal
decisdo poderia acarretar.

O Codema (Conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente), atendendo 2 so-
licitagdo do entdo prefeito, Leone Maciel, convocou a comunidade para participar das
audiéncias publicas referentes ao processo de concessao. Nas audiéncias, houve apresenta-
¢do dos estudos realizados no municipio pelo SAAE e pela Copasa. Foi solicitado que os
interessados em se manifestar verbalmente durante as audiéncias comparecessem 2 sede do
Codema para inscri¢do prévia. De acordo com um entrevistado, “Nunca teve um assunto
tio debatido publicamente. A populagio participow muito”. Segundo um entrevistado, o
debate “Ndo foi a toque de caixa, exatamente pra sedimentar bem. Por que sendo o seguinte:
se o prefeito toma uma medida ¢ dd certo, tudo bem, se dd errado é um desgaste incrivel..
Entiio, ninguém queria errar”. Apesar da obrigagao legal em promover audiéncias puablicas
em casos como este, a0 que parece, o poder publico hesitou em tomar esta importante
decisio e preferiu dividir a responsabilidade com a sociedade.

Os auditérios, segundo um dos entrevistados, estavam lotados e a prefeitura teve de
instalar um teldo do lado de fora da Casa da Cultura, de modo a possibilitar o acompa-
nhamento da discussao pelos interessados que nao couberam no lado interno. No entanto,
segundo o jornal Boca do Povo de 16/02/2007, de circulagio em Sete Lagoas, “A garantia
de permanéncia ou nio dos servidores do SAAE em seus empregos foi o ponto principal da au-
diéncia piblica”. Os entrevistados corroboram essa informagao ao declararem que a maior
parte dos presentes era composta de funciondrios e seus parentes, temerosos por seus
empregos. Conforme apresentado anteriormente, a posigao da Copasa em relagio a essa
questdo foi a promessa de contratagio apenas dos efetivos do SAAE. Intencionalmente ou
nio, a convocagao feita pela prefeitura aos funciondrios do SAAE, para que participassem
ativamente dos debates, serviu como espago de manobra politica por aqueles que temiam
a concessao a Copasa. A consequéncia disso foi o deslocamento da discussdo sobre sanea-
mento para a questao do funcionalismo publico, relegando-a a um plano secunddrio.

O jornal Boca do Povo de 17/02/2007 noticiou que “A populagio também teve voz
¢ vez durante a audiéncia piblica realizada”. Contudo, o depoimento de um entrevistado
auxilia na compreensio acerca do tipo de participagio observada durante os debates nas
audiéncias realizadas:

Na cidade nés temos problema de participagio popular. Agora que estamos comecando com
audiéncias publicas [...] Lotou a Casa de Cultura, mas 4 ¢ pequeno e por que o prefeito
convocou os funciondrios publicos. Houve muita participagio dos funciondrios do SAAE
também, pra verem como ficaria o caso dos efetivos e contratados. Chegou um momento em
que a discussdo quase perdeu o foco do saneamento ¢ ficou muito em questdes de funciona-

lismo. Entdo, a casa enchia de funciondrios com medo de serem mandados embora.
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O outro ponto polémico do debate tem relagio com a tarifa que seria praticada pela
Copasa, apesar de a empresa afirmar que sua tarifa seria proxima e até menor, nos casos
da tarifa social, em relagao & do SAAE. Segundo um entrevistado, “O que existia em relagio
a tarifa era especulagio. Vereador pegava cdpia de conta da Copasa cobrada em outro muni-
cipio e copia de conta do SAAE e fazia comparativo, mas que nio sabiamos se era a realidade
mesmo”. No entanto, a populagio temia o aumento das contas, pois, segundo outro en-
trevistado, “Tinha gente que montava conta. Pegava conta de pessoa juridica e mostrava que
aquela seria a taxa minima, que era quase o dobro, daf 0 povo ficava assustado”. Assim, vé-se
que diversos meios, legitimos ou ndo, foram utilizados por ambos os lados na tentativa de
convencimento da populagio e do poder publico.

Dentre as propostas apresentadas pela Copasa, caso assumisse a concessao, figurava a
desativagio da captagdo de dgua subterrinea e sua substitui¢ao por dgua superficial, a ser
bombeada do rio das Velhas ou Paraopeba até o tratamento e deste para um reservatorio
com capacidade para 20 milhoes de litros (Boca do Povo, 16/02/2007). Tal op¢ao deve-
-se ao risco de tragédias associadas a possiveis solapamentos do terreno cdrstico, conforme
apresentados pela empresa na audiéncia. Segundo o jornal Sete Dias (16/02/2007):

Todos os estudos mostram que corremos risco: nosso subsolo estd cada vez mais frégil. Os
constantes afundamentos de ruas e residéncias nao sdo a toa. H4 o risco de a rede de esgoto
vazar para o lengol fredtico e af a qualidade da nossa 4gua estard irremediavelmente compro-

metida.

No entanto, este foi outro ponto polémico da discussdo, pois muitos creem que
os pogos apresentam ainda grande capacidade armazenada e boa qualidade do recurso.
Esta percep¢ao estd associada, como citado anteriormente, ao interesse manifestado pela
Ambev de se instalar no municipio. Segundo um entrevistado,

Eles falam o seguinte: a Ambev estd vindo pra Sete Lagoas e eles sabem onde que tem dgua.
Nio tem estudo hidrogeolégico na cidade, mas eles sabem que tem dgua em abundéncia na re-
gido que eles escolheram. Sabem que acima de 100m de fundura a dgua ¢ cristalina e em abun-
dancia. Entdo, serd que vamos ter que pegar dgua do rio das Velhas? Ou serd que os lengdis
tém 4gua suficiente? Para que partir para uma 4gua superficial poluida e problemdtica? Nés

tinhamos que ser mais cautelosos. Tinha que ter um estudo hidrogeolégico muito bem feito.

A opinido da populagdo, segundo um entrevistado, oscilou entre uma maioria que
preferia a manuten¢do do SAAE e, em outros momentos, predominava o apoio 2 instala-
¢do da Copasa no municipio. O cardter de indecisdo da populagio pode estar associado a
falta de posicionamento explicito do poder publico, temeroso pelas consequéncias de sua
opgio no julgamento popular e nas futuras elei¢oes. Ao que parece, nao houve acirramen-
to de posigdes de modo simplista entre os pré-Copasa ¢ os pro-SAAE, tendo em vista as
consequéncias politicas desta decisdo e a complexidade do caso.

Apesar de nio ter havido uma pesquisa de opinido, os entrevistados afirmaram que
o posicionamento da populagio dependia dos argumentos apresentados pelos lados diver-
gentes, evidenciando que na medida em que surgiam novos dados, as varidveis analisadas
para a escolha de um modelo de gestao também mudavam, complexificando a posiao
dos atores no processo. Em relagao aos vereadores, um entrevistado afirmou que “Poucos
se manifestaram pré-SAAE e poucos pré-Copasa, muito ficaram na beira, escutando e partici-
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pando”. A fala de um entrevistado elucida sua percep¢ao acerca da opiniao popular quanto
a esta decisao:

Antes do debate, eu sentia que a populagio era insatisfeita com o servigo do SAAE: falta de
dgua, residuos de terra na dgua [...] A populagio tinha a vontade de mudar o servigo, nao
exatamente de tirar o SAAE e trocar pela Copasa, mas um desejo de melhoria. Durante o
debate, eu sentia a angstia da populagio pela melhora do servigo. A Copasa pode ser uma

referéncia de qualidade de servigo, mas a populagio tinha medo da tarifa.

Interessante notar, pela fala dos entrevistados, suas percepgdes em relagao a opinido
da populagdo. Apesar de esta variar, auxilia na compreensio da repercussio de uma série
de condicionantes sobre a percep¢io popular: os problemas sanitdrios do municipio; a
situagdo financeira, politica e estrutural do SAAE; os reccios da populagio em relagio
ao futuro; o marketing promovido pela Copasa; o temor quanto ao desemprego dos
funciondrios do SAAE e em relacdo 2 tarifa a ser praticada, dentre outros. A fala de um
entrevistado demonstra bem essa situagao:

Pelas audiéncias, a gente via que tava mais pra manter o SAAE, depois a Copasa, com um
marketing bem feito, sem agressdo... af comegou a virar um pouquinho, sentfamos que tava
meio a meio. Depois voltou um pouquinho pro SAAE outra vez. Se quiser falar: o SAAE ¢
vidvel, lucrativo e tem condi¢es de investir, creio que a maioria ficaria a favor do SAAE, mas
ele deixava a resposta no ar. Perguntaram ao presidente do SAAE se ele era vidvel. Af ele falou
que s6 pra deixar como estava, que para dar um choque de gestao e modernizar, ele ndo tinha

como fazer a curto prazo. Apenas manter precariamente como estava.

Essa resposta, além de demonstrar a oscilagao da opinido publica, demonstra ainda
algo presente nas respostas dos demais entrevistados: o orgulho setelagoano e a preocu-
pagdo com o patrimbnio municipal. Conforme destacado anteriormente, a histdria da
cidade e a elite local exercem significativa influéncia sobre a personalidade da populagao
setelagoana, que percebe a concessio a Copasa como uma frustragio, por nio ter tido
condiges de gerir seu proprio sistema e ter que entregar um patriménio local. Falas co-
mo “O SAAE ¢é nosso” e “Nio devemos entregar nosso patriménio” foram comuns entre os
entrevistados e citados por eles como palavras de ordem muito utilizadas nas audiéncias.

Um dos importantes ganhos que este debate proporcionou, independente de seu
resultado final, foi ter colocado em pauta de discussio uma questao que pouco ¢ discutida,
mas que exerce uma significativa influéncia sobre a qualidade de vida da populagzo. A fala
de um entrevistado reflete essa percepgio:

E impressionante! O assunto “como eu tenho dgua na minha casa” no costuma ser discutido
pela populagio, ao contrério de outros assuntos como carro, celular. Entao, quando vocé d4 opor-
tunidade para as pessoas perceberem que ém um problema e que pode ser resolvido, o primeiro é
um susto, por achar que todo lugar ¢ como Sete Lagoas, em que tem que comprar dgua mineral
pra cozinhar e beber. Elas acham que ¢ a mesma rotina de BH e Nova Lima, por exemplo. Quan-

do elas tomam contato com essa realidade, comegam a questionar o que acontece em Sete Lagoas.

Esse comentdrio ressalta a importincia que teve a discussdo em Sete Lagoas, de um
problema antigo na cidade, mas que ainda nio havia sido, de fato, percebido pela popu-
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lagdo e publicamente debatido. De certo modo, surge a possibilidade de um acompanha-
mento mais proximo da populago acerca dessa problemdtica, além de té-la capacitado a
compreender melhor as nuances do debate e questionar sua realidade local.

RETIRADA DO PROJETO DE LEI DA PAUTA DE Discussio

O pessoal falava que o SAAE ¢ nosso, que ¢ lucrativo, que poderia ter mais lucro se no fosse
sucateado. O pessoal foi pensando em melhor atendimento e abastecimento a taxas menores, mas
sempre fica um pé atrds, desconfiado, nunca confianga total. A populagio ficou dividida. Acho
até que foi por esse motivo que o prefeito, que estava muito entusiasmado no inicio, depois tirou
o projeto da CAmara, pois estava em véspera de época eleitoral. Daf ele pensou: pode ser um suici-
dio politico. Eu trago a Copasa, a maior parte da populagio é contra e isso vai refletir na votagio.
Depois dessa audiéncia, parecia que a coisa ia comegar a caminhar por outro viés. Entdo, o
prefeito recuou e tirou o projeto de volta, sem explicagio nenhuma. Da mesma forma que

entrou, saiu sem grandes explicagdes.

Fato intrigante diz respeito 2 sdbita retirada do projeto de lei pelo entdo prefeito
Leone Maciel. Alguns entrevistados o associam a receios quanto ao desgaste politico com
a populagdo, um ano antes das elei¢oes municipais. Este possivel motivo soma-se a pro-
messa de recursos federais feita pelo deputado federal Mdrcio Reinaldo, influente politico
da regiao. Um entrevistado comenta o contexto vivenciado pelo ex-prefeito:

O prefeito Leone j4 tinha feito acordo. Mas isso é muito frdgil, pois a Copasa é muito visada,
pelo aumento de tarifa. Os vereadores titubearam. E nesse contexto entrou o deputado fede-
ral Mdrcio Reinaldo que sempre dizia que tinha recurso federal pra resolver o problema... os
famosos R$ 15 milhdes, via CAmara Federal. Entdo, ele entrou e desestabilizou o processo.

O prefeito vacilou e preferiu trabalhar com o SAAE.

O possivel desgaste politico e o fato de a prefeitura poder perder sua autarquia, que
lhe possibilitava manobras politicas, foram reforgados por outro entrevistado:

Foi muito por causa de pressio politica, pois quase 40% das casas ndo tém hidrometro e tém
muitos gatos e abatimento de contas de pessoas que pedem a vereadores e grupos politicos.
Entdo, esses grupos comegaram a fazer pressdo junto ao prefeito pela retirada. Pois nao po-

deriam fazer mais com a entrada da Copasa.

Além disso, 0 mesmo entrevistado salientou outra perda e desgaste politico para a
prefeitura:

Uma das criticas que se fazia na época era que a prefeitura tinha um inchaco. Isso talvez fosse
um dos pontos mais criticos em relagio ao prefeito. Entdo, ele j4 estava inclusive pensando
em fazer uma reforma administrativa que teria que reduzir a mdquina. Ele teria mais desgaste,
pois o SAAE era a vdlvula de escape para contratar as pessoas. Ele teria que mandar umas 200

pessoas para a rua com a elei¢io se aproximando. Seria muito complicado.

Pressdes de toda ordem, receios politicos e promessas de recursos deram o tom do
contexto final do debate, em que o ex-prefeito, sem dar explicagdes 2 sociedade, decidiu
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adiar a discussdo, tentar recuperar o SAAE e buscar a reelei¢do do préximo ano, fato em
que nio logrou éxito.

EMPRESTIMOS, INVESTIMENTOS E SITUAGAO ATUAL

A promessa de recursos para a recuperagio do SAAE e investimento na melhoria
do abastecimento e na construgio de um eficiente sistema de coleta e tratamento de
esgotos da cidade, apds este perfodo, no se concretizou. Apesar de o recurso nio ter
sido liberado integralmente, este foi o estopim de outros debates e questionamentos.
Segundo um entrevistado: “Este empréstimo veio depois da discussio e, com isso, gerou um
novo questionamento na Internet e midia: por que abrimos mao da Copasa se 0 SAAE precisa
de empréstimo?”

Em suma, houve amplo debate da questdo ¢, em fungio de recursos federais prometi-
dos, a discussao se esvaziou. As declaragdes de um entrevistado auxiliam na sintese quanto
ao entendimento do processo entre a proposta de concessio e a atualidade:

A intengdo era que a Copasa chegasse de imediato e assumisse mesmo. Mas a Cimara barrou.
Como a gente foi barrando e criando maior discussio, através da comissio de andlise, Lei de
Saneamento Bdsico... a coisa vinha rdpida e deu uma freada, foi discutindo... ¢ nesse meio
da discussdo veio a verba do PAC, que foi a gota d’dgua pro projeto ser retirado. A discussao
passava mais pela questdo do esgoto e a Copasa vinha com o discurso que iria tratar todo o
esgoto pra atender & Meta 2010. Daf entrou o governo federal e liberou a verba do PAC.
Daf a gente pensou: se vem essa verba, pra que entdo a gente vai utilizar da Copasa? Desses
recursos, veio s6 um pouquinho pra iniciar, ainda nio veio todo. E agora, o dinheiro ndo veio

e os problemas continuam e vio agravando.

Os recursos do PAC sdo da ordem de R$ 32 milhoes para a construgio de reservaté-
rios ¢ adutoras, com a finalidade de melhorar o atual sistema de abastecimento, enquanto
os outros R$ 72 milhdes estdo previstos para um projeto de captagao de dgua do rio das
Velhas. No entanto, de acordo com os entrevistados, ainda nao houve investimento nem
melhorias na cidade, como pode ser observado nas respostas a seguir:

Nio melhorou do debate pra cd, inclusive piorou. Aumentou drasticamente os pedidos de
desconto em contas, pelos vereadores.

O prefeito na ocasiio prometia uma administragio diferente pro SAAE. O préprio presidente
do SAAE, que na época era o Lairson Couto, também nio conseguiu reverter este quadro
administrativo, em uma demonstragio explicita que a ingeréncia politica é gritante.

Do que avaliamos com a comissao em 2007 até hoje, nada foi feito. No houve a gestao dese-
jada e necessdria. O SAAE nio pegou nenhum empréstimo, ficou tudo no sonho da verba do
PAC. A liberagdo dessa verba estd vinculada 4 transposi¢ao da dgua do rio das Velhas. Ainda
estd no ar a inseguranga em relagio ao fornecimento de dgua: se precisa realmente pegar dgua
de superficie ou se a dgua subterrinea d4 conta do abastecimento. Meu discurso atual é para
nio tomar nenhuma providéncia ou obra de 72 milhdes sem antes fazer um diagndstico

hidrogeoldgico, sobre nosso fornecimento de dgua.

A promessa de recursos foi apontada como uma das principais motivagoes para a
retirada do Projeto de Lei. Como o financiamento ainda nio foi liberado, frustrou-se
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quem apoiou a continuidade e recuperagio do SAAE. Questionamentos quanto ao endi-
vidamento municipal, lentiddo na concessio dos recursos e se a decisio de ndo ter cedido
a Copasa foi a melhor opgio permeiam as atuais discussoes.

PerspECTIVAS FUTURAS

Ainda hd muita incerteza em relagdo ao futuro do saneamento em Sete Lagoas e
nio hd previsio quanto 2 rediscussio do assunto SAAE ou Copasa. Nio obstante, as
especulagdes comegam a aflorar no inicio de 2009, em virtude da eleigao de um prefeito
do mesmo partido do governador do Estado, Aécio Neves, do PSDB. Os entrevista-
dos apontam que hd um novo contexto com a mudanga da prefeitura e ajuizam que
provavelmente o prefeito cederd as pressdes do governo do Estado, Copasa e Projeto
Manuelzdo. Segundo um dos entrevistados, “O governo este ano jd comegon com uma
pressio ferrenha no estado inteiro pra tentar atingir a Meta, obviamente pelas pretensoes
eleitorais do governador”. No entanto, poucos dias apés a confirmagao da vitéria nas
urnas, o prefeito eleito, Mdrio Mdrcio Campolina, em entrevista cedida ao jornal Sete
Dias (24/11/2008), quando questionado “Hd possibilidade de voltar a ser discutida a
vinda da Copasa?”, respondeu:

Nio h4 assunto proibido. Mas nio retomarei essa discussio polémica enquanto nio estiver
de posse de todas as informagoes relacionadas ao SAAE e ndo tiver avaliado, 2 exaustdo, o
potencial do SAAE em operar o sistema, dentro de outro modelo de gestao, profissional e
comprometido com resultados. Pessoalmente, quero dizer que acredito, dentro desse novo

modelo, na viabilidade do SAAE e na autonomia municipal.

Como pode ser constatado, o prefeito preferiu ainda ndo tomar um posicionamento
publico em relagao a essa questdo, preferindo primeiro avaliar as condi¢oes do SAAE,
antes de tomar qualquer deciso. Segundo um entrevistado, “Agora tem outro contexto, o
prefeiro eleito é do PSDB e talvez haja uma retomada do processo com a Copasa. Mas ¢ ldgico
que ele nio vai arriscar querer fazer isso agora, pois tem que ter cacife pra isso, pra ele nio ser
taxado depois”.

Pouco foi feito do debate de 2007 até o presente momento, frente aos indmeros
problemas a serem sanados. Segundo um entrevistado:

S6 o que fala desta época pra cd é em choque de gestao do SAAE, pois ele ¢ um cabide de
empregos. Ele ndo precisa de 500, 600 funciondrios. Precisa de uma gestdo arrojada e ma-
quindrios novos. O SAAE de l4 pra c4 tem deixado muito a desejar. Na época da seca tem
faltado 4gua demais. Com esta chuva toda estd faltando dgua, por incompeténcia de capaci-
dade de bombeamento. As vezes acontece algum vazamento e tem que furar quatro buracos
pra saber onde estd. Além disso, hd problemas com o calibre da tubula¢o, que muitas vezes
nio aguenta a pressio da dgua. Vira e mexe o pessoal questiona: serd que ndo seria melhor

ter deixado a Copasa entrar?

O sentimento de insatisfagio com as condi¢bes de saneamento parece repercutir
sobre a opiniao ptiblica e a decisdo tomada pelo ex-prefeito. Ao que parece, a situagao nao
melhorou, o que agrava o descontentamento, pois as esperangas quanto as significativas
mudancas desejadas nao se concretizaram.
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O SAAE estd tendo sua chance de demonstrar competéncia para cuidar do abasteci-
mento de 4gua e do esgotamento sanitdrio e, caso nio logre éxito, ao que tudo indica, serd
substituido pela Copasa. Como apontou um dos entrevistados,

Estdo tentando ver se o SAAE funciona melhor primeiro. Acredito que dentro de um a dois
anos, se nao funcionar e continuar decadente como estd, terd praticamente que entregar. Mas

acho que ndo vio entregar antes de tentar.
Outro entrevistado corrobora com esta percep¢ao ao declarar que:

Esperamos ¢ que as medidas sejam tomadas. De cara, acho que o estudo hidrogeoldgico pre-
cisa ser feito. Em rela¢o ao retorno da discussao sobre a Copasa, o prefeito faz um discurso
que ¢ favordvel a0 SAAE e que deve haver um trabalho para que o SAAE se fortaleca. Mas ele
¢ do PSDB e 0 Aécio deve estar por trés. O governo de Sete Lagoas é o mesmo governo que
tem interesse na expansdo da Copasa. E af, como ele vai aguentar essa pressao? O discurso
¢ um s6: temos que tentar reorganizar o SAAE e se ficar provado que ndo tem jeito, entio:

Copasa. Af é entregar e deixar clara nossa incompeténcia. Fazendo uma leitura subjetiva da

Como pode ser inferido a partir da fala do entrevistado, hd um misto de esperanga,
crédito ao SAAE e sentimento de orgulho, que nega o fracasso e estimula a continuidade
de esforgos em busca de solugbes para ndo entregar o patrimdnio que hd tempo compde
um dentre tantos simbolos de orgulho setelagoano. Mudangas nas precdrias condigoes de
saneamento ou possiveis discussoes futuras a respeito de concessio dependem do arranjo
de esforcos, pressdes politicas e da conjuntura que ird se delinear.

CONSIDERA(}éES FINAIS

O caso de Sete Lagoas ndo difere muito de tantos outros municipios que sofreram o
“rolo compressor” de um Estado que prefere centralizar geréncias, recursos e agdes, como
aponta Peixoto (1994). A uma gestdo autdnoma, que associa ingeréncia politica, admi-
nistragdo ineficiente e falta de capacidade estrutural e humana, com anos de auséncia de
apoio e investimento federal, se coloca como alternativa a “entrega”, pelo municipio, de
sua autonomia na prestagao dos servicos de saneamento bdsico. Mesmo com tais maze-
las, provavelmente Sete Lagoas ndo apresenta ainda situagao sanitdria nem mais precdria
nem melhor que a média dos municipios brasileiros, independente do modelo de gestao
adotado. Talvez o que difira o caso estudado de outros, seja 0 modo como o processo
ocorreu. Primeiramente, porque na maioria dos municipios nao hd sequer debate quando
uma prefeitura decide ceder a concessdo dos servigos de dgua e esgotos a outra empresa.
Ademais, o modo como o debate foi conduzido e o posicionamento de seus participantes,
ou mesmo sua auséncia, refletiu em uma decisao que surpreendeu e contrariou o resulta-
do comum nesse tipo de discussdo. A decisio final do ex-prefeito refletiu em uma cidade
dividida entre a insatisfagio de um servigo inadequado prestado por uma autarquia com
forte ingeréncia politica ¢ a concessdo a uma empresa “estranha’, “de fora”, que traz o
novo e que pode se concretizar em melhoria dos servigos, mas que pode ocasionar intran-
quilidades quanto 2 elevagao das tarifas e a0 desemprego. A hesitagao do ex-prefeito foi
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a hesitagdo de uma cidade orgulhosa por gerir de modo auténomo suas dguas, apesar das
notdrias deficiéncias, e relutar em entregar o que ¢ seu. A decisao foi fruto de um debate
em que se posicionar poderia incorrer em riscos politicos e, portanto, a falta de posicio-
namento foi uma postura assumida.

A oscilagio da opinido publica demonstrou a complexidade do caso e da decisio
a ser tomada. A falta de um posicionamento explicito dos representantes do poder pu-
blico, sobretudo dos vereadores, que preferiram nio levantar bandeiras claramente, do
tipo “fora SAAE” ou “venha Copasa”, de certo modo refletiu na populagio. Mesmo os
favordveis 2 Copasa ndo representavam necessariamente posi¢ao contrdria ao SAAE. Lon-
ge de qualquer visio maniquefsta, os diversos lados apresentavam argumentos favordveis
e contrdrios a ambas as opg¢des, sem que isso incorresse em contradi¢do. Nesse sentido,
talvez um posicionamento claro pudesse ter mudado o tom da discussao e resultado em
outra “decis@o”. Afinal, a retirada do projeto de lei ndo representou uma decisio, mas
apenas o adiamento de um debate necessdrio e da tomada de medidas urgentes que so-
lucionem os problemas locais.

O caso em tela pode ser analisado, ainda, como um processo de aprendizagem, no
qual ndo houve embate claro de grupos com interesses antagonicos e excludentes. A pecu-
liaridade do caso reside no profundo debate politico que evidencia posigoes com diversas
varigveis. A opinido dos envolvidos evolufa em consonincia com a aprendizagem no pro-
cesso, seja pela aquisicao de novas informagdes ou a consideragio de novas varidveis que
influenciavam na decisdo a ser tomada (Sabatier, 2007).

A importancia do caso estudado reside, sobretudo, na compreensio de um processo
recorrente na drea de saneamento bdsico e que tende a ampliar sua frequéncia com o no-
vo marco legal e institucional do setor: a escolha do melhor modelo para a prestagio dos
servigos. Auxilia no entendimento de que esta decisao ¢ insepardvel de um processo poli-
tico complexo e nio linear, que opera com racionalidades distintas de mero cotejamento
maniquefsta entre uma boa e uma md op¢io. Como discutido, orgulho municipalista,
interesses clientelistas e sindicais, olhares eleitoreiros, pressdes por parte da esfera estadual

¥ constituem ingredientes para

de governo, apelos ambientalistas e ambigdes empresariais
prefeitos, governadores, dirigentes e técnicos da empresa estadual, dirigentes do servigo
municipal, a elite municipal, politicos locais, trabalhadores, movimentos sociais ¢ a popu-
lagdo em geral localizem seus campos, nos termos de Sabatier (1991), nos quais a arena

deciséria tem lugar.
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T. T. NUNES JR., L. HELLER, P. L. DA SILVA, S. REZENDE, A. L. A. RADICCHI

ABSTRACT InBrazil, municipalities’ decision concerning the most adequate model
for water and sanitation management is still a controversial issue and a field for frequent
conflicts. Addressing the perspective of understanding the policy process on decision-making, this
paper presents and analyzes the debate that took place in Sete Lagoas (Minas Gerais) about the
possibility of transferring the WSS services to the Companhia de Saneamento de Minas Gerais
(Copasa) or keeping it in municipal hands, through the Servi¢o Auténomo de /fgua e Esgoto
(SAAE). Information was collected in the City Hall, City Council and local newspapers, as
well as through interviews with the main stakeholders, aiming at understanding the political
picture, motivations, and interests around the debate. However, the provisional outcome of
the case is different than many others that have been taking place elsewhere, after the creation
of state companies for water supply and sanitation in Brazil. Public representatives’ lack of
a clear political opinion and the divide of the population in two positions — wish for services
improvement and fear for tariffs increase and for unemployment — were determinants for the

unexpected decision: end of the debate and continuity of the SAAE.

KEYWORDS Water supply; sanitation; management; concession; participation.
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