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PRIVATIZANDO O H,O

TRANSFORMANDO AGUAS LOCAIS EM DINHEIRO GLOBAL!
ERIK SWYNGEDOUW

RE S UM O O artigo aborda criticamente o projeto global de privatizagio e mercan-
tilizagio de recursos hidricos. Na primeira secio, as politicas neoliberais de privatizacio sio
contextualizadas histdrica e politicamente. Em uma sequnda seio, o discurso da ‘escassez”
da dgua é explorado, relacionando-o com a ldgica da privatizacio. Na seio subseqiiente, as
estratégias das corporagoes globais que dividem o mercado de dgua sio examinadas. Isso, por
sua vez, nos leva a considerar a centralidade continua do Estado e o controle na regulamen-
tagiio do setor de saneamento, assim como a uma discussio sobre a posi¢io enfraquecida do
cidaddio vis-a-vis esses modos de controle da dgua. Por fim, as contradicies da privatizacio
da dgua sio exploradas.

PALAVRAS-CHAVE Reursos hidricos; privatizacio; saneamento.

INTRODUGAO

Cerca de um bilhao de pessoas no mundo inteiro nao tem acesso a dgua razoavel-
mente limpa. Muitas dessas pessoas vivem nas megacidades dos paises em desenvolvimen-
to (Kan & Streiff, 2002). Enquanto a dgua é muitas vezes oferecida em abundancia, mi-
lhdes de pessoas estao condenadas a lutar diariamente pelo acesso a um pouco de dgua
potdvel. O acesso a dgua ¢ de fato um terreno de muita competigio, imerso em diversas
formas de embates e conflitos politicos e econdémicos. O acesso problemdtico a dgua tor-
nou-se uma das principais causas de morte prematura, satide deficiente e chances reduzi-
das de vida. Dessa forma, constitui um problema-chave politico, social ¢ ambiental glo-
bal. Ao mesmo tempo, a dgua se tornou uma das dreas centrais de teste para a
implementagio de politicas neoliberais globais e nacionais. A privatizagio da produgio e
distribuigdo de servigos de saneamento, particularmente os sistemas urbanos de abasteci-
mento de dgua, se tornou uma arena importante em que empresas capitalistas globais
operam em busca de crescimento econémico e lucro.

Uma das frégeis conclusdes e um objetivo declarado da Cdpula de Johannesburgo
realizada em 2002 era reduzir pela metade o nimero de pessoas sem acesso adequado a
esgoto e dgua limpa. Como ndo houve comprometimentos financeiros significativos dos
paises participantes, o “mercado” e as forgas de “mercado” foram nomeados as alavancas
através das quais esse nobre objetivo seria alcancado. Apesar de declaragdes tonitruantes,
pode-se agora prever que, a ndo ser que um grande investimento publico seja canalizado
para fornecer servigos de saneamento e que a hegemonia das formas neoliberais de pres-
tagao de servigo seja abandonada, o nimero de pessoas sem atendimento de dgua e esgo-
to aumentard até 2015, ao invés de cair pela metade.

Este artigo aborda criticamente o projeto global de mercantilizagio e privatizagio
dos recursos hidricos e, especificamente, dos sistemas de abastecimento de dgua urbanos.
Na primeira parte do artigo, ¢ contextualizada histdrica e politicamente a atual onda de
politicas de privatizagio neoliberais. Na segunda, ¢ explorado o discurso da “escassez”
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de dgua dos ambientalistas em relagio a formagao de uma légica de privatizagio hegemo-
nica. Na parte seguinte, sio examinadas criticamente as estratégias dos “Mandarins da
Agua”, algumas poucas corporagdes globais que dividem grande parte dos mercados pri-
vatizados locais de dgua. Isso, por sua vez, nos leva a considera¢ao da centralidade conti-
nua do Estado e das institui¢bes “governativas” na organizagio e regulamentagio do setor
do saneamento e a uma discussdo da posi¢io enfraquecida do cidadio vis-a-vis essas no-
vas formas de governabilidade da dgua. Por fim, as contradicdes da privatizagio da dgua
sdo exploradas em conjunto com vozes de protesto e descontentamento que desafiam o
senso comum de que as forcas de mercado podem proporcionar o acesso social, alocagio
e/ou distribui¢io étimos da dgua.

A ECONOMIA-POLITICA DA AGUA EM MUDANCGCA
O NEXO PUBLICO/PRIVADO

Apesar dos debates acirrados sobre as potenciais ou reais mudangas em diregio a pri-
vatizagdo (um debate que é muitas vezes expresso nos termos de uma adaptagio necessd-
ria e inevitdvel das politicas nacionais aos requisitos impostos por uma nova ordem eco-
nbémica mundial desregulada), hd na verdade uma longa histéria de mudangas no setor de
fornecimento de 4gua. Desde o comego dos sistemas de dgua urbanos, eles tém sido ca-
racterizados pelas mudangas de configuragio nas participagdes relativas do publico e do
privado. A maioria dos estudos internacionais demonstra que a organizagio dos sistemas
de suprimento de 4gua pode ser dividida em quatro estdgios (Hassan, 1998). O primeiro
estdgio seguiu até a segunda metade do século XIX, quando a maioria dos sistemas de su-
primento de dgua consistia em companhias relativamente pequenas que forneciam a re-
gides da cidade (geralmente as dreas mais ricas) uma dgua de qualidade varidvel (Corbin,
1994; Goubert, 1989). O suprimento de dgua era altamente estratificado socialmente e
as fornecedoras de dgua visavam gerar lucro para os investidores (Swyngedouw, 2004).

Seguiu-se um perfodo de municipalizagao, primariamente estimulado por preocupa-
¢oes com as condigdes ambientais em deterioragio e pela demanda por uma cidade sanea-
da (Cornut, 2003). No Reino Unido — assim como em outros locais da Europa — isto to-
mou a forma de um socialismo municipal preocupado em prover bens publicos essenciais
a pregos minimos, muitas vezes subsidiados (Laski et al., 1935; Millward, 1991). Lucrar
era sem sombra de didvida uma preocupagio secunddria e os subsidios vinham da arreca-
dago total de impostos (tanto do governo municipal quanto do nacional). Essa munici-
palizagio era apoiada pelas elites locais cujas condi¢Ges ambientais e de saide também
eram negativamente afetadas pela deterioragio dos padrées sanitdrios das cidades. Foi du-
rante esse perfodo que os sistemas de fornecimento de 4gua foram consolidados, levando a
uma cobertura padronizada de abastecimento doméstico de dgua, com um sistema de eli-
minagio de esgoto (apesar de ndo haver tratamento). Paises e cidades no mundo menos de-
senvolvido comegaram a copiar o modelo europeu no estabelecimento de seus proprios sis-
temas urbanos sanitdrios (Anton, 1993; Swyngedouw, 2004).

O terceiro estdgio comegou aproximadamente depois da Primeira Guerra Mundial
quando o setor de dgua e saneamento, juntamente com os principais servi¢os urbanos (co-
mo eletricidade e telecomunicages), se tornou parte de uma preocupagio nacional cres-
cente (Bernstein, 1995; Littlechild, 1986). O Estado, com graus variados de intensidade
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de controle, regulagio e investimento, assumiu um papel muito mais efetivo no forneci-
mento de servigos publicos (Parker, 1997). A infra-estrutura das dguas tornou-se — com
outros grandes servigos e programas de infra-estrutura — parte de uma politica social e
econdmica fordista-keynesiana liderada pelo Estado. Os investimentos em infra-estrutu-
ra (represas, canais, redes de esgoto) faziam, por um lado, parte de um esforgo para gerar
e/ou apoiar o crescimento econdmico, enquanto, por outro, asseguravam uma relativa paz
social por meio de politicas redistributivas (Amin, 1994; Moulaert & Swyngedouw, 1987;
Gandy, 1997). Trés objetivos eram centrais nesse periodo fordista de expansio do forne-
cimento de 4gua: a criagao de empregos, a geragio de demanda por investimento do se-
tor privado e, por dltimo, a produgdo coletiva de bens de produgio e consumo (como
dgua, educagio e habita¢io) a pregos subsidiados para trabalhadores assalariados assim co-
mo para as industrias (Herrington & Price, 1987). Em alguns contextos, o fornecimento
de dgua foi nacionalizado (por exemplo, no Reino Unido e em muitos paises em desen-
volvimento). Em outros casos, apesar de o gerenciamento permanecer nas maos das au-
toridades municipais, o Estado exerceu um papel cada vez maior, particularmente no fi-
nanciamento de projetos de infra-estrutura (como, por exemplo, na Franga, Equador,
Espanha e Israel), mas também através de uma intervengio regulamentadora mais forte.
Foi também durante esse periodo que diversas entidades reguladoras (de regulagao social,
qualitativa ou ambiental) foram criadas, geralmente pelo e no 4mbito do Estado nacio-
nal. Essas mudancas institucionais também asseguraram que um conjunto organizado de
agentes (consumidores, sindicatos etc.) se envolvesse. Em resumo, o setor do saneamen-
to se tornou uma parte fundamental da visao de Estado fordista e corporativista.

Durante a quarta e mais recente fase, iniciada por volta da recessio global da déca-
da de 1970, perfodo associado ao fim do crescimento econdmico liderado pelo Estado e
a subseqiiente transi¢ao a formas pds-fordistas ou flexiveis de desenvolvimento econ6émi-
co ¢ lideranca do Estado (Moulaert & Swyngedouw, 1987), uma grande mudanca ocor-
reu na interagao publico—privado no setor de saneamento. Primeiramente, problemas
econdmicos acumulados — no contexto de altos gastos e investimentos sociais — resulta-
ram em dificuldades orcamentdrias crescentes para o Estado nacional (e muitas vezes tam-
bém o poder local). Isso trouxe a necessidade de uma reconsideragao do direcionamento
dos dispéndios do Estado e resultou em gastos reduzidos nas politicas sociais e em apoio
as industrias livres de dividas ou programas de expansio da infra-estrutura (Ruys, 1997).
Os pregos baixos, os investimentos subsidiados em 4gua e esgoto ¢ o envelhecimento da
infra-estrutura sanitdria, combinados com uma crescente demanda por dgua, pressiona-
ram ainda mais os orcamentos; esta pressao agia em dire¢do contrdria aos processos men-
cionados. Isso foi particularmente visivel no mundo em desenvolvimento. O festival de
empréstimos da década de 1970, quando o capital dos paises ricos buscava desesperada-
mente safdas no Terceiro Mundo para reciclar o que fora sobreacumulado (especialmen-
te os petroddlares) e que no encontrava oportunidades de investimento lucrativo no
mundo desenvolvido estdvel, esvaziou-se durante a década de 1980 & medida que o mon-
tante das dividas cresceu (Corbridge, 1993). Problemas de pagamento das dividas com-
binados com as tentativas desesperadas dos financiadores em assegurar suas posigoes ge-
raram uma série de programas de “ajuste estrutural” impostos, visando estabilizar a ordem
financeira mundial, mas deixando os Estados do mundo em desenvolvimento com a ta-
refa nada invejdvel de cortar gastos, privatizar e desregulamentar.

Além disso, a procura por uma competitividade maior como meio de contornar a
crise econdmica da década de 1970 e inicio de 1980 estimulou a busca por ganhos em
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eficiéncia e maior produtividade através de eliminagio da burocracia, desregulamentagio
do mercado de trabalho e maior flexibilidade de investimento. Isso, por sua vez, foi segui-
do por tendéncias de privatizagao como meio para buscar ambas as “receitas-solugdes” a
crise do fordismo. Ademais, a globalizagdo crescente da economia e a mudanga paralela na
competi¢do, a maior disposicao de capital privado através da desregulamentagio e dester-
ritorializagdo de mercados financeiros, além da imposigao de normas de orgamento rigi-
das (pela Unido Européia ou pelo FMI), aceleraram ainda mais a modificagao nas frontei-
ras entre os setores publico e privado no gerenciamento da dgua em favor do dltimo.

Terceiro, os canais usuais de governo, democrdticos porém corporativistas, e fre-
qiientemente infundidos pela presenca e pelo poder de lobby ativo de organizagdes sociais
— notadamente sindicatos — mostraram-se uma barreira considerdvel & implementagio de
mudangas dgeis nas politicas. A configuragio politico-econdmica tem, conseqiientemen-
te, mudado de forma importante, resultando em novos arranjos institucionais que permi-
tem um gerenciamento mais orientado para os negdcios — ou o mercado —, o que estd em
maior sintonia com as estratégias de gera¢ao de lucro (Ogden, 1991, 1995; Jessop, 2002).

Quarto, os problemas ambientais crescentes e, conseqiientemente, o niimero maior
de conflitos reais e potenciais na geréncia e regulamentagio do ciclo “hidrossocial” (para
uma elaboragio tedrica sobre a nogao de ciclo hidrossocial, ver Swyngedouw, Castro &
Katka, 2002a) provaram ser um desafio sério para as formas tradicionais de organizagao e
implementagio de atividades relacionadas a 4gua. No contexto particular em que grupos
ambientalistas da sociedade civil se tornaram mais fortes e expressivos, os sistemas de go-
vernanga tinham de se tornar mais sensiveis a essas questoes. Tornaram-se mais fortemen-
te ouvidas as questdes relativas 2 restrigio e ao controle de demanda (gerenciamento de
demanda) como uma estratégia para reduzir o consumo de dgua e, portanto, remover as
pressdes para a expansdo da base de recursos sanitdrios urbanos bem como sobre os danos
ecoldgicos causados pelas cidades (sua “pegada ecoldgica”). A internalizagio de todas es-
sas tensdes em um setor basicamente pertencente e controlado pelo Estado, como o setor
de dgua e saneamento, tornou-se cada vez mais dificil (Swyngedouw, 1998).

Por fim, e talvez o mais importante, alguns investidores comegaram a buscar novas
fronteiras para o investimento de capital. A dgua se mostrou uma possivel fonte a mobili-
zar e aproveitar, j4 que oferecia a possibilidade de transformar H,O (de novo) em capital
e lucro. Essa privatizagio dos recursos comuns através de uma estratégia de “acumulagio
por despossessao” (ver Harvey, 2003) tornou-se crescentemente central a dindmica de aci-
mulo na medida em que as rotas-padrio de reestruturagio dos processos econdmicos ca-
pitalistas existentes e os investimentos em novos produtos ndo eram mais suficientes para
absorver o volume crescente de capital em busca de vias de investimento lucrativas. De fa-
to, a 4gua, juntamente com outros valores puiblicos, como cédigos genéticos, conhecimen-
tos locais ¢ afins, estdo rapidamente se tornando parte de tais estratégias de acumulagio
(Katz, 1998; Bakker, 1999a). O capitalismo, ¢ claro, sempre foi e continuard sendo um
sistema que tenta derrubar todas as barreiras existentes e incorporar o que pode a sua 16-
gica prépria de busca de lucro. A Natureza em si resistiu por muito tempo a mercantiliza-
¢do, mas, em anos recentes, ela e suas 4guas tém-se tornado um componente cada vez mais
vital da busca do capital por novos recursos de acumulagio. E claro que essa privatizagio
da 4gua ndo se dd no vdcuo, mas envolve basicamente a transferéncia de propriedade da
dgua, infra-estrutura e afins do setor publico, da propriedade ou controle local, das formas
de posse coletivas ou socializadas a companhias de dgua privadas, muitas vezes organizadas
globalmente. As novas estratégias de acumulagio através da privatizagio da dgua implicam
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um processo pelo qual os bens da natureza se tornam integrados aos circuitos globais de
capital, bens comuns locais sio desapropriados, transferidos ao setor privado e inseridos
no fluxo global de dinheiro e capital, de ativos em bolsa de valores e de detentores de pors-
folio. Uma coreografia local/global ¢é forjada, baseada na mobilizagao de H,O local, trans-
formando a dgua em dinheiro e inserindo-o em seus circuitos transnacionais de circulagio
do capital. Sistemas de recursos locais se tornaram conseqiientemente pecas do tabuleiro
de companhias globais. Conforme indicado na Tabela 1, a corrida pela privatizagio da
dgua continua e constitui atualmente um mercado global avaliado em mais de 45 bilhdes
de ddlares. Logo, a apropriagao da dgua pelos atores do mercado global é movida por con-
sideragdes de competitividade, rentabilidade, capacidade de pagamento dos clientes e por
consideragbes estratégicas. Motivagbes humanitdrias, como fornecer dgua aos pobres, me-
lhorar a expectativa de vida e saide e contribuir para o desenvolvimento tém-se tornado
objetivos secunddrios; objetivos que sao explicitamente citados nos contratos de geréncia
privada, mas raramente sio materializados.

Tabela 1 — Privatizagio da dgua e do saneamento

Proporgao dos servigos privatizados de dgua e saneamento em 1997 e projegao para 2010

Regido Privatizado Privatizado Valor do mercado privatizado
em 1997 (%) em 2010 (%) (em bilhoes de U$)
Europa Ocidental 20 35 10
Europa Central e Oriental 4 20 4
América do Norte 5 15 9
América Latina 4 60 9
Africa 3 33 3
Asia 1 20 10

Fonte: www.thewaterpage.com (acesso em 5/9/2002).

O efeito combinado dos processos e dindmicas citados resultou em uma mudanga
mais ou menos radical (com graus varidveis de intensidade em diversos paises), tanto na
prdtica quanto ideoldgica-discursivamente, de um setor de recursos hidricos liderado — e
gerenciado — pelo Estado que estd ou tem que estar sincronizado com as forgas de merca-
do globalizado ¢ com os imperativos de uma economia competitiva privada. Em outras
palavras, um novo discurso metagovernamental e hegemonico surgiu no setor de sanea-
mento, que se articulou em torno da prudéncia fiscal, competitividade, privatizagao, mer-
cantilizagao da natureza e preocupagdes ambientais (Hajer, 1995). Em alguns casos, hou-
ve uma privatizagio real (como nas cidades do Reino Unido e em muitas outras pelo
mundo) e em outros casos (como em Amsterda, Bruxelas e Sevilha) exige-se das compa-
nhias pudblicas uma aglo estratégica, gerencial, operacional e organizacional nos moldes
de companhias privadas. Além disso, empresas de dgua e esgoto agora fazem parte de
companhias multinacionais e/ou parte de conglomerados de multisservigos globais.

A TRIALETICA DEMANDA—SUPRIMENTO—-INVESTIMENTO EM UM CONTEXTO COMPETITIVO

Em um contexto de mercantilizagio e demanda por privatiza¢io, a forma tradicio-
nal de gerenciamento pelo Estado das decises relativas & trfade demanda—suprimen-
to—investimento fundamentalmente se transformam. Se o lucro, tanto para companhias
publicas quanto privadas, for o parimetro pelo qual a performance é medida (Martin &
Parker, 1997) ¢ a sinalizagdo dos precos for um instrumento-chave para a regulagio do
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nexo demanda/oferta, as contradi¢des entre esses momentos no processo econdmico to-
mam uma diregdo um tanto diferente (Littlechild, 1988). Num contexto externo, no qual
a expansdo da demanda ¢ seriamente desencorajada por questdes ambientais, enquanto o
investimento precisa ser mantido para expandir, substituir e atualizar a rede, as equages
de equilbrio das empresas se tornam relativamente especificas. Dada uma estrutura de
demanda, com investimento crescente, a rentabilidade (e portanto a sustentabilidade das
companhias regidas pelo mercado) sé pode ser mantida ou via aumento de produtivida-
de (que ¢ geralmente intensivo em capital e tecnologia, levando quase invariavelmente a
uma composi¢io orginica crescente do capital e redugio da forga de trabalho) e/ou au-
mento de pregos. Embora este tltimo seja possivel, ele ¢ politicamente delicado, podendo
levar a problemas sociais perversos. O conflito social que se seguiu 2 privatizagdo do sis-
tema de abastecimento de dgua de Cochabamba, na Bolivia, é um exemplo disso (Cres-
po, 2002a, 2002b; Gleick et al., 2002).

Imediatamente apés a privatizagao no Reino Unido (1989), o prego da d4gua aumen-
tou de modo significativo. Muitas residéncias isentas do pagamento tiveram seu servigo
cortado (uma prética posteriormente banida pelo “New Labour government” em 1997),
enquanto as companhias e seus acionistas lucraram consideravelmente (Herbert & Kemp-
son, 1995; Bakker, 2001). Na segunda rodada de ajuste de pregos em 1999 (e depois que
o governo introduziu um imposto chamado “wind-fall’, que incide sobre o que eram con-
siderados “lucros excessivos dos servigos privatizados”), os aumentos de prego foram mo-
destos, resultando imediatamente em uma maior reducio da for¢a de trabalho na indds-
tria da dgua e uma tendéncia a recoletivizagio parcial da infra-estrutura de dgua (Bakker,
2003b). Em 2003, as empresas do servigo britanico de dgua e esgoto reivindicaram de seu
érgao regulador o direito de aumentar o prego da dgua em 70% para poder alcangar os
requisitos de investimentos futuros.

Em um contexto de demanda crescente e expansio da demanda total ou per capita,
o volume de lucro pode ser mantido por meio da expansio da oferta. Nesse contexto, ¢
interessante ressaltar que a légica “produtivista” das companhias de fornecimento de dgua
(Swyngedouw, 1995) continua em vigor (apesar dos apelos ao uso mais restrito da dgua).
Além disso, dada a natureza de investimentos a longo prazo e intensivos em capital no sis-
tema de infra-estrutura de saneamento, hd relativamente pouco incentivo ao engajamen-
to em grandes programas de investimento desta ordem. Simplificando, hd um claro de-
sincentivo ao investimento em atividades que nio sao diretamente lucrativas, como
controle de vazamentos, em contraste com investimentos para o aumento de produtivi-
dade. Por fim, em um contexto de demanda e oferta geograficamente limitados no qual
a maioria das companhias operam, enquanto estdo simultaneamente expostas a um am-
biente rapidamente globalizante e competitivo, hd uma tendéncia das companhias de
dgua a internacionalizar suas atividades, ou a dominar empresas de 4gua privatizadas em
outros lugares por meio de fusées, aquisigoes e/ou diversificagdes em outros setores, ou
pela venda de know-how para outros paises.

Nio ¢é surpresa, portanto, que o Estado ou certas dreas do setor publico tenham que
mediar essas contradi¢des. No Reino Unido, por exemplo, a Yorkshire Water propés co-
letivizar a parte de rede do sistema de fornecimento de dgua, mantendo a parte gerencial
em mios privadas, enquanto o servigo de dgua galés também se deslocou da propriedade
privada para uma mescla de propriedade publica e privada (OFWAT, 2000a, 2000b;
Bakker, 2003a). No caso da Grécia, a preparagdo para a privatizagao envolveu dividir a
companhia de dgua em duas partes, uma companhia publica, que manteve os bens (infra-
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estrutura técnica e rede), e uma companhia de fornecimento privada (até 49%), que ge-
renciaria o sistema. Parece que esse tipo de parceria publico-privada, no qual o setor pu-
blico ¢ responsdvel por investimentos de capital fixo de longo prazo (e muito dos custos
associados a eles) enquanto o setor privado organiza a parte lucrativa do sistema (geren-
ciamento de oferta), ¢ a resultante mais provével do negécio privado de dgua. Os gastos
crescentes com substitui¢do e expansio da infra-estrutura, o longo tempo de rotagio ¢ a
incerteza de investimentos a longo prazo resultam em um retorno muito fraco ¢ numa
precaugio geral por parte das companhias de saneamento em investir em um equipamen-
to to absorvedor de capital.

UMA LIGAGCAO PERIGOSA:
RECURSOS FINITOS E “ESCASSEZ” PRODUZIDA

O DISCURSO DA “ESCASSEZ”

Apesar, ou talvez por causa da crescente preocupagio acerca da importancia vital da
dgua para o desenvolvimento humano, as questdes sobre ela tém ganho importancia na
agenda ambiental, enquanto tém sido simultaneamente submetidas  ldgica do mercado.
Na verdade, essas duas dinimicas estao mutuamente interligadas. E dada cada vez maior
atengdo a geréncia de demanda, principalmente como resultado da crescente consciéncia
ambiental e do risco de que a disponibilidade de recursos hidricos se reduza (Bakker,
1999b; Haughton, 1999). Isso tem intensificado o debate politico e social sobre a “escas-
sez” da d4gua (Nevarez, 1996). Como aponta Kaika (1999; 2003a), a construgio discursi-
va de uma narrativa e de uma ideologia sanitdria especificas, particularmente notdvel du-
rante, por exemplo, as crises ligadas a enchentes em Atenas no inicio da década de 1980,
serve a objetivos e politicas econdmicas e politicas também especificas. Um clima de cri-
se sanitdria real, pendente ou imaginada, isto ¢, a produgio discursiva da imanéncia de
um desastre “hidrossocioecoldgico”, nio somente serve para facilitar futuros investimen-
tos na expansio do fornecimento de dgua (como no caso de Atenas, Guaiaquil ou Sevi-
lha), como também alimenta e apdia tentativas de mercantilizagio (Bakker, 2000;
Haughton, 1998). Na medida em que a sinalizagio dos pregos ¢ vista como o principal
mecanismo para gerenciar a “escassez’, essa construgao discursiva da dgua como um bem
“escasso” se torna uma parte importante da estratégia de mercantilizagdo, quando nio de
privatizago. Neste contexto, aliangas politicas estranhas e muitas vezes cruéis sao forjadas
entre livre-mercadistas e setores do movimento ambientalista (Swyngedouw et al.,
2002a). Na medida em que a preocupagio dos ambientalistas com a crescente escassez de
dgua — ainda que socialmente construida — foi sendo levada de forma eficaz ao grande
publico, tornou-se maior para este a disposicao a pagar e mais aceitdveis os mecanismos
de mercado como sinalizadores preferenciais, se nao os tinicos disponiveis, para alocar so-
cialmente o recurso. Enquanto os ambientalistas continuam insistindo que a dgua ¢ um
bem escasso e finito, conseqiientemente necessitando de exploragio cuidadosa, o setor
privado e os governos em todas as escalas geograficas abragam esse discurso de “escassez”.
Uma economia de mercado, ¢ claro, requer a “escassez” para funcionar. Sem a “escassez”,
solugdes ou mecanismos baseados no mercado simplesmente ndo funcionariam. Se neces-
sdrio, portanto, a ‘escassez’ serd eficientemente “produzida’, socialmente projetada
(Swyngedouw, 2004; Davis, 1998). De fato, a 4gua é um dos recursos menos finitos no
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mundo. E abundante e praticamente inesgotdvel. Pode haver limites locais ou regionais e
problemas com qualidade e disponibilidade relativa, mas ndo hd evidéncias de falta de
dgua global. Uma ideologia ambiental que persiste em representar a dgua como inerente-
mente “escassa’ invariavelmente nutre uma légica mercantilizadora e “privatista”. De fa-
to, o Banco Mundial, a Unido Européia e companhias privadas celebram essa continua
reciclagem da idéia de “4gua” como um bem escasso. Isso fornece um maravilhoso instru-
mento de legitimagao para impulsionar as politicas neo-liberais e voltadas para o merca-
do. De fato, os mercados vibram com a “escassez” real ou imaginada. Muitas organizacoes
ambientalistas, com suas preocupagdes reais por assuntos ecoldgicos importantes, encon-
tram-se numa alianga objetiva porém perversa com tais forgas politicas e econdmicas pa-
ra as quais a privatizagio da natureza ¢ uma mera tdtica para maximizar a acumulagio,
desregular mercados e buscar novos lucros. Além disso, por este caminho retira-se a aten-
¢do da natureza politica da “escassez” como “produzida” social e politicamente e foca-se,
ao invés disso, nas solugdes tecnoldgicas disponiveis.

A POLITICA DE AJUSTES TECNOLOGICOS

O gerenciamento do ciclo hidrossocial e, em particular, o gerenciamento de deman-
da pela dgua operam em grande parte via a combinagio de campanhas visando aumentar
o conhecimento publico sobre a economia de dgua, por um lado, e tentativas de reduzir
o consumo de dgua através de vérios ajustes tecnoldgicos, pelo outro (Kallis & Coccossis,
2001). Geralmente o efeito ou custo dos expedientes de poupar 4gua depende tanto do
preco da tecnologia quanto do prego da dgua (Boymans, 2001). No contexto de baixos
precos da dgua, mecanismos de economia de dgua freqiientemente nio apresentam uma
boa relagio de custo—beneficio. Apesar de ndo haver consenso sobre qual ¢ o efeito agre-
gado sobre a economia de dgua (a maior parte dos estudos indicam uma desaceleragio no
crescimento da demanda de dgua, mas nao uma inversao da tendéncia de crescimento), o
ajuste tecnoldgico para a solugdo de problemas relativos  dgua requer investimentos sig-
nificativos. Companhias de dgua privatizadas continuam relutantes em investir em tais
tecnologias (dada as implicagdes de custo), enquanto subsidios puiblicos podem ser vistos
como uma subvengio ao setor privado (no caso do setor privatizado de 4gua) ou acusa-
dos de ir contra a ideologia dominante de recuperagdo plena de custo (no caso de com-
panhias publicas). Apesar da disponibilidade, portanto, da ampla gama de expedientes e
tecnologias de economia de dgua, o entendimento disso permanece limitado e nio ¢ pro-
vével que tenha um maior impacto no futuro préximo. Mais importante, os efeitos de
deslocamento (em termos de implicagdes ambientais associadas ao desenvolvimento e a
produgdo de novas tecnologias) ¢ quase invariavelmente ignorado por completo e sua
consideragio ndo ¢ parte da auditoria ambiental. Ainda, é muito claro que as tecnologias
ambientalmente benignas quando aplicadas a um setor podem ter efeitos adversos em ter-
mos de efeitos ambientais associados a seu processo de produgdo. Uma auditoria ambien-
tal total seria necessdria para avaliar o beneficio ambiental liquido derivado de um ajuste
tecnoldgico.
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A DANGA DOS MANDARINS DA AGUA
GLOBALIZACAO ATRAVES DO CONTROLE COMPARTILHADO

O fornecimento da dgua estd cada vez mais incorporado ao processo de globaliza-
¢do econdmica. Seja de propriedade publica ou privada, empresas de 4gua estao expan-
dindo suas operagdes geograficamente e tém se envolvido em um processo competitivo
internacional. No caso das companhias privatizadas, além do mais, sua estrutura de capi-
tal tem se tornado cada vez mais internacionalizada. Por exemplo, depois que o governo
do Reino Unido vendeu sua “parte de ouro” em dezembro de 1994, abriu-se o caminho
para um festival desvairado de fusdes e incorporagdes internacionais. Muitas companhias
de 4gua do Reino Unido estao ativamente adquirindo operagdes com dgua e esgoto em
outros lugares do mundo, enquanto companhias inglesas tém se sujeitado a incorporagoes
de competidores estrangeiros. Por exemplo, a Thames Water (companhia de fornecimen-
to de dgua de Londres) foi comprada em setembro de 2000 pela multisservigos alema
RWE. A privatizagao parcial da companhia de dguas de Atenas transformou a EYDAP em
uma companhia listada no mercado de agbes ¢, portanto, sujeita aos caprichos dos mer-
cados de capitais nacional e internacional. Em uma escala global, um processo acelerado
de concentragio e consolidagio do mercado estd em andamento e levando a uma estru-
tura econdmica razoavelmente oligopolista de empresas de dgua, com duas companhias
(francesas) controlando cerca de 70% do mercado global de 4gua privatizada (Hall, 1999;
2001). Essa tendéncia foi acentuada pelo recente colapso da Enron, uma das principais
companhias multisservigos. Além das dificuldades de regulamentar as corporagdes globais
(particularmente com respeito a padroes ambientais e sociais, investimentos, manuten¢ao
da infra-estrutura), essa tendéncia levanta o espectro de crescentes estratégias geograficas
com respeito aos investimentos e ao alcance das atividades, ao fluxo de capital na drea do
saneamento e ao portfolio das holdings.

Realmente, 0 “mercado” ndo existe como uma arena sem os atores que a fazem fun-
cionar. O pequeno nimero de companhias globais de dgua e esgoto produz uma forma
oligopolistica de organizagao do mercado. Como ¢ visto na Tabela 2, somente algumas
poucas companhias controlam o mercado da dgua. Na verdade, duas companhias france-
sas (Ondeo—Suez e Vivendi) possuem uma impressionante fatia do mercado de 4gua, com
a Thames Water (parte da multisservigos alema RWE) e a SAUR aparecendo bem atrds nos
respectivos terceiro e quarto lugares. A predominincia dos franceses estd relacionada a seu
acesso preferencial a longo prazo ao mercado de dgua francés. Isso lhes deu uma capaci-
dade competitiva nos mercados internacionais uma vez que se tornaram mais desregula-
mentados e se prepararam para o ataque da privatizagao. Além disso, a tradi¢ao francesa
sempre combinou o investimento estatal em infra-estrutura com o gerenciamento priva-
do dos servigos de fornecimento de dgua. Essa estratégia ¢ evidentemente mais lucrativa
para o setor privado e as companhias francesas m exportado esse modelo com sucesso.
O modelo anglo-saxdo estd baseado na privatizacio total (infra-estrutura e fornecimento)
e a exportagio desse modelo resultou em vérios fracassos ou em servigos produzidos abai-
xo do desejado.

As quatro maiores companhias citadas estdo envolvidas praticamente em todos os es-
quemas de privatizagdo do mundo. Além disso, em grandes projetos, ¢ comum as quatro
ou cinco maiores companhias dividirem os despojos para gerenciar sistemas de dgua em
conjunto e/ou para dividir a concessdo em duas dreas geogréficas, cada uma controlada
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por um dos atores globais. Por exemplo, em Budapeste, a Vivendi tem uma joint venture
com a RWE Aqua, ¢ em Sidoargo, Indonésia, a RWE dirige uma parte do sistema enquan-
to a Vivendi controla a segunda metade. Essas joint ventures e agbes conjuntas por con-
tratos desgastam ainda mais qualquer “competi¢ao” limitada que exista no mercado. O
mercado de privatizagio de dgua urbana estd longe de ser o “ambiente” competitivo que
os estudiosos neoliberais dizem ser o salvador das economias em crise do Terceiro Mun-
do. Nao ¢ preciso dizer, entdo, que tal controle oligopolistico d4 forcas considerdveis aos
mandarins empresariais ao negociar termos com Estados locais ou nacionais.

Tabela 2 — Os mandarins globais da dgua, 2001

Companhia Pafs de base ~ DPessoas atendidas ~ Rendimentos do  Rendimento total

(subsididria de 4gua) (em milhoes) negécio sanitdrio  (em bilhdes
(em bilhoes de euros)
de euros)

Vivendi Franca 110 12,8 26,48

(Vivendi Water)

Suez (Ondeo) Franga 115 10,1 42,36

Bouygues Franga 30 2.5 20,5

(SAUR)

RWE Alemanha 43 1,69 62,9

(Thames Water)

American Water EUA 10 1,44 1,44

Works

Anglican Water Reino Unido 4,1 0,892 1,29

Group

Severn Trent Reino Unido 8 0,887 1,68

Kelda Group Reino Unido 4,5 0,620,775

(Yorkshire Water)

United Utilities Reino Unido 7 0,2 1,78

Fonte: Public Services International Research Unit (www.world-psi.org — acessado em 12/9/2002); Kasemir
et al., 2002.

“COLHEITA SELETIVA” COMO APARATO ESTRATEGICO

Atender moradores urbanos com um servigo de dgua potdvel confidvel ndo é uma ta-
refa ficil. Requer um significativo investimento a longo prazo e arranjos organizacionais
e gerenciais complexos. E o lucro ndo ¢ de forma alguma garantido, especialmente em
ambientes urbanos de baixo poder aquisitivo e condi¢bes de acesso problemdticas
(Swyngedouw, 2004). Em suma, somente alguns sistemas de dgua urbanos sao conside-
rados capazes de gerar lucro a longo prazo, enquanto outros continuardo a requerer sub-
sidios e apoio de forma a continuar melhorando o fornecimento do servigo. Experiéncias
recentes tém mostrado que companhias privadas globais s6 vao atrds das melhores fatias
de mercado, aquelas que tém algum recheio. Isso significa que somente as companhias de
dgua e esgoto das grandes cidades sao consideradas aptas a privatizagdo. E nessas cidades,
dreas com moradores de alto poder aquisitivo com condigdes comprovadas de pagamen-
to das contas sdo, claro, os consumidores preferidos dos servigos privatizados. Isso leva
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obviamente a uma “colheita seletiva” estratégica por parte das companhias (Graham &
Marvin, 1994). Os servigos “promissores” (no que se refere a obtengo de lucro) sio libe-
rados para a privatizagao; os servicos menores e geralmente menos lucrativos permanecem
em mios publicas e requerem subsidios constantes. Além disso, obrigacGes contratuais
tém de ser inclusas em contratos de concessdo para forgar as companhias a expandir o for-
necimento do servigo para dreas mais pobres. Raramente, no entanto, os fornecedores pri-
vados cumprem todos os termos de suas obrigagdes contratuais.

Em suma, a “colheita seletiva” estratégica ¢ somente uma variagdo de uma receita ji
comprovadamente eficiente no capitalismo: privatizar negécios rentdveis e deixar os im-
postos pagos pela populagio cobrir os subsidios para os servigos nao lucrativos, mas ain-
da assim essenciais. E estes tltimos sao aqueles dos quais depende crucialmente a susten-
tagao dos grupos mais pobres da populagao.

CORRUPGAO COMO UMA PRATICA INSTITUCIONALIZADA

A ligagdo inevitavelmente forte entre o Estado e o setor privado nos esquemas de pri-
vatizagdo abre as portas para toda espécie de prdticas corruptas. Essas podem ser ilegais
mas, com maior freqiiéncia, fazem parte do arsenal padrao de priticas acordadas e proce-
dimentos aceitos. Assim, formas de suborno, acordos debaixo dos panos, “molhar algu-
mas mios~ para facilitar certos arranjos contratuais e contribuigbes financeiras a aliados
politicos, tudo isso pertence ao kit de ferramentas bdsico das empresas privadas de forne-
cimento de dgua. O contrato de concessao para Jacarta com a Thames Water (agora RWE)
teve de ser renegociado apés alegagoes de corrupgio. Escindalos de suborno também fo-
ram associados a concessdes, entre outros lugares, em Grenoble, Tallinn, Lesoto e no Ca-
zaquistdo. Enron, Vivendi e Suez, todas elas jd foram acusadas de efetuarem pagamentos
a partidos politicos em troca de favores.

Meios de persuasio em diredo 2 privatizagio nio mais sutis, mas perfeitamente le-
gais, sdo oferecidos por Estados nacionais e organizagoes internacionais. Por exemplo, em-
préstimos do Banco Mundial ao setor de saneamento sdo geralmente condicionados a es-
se setor se comprometer a gastar uma parte considerdvel do empréstimo em medidas
gerenciais e facilitadoras que preparem o terreno para a privatizagao da dgua. No caso de
Guaiaquil, no Equador, o Banco Inter-Americano de Desenvolvimento forneceu um em-
préstimo de 40 milhdes de délares sob a condi¢do de que quase metade dele seria gasta
na preparagao da privatizagio do servigo publico de dgua (Hall & Lobina, 2002; Swynge-
douw, 2004). Ou seja, empréstimos internacionais ¢ outros acordos sio usados como
meios para propulsar esta agenda neoliberal.

O ESTADO ONIPRESENTE
O MITO DO MODELO NEOLIBERAL

O negdcio de privatizagio da dgua incorpora também um dos mitos centrais do mo-
delo neoliberal, isto ¢, que privatizar significa tirar o Estado do papel regulamentar da
economia e diminuir a burocracia. Em contraste a esse refrao tantas vezes repetido, no se-
tor do saneamento o Estado e/ou outros 6rgaos governativos (de organizagoes multilate-
rais como o Banco Mundial, o EMI ou a UE com governos nacionais ou governos locais)
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estdo diretamente envolvido na “regulamentagio” e “organizagao” da privatizacdo. Eles
mudam leis, regras e convengdes e produzem novos sistemas legais ¢ institucionais que
permitem e “regulamentam” a privatizago, muitas vezes impondo toda espécie de condi-
¢oes e obstdculos que forcam a privatizagio a ser feita. Somando-se a isso, governos ofe-
recem incentivos financeiros e de outros tipos para atrair companhias privadas, auxiliar o
envolvimento do setor privado no processo e afins. Apés a privatizagio, um sistema ins-
titucional regulamentar controlado pelo Estado invariavelmente tem de ser implementa-
do, s6 para garantir que as companhias “comportem-se de forma competitiva”. Sem os v4-
rios niveis do Estado tragando a trilha e impondo condi¢es que garantam a privatizagio,
e que assegurem a operagao lucrativa depois, essa acumulagio por despossessio nao pode-
ria acontecer. O Estado ¢, em outras palavras, um ator central no estabelecimento e ma-
nutengio dos “principios de (do) mercado”. Essa espécie de “stalinismo do mercado” pri-
vilegia um modelo de gerenciamento da dgua enquanto exclui modos alternativos de
organizagao desse mercado.

A tendéncia para a mercantilizagao e a privatizagdo muda o contexto de regulamen-
tagao de forma importante. Enquanto tentativas de mercantilizagio e privatizagao sio le-
gitimadas com base em consideragdes de competitividade maior, produtividade maior,
pregos mais baixos e um corte drdstico na regulamentagio burocrética, tem havido uma
tendéncia a identificar essas mudangas nas formas econdmicas de organiza¢ao a desregula-
mentagio. No entanto, evidéncias do setor do saneamento sugerem exatamente o oposto.
Novas instituigdes, mais notavelmente no campo da regulamentagio econdmica e ambien-
tal, acompanham todo o programa de privatizagio. Como Bakker (1999a; 2001) apontou
no contexto do Reino Unido, o jogo regulamentar que comegou com a privatizagio (e os-
tensiva desregulamentagio) desatou um certo “monstro regulamentar”, que subseqiien-
temente se desenvolveu em um corpo regulador-institucional de peso. Dado o cardter
monopolizador territorial das companhias de saneamento privatizadas, toda sorte de pro-
cedimentos reguladores, como consolidagio de metas de investimento, fixagdo de prego,
padrdes ambientais, niveis de vazamento, garantia de qualidade etc., ém sido implemen-
tados. A mudanga de uma situagio em que o Estado era tanto o “cagador” como o “guar-
da de caga” para uma em que hd uma aguda separagio institucional entre os dois levou,
inevitavelmente, a uma situagdo na qual as “regulamentagdes” tém se tornado formais, vi-
siveis e estatuidas (Swyngedouw et al., 2002b). Ao invés de desregulamentar o setor de
dgua e esgoto, a privatizagio resultou em uma profunda re-regulamentagio do mercado de
dgua e no surgimento de uma estrutura regulamentar considerdvel e quase governamental.

A luta pelas fronteiras entre terreno publico e privado funciona principalmente via
dois eixos inter-relacionados: primeiro, o dos padroes ambientais e, depois, o dos impe-
rativos do mercado. A tensio entre os dois é contida na busca da mercantilizacio ambien-
talmente amistosa, enquanto a tensao publico/privado ¢ mediada por debates sobre a for-
ma que o processo de mercantilizagao deve tomar. Conseqiiéncias imprevistas desses
debates sio vistas no cardter modificado do conhecimento encontrado dentro do setor sa-
nitdrio. A informagio que era de dominio publico vira mercadoria, cria-se significagio
comercial e é freqiientemente tratada como confidencial. No contexto de uma transi¢io
de controle, o gerenciamento do conhecimento ¢ fundamental no jogo da regulamenta-
¢do. Reter o controle de institui¢bes técnicas permanece um meio importante para orga-
nismos governamentais (em vdrias escalas) preservarem sua relativa vantagem nas nego-
ciagbes. Mas, apesar da aparente centralidade de tais debates sobre as esferas publica e
privada, ¢ claro que as estratégias de “comando-e-controle” do Estado permanecem como
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o mecanismo-chave para a implementagio de regulagdes ambientais (Taylor, 1999). Go-
vernos nao sao apenas instrumentais, sio também iniciadores e facilitadores da privatiza-
¢do; também tém um papel central em garantir o lucro ou assegurar as companhias con-
tra condigbes politico-econdmicas adversas. Por exemplo, o Banco Mundial assegurou a
concessdo da International Water em Guaiaquil, no Equador, na soma de 18 bilhges de
délares contra qualquer espécie de risco, inclusive instabilidade politica (Hall & Lobina,
2002). A concessiondria de saneamento de Buenos Aires estd processando o governo ar-
gentino pela perda de lucro depois do colapso do peso argentino.

Em suma, ao invés de desregulamentar o setor de saneamento, a privatizagao resul-
tou em uma profunda re-regulagio do mercado de dgua e em uma estrutura regulamen-
tar quase governamental considerdvel. Nesse processo, o conjunto de atores sociais envol-
vidos na estrutura institucional e reguladora do setor saneamento tem sido
significativamente alterado, com uma nova geometria de poder social evoluindo como
conseqiiéncia. Essa nova coreografia da organizagio institucional e regulatdria é o que ve-
remos a seguir.

REESCALONAMENTO INSTITUCIONAL: DO GOVERNO DA AGUA A GOVERNANGA DA AGUA

Uma série de novos corpos institucionais ou regulatérios tem sido montada (no Rei-
no Unido, batizadas apropriadamente de Quangos — quase NGOs') com poderes de deci-
sdo considerdveis, mas operando em uma arena politica obscura com pouca transparéncia
e somente formas limitadas de controle democrdtico. Essas mudancas institucionais tém
sido invariavelmente definidas como parte de uma mudanga maior de governo para go-
vernanga (Swyngedouw, 2000; Jessop, 2002). Enquanto no passado a gestdo e as politicas
de dgua estavam direta ou indiretamente sob o controle de uma escala governamental par-
ticular, i.e., ou no 4mbito nacional ou no local (municipal), nos anos recentes tem havi-
do uma grande prolifera¢ao de novas instituigdes, organismos e atores relacionadas & dgua
que estao envolvidos na criagdo de politicas e planejamento estratégico em vdrias escalas
geograficas. As sucessivas geragoes de diretrizes e regulacdes relativas 2 4gua na Unido Eu-
ropéia e o doloroso processo de implementagio de uma politica integrada na UE — na for-
ma da Diretriz Européia para Estrutura de Saneamento — tém resultado no crescente po-
der da Comissdo sobre os assuntos relacionados a dgua. A historia politica dos sucessivos
estdgios de negociagdo da estrutura de diretrizes sugere uma trilha um tanto tortuosa na
qual vdrios atores (como governos nacionais, fornecedores de dgua, a Comissao Européia,
o Parlamento Europeu, ONGs de vérias espécies) tiveram papéis diferentes, enquanto sua
influéncia mudou com o tempo (Kaika, 2003; Kaika & Page, 2003; Page & Kaika, 2003).
Além disso — como o caso do Reino Unido nos mostra — a privatizagao requereu montar
uma série de novas corpos regulatérios (OFWAT em particular) assim como redefinir os po-
deres e prerrogativas de organizagdes reguladoras existentes como as da Autoridade Na-
cional de Rios, que se integrou a recém-criada Agéncia Ambiental.

O resultado combinado dos processos citados tem sido uma reconfiguragio mais ou
menos significativa (muito significativa no caso do Reino Unido, menos significativa no
caso, digamos, da Holanda) das escalas de controle da dgua. Como Bob Jessop (1994)
apontou para os outros dominios da vida publica, a escala nacional foi redefinida (e par-
cialmente esvaziada) em termos de seu poder politico, enquanto institui¢oes supranacio-
nais e subnacionais e formas de controle tém se tornado mais importantes. A privatiza-
¢do, por sua vez, tem levado 2 internacionalizagio de uma série de fungdes de controle e
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comando. O resultado ¢ uma nova gestalr escalar de controle, caracterizada por uma arti-
culagao multiescalar de institui¢des e atores com graus variados de poder e autoridade. O
resultado geral, portanto, ¢ a “glocalizagao” (Swyngedouw, 1989; 1997) do governo na-
cional, tanto subindo a um nivel supranacional quanto descendo a um nivel subnacional.
Isso resulta em uma articulagio mais complexa de combinagdes varidveis de formas de
controle dependentes das escalas. Em suma, a regulamentagao do governo nacional ¢ si-
multaneamente reescalonada para cima e para baixo, com uma mudanga paralela na or-
ganizagio do poder, tanto no interior das institui¢des como entre elas.

Finalmente, ¢ claro que a privatizagao em si resulta em uma autonomia e poder das
companhias em si em termos de decisdes estratégicas e de investimento. Privatizagao de
fato significa tirar um pouco do controle do setor publico e transferi-lo para o setor pri-
vado. Isso nao somente muda os procedimentos de decisdo e desenvolvimento estratégi-
cos, mas também afeta elementos menos tangiveis como acesso a informagao e dados. Ca-
nais tradicionais de prestagio de contas democritica estdo, entdo, cortados, abreviados ou
redefinidos. Uma pletora de novas instituigdes se formou em uma variedade de escalas
geogrificas. Essa proliferagao de “corporagbes governativas” diminuiu a transparéncia do
processo de decisdes, tornando mais dificil de desembaragar e articular as geometrias do
poder que formam os resultados da decisdo. Na prdtica, pode-se argumentar que a tran-
si¢ao de governo a governanga implicou — apesar da multiplicagdo de atores e institui¢oes
envolvidas no gerenciamento de 4gua — na transferéncia de poderes econdmicos e politi-
cos decisivos para a componente privada do complexo de controle hidrossocial. Isso,
porém, ndo aconteceu em um vdcuo social, mas antes alimentou uma constelago de con-
flitos politicos e sociais, em grande parte por conta das conseqiiéncias que um modelo de
governanga privatizante produz sobre a sustentabilidade dos sistemas socioambientais.

O CIDADAO AUSENTE: NOVOS ATORES E CONTABILIDADE CINZENTA

Logo, a transferéncia do controle e fornecimento da dgua do setor publico para o
privado envolve uma mudanga nas coreografias do poder e controle. Com o envolvimen-
to politico e publico diminuindo, o poder do cidado é reduzido. Além disso, na medida
em que a 4gua ¢ transformada em dinheiro e capital, e usudrios de dgua, em consumido-
res que pagam pelo acesso 2 4gua (ao invés de serem cidaddos a quem foi conferido o di-
reito de acesso & dgua), as coreografias do poder politico ao redor da dgua sio fundamen-
talmente alteradas. Principios de discricio de negdcios, auséncia de participagio,
procedimentos de decisdo nada transparentes e afins caracterizam a organizagao privati-
zada do setor de saneamento. Apesar de ser um bem vital e local, as estruturas de decisao
sdo tomadas pelo controle politico local ou regional e transferidas s salas de reunido exe-
cutivas de companhias globais. Isso leva a formas autocrdticas de controle e regulamenta-
¢do da dgua com controle democritico limitado ou ausente

A proliferaio dos corpos reguladores e dos sistemas de controle associados ao ciclo
hidrossocial, nas escalas local, nacional e internacional, tem contribuido para o surgimen-
to de uma estrutura regulamentar “pesada’, pelo menos em paises desenvolvidos, com res-
ponsabilidades ambiguamente definidas e uma prestagio de contas definida sem precisio.
Dependendo da escala geografica de organizagio ou do entalhamento institucional parti-
cular das empresas de saneamento, um conjunto mutdvel de atores estd envolvido nos
procedimentos de tomada de decisdo. A organizagio da participagdo de investidores ¢ de-
sigual e desnivelada e, em muitas instAncias, opera fora dos canais politicos democrdticos
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tradicionais. Enquanto alguns atores sao bem representados em alguns cendrios, sio ex-
cluidos de outros; outros atores ficam, por sua vez, totalmente ausentes das arenas do po-
der onde as decisdes sao tomadas.

RACHADURAS NO ESPELHO:
AS CONTRAD]Q&ES DA PRIVAT]ZA(;.AO DA AGUA

AGUA URBANA: BEM PUBLICO OU MERCADORIA PRIVADA?

A mudanga recente em dire¢do a tornar o H,O em uma mercadoria global tem pro-
fundas implicages no significado social e politico e na avaliagao cultural da dgua. Primei-
ramente, a dgua ¢ transformada em lucro e acumula¢io de capital por instituigdes priva-
das ou publico-privadas. O fornecimento de dgua entdo torna-se meio para o fim de
alcancar metas econdmicas: crescimento econdmico e maximizagio de lucro. Na medida
em que companhias privadas fazem isso, atividades relacionadas a dgua tornam-se apenas
um elemento de uma estratégia predominantemente corporativa de empresas que estio se
tornando rapidamente multisservigos e internacionais. Depois, usos e fungdes nao-econ6-
micos da dgua tém de ser regulamentados por institui¢bes governamentais que muitas ve-
zes enfrentam oposi¢ao, conflito ou outros sérios constrangimentos em face de agéncias
privadas poderosas. Além disso, torna-se cada vez mais dificil, se ndo impossivel, integrar
politicas de dgua com uma politica urbana, social ou econémica mais ampla que envolva
subsidios cruzados, usos alternativos da dgua ou uma politica socialmente estratificada.
Ademais, esse deslocamento inevitavelmente obriga a uma mudanga na geometria do po-
der social. Atores e empresas privados tém se tornado vozes muito mais poderosas nas de-
cisoes estratégicas relacionadas & 4gua, ao custo de outras organizagdes da sociedade civil
ou do Estado. Além disso, enquanto o ciclo da dgua opera em ritmos temporais que sao
parte de um sistema ambiental maior, ele ¢, no entanto, for¢ado cada vez mais a operar
de acordo com os periodos reduzidos de estrategistas empresariais e de ciclos econdomicos.
Ainda, a natureza privatizada de partes cruciais do ciclo da dgua diminui a transparéncia
dos procedimentos de decisao e limita o acesso 4 informagio relevante que poderia per-
mitir que outros grupos sociais pudessem basear suas visoes, decisdes e opgoes. Por fim, a
produgio e distribuigo da 4gua é incorporada em uma economia cada vez mais global na
qual o fluxo de investimentos, mercados de capital financeiro e decisGes de investimento
moldam os contornos nos quais a economia da dgua urbana opera. Em suma, a mudan-
¢a do bem publico para a mercadoria privada altera a coreografia do poder através da qual
o ciclo hidrossocial urbano ¢ organizado.

O NEXO OFERTA/DEMANDA E O ENIGMA INVESTIMENTO/PRECOS

Em um momento em que a sinalizagio dos precos se torna um principio central de
organizagio dos mercados de dgua, e em um contexto de suprimentos relativamente fi-
x0s, 0 gerenciamento da demanda se torna um negécio arriscado. O controle monopdli-
co de mercado, inevitavelmente associado as redes de fornecimento de dgua, requer firme
regulamentagio de precos por parte do Estado ou agéncias governamentais. Além disso,
os esforcos para reduzir o consumo de dgua por motivos ambientais s@o contrapostos por
requisitos de recuperagdo de investimentos que dependem da fixagdo dos precos e da

R. B. ESTUDOS URBANOS E REGIONAIS V.6, N.1 / MAIO 2004 47



PRIVATIZANDO O H,O

quantidade produzida. Invariavelmente, as companhias de dgua operam em uma forqui-
lha de duas pernas de sistemas reguladores que fixam prego, de um lado, e investimentos
custosos em tecnologia e organizagio para aumentar a produtividade, de outro. A trade
investimento—prego—oferta se torna muito dificil de gerenciar, particularmente em um
contexto de pressdes crescentes para reduzir a demanda. A maior parte das evidéncias su-
gere uma tendéncia continua a aumentar a oferta a despeito da atengio retérica dada ao
gerenciamento de demanda. A custosa introdugio de tecnologias de economia de dgua é,
na melhor das hipdteses, lenta, enquanto grandes esforcos so feitos para aumentar a ofer-
ta apesar da freqiientemente formid4vel oposi¢ao. Est4 ficando bem claro que a sinaliza-
¢do dos pregos ¢ insuficiente para regular a alocagio e o uso eficiente de um recurso co-
mo a dgua. Isso é particularmente pertinente quando aspectos culturais ou ecoldgicos tém
um papel cada vez mais importante, aspectos estes cuja regulagio requer mais instrumen-
tos politicos do que econdémicos.

LUTA SOCIO-ESPACIAL PELA AGUA

A dupla tensio entre continuar aumentando a demanda por dgua urbana, de um la-
do, e a pressao acumulada para alocar dgua a outras fungdes, por outro, tem aumentado
os contflitos socioespaciais em torno da captagio, alocago e uso de 4gua. Esses conflitos
podem tomar uma variedade de formas, desde a crescente diferenciagdo social nas cida-
des em termos de consumo de dgua, conflitos entre usos urbanos, agricolas, industriais ou
ecoldgicos, a conflitos entre dreas de extragdo de recursos e dreas de consumo urbano (re-
fletido em conflitos sobre novos reservatérios ou construgio de represas). Além disso, a
globalizagao das companhias de dgua assinala uma estratégia segundo a qual dguas locais,
transformadas em capital, sao geograficamente re-alocadas para outros lugares e cidades.
Por exemplo, a companhia de dguas de Londres comprou o sistema de fornecimento de
dgua de Jacarta. Invariavelmente, o resultado dessas lutas e conflitos exprime a relagao de-
sigual de poder infundida pela organiza¢ao do ciclo hidrossocial.

AGUA E RISCO DE MERCADO: A GLOBALIZAGAO DA AGUA E O DESENVOLVIMENTO DESIGUAL

Na medida que as companhias de 4gua operam cada vez mais como agentes econd-
micos privados, também sdo crescentemente sujeitas aos riscos correntes de mercado.
Apesar de fornecerem um servigo fundamental e essencial, a sobrevivéncia econdmica das
operagdes sanitdrias ndo ¢ garantida. Incorporagdes, retirada de investimentos, re-aloca-
¢do geogréfica, faléncias, operagdes ineficientes, risco politico e afins sdo, € claro, endémi-
cos a uma economia privada de mercado. De fato, essa incerteza e fluidez é exatamente o
que se supde que a dinAmica de mercado deveria produzir para identificar as empresas de
baixa performance e para re-alocar recursos econdmicos de atividades menos lucrativas
para outras mais lucrativas. Isso levanta questdes especificas a respeito da sustentabilida-
de a longo prazo de sistemas de fornecimento de dgua urbanos baseados no mercado. Na
auséncia de incentivos fortes para aumentar a produtividade ou a eficiéncia, e dados os al-
tos custos ¢ o longo tempo de retorno de investimentos de capital fixo em infra-estrutu-
ra de saneamento, as companhias privadas podem nio ser capazes de manter os sistemas
de dgua funcionando com eficiéncia. Isso levaria, a médio prazo, a uma situagio na qual
o Estado (em qualquer nivel) teria de se envolver novamente com o setor de saneamento
de formas mais diretas. H4 uma tendéncia em deixar a rede de infra-estrutura de dgua
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urbana nas maos do setor publico, enquanto companhias privadas e lucrativas asseguram
as atividades gerenciais. Isso exige um subsidio indireto do setor privado pelo Estado e,
em termos de mercado, distorce a operagio do mercado. De fato, em um contexto no
qual o risco de falha no suprimento de dgua ¢ muito dramdtico, o Estado terd de se man-
ter (ou se tornar novamente) um ator-chave na organizago dos sistemas de fornecimen-
to de dgua. Isso ficard ainda mais pronunciado & medida que os padrdes ambientais e sa-
nitdrios das dreas urbanas continuem caindo.

Além do mais, o risco de falhar ndo contrapde somente os moradores urbanos a for-
necedores de dgua, mas as falhas ou o fornecimento de 4gua muito caro trazem também
riscos sérios a outros setores econdmicos. Na medida em que as economias urbanas sao ca-
da vez mais baseadas no setor servigos, empresarias e pessoais, de turismo e festivais urba-
nos espetaculares, o fornecimento de 4gua barato e confivel (assim como o de outros meios
coletivos de produgio) é um ingrediente-chave para o sucesso econdmico das cidades.

AGUAS CONTESTADAS

Nio ¢ preciso dizer que os processos aqui delineados nao seguem incontestados
(Ward, 1997; Petrella, 1993, Barlow/Clark, 2002). Uma grande gama de movimentos
de resisténcia local e global tem surgido, contestando a ldgica hegemoénica de privatiza-
¢do da dgua e lutando por meios alternativos de gerenciamento da dgua. O caso de Co-
chabamba, na Bolivia, se tornou hoje um exemplo iconico de resisténcia bem-sucedida.
Apés uma mobilizagio em massa e um embate social e politico considerdvel, a Interna-
tional Water, concessiondria do sistema de fornecimento de 4gua da cidade, foi expulsa
do pais e o servico de dguas voltou as maos publicas. Em Buenos Aires, o contrato de
dgua teve de ser renegociado depois que a Argentina foi forcada a desistir da politica de
estabilizagao ddlar/peso em conseqiiéncia da crise econdmica que balangou o pais no co-
mego de 2002. Na Espanha, milhdes de pessoas marcharam nas ruas de Madri em pro-
testo contra as politicas de dgua do governo conservador. Em Porto Alegre, o movimen-
to de globalizagio alternativa tornou a dgua uma das principais arenas ao redor da qual
mobilizam agdes sociais. Cada vez mais, companhias de dgua descobrem que os lucrati-
vos potes de ouro prometidos no setor de dgua podem nio ser tdo fartos como o Banco
Mundial e entusiastas da liberalizagdo pintam. Algumas comegaram a se retirar do setor
de saneamento. A dgua continua sendo realmente um bem altamente contestado. E em
um contexto em que, ainda hoje, muitas pessoas morrem por falta de acesso a dgua de
boa qualidade, as lutas sociais pela dgua tendem a se transformar em embates por direi-
tos humanos fundamentais.
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ABSTRACT The paper critically engages with the global project of commodifying
and privatising water resources. In the first part, neo-liberal privatisation policies are contex-
tualised historically and politically. In a second part, the discourse of water ‘scarcity is explo-
red in relation to the logic of privatisation. In a subsequent part, the strategies of global cor-
porations that share the water markets will be examined. This, in turn, leads to a
consideration of the continuing centrality of the state and of governance in the regulation of
the water sector, and to a discussion of the weakened position of the citizen vis-a-vis these mo-
des of water governance. Finally, the contradictions of water privatisation will be explored.
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