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Fashion museum on the web:
access and information of heritage
collections in online catalogs
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Museus de Moda na web: acesso e informacdes de catalogos de acervo patrimonial
Rafaela Norogrando, JoGo A. Mota

Resumo

Este artigo trata da acessibilidade e das
informacdes prestadas por museus de
moda/traje’ na web sobre 0s seus acervos
patrimoniais. Foram  pesquisados 33
websites institucionais e apresenta-se a
analise feita aqueles que (no periodo da
pesquisa) disponibilizavam o seu catalogo
de colecdo. Além disso, destacam-se casos
referenciais conforme indicacbes do
Museum and Web (Prémio) e critérios
levantados a investigacdo. Desta maneira,
como resultado deste trabalho, é fornecido
um guido estrutural e propostas de registro
dos objetos da cultura  material
indumentéria. Este material e as reflexdes
expostas resultam como contributo ao
registro, e consequente estudos, da historia

Abstract

This article is about informations of heritage
of fashion museums in the web.It presents
analyses based on categories of Museum
and Web Awards and other questions
focused on costume, 33 institutional
websites were researched to provide
material for it.As a result of this work is
provided a structural scripted and proposals
for registration of objects of clothing
material culture. The informations and
reflections result as a contribution to the
approach of the history of costume objects,
by their material and imaterial elements.

Keywords:  Fashion/costume  museum
websites; Heritage information; Costume
material culture.
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da moda por suas componentes materiais e
imateriais.

Palavras-chave: Website de museus de

moda/traje; Informacdo patrimonial; Cultura
material indumentaria.
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“Moda/traje:faz-se uso das duas palavras ndo para induzir a sindnimos, mas pela necessidade de contemplar
no discurso as suas diferengas. Além disso, 0 uso de ambos os termos, conjugados em alguns momentos, é
relevante em consideracdo aos nomes institucionais dos museus, pois alguns se posicionam
exclusivamente por Museu de Moda (Fashion), outros por Museu de Traje (Costume), e ainda ha aqueles
que fazem uso dos dois termos. No titulo optou-se por moda em detrimento do traje devido ao foco do
trabalho, que contempla questfes relacionadas ao universo da moda (como fendmeno socioecondmico) e
ao apelo do conceito aos estudos e teorias da histéria do design por uma visdo contemporanea.

’Rafaela Norogrando ¢ designer de moda (Universidade Caxias do Sul)
com MBA em Marketing e Gestao Empresarial (ESPM-RS). Por mais de 8
anos atuou como pesquisadora e designer na Grendene, empresa do setor
calcadista; fez mestrado em Antropologia Social e Cultural na Universidade
de Coimbra e atualmente finaliza sua tese de Doutoramento em Design
pela Universidade de Aveiro. Publicou trabalhos em diversos congressos,
tal como o ICDHS, CIMODE, Coldoquio de Moda, Moda Documenta, CIPED,
entre outros. Em revistas cientificas tem artigo nas revistas IARA (2010 e
2014), Moda Palavra (2014), dObra[s] (2012), e na Think (2009), alem de
dois capitulos de livro, um em parceria com outro autor. E autora do
blog i-material:
moda. museu.cultura.sociedade.patriménio.humanidade. norogrando.wordp
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Introducdo e metodologia

No universo web existem diversas maneiras com as quais
as instituicdes expdem e ddo acesso ao seu patrimonio, além do que
0 meio digital oferece uma natural extensdo dos principais

propositos museoldgicos (KEENE 2004).

Ao se ter como base 0s websites, percebe-se que alguns
museus fazem uso desse recurso como uma transposi¢cdo do seu
espaco fisico para o virtual. Outros apresentam tanto ou mais do que
esses por uma dindmica exclusiva ao espaco cibernético. Ha ainda,
na grande maioria, museus que fazem questio de ndo trabalhar suas
exposicoes nos seus websites, somente as anunciam e dedicam
algumas informacgdes mais promocionais. Alguns museus fazem

ISSO por estratégia tatica na utilizacdo deste canal de comunicacéo,

ress.com onde compartilha esses textos e outras pesquisas e reflexdes
acerca dos temas. Aveiro, Portugal
http://lattes.cnpq.br/8511467327328125 norogrando@gmail.com

Jodao A. Mota é doutor em Design pela Universidade de Aveiro com a
orientagao de James S. Ackerman - Graduate School of Design -
Harvard University; mestre em Estudos de Arte e Fotografia, pelo Visual
Studies Workshop e State University of New York e Licenciado em Belas
Artes - Pintura pela Faculdade de Belas Artes da Universidade de Lisboa;
foi docente na NYU (New York University - Design) 1995; GSD (Graduate
School of Design e Harvard University) 1995 a 2000. Desde 2000 é
professor a tempo integral na Universidade de Aveiro e coordenou a rede de
investigagdo: Desire Network: Creative Design for Innovation in Science and
Technology (2008 e 2012). E membro fundador do ID+, Instituto de
Investigacao em Design, Media e Cultura, onde actualmente coordena o
grupo de investigacdo: Estratégia e Sustentabilidade. Os interesses de
investigacao integram o] Design Estratégico
(transformagdes programaticas profundas / transferéncia de
conhecimento); Estudos de Arte (Fotografia, Desenho: Imagens nao
comerciais no contexto arquitecténico e urbano); Critica de Arte.
joaomota@ua.pt
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ja outros, pela falta desta. Somente por essas duas vertentes —
exploracdo expositiva, ou ndo, da agenda narrativa em espaco web —
pode-se tracar diferentes variaveis na maneira como 0 internauta
acede as informacbes. Também € importante considerar que, para
além do que acontece no espacgo fisico, 0 espaco web pode ser
utilizado para perdurar a efemeridade das chamadas exposicoes
temporarias — ao que aqui poderiamos nomea-las diferente, como,
por exemplo, exposicbes tematicas — e assim ampliar sua
comunicacdo e atividades para além das que apresenta no espaco

fisico.

A metodologia de abordagem e posterior analise realizada
aos websites dos museus foi feita por duas maneiras distintas e

correlacionadas:

1) Navegacdo exploratoria: busca de informacdes gerais
sobre a instituicdo, suas atividades e colecbes como
visitante/internauta. Adotou-se uma perspectiva de
observador participante a ser conduzido pelo design de

informacéo do web design de cada caso.

2) ldentificacdo de dados em planilha:para a formulacao da
planilha de anélise utilizou-se como base o trabalho
realizado por Pedro (2009), estruturado com os estudos de
Goldman e Wadman (2002) e de Blaset al. (2002) e

acrescido de alguns componentes por eles néo
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contempladas. Além desses trabalhos, consideraram-se as
categorias reconhecidas pelo prémio anual promovido pelo
Museum and the Web: The Best of the Web.

Por esses processos foram nomeadamente explorados os
websites de museus de moda/traje que de alguma maneira existiam
no universo web. Também foi considerada a importancia destas
instituicbes por diferentes motivos, principalmente sua relevancia
internacional ou contextual. Assim, destacam-se o Museu Nacional
do Traje, MUDE — Museu do Design e da Moda, Museo del Traje-
CIPE, Victoria and Albert Museum (estes a formarem o Grupo 1%),
Metropolitan Museum of Art, Kyoto Costume Institute, Les Art
Decoratif-Musee de La Mode et Du Textile, Galliera, Museo de la
Moda, Museum at FIT, MoMu e o Fashion Museum (como Grupo
2).

Posteriormente, para aprofundar a investigacdo a um dos
itens da planilha — ColegGes, Base de Dados — elaborou-se uma
segunda planilha estruturada pelas préprias categorias de dados
fornecidas pelos museus e em correlacdo a verificacdo de padrdes e
excecdes. Para isso tomaram-se como escopo basico os Grupos 1 e

2 e mais 21 websites institucionais a formar o Grupo 3>, no entanto

* Os grupos foram tracados conforme estrutura do trabalho de tese, assim sdo apresentados quatro
estudos de caso e, em andlise global, outros casos comparativos, por isso a ordem e formacéo dos
grupos investigados e aqui apresentados. Os estudos de caso foram selecionados primeiramente
por sua relevancia e contexto, em uma segunda selecdo foi necessario considerar as atuagdes, ou
n&o, no espaco web.

% Manchester Art Gallery (UK), Textil Museum of Canada (CA), FIDM Museum & Galleries (US),
MSI (DE), Bata Shoe Museum (CA), DHUB- Museo Téxtil i d’Indumentaria (ES), Mode Museum
(BE), Kobe Museum (JP), Museo Rossimoda della Calzatura (IT), Musee de la Mode — Albi (FR),
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somente 4 apresentaram requisitos basicos para esta analise:
Manchester Art Gallery, Textile Museum of Canada, Bata Shoe

Museum e FIDM Museum and Galleries.

E importante tracar uma diferenca necessaria de
abordagem, motivada pela dimensdo do V&A e MET quando
comparados com os restantes museus. Nestes a abordagem foi
direcionada as secOes que tratam dos departamentos/colecdes

relativos a moda.

Museus puramente virtuais ndo foram considerados neste
primeiro momento por ndo haver correlacdo de espacos (fisico e

virtual) para a analise.

A coleta de dados aos museus acima mencionados foi
realizada entre 20 e 25 de agosto de 2013, e entre 22 e 26 de junho
de 2014 foi feita uma verificacdo dos dados para manter 0s
resultados aqui apresentados atualizados. O tempo de pesquisa foi
suficiente a captacdo dos dados exigidos na metodologia. Foi
necessario uma atuacdo intensiva durante o periodo de pesquisa,
mas o curto espaco de tempo foi relevante para que todas as
instituicdes fossem avaliadas no mesmo periodo, o0 que em contexto

cibernético pode ser crucial quanto ao rigor cientifico a amostra.

Para além do website, as atuacdes em diferentes canais de

comunicacdo sdo uma tendéncia e uma realidade adotada por

MT (FR), Costume Museum (CA), Fashion History Museum (CA), Cristébal Balenciaga Museoa
(ES), Design Museum (UK), Central Museum of Textiles (PO), FA (US), Muséedu Costume et de
la Dentelle (BE) Palazzo Pitti — Galleria del Costume (IT), Museo del Tessuto (IT).
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diversos museus. Os mais pequenos e COmM PoOuUCOS recursos tém
utilizado estes canais como uma forma de estarem presentes no
universo cibernético a um custo inferior ao exigido para a
construcdo e manutencdo de um website. Assim, com relacdo ao
contato que € possivel ter com as instituicdes por meio da web,

também foi feita uma terceira abordagem:

3)Vinculacdo a redes sociais e outros canais de
comunicacao: foi realizada a associa¢do, desde 2011, a
paginas sociais, newsletter ou outras situacdes que
apresentassem a possibilidade de perceber, de maneira
direta, a comunicacao estabelecida pela institui¢do. Isso foi
possivel para 53 instituicdes de 15 paises® que de alguma
maneira adotam recursos desta natureza, ou,que a estes

foram de alguma forma vinculadas.

Por fim, para evidenciar o processo metodoldgico,
principalmente ao que se refere a sequnda abordagem, verificaram-

se as possibilidades que 0s espagos virtuais apresentavam para

*MINT, MUDE, MT-CIPE, V&A (Grupo 1); MET, KCI, LAD-MMT, Palais Galliera e Musee Galliera,
Museo de la Moda, M-FIT, MoMu e Fashion Museum (Grupo 2); MoMA (US), Design Museum
(UK), FTM (UK), Museo del Disseny de Barcelona (ES), Museu do Trajo (PT), Museu da
Chapelaria (PT), MADE (PT), DHUB-MTI (ES), Musée des Tissus et Musée des Arts Décoratifs
de Lyon (FR), Musée de la Mode — Albi (FR), Mosemuseum Hasselt (BE), Museedu Costume et la
Dentelle (FR), Museo Mazzucchelli (1T), Palazzo Pitti (IT), Costume Museum of Canada (CA),
Fashion History Museum (CA), Museum & Fashion (IT), FIDM Museum & Galleries (US),
Museum fur Kunst und Gewerbe (DE), Badisches Landes museum (DE), Museo del Tessuto (IT),
Tiroler Landesmuseen (AT), Centraal Museum (NL), Cristébal Balenciaga Museoa (ES), Museu
da Moda (BR), Museu da Moda de Canela (BR), The Fashion and Textile Gallery at The Bowes
Museum (UK), Harris Museum & Art Gallery (UK), The Missouri Historic Costume and Textile
Collection (US), Ukrainian Fashion Museum (UA), Central Museum of Textile (PL), Fashion
Archives and Museum of Shippensburg Univeristy (US), Les Docks — Cité de la Mode et du
Design (FR), Bata Shoe Museum (CA), Museo Salvatore Ferragamo (IT), Museo del Calzado de
Elda (ES), Costume Council of the Chicago History Museum (US), The Cary Mews Costume
Museum at Government House (CA), Instituto Clodovil Hernandes (BR), New Zeland Fashion
Museum (virtual — NZ).
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responder as seguintes perguntas: O que é apresentado sobre o
acervo/tematica? Como é apresentado? Quanto (aprofundamento) é
dado a conhecer sobre os objetos/narrativas patrimoniais? Quais
conexdes sdo feitas entre os objetos, contextos, agentes, etc.? Junto
dessas questbes levou-se em conta o que ndo foi atribuido
relevancia pelos museus e qual o propésito institucional do que €

apresentado.

Websites de museus

Ao comparar 0s websites institucionais, pode-se classificar
0 acesso as colecdes patrimoniais por caracteristicas e objetivos
especificos. Assim, indicam-se dois conceitos de acesso on-line:
Catalogo de Colecdo e Exposicdo Narrativa, podendo a segunda

variar em trés abordagens:

o Catalogo de Colecédo: base de dados de fichas de
inventario com informagdes de cada objeto do acervo.
Podem variar pelo grau de aprofundamento, somente
descritivo ou contextual e interpretativo; pela
visibilidade do objeto, por aproximacdo, diferentes
angulos; e outras variaveis. A busca é orientada pelo
proprio pesquisador/internauta.

o Exposicdo Permanente (presencial): informacdes sobre a

exposicdo permanente em espaco fisico. Pode ser

Revista ModaPalavra e-Periédico vol.8, n.15, jan./jul.2015
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somente um texto informativo, um tour virtual ou outra
exploracdo mais alargada e profunda.

o Exposicdo Temporaria (presencial): informacg6es sobre
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as exposicdes temporarias em espaco fisico. Quando
transpostas ao website perdem seu caracter efémero e,
conforme a estratégia da instituicdo, podem permanecer
acessiveis a formacdo de um banco de dados das
narrativas produzidas, principalmente quando vao além
de um texto informativo.

o Exposicao/Atividade: informagbes estruturadas para a
plataforma web e ndo disponiveis no espacgo fisico.
Podem estar vinculadas aos dois ultimos casos ou serem
totalmente independentes do que acontece no contexto
presencial do museu. Como exemplo disso alguns
apresentam a “linha do tempo”, “destaque da colecao” ou
cenarios mais interativos. Vale dizer que o resultado
deste trabalho on-line, por vezes, promove exposicoes e
atividades que venham a ser feitas no outro contexto

(presencial).

E importante dizer que pode haver sobreposicdo de
conceitos como, por exemplo, entre catadlogo de colecdo e
exposicdo on-line. Isso pode ocorrer porque alguns museus nao
possuem uma plataforma de pesquisa (busca a colecdo), pois
preferem uma organizacdo tematica de suas colecdes (por vezes

rigidamente estruturadas), ou o fazem devido apequena amostragem

Revista ModaPalavra e-Periédico vol.8, n.15, jan./jul.2015
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que disponibilizam, assim, acabam por fazer uma exposi¢ao on-line

com discurso de catalogo de busca.
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Catalogo de Colecéao

Uma das grandes dificuldades para a constru¢do do acervo
digital — conforme é facilmente percebido nas entrevistas e outras
declaracdes dos profissionais do sector — € a transposicdo para este
meio das dezenas ou centenas de milhares de objetos que um museu
abriga, pois isso demanda tempo e diversos recursos. Alguns
museus ja estdo bastante avancados neste processo, no entanto, esta
base de dados nem sempre é disponibilizada ao publico, como é o
caso do Museo de la Moda (pesquisa in loco — 01/09/2011).

Uma outra questdo relevante em termos de catalogo de
busca € a relacdo deste com outros, em uma pesquisa mais alargada
como acontece em plataformas como o Google. Pela especificidade
patrimonial ha a Europeana, plataforma que vincula catadlogos de
museus europeus sem limitar a pesquisa de informacao patrimonial
a um ponto geografico/politico. Por essa modalidade surgiu o
projeto do Europeana Fashion, iniciado em margo de 2012 com o0s
mesmos objetivos praticos e com a participacdo de 22 parceiros de

12 paises’. Em dezembro de 2013 foi anunciada a abertura para a

"MoMu (BE), V&A (UK), Royal Museums for Arts and History (BE), Nederlands Instituut voor
Beeld en Geluid (NL), Stiftung Preussischer Kulturbesitz (DE), Catwalk Pictures (BE), Stockholm
University (SE), Belgrade Museum of Applied Arts (RS), Les Arts Décoratifs (FR), MUDE (PT),
Peloponnesian Folklore Foundation (GR), Emilio Pucci Archive (IT), Pitti Immagine (IT),
Centraal Museum Utrecht (NL), Nordiska Museet (SE), Rossimoda Shoe Museum (IT), MT-CIPE

Revista ModaPalavra e-Periédico vol.8, n.15, jan./jul.2015
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pesquisa no seu catdlogo e feedback dos usuarios para um
relancamento em julho de 2014. O projeto deve terminar em
fevereiro de 2015 com a versdao final da plataforma e promete
apresentar mais de 700 mil objetos digitalizados: desde vestidos e
acessorios histéricos a desenhos, fotografias, catdlogos de moda,

videos e 0 que mais estiver relacionado a tematica.

Ao rastrear as atividades dos museus em suas proprias
plataformas constata-se que o MoMu disponibiliza em rede 70% de
sua colecéo, o que representa mais de 17.500 pecas. Museus como o
MET e o V&A apresentam um banco de dados massivo, o primeiro
com mais de 376.135 objetos digitalizados e disponiveis para
pesquisa em rede, sendo mais de 48.000 destes relacionados ao
departamento de traje — The Costume Institute. O segundo apresenta
mais de 1.1 milhdo, dos quais 293.000 apresentam imagem. Ainda
resta muito trabalho, mas, pelo montante j& conseguido e pelas
caracteristicas que tanto um exemplo como 0 outro apresentam em
suas fichas de pesquisa, entende-se porque 0 MET e o V&A ja
foram destaque nesta categoria pelo prémio “The Best of the Web”
do congresso internacional e anual Museum and Web (2010, 2012,
2013).

O Palais Galliera, um dos mais importantes museus de
moda/traje, passa a apresentar este tipo de acesso somente depois da

segunda data de pesquisa, ou seja, somente depois de junho de 2014

(ES), Wien Museum (AT), Archivio Missoni (IT).
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esta instituicdo passa a atuar no espaco cibernético com um website

exclusivo e com diversos recursos e informacoes.

Apresentam acesso cronologico KCI, LAD-MMT, MM. O
Kyoto Costume Institute, com 200 objetos a representar 16,6% de
sua colecéo total, e 0os outros com menos de 1% de suas colec¢des. O
M-FIT também faz uso desta maneira expositiva — estruturacéo
cronoldgica/tematica — mas amplia para a busca com palavra-chave.
O FIDM e o Cristobal Balenciaga Museoa também fazem uma pré-
selecéo por temética, mas ndo cronologica. J4 o Bata Shoe Museum
fortalece um posicionamento nacionalista com canais tematicos

dentro do contexto canadense.

Com base no material apresentado pelos museus, expoem-
se os dados de informacdo prestados por esses como um padrao

estrutural, entre eles:

e N° de Inventario:cadastro numérico do objeto
patrimonial na instituico.

e Nome:nome do objeto (quando existe), ou relacdo dentro
de uma colecdo quando concebido, ou ainda atribuicéo
por tipologia, 0 que € mais comum.

e Categoria/Tipologia: caracteriza o objeto dentro de uma
colecdo. O termo categoria € mais usado por museus que
possuem colecbes mais diversificadas, assim uma das
categorias seria ‘“‘objetos de moda” e dentro dessa

diferentes tipologias — calgas, casacos, luvas, etc. No
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caso de museus especializados em uma tipologia, ¢ feita
uma especificacdo ja para o inicio de uma busca ao

acervo. Por exemplo, o Bata Museum é especializado em
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calcado e assim os discrimina por tipologias especificas
deste universo: botas, sandalias, mocassins, etc.

e Datacdo:refere-se a data ou a periodo que se atribui a
concepcao/producao do objeto.

e Técnica/Material: especifica do que e como 0 objeto foi
produzido. Por vezes a técnica ja aparece implicita na
descricdo do material (ex. sarja de seja, material seda,
sarjado como técnica de tecelagem). Alguns museus
apresentam estes dois dados de maneira discriminada,
outros apresentam esses de maneira correlacionada, e
ainda ha os que tratam dessas especificacdes no item
“descri¢do da peca”.

e Producgdo/Origem:discrimina a procedéncia geografica
do objeto e por vezes o local mais especifico de sua
fabricacéo.

e Autor/Marca: aparece quando existe a atribuicdo da obra
a um autor, também pode ser a uma empresa ou a uma
marca.

e Incorporacéo/Doacao/Credito: declara como a peca foi
adquirida pelo museu. Isso ocorre no caso de doagdes ou

de uma incorporacgdo conseguida de outra instituicao.
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e Descricao: este dado pode variar bastante em grau de
aprofundamento da informacgdo. Algumas vezes pode ser
uma descricdo bastante técnica, tal como a especificacdo
dos materiais e processos, ou uma descricdo mais
alargada provendo informacgdes relativas a historia do
objeto enquanto cultura material.

e Imagens: fotografias do objeto ou recursos utilizados que
ampliem a percepcéo do objeto por meio visual. Pode ser
uma ou mais e haver a possibilidade de ampliacéo,

rotacdo, de serem estaticas ou dindmicas.

Vale considerar que a verificacdo as fichas de objetos nos
catalogos foi variada para que fosse evitado particularidades
restritas a um determinado objeto ou periodo historico. Além dos
dados j& apresentados, alguns museus também trazem outras

informacoes e possibilidades, tais como:

e Dimensdes: relacdo métrica do objeto. Pode ser altura x
largura, ou discriminadas de maneira especializada e
especifica ao objeto.

e Tipo de producao: especifica o processo produtivo ao
qual o objeto foi concebido. Por exemplo, um vestido de
Alta-Costura é completamente distinto de um produto

industrial.
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e Localizacdo/situacdo expositiva: declara onde se
encontra o objeto, seja em deposito, salas de visitacao,

etc.
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e Exposicoes: sinaliza as exposicdes em que o objeto ja
esteve inserido. Proporciona um historico das narrativas
contadas com sua interface.

e Informacdes relacionadas: informacdes relevantes e
congruentes ao objeto. Podem ser por diferentes
perspectivas — contexto historico, geogréafico, artistico,
etc. — ou mesmo por relacbes préximas ao objeto, tal
como autoria, tipologia, material. Por vezes aqui € dada
a relacdo de exposicOes as quais 0 objeto esteve
presente e mesmo a relacdo dos outros objetos que
juntos formavam a narrativa.

o Copyright:referéncia atribuida ao objeto e/ou imagem
deste.

e Log in — bookmarking e colecOes digitais pessoais:
possibilidade de acesso ao catdlogo com um perfil
cadastrado ou por outro vinculo que permite um
arquivo/historico pessoal de busca e selecéo.

e Partilha: possibilita a partilha de informacdo de
maneira direta, seja por e-mail ou outras ferramentas

web.
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Em resumo, destacam-se na Tabela 1 os itens estabelecidos
como padrdo estrutural das fichas nos catalogos de colecdo e as

particularidades encontradas:

PADRAO ESTRUTURAL: PARTICULARIDADES:

n? de inventario limensde
nome tino de produca
categoria/ tipologia
datagdo
técnica/ material
producdo/ origem ' copyright
autor/ marca : login - bookmarking e colecdes digitai
incorpora¢ao/ doagdo/ crédito
descri¢do

Imagens

Tabela 1:
Compilagéo de dados de informac&o vinculados a fichas de objetos de traje/moda
em Catélogos de Colec6es de Museus na Web.

Em anélise, na disponibilizacdo de imagens, quando de
roupas, todas praticamente sdo apresentadas sob o suporte de um
corpo (manequim) e de frente, ou com um pequeno angulo de
rotacdo. O V&A e o0 MET, seguido do Textile Museum of Canada,
s80 0s que mais vistas disponibilizam, mas sdo os dois Gltimos e o
Kyoto Costume Institute que melhor exploram a resolucdo de
imagem, permitindo uma aproximacdo visual dos detalhes do
objeto. Essas duas situagbes — diferentes angulos e grande grau de
aproximacao — sdo de grande valia para a percepcdo de um objeto

3D, tanto por sua arquitetura estrutural — dada pela modelagem,
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estruturas de suporte e pelo préprio tipo e caimento do material —,
quanto por seu design de superficie, acabamentos e outros detalhes

de sua construcdo técnica e estética. Pela descri¢cdo do material, pela
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Imagem aproximada e pelo caimento apresentadopelo tecido, a

nocdo tatil do objeto fica um pouco mais evidente ao internauta.

Cocktail dress

Crakan, ars vug2

Figura 1: Pagina de busca a colegdo do Metropolitan Museum of Art .
Detalhe do objeto na abertura de nova pagina por solicitacdo de ampliacdo de imagem.
Fonte: http://www.metmuseum.org/ Collection/search-the-
collections/155739?rpp=20&pg=1&rndkey=20130820&ft=* &deptids=8&pos=8
Captado em 23/08/2013.
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Vale também dar ressalva as imagens disponibilizadas pelo
Museu Nacional do Traje, as quais faz uma representacdo grafica do
objeto por desenho técnico. Este processo grafico, quando bem
elaborado, descreve de maneira rapida o visual do objeto e parte de
sua técnica de construcdo. Por exemplo, é possivel assim
demonstrar o tipo de costura empregada em diferentes partes da
construcdo de uma peca ou a prépria construcdo e sobreposicdo de
camadas/pecas. Assim, 0 que parece ser um Unico objeto em uma
fotografia do look composto, por meio do desenho técnico pode-se
perceber melhor cada elemento, diferente de somente verificar isso
por namero de inventario ou descricbes textuais. Com estas
precisdes nas informacgodes visuais, o0 investigador/ internauta passa a

ter um conhecimento mais direto e exato do objeto.

Quanto as descricdes, nota-se que isso pode variar
amplamente, desde uma simples indicacdo de materiais e técnicas,
Ou nem isso, para analises mais aprofundadas com
contextualizacbes e mesmo interpretacoes produzidas por
investigacOes realizadas sobre o objeto ou 0 cenario em que estava
inserido. O fato de alguns museus evidenciarem o tipo de producao
demonstra de maneira rapida e mais evidente uma das
particularidades que existe na concepc¢édo/producdo/venda/utilizacédo
de um objeto de moda. Sdo com esses graus de informacdo que o
saber sobre o patriménio pode contribuir de maneira mais alargada a
comunidade cientifica, profissionais e estudantes envolvidos com

estes objetos ou tematica. No entanto, este tipo de descricdo € muito
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rara nas fichas pois requer uma pesquisa mais profunda sobre cada

objeto, 0 que pela proporcao das colecdes ja apresenta um desafio.

Nota-se que tanto na descricdo como na indicacdo de
material/técnica a linguagem empregada costuma ser simples, o que
e salutar quando se tem em consideracdo um publico em geral.
Entretanto, por vezes, somente 0 emprego de termos mais distintos a
uma area de conhecimento permitiria uma apresentacdo mais
detalhada do objeto, o que talvez exigisse um link de acesso a uma
segunda plataforma com os termos e nomenclaturas da area
(categoria/tipologia) a qual o objeto esta classificado. Por exemplo,
s80 poucas as instituicdes que fornecem informacao das dimensdes
dos trajes e menos ainda dos acessorios. Dos museus que o fazem
podemos destacar o MoMu, o MET, TMC, o AGM, o V&A, MT-
CIPE e o MNT. No entanto, sdo os dois ultimos exemplos que
fornecem medidas que realmente fazem algum sentido quando se
trata do estudo de um traje (medidas de costas, manga, etc.), pois
dimensbes por altura x largura, comprimento ou mesmo
profundidade auxiliam na nogdo da dimensao espacial dos objetos e
ndo em suas especificidades. O V&A — apesar de oferecer, por
vezes, menos informagOes a este respeito — fornece medidas
interessantes e relevantes no estudo da histéria da moda, e porque
ndo dizer da historia do corpo, com a especificacdo das medidas de

circunferéncia de busto e cintura.
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O mesmo decorre aos acessorios quando se falam de
medidas para além do espaco que este ocupa, pois para a descricdo

detalhada do objeto é necessaria a utilizacdo de normas e
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parametros utilizados no contexto produtivo desses. Para esses
casos percebeu-se que as informacOes técnicas sdo mais infimas,
mesmo em sites de instituicdes especializadas em uma tipologia,

como 0 caso do Bata Shoe Museum.

A especificacao do peso dos objetos, embora relevante em
contexto historico e para algumas investigacfes especificas, ndo é

apresentada em nenhuma.

Figura 2: Nomenclaturas das pecas de um calgado. Fonte: Jussara Petry. 1999 (6%d.) A
Seven Language Technical Glassary of Shoe and Leather. Pallotti. (pag. 185)

The Perfect Pair: The White Wedding

Ivory silk, side-lacing boots with mecallic thread
embroidery st e, Bride’s initals TR” visible on

iy
e
? R tady, 18851855
%)' B5M PB4 312
-
£l
4

-+ = zoom 9 RESET DRAG IMAGE TO MOVE

Figura 3: Informacdes sobre um objeto do acervo do Bata Shoe Museum. [BSM P84,
312: Bota de seda com bordado. Italia, 1885-1895]
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Além dessas consideracdes deve-se abordar a importancia
para o enriquecimento da informacédo prestada por estes catalogos
quando € indicado o historico expositivo dos objetos, como ¢ feito
pelo MNT, V&A, MET e FM. Deve-se dar destaque a abordagem
feita pelo V&A que possibilita de maneira répida e eficiente — pelo
link de exposicOes as quais 0 objeto este inserido — informacdes
sobre os outros objetos que compunham a narrativa. Também vale
considerar positivamente a estrutura do design de informacéao
desenvolvido pelo MET, com subtitulos para buscas
complementares muito bem definidos, tal como “conteudo
relacionado” ou a busca pelos 4 “W”s (who/what/where/when) —
quem/o que/onde/quando — a qual possibilita uma pesquisa
direcionada, mas ao mesmo tempo correlacionada e abrangente

pelas colec¢des gerais do museu.

Esses e outros links de acesso a informacoes
complementares aumentam a perspectiva de estudo, mas se verifica
que em nenhum dos casos é feito o uso de links exteriores ao
dominio da instituicdo. Isso poderia ser uma vantagem ao considerar
um banco de dados comum a todos a complementar as informacdes
do catalogo ou das exposi¢bes narrativas como, por exemplo, as
atividades que vém sendo estimuladas pelo Europeana Fashion para
incrementar a Wikipedia com informagbes de traje/moda
(VERBRUGGEN, MARKUS, 2014).
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Ha diversas referéncias (bibliograficas e web graficas)® que
tratam de termos da moda, inclusive com imagens, mas no contexto
virtual isto poderia ser bem mais explorado, ndo sé pela
disseminacdo e acessibilidade que proporciona mas também pela
capacidade de inclusdo de diferentes linguagens (literal, visual e
sonora). Além disso, ao pensar em objetos patrimoniais sabe-se de
restricbes de conservagdo e restauro, portanto propdem-se
aproveitar a tecnologia virtual para transpor esta barreira e assim
desenvolver uma base de dados em que seja possivel apresentar o
movimento dos objetos, a diferenca de tecidos, de volumes, etc.,
pois a reproducdo ocorre somente uma vez na realidade e infinitas
na virtualidade. Neste contexto € possivel ampliar a cognicdo e
vincular videos que mostrem os objetos em uso, muito diferente de
uma observacéo estatica; por exemplo, 0 movimento de um vestido
armado com uma crinolina é distinto de um panier, da engenharia
mecanica de uma tournure (anquinha)®, ou da auséncia desses em
uma saia godé em seda drapeada, o que também é de um vestido
drapeado de Fortuny.Estas vinculagdes junto de imagens ampliadas

possibilitam uma nocdo mais abrangente e facilitada, alem de

8 Como exemplo de referéncia bibliogréfica indica-se a “Enciclopédia da Moda: De 1840 a década de
80 (1986) de Georgina O’Hara pela Companhia das Letras.

Ja no contexto virtual estes seriam os websites que melhor expdem (também visualmente) as
terminologias ou outras informacdes da area: Merriam-Webster: http://visual.merriam-
webster.com/clothing-articles/clothing.php; Portal USEFASHION:
http://glossario.usefashion.com; Revista Vogue: http://vogue.com; http://www.vogue.it/encyclo;
http://vogue.es/moda/modapedia/pag/18.

% Este objeto de armacéo é usado no figurino do filme Dréacula de Bram Stoke (Francis Ford Coppola
1992) e em uma das cenas é sutilmente apresentado o som que este faz ao fechar quando a
personagem Mina Harker (por Winona Ryder) sesenta.
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sanarem dificuldades sentidas por curadores em exposicoes

presenciais — consideracdes em Norogrando et. al (2013).

Outra situacdo, ja bem mais técnica, é a apresentacdo do
objeto para além de sua estética exterior. Para muitos € o interior, ou
0 entre telas, que faz a diferenca de sua composicdo, ou de sua
arquitetura, muitas vezes imperceptivel, como demonstra o curador
Timothy Long (2013) sobre uma peca de traje. Tambem poderiamos
considerar historica e sociocultural esta abordagem quando se
constata que muitos objetos foram adaptados e reconstruidos para
atender situacOes vivencias de seus usuarios, conforme destaca
Lambert (2010) pelo MAG e Jacoba de Jonge na formacdo de sua
colecéo — adquirida pelo MoMu (GODTSENHOVEN, 2012).

Por fim, uma outra situacdo que deve ser trazida para
reflexdo € a de relatos vivenciais como, por exemplo, € apresentado
0 pequeno acervo do Museu da Indumentéria e da Moda (MIMO),
ou como ja foi feito pelo V&A por algumas tematicas como traje de
noiva e anos 60. E uma linguagem mais densa e mesmo complicada
de ser aplicada a toda uma cole¢do, mas poderia ser enriquecedora
as pecas que dessa realidade ainda mantém um vinculo experiencial,
principalmente para acervos que dessa memoria fazem a razédo de

seu patrimonio.
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Exposi¢cdes narrativas (permanente — temporaria — on

line)

S&o poucos 0s museus que exploram seu website para dar
mais informacodes a respeito de suas exposicdes narrativas (alem do
nome, periodo, tematica/sinopse) e sdo mais infimos 0s que
dedicam espaco a comunicacOes/atividades puramente on-line.
Deve-se dizer também que esse conceito de comunicacdo online
apresenta diversas variaveis e aqui se faz somente uma breve
apresentacdo analitica do que ha, juntamente coma exploracédo de
algumas perspectivas. Também podem ser considerados parte dos

comentarios ja feitos ao catalogo de colecéo.

O Museo del Traje (MT-CIPE) e 0 Museo de la Moda
fazem uso do que chamam de*“tour virtual”, no qual o internauta
percorre o espago expositivo pela planta arquitetonica, sendo
inserido virtualmente no espaco presencial por meio de fotos e em
uma perspectiva de 360°de visibilidade do espaco.A visualizacdo de
um objeto e sua descricdo faz-se de maneira similar a um passeio
presencial; no entanto, por meio de um link que expande esta
informacdo na tela. Para além da experiéncia de entrar em um
espaco existente fisicamente e captar parte do cenario desenvolvido,
este recurso ndo costuma explorar o contexto o qual esta sendo
vinculado, ou seja, uma plataforma plausivel de hiperlinks e

conexoes diversas.
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O Musee dela Mode et Du Textile (LAD-MMT) apresenta
suas exposicdes por outras informagbes, sem proporcionar esta
imersdo em um espaco conceitual. Da mesma maneira o faz o
MoMu no periodo de permanéncia de suas exposi¢des;no final do
evento restaapenas o arquivo “exposi¢des  passadas”,em
querelaciona informacdes basicas, sendo o que havia de mais
especifico e desenvolvido retirado da rede. Por fim, € o MET que
mais informacdes proporciona sobre exposicOes e as mantém
online. O MET explora a proposta expositiva de maneira muito
enriquecedora, fornecendo informacdes aléem das presencialmente
contextualizadas, 0 que torna suas exposi¢cOes narrativas na web
uma proposta em paralelo, complementar ao que estd no espaco
fisico. Ja a estratégia do V&A é completamente outra e deve-se
considerar que em espaco fisico 0 acesso as suas exposicdes
também ¢é livre (gratuito), sendo somente as exposi¢des temporarias
restritas a ingresso.Assim, em seu website ndo explora as narrativas
apresentadas no contexto fisico, faz simplesmente um breve
comunicado e vincula informagdes muito mais promocionais para
que o publico sinta-se atraido a visitar o0 museu. Por vezes, também
faz uso de blogs que permitem ao internauta acompanhar os
preparativos e até interagir de uma certa maneira. Entretanto, esta
instituicdo proporciona um material exclusivo on-line, o qual
estipula topicos e narrativas sobre a tematica da moda, seja uma
relacdo de designers de moda, sejam abordagens mais recentes, tais

como a questdo da sustentabilidade.
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Outras instituicdes como, por exemplo, o Museo Nacional
de la Historia del Traje e 0 Museo del Traje-CIPE, também
proporcionam informagbes complementares com publicagbes de
revista on-line, mas a fim de trazer mais casos a analise, vale
considerar o trabalho realizado pelo Textile Museum of Canada por
projetos que desenvolveu especificamente para uma interacdo on-

line.

Nota-se que o recurso de audio-video € amplamente usado
e auxilia a tentativa de transpor a barreira do estatico exigido nas
exposicoes de objetos patrimoniais, no entanto, acredita-se que 0s
museus de téxtil apresentem concepgdes mais dindmicas que as que

apresentam os trajes, onde 0 movimento ndo se da no objeto.

Informacgoes vinculadas a canais de contato

direto/associativo

H& muitas instituicbes que fazemuso efetivo das redes
sociais e outras ferramentas web, tal como mail-list, para divulgar
suas atuacOes e incrementar sua comunicacdo por meio de
informacgdes complementares relativas a instituicdo, a colecdo ou

mesmo a tematica ou a cidade na qual esta instalada.

Uma atuacdo muito comum pelos museus em rede social €
a indicacdo da “pec¢a do dia/semana” ou “destaque da colecao”, em

que vincula a rede social a foto de um objeto da colegdo. Alguns até
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apresentam mais de uma imagem, criando uma contextualizacao,
mas isso € raro. A ideia fica principalmente na divulgacdo de uma
imagem e sua descricdo, 0 que proporciona uma rapida
disseminacéo e a possibilidade de dar a conhecer um pouco mais da
colecdo do museu. N&o se considera este tipo de vinculagdo como
um canal de pesquisa, mas como um canal de comunicacdo rapida e
promocional. Para as mensagens por e-mail — newsletter — o foco
comum € para a divulgacdo da programacédo da agenda e atividades

promovidas pelas instituicdes.

Deve-se dizer que ha instituicbes sem redes sociais que
estdio como palavras em um dicionario/enciclopédia digital, séo
simples registros e ndo utilizam deste recurso como canal de
comunicacdo constante e ativo, como também verificaram Stewart e
Marcketti (2012). Assim, fazem um uso negativo, pois, além de nédo
usufruirem, apresentam-se descontextualizados no contexto

cibernético de interacdes “sociais”.

Consideracoes finais

Os espacos na web séo de constante metamorfose e isso foi
sentido durante o periodo de pesquisa, de inicio 0s casos eram bem
poucos, mas atualmente a realidade € outra. Novos museus de moda

surgiram como tendéncia nos ultimos anos, em uma valorizagcdo da
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memoria e do passado, situacdo estimulada por um comportamento

social e contemporaneo também sentida em outras areas.

Conforme o posicionamento institucional, ou conforme a
colecdo e formacdo desta, as informacdes sdo geridas, e assim ha

uma diversidade de atuacgoes, principalmente no contexto virtual.

A metodologia utilizada na investigacdo dos museus no
espaco web contribui para uma visdo ampla e especifica do objeto
de estudo.A validacdo de questdes foi feita principalmente quando
houve busca de particularidades que respondessem a problematicas
levantadas pelo olhar do designer como antropdlogo no estudo

desses objetos.

Com base na anélise realizada, destacaram-se algumas
caracteristicas de objetos da cultura material indumentaria que
poderiam ser observadas e especificadas, tendo como objetivo mais
acessibilidade de informacdes sobre essese em relacdo ao tema
exposto. Também se destacou a importancia da representacédo visual
por imagens que vao além de um olhar do “superficial”. Além disso,
consideraram-se questes relativas a imaterialidade intrinseca a
esses objetos, ou seja, a relagdo destes com as pessoas, e
consequentemente suas emoc¢fes e lembrancgas. Desta maneira, o
que aqui se apresentou vai além de uma base estruturada com
referéncia em diversos museus gquanto aos aspectos cruciais, e
alguns complementares, de informagbes de um produto de

moda/traje.
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Essa coleta e as analises feitas sdo relevantes para a

apreciacao da formacédo de uma base de dados e na verificacao de
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singularidades que possam atuar como diferencial, seja ao publico,
seja pela propria configuracdo dos objetos ou da colecédo. As lacunas
verificadas e as sugestbes desenvolvidas sdo um contributo para a
construcdo da histéria da moda/traje por meio de seus registros

materiais indumentarios.

Além de todo o relatado neste estudo, acredita-se que a
utilizacdo do espaco virtual € um importante recurso para a
acessibilidade patrimonial e a transposicdo de barreiras fisicas e

temporais. No entanto, esteespaco ainda pode ser mais explorado.

Abreviaturas e Websites
BSM _Bata Shoe Museum (CA)«http://www.batashoemuseum.ca»

DHUB-MTI Museu Textil 1 d’Indumentaria (ES)
«http://lwww.museudeldisseny.cat/»

FM _Fashion Museum (UK)«http://www.fashionmuseum.co.uk»
FIDM (US) «http://fidm.edu/resources/museum-+galleries»
KCI _Kyoto Costume Institute (JP)«http://www.kci.or.jp»

LAD-MMT _Les Art Decoratifs — Musee de la Mode et du Textile
(FR)

«http://www.lesartsdecoratifs.fr»

M-FIT _The Museum at FIT (US) «http://fitnyc.edu/3662.asp»
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MAG _Manchester Art Gallery
(UK)«http://www.manchestergalleries.org»

MET _Metropolitam Museum (US)«http://www.metmuseum.org»

MIMO _Museu da Indumentaria e da Moda (BR)
«http://lwww.org.br»

MNT _Museu Nacional do Traje (PT) «http://museudotraje.imc-
ip.pt/»

MoMu _Mode Museum (BE) «http://www.momu.be»

MT-CIPE _Museo del Traje. Centro de Investigacion del
Patrimonio Etnolégico (ES)

«http://museodeltraje.mcu.es»

MUDE | Museu do Design e da Moda (PT) «http://www.mude.pt»
MG _Musée Galliera (FR)«http://www.galliera.paris.fr»

MM _Museo de la Moda (CL) «http://www.museodelamoda.cl/»
MNHT _Museo Nacional de la Historia del Traje (AR)
«http://lwww.funmuseodeltraje.com.ar/»

MIMO _Museu da Indumentaria e da Moda (BR)
«http://www.mimo.org.br/indexla.html»

TMC _Textile Museum of Canada
(CA)«http://www.textilemuseum.ca»

V&A Victoria and Albert Museum (UK) «http://www.vam.ac.uk»
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