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Resumo

Este trabalho considera a necessidade da compeeeasdtendéncias de moda
através de uma abordagem das ciéncias sociaistdParaalizou-se levantamento textual
tedrico acerca de bases das ciéncias sociais,depasdo principalmente termos como
pesquisa qualitativa, complexidade e fator humanaproximagédo com as ciéncias sociais
deu-se ao fato da necessidade da utilizacdo denetwologia de pesquisa qualitativa que
esta embasada em um procedimento de comparacaodds ohe conduta e agdo constantes.
Apoés a pesquisa textual, desenvolveu-se uma meigidotonceitual de trabalho propria,
tendo seus alicerces na Teoria Fundamentada nossDied Glaser (1978) e Strauss e
Corbin (1990). O modelo conceitual metodolégicopasio envolve trés principais fases:
coletada, andlise de dados e delimitacdo de teorias

Palavras-chave Grounded Theory, tendéncias, pesquisa qualitativa
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Abstract Este trabalho visa considerar a necessidade da ceems&o das tendéncias de
moda através de uma abordagem das ciéncias so€lars tal, realizou-se levantamento

textual tedrico acerca de bases das ciéncias sac@insiderando principalmente termos
como pesquisa qualitativa, complexidade e fatordnon A aproximacdo com as ciéncias
sociais deu-se ao fato da necessidade da utilizagauma metodologia de pesquisa
qualitativa que esta embasada em um procedimentomparacdo de modos de conduta e
acdo constantes. Apds a pesquisa textual, desenvely uma metodologia conceitual de
trabalho propria, tendo seus alicerces na Teorianfamentada nos Dados de Glaser
(1978) e Strauss e Corbin (1990). O modelo conakihetodoldgico proposto envolve trés

principais fases. As fases sao: coletada, analesdatios e delimitacao de teorias.

Key words Grounded Theory, trends, qualitative research.

1. Moda

Muitas sdo as significacbes que se podem atribygalavra moda. Por vezes o
termo assume abordagens coloquiais. Por vezesokittado por correntes tedricas das
mais diversas naturezas. O estudo da moda quetemge ao iniciar este estudo tem como
objetivo evidenciar o carater plural e multidisoipk assumido por sua natureza, que
ganhou e ainda ganha crescente notoriedade esseesm diversas areas do saber que
percorrem divergentes trilhas, afim de explicar ampreender os mdaltiplos possiveis
modos da moda.

Para pesquisadores e profissionais das areas danidttatdo e Engenharia de
Producdo, a moda néo é considerada puramente waalpevestuario, fenbmeno ou parte
integrante de engrenagens sociais e culturaisatmages de uma perspectiva operacional e
produtiva. Autores concebem a moda como um serdi@ovariavel das modificacdes
sazonais das roupas e compreende toda a cadestriadigxtil e de confec¢do. Para Rech
(2002, p. 29), a moda “compreende mudancgas so@alggpsicologicas e estéticas
intrinsecas a arquitetura, as artes visuais, acausi religido, a politica, a literatura, a

perspectiva filosofica, a decoracdo e ao vestuakigiartir de tal visdo, o fenbmeno moda
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€ entendido através da velocidade e periodicidade sulas transformagfes estéticas e
formais, também delineado por estratégias de ais@teia planejada e desgaste de valor
percebido, e relaciona suas légicas a modos pradudi operantes.

O sentindo coloquial de moda esta ligado a varmg@nstantes no vestuario,
produtos de vestir com obsolescéncia planejadacdmsio com Castilho e Martins (2005),
a moda, expressa por meio do vestuario, vesterpsse, através deles, comunica. Através
da moda os individuos significam seus corpos e constroem suas identidades e
subjetividades. Cidreira (2006) aponta que a sargldde da moda € encontrada para além
do poder do culto ao individualismo e da estét©amecanismo de egocentrismo e
mimetismo da moda é reencontrado em diversos nivels é no vestuario em que ele é
identificado com mais clareza e vigor. A moda eestwario, mesmo intrinsecamente
ligados ndo devem ser confundidos. Os trajes pemmit exercicio da moda, que opera no
palco do imaginario e é integrante da cultura.

Kawamura (2005) cré que a moda nédo é apenas uraadpapupa, mas trata-se de
elementos invisiveis por ela representados e queemss humanos agregaram naquela
materialidade. A partir de abordagens sociolégieasnoda apresenta-se enquaf#to
social total “Desde os anos 1970,farma modafoi identificada por outros autores como
um fato social total o que significa que o seu modo de funcionamelastrau-se para
todas as esferas da sociedade e da cultura” (C&l@as, p. 43). O principal tedrico da
sociologia a inserir a ideia dato socialfoi Emile Durkheim (1858 — 1917). Para o autor,
fatos sociais sdo fendmenos coletivos. Esses amometos sdo irredutiveis a individuos
particulares, ou seja, referenciam-se a partir mh@ logica de grupo — assim como fé

compartilhada e padrées de conduta. Bauman e MdEY(D. 272) asseveram que:

Os fatos sociais parecem, aos individuos, umadeeddi inelutavel, inflexivel, independente
de sua vontade, ndo necessariamente reconhecivehmundo rejeitdvel. Nessa medida,
eles replicam as caracteristicas do mundo fisicp [gnora-los € como imaginar que se

pode deixar de lado a gravidade.

A partir de abordagens que concebem a moda e aipastp tendéncias através
de tratamentos mais flexiveis é permitida a captagdis intensa e prolixa das dindmicas

das mudancas, que se atualizam permanentementgnesente continuo marcado pelo
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funcionamento e operacdo de um Sistema de Modaskreacdo de comportamento e
interpretacdo de sinais é alicerce de modelos @dogtde pesquisa e de estudos da
prospeccdo de tendéncias através de sintomas peetepor meio da analise critica e
exploratéria dos acontecimentos e significacaadeetxperiéncias feitas pela sociedade.
Sendo assim, tal sistema, composto de engrenagemplexas que integram
I6gicas sociais, antropoldgicas, sociologias, hist8 e econ6micas quando analisado de
modo mais profundo e menos preconceituoso, de raadwapassar barreiras superficiais,
implica uma atividade tedrica respeitavel. Consetgraente, conclui-se que a moda
compbe um campo de estudo frutifero, produtivo afumdo. A moda, despida de suas
conotacdes de “fantasmas suntuosos e levianos"mdaifestacdes teatrais e frivolas”,
baseia-se em “precisos parametros de gostos emmossem sofisticados procedimentos e
estratégias empresariais, comerciais e de imagem,pefundo conhecimento das

transformacodes e das tendéncias culturais e seramirso” (SORCINELLI, 2008, p. 13).

2. Tendéncias

A moda absorve e reflete os pulsos do tempo e dedmuSegundo Cristiane
Mesquita (2004, p. 97), ela “capta acontecimentewgéncias subjetivas, fatores
econbmicos, sociais, politicos e culturais”. A p@gdo dos fluxos do tempo a serem
refletidos na moda, da-se devido as pesquisas dgatamento que visam captar
macrotendéncias de consumo especialmente fortess.(Rédas, em entrevista a Dornelles
(2010), as macrotendéncias sdo grandes movimentosooentes socioculturais, que
influenciam as sociedades, a cultura, o consumgygrdodos de tempo mais longos.

Ainda segundo Caldas (2004, p. 22) “o conceitoetie&ncia que se generalizou na
sociedade contemporanea foi construido com basede&s de movimento, mudanca,
representacdo de futuro, evolucdo, e sobre cutégisantitativos”. Para Back (2008),
pesquisar tendéncias é perceber influéncias exarsidbre um contexto e ler sua evolugao
buscando compreender suas futuras consequéngmmsayxa origina-se do latitendentia
cujo significado abrange “tender para”, assim, asdé&ncias nada mais sdo que
direcionamentos possiveis para um determinado tgragtmmo. Neste sentido, funcionam
como um espelho do futuro da contemporaneidadeelliisp no qual signos atuais

emergentes dos modos de vida refletem em projeqiegadas para um futuro especifico.
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Erica Palomino (2003) considera que as tendénciégenominador comum da
moda”. Para a autora elas surgirem na ponta ind#alcadeia téxtil, nas industrias
produtoras de fios e fibras para o mercado do aestuEla acredita que as tendéncias do
vestir sdo especificas e determinadas atravésrds edormas especificas a serem seguidas
(ou ndo) pelos criadores. Para o site de pesqu&awatchingtendéncia € manifestacao
de algo que inovadoramente estd desencadeandondndsenecessidades, desejos e
valores dos consumidores. O grupo assevera queadssejos profundos mantém-se 0s
mesmos, todavia os comportamentos e as formas dé-lsa estdo em constante
movimento.

Muitas sao as teorias de adoc¢ao de tendénciamitado espaco do presente artigo
nao possibilita que o assunto seja abordado cengshente, tendo em vista outros
objetivos do trabalho, mas se sabe que cada vez anaobda parece ser mais elaborada a
partir de varias influéncias, algumas das quaispméeém das porcdes mais favorecidas da
sociedade. Baldini (2006, p. 56) atesta que “dfistas jA ndo sdo mais os historiadores do
futuro da moda, mas apenas seus cartomantes”. Aa,naddalmente, configura-se como
uma colcha de retalhos de estilos e tendénciagsdivee contraditorias. E mudltipla,
pluriforme, policéntrica, plural. PolhemapudMesquita (2007. p. 95), alerta que, a partir

da segunda metade do século XX,

A moda se inspira nas subculturas e vem transfatmaeus cddigos industrialmente,
fazendo com que estes se tornem rapidamente caiseleste fendmeno joga no mercado

produtos de origens e culturas esteticamente disegspolifonias, formando assim, uma

mistura de elementos de referéncias singulares

Presentemente, os ‘seguidores’ da moda néo sagripeie ndo seguem uma meta
estética bem delineada. Sdo ndmades, sem metas easgnhos Unicos, que seguem no
mundo da moda, ziguezagueando por entre uma dleelside possibilidades e escolhendo
as que mais os agrada (BALDINI, 2006).

As grandes tendéncias de moda seguidas nas dédada890 e 2000 foram
empreendidas a partir de observacdes da socieddds acontecimentos marcantes do
mundo. Com isso, nota-se o lugar de destaque ooygsas ruas e subculturas no processo
de criacdo. A partir da década de 1950, as sulbasltganham espaco tornando-se
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referéncias de moda, reformulando assim a pesdeisandéncias e o espaco urbano como

seu foco.

A partir de entdo, e cada vez mais, os criadorgs/fio ter um olho nas ruas, ndo s6 como
fonte de inspiracdo para a moda, mas também coesejalde que a moda ‘apareca’ de fato,
nos corpos das pessoas ‘comuns’, no dia-a-dia. Essé o comeco da inversdo dos
referenciais de Moda. Tudo isso vai significar urncpsso delemocratizacdala moda
(MESQUITA, 2007, p. 30).

Dario Caldas (2004) compreende que as tendénaigegaan consigo um carater de
imprevisibilidade. N&o se podem assegurar direcmmmos ou delimitar quais as
definitivas implicacdes de determinados acontecio®eBociais, culturais ou politicos. A
premissa abre a porta para a ideia de que, com E@stjuardo, € possivel a previsdo do
futuro através de tendéncias, ao considerar suastegsticas instabilidades. A pesquisa de
tendéncias que se mostra mais relevante na atdelid& respeito a observacdes e
ponderacdes acerca da sociedade consumidora,pafimeinte nos novos nucleos e nichos
de consumo. Profissionais da pesquisa prospectageiaim diversas areas de predominio
atualmente em cena e avaliam suas principais iagd&s para o futuro.

Para o desenvolvimento e aplicagédo do modelo cates ser explanado a seguir,
postulou-se compreender as tendéncias ndo saosajpdéorernacoes sobre cores, formas e
materiais fornecidas por bureaux para a aplicagdostrial em produtos de moda. Acima
de tudo, as tendéncias sdo sintomas observadospqunam direcionamentos para um
futuro em questionamento.

Nao se deve eliminar a relevancia de profissioeajsecializados nonetier de
direcionamento das tendéncias para produtos, reépeis pelo destrinchar de informacdes
de mudancas sociais e comportamentais em dadosfoomas, cores, texturas e até novos
produtos. Mas conceber as tendéncias de moda apemasessas informacdes limitadas é
ignorar toda a complexidade enriquecedora que eewelcompde o0 cenario em que 0S
dados especificos em que tais cores, formas erésxid ignorar aquilo de mais encantador

e fértil referente ao fendmeno das tendéncias dkamo

3. Moda e Ciéncias Sociais
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As tendéncias de moda ultrapassam os sentidos stw, \& apresentam relagdes
com os meios de comunicacdo e a industria culturalpodem ser abordados através de
uma diversidade de perspectivas - historicas, enmad, do ponto de vista do marketing,
ou da engenharia de producdo, da psicologia owateta®és de abordagens artisticas. O
didlogo com as ciéncias socias, porém, parece guojmigivel. A busca da comunicacdo
com tal area do conhecimento reflete na proprisodmdgia da pesquisa prospectiva, que
consiste, a principio, na observacdo dos signodamipor sujeitos comuns em situacoes
comuns.

“Todos nds manifestamos uma visdo de mundo e nerpaite do tempo, ndo nos

damos conta dos signos que vamos emitindo” apaetad3a (2005, p. 29).

Por uma perspectiva antropolégica, o vestir e aémg@, e as tendéncias de moda em

particular, sdo incorporacdes visiveis dos sigaifas e sistemas culturais. Como nos

construimos expressa nossa visdo de mundo e wemaiste valores que sdo a chave para a
compreensao de um ambiente social distinto e uifogetemporal determinado (LYNCH;

STRAUSS, 2007, p.39).

A aproximacédo com a sociologia e a antropologiasiste, como explicitado, na
utilizacdo de uma metodologia pré-definida e commleue torna possivel a captacéo e
analise dos signos emitidos pela sociedade conté&mga de modo a minimizar erros e
falhas nesse relatorio do amanha. “Repertoriar, earapclassificar. (...) Identificar,
descrever e acompanhar as mutacdes das tendéreidando, dos valores e dos
comportamentos, torna-se uma das formas de coséiido e de abarcar a complexidade
da cultura contemporanea” (CALDAS, 2004, p. 120).

O acompanhamento constante e transversal de todosetres da vida
contemporanea para um mapeamento da atualidadprespeccdo de tendéncias nao é
simples. Preciosa (2005) alerta que é comum dmacmwos a modos descomplicados e
simplificados de existir, que disfarcam os incOnmdoas que s6 servem para empobrecer
os sentidos. Deve se entender de que a logica ld@aé a Unica possivel. Mesquita (2004)

! Tradugao realizada pelos autores, o texto originalinglés é “From an anthropological perspectiress
and appearance, and fashion trends in particularyiaible embodiments of cultural systems and rimggn
How we construct ourselves expresses a world vievaavalue system that are key to understandingjrvgt
a distinct milieu and time period”.
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propde que a subjetividade varia seus modelos doten, a partir da oscilagéo das forcas
que estdo compondo e recompondo seus contornos.

Assim como a natureza, a cultura, expressa atrduésfatos sociais, torna-se
intrinseca a condicdo humana em sociedade. Os &rasculturais, entretanto, ndo séao
estaticos. Cabe ao pesquisador compreender de feistéamica as acOes passiveis de
observacao externa, que poderiam parecer iguasgoeestao enriquecidas psentido
Com isso, nota-se imperativa a concepcdo complesastudos socioldgicos ao perceber
gue as acgdes humanas precisam, mais do que sepdica@as, serem entendidas. Sendo
assim, o estudo complexo dos modos de interac@eseanais plausivel para o estudo

sociolégico.

4. Moda e Complexidade

A pesquisa prospectiva, assim como a pesquisalégica, busca entender as
I6gicas organizacionais construidas pelas sociedddenanas em seus contextos e
conjuntos. Esse tipo de pesquisa qualitativa emvolima forma de pensamento
eminentemente complexa, um desafio intelectualaamdser enfrentado. Na verdade, &
necessario que se aprenda a pensar de modo complexeite da complexidade enquanto
premissa tedrica e social amplia nossos horizatdesompreensdo, permite a inclusao de
um leque de possibilidades, acontecimentos e mielogla.

Um dos principais teéricos da complexidade € ocarEdgar Morin. Sua obta
Méthode caracteriza-se como uma das mais profundas eargb contribuicdes ao
crescimento de um paradigma e pensamento com@@egundo Vieira e Boeira (2006, p.
40), “a abordagem de Morin beneficia-se de uma dohgstoria de pesquisas sobre
multiplos autores, vinculados a diversas areas athecimento especializado (fisica
guantica, teoria dos sistemas, quimica, biologistrofisica, cibernética, teoria da
comunicagao, antropossociologia e outras)”. As meas da complexidade tratam de um ir
e vir constantes, das relagcbes entre o separavéhgeparavel, o elementar e o global. O
intento ndo postula um abandono dos principiosdeno e da l6gica, mas os integra a uma
percepcdo mais abrangente e fortuita.
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O retalhamento das disciplinas no atual sistemadieacional faz impossivel o
aprendizado de “o que € o tecido junto”. Durantesadormacao escolar nos acostumamos
a segmentar o conhecimento, isolando as mais dweéneas do saber, e tudo isso torna
hoje, mais dificil o entendimento da vida e do erée de modo complexo. Para Morin
(2006, p. 17):

a histéria do mundo e do pensamento ocidentaicdmiandada por um paradigma de
disjuncéo, de separacgdo. Separou-se o0 espiritcatixien a filosofia da ciéncia, separou-se
o conhecimento particular que vem da literatura endsica, do conhecimento que vem da

pesquisa cientifica.

Petter Mann (1979), no classittétodos de Investigagdo Sociologiegmonta que
“o problema do socidlogo € ter que trabalhar cordodatendentes a remexer com a
consciéncia de uma forma eminentemente complexaf @&so, a relagdo da pesquisa
sociologica, nos seus estudos das interacOesra@dedes humanas e suas consequéncias,
implica o pensamento sistémico e complexo, propastdMorin.

A complexidade é a qualidade do complexo, seu fggdo constitui ‘aquilo que
abrange muitos elementos ou varias partes’. Adetaicomplexidade sustenta que o todo é
uma unidade complexa, j& que ndo se reduz a sirapiea dos elementos que constituem
as partes. “E mais do que isso, pois cada partsepia sua especificidade e, em contato
com as outras, modificam as partes e também o {GIETRAGLIA 1995, p. 48)

N&o apenas o sistema da moda, bem como toda @&zreatexibe uma ordem com
padréo ndo-linear. Uma atracdo que interliga cqrémsdes ou pontos de instabilidade no
sistema significa que mesmo uma pequena dinamida {8 grandes conseqiiéncias. E,
portanto, um conjunto complexo de elementos, ondgtos agentes independentes
interagem um com 0s outros de varios modos. O teskulesperado do estudo de
prospectivas de tendéncias atraves da adaptacBeoda da Complexidade n&o é ratificar
gue somente uma direcdo a seguir € a correta,dadsrma oposta, proporcionar um leque
de opcdes possiveis em relacdo ao porvir.

O objetivo deste trabalho residiu sobre o ajustepeilessamento sistémico para o
universo tedrico da moda e das tendéncias atrawesadkbquacdo dos alicerces

metodoldgicos e paradigmaticos ao exercicio de yesqprospectiva de sintomas
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emergentes dos modos de vida. A pesquisa elaberddeou a elaboracdo de um modelo
referéncia para a captacao, interpretacdo e arddistntomas provenientes dos modos de
vida e da cultura, para posterior prospeccdo deétemias aplicadas ao design dentro do
contexto da compreensédo do porqué e como se nanifes

Em concordancia com Gilles Lipovetsky (1989), cdmeee a moda enquanto
espelho da sociedade, sendo assim, torna-se pgges$eeiisa-la em diversos lugares, tanto
nas ruas, na internet, em uma exposicao de artegortagens diversas ou nos costumes e
habitos de uma cultura. Como todo objeto socialpda apresenta padrdes nao lineares; €,
portanto, um conjunto complexo de elementos, ondgtos agentes independentes

interagem um com 0s outros de varios modos.

5. A Grounded Theory (Teoria Fundamentada nos Dadgs

Segundo Bandeira-de-Mello e Cunha (2006), a Tdarrmlamentada nos Dados,
ou Grounded Theory pode ser caracterizada como método de pesquisap ama
metodologia em si mesma, segundo Strauss e Cdrd@0), como um estilo ou abordagem
OuU mesmo como estratégia de pesquisa, segundo (A/@4S5). A abordagem aparece como
opcéao fascinante para pesquisas de base qualitptevédusca tecer compreensdes sobre a
sociedade, através de experiéncias individuaisupafg que apresentam a expectativa
comum como base.

A Teoria Fundamentada nos Dados, como foi formulageessupbe a
convergéncia de tradicbes académicas e intelectlifésentes da sociologia norte-
americana. De um lado, a de Barney Glaser do departo de sociologia da Universidade
de Columbia, que recorre a influéncia da metodalegiantitativa de Paul Lazarsfeld e a
proposta de teorias de alcance meédio de RobertoMeRo outro lado estava Anselm
Strauss, do departamento de sociologia da Uniwadside Chicago, seguidor intelectual de
Robert Park, que por sua vez reconhece a influéecl@eorge Simmel e do interacionismo
simbdlico de Herbert Blumer (SONEIRA, 2007).

Ambos os intelectuais (Glaser e Strauss) defendipra todas as teorias,
contemporaneas a eles, eram extremamente abstafasuco desenvolvidas para a
realizacdo de testes. Sendo assim, propuseram todaorge pesquisa qualitativa no qual a

tarefa da identificacdo dos elementos da teorisml&gica, imprescindiveis para explicar a
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interacdo social, fosse facilitada (BANDEIRA-DE-MED; CUNHA, 2006). Pode-se
afirmar que ambas as tradi¢Oes intelectuais seuganj, dando origem, assim, a uma
sintese que pode definir-se como “uma metodologial gpara desenvolver teorias que
estdo enraizadagrounded em informacgfes sistematicamente recolhidas eisadals”
(SONEIRA, 2007. p.153).

E um tipo de pesquisa interpretativa voltada pacardecimento da percepcdo do
significado que determinada situacdo ou objetogam o0 outro. Essa perspectiva tedrica

envolve como pontos principais:

as concepcbes de sociedade enquanto processo,ddddio e da sociedade como
estreitamente inter-relacionados e do aspecto tbrdgedo comportamento humano como
uma parte necessdria no processo de formacédo eenaéa dindmica deelf social e do
grupo social (HAGUETTE, 2001, p. 71).

A abordagem concebe a sociedade como uma entidaggosta de individuo e de
grupos de introducdo, tendo como base o compartileasentidos ou significados sob a
forma de compreensdo e expectativas comuns. Dessa premissa metodoldgica o
investigador procura processos que estdo acontecendena social, partindo de uma série
de hipéteses, que, unidas uma as outras, podecaxplfendmeno.

Combinando aspectos investigativos indutivos e tileak) consiste em um método
de comparacdo constante no qual o investigadothescoodifica e analisa os dados de
forma simultédnea. “Isso implica em dizer que edsasfas ndo realizam-se deforma
sucessiva, mas simultanea, e ndo objetivam acaglio de teorias, apenas demonstrar suas
plausibilidades” (Soneira, 2007, p. 135) O procedimento abrange a coleta de dados,
codificacdo e posterior delimitagédo teorias pammaunicacdo dos resultados. Para Mann
(1979), o homem que classifica fatos, percebe sodisias relacbes e descreve suas
sequéncias, esta aplicando o método cientifico.

A aplicagdo de procedimento investigativo cientifie teoricamente embasado
evita cair em armadilhas durante o processo deacapte andlise de dados. Um dos

principais riscos é permitir que a seletividadeoldservacao variara de acordo com aquilo

2 Traducao realizada pelos autores. O trecho ofigimeespanhol é: “Es decir, estas tareas no searam
forma sucessiva sino simultanea, y no estan dagalverificar teorias, sino solo a demostrar gue s
plausibles”.
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gue pessoalmente se julga mais relevante par&esse em particular do pesquisador no
momento, ignorando variaveis e conceitos importamara a pesquisa dentro de seu
contexto complexo. Outro erro recorrente em pesguigialitativas realizadas isentas de
método pode ser tomar as proprias opinibes comolugdes e realizar captacdo de sinais
altamente seletiva, buscando somente sinais fagisrapoiando seus valores e ignorando
outros sinais que indicariam direcdes divergemiedelimitacdo da teoria precisa concluir
através da geracao conceitos plausiveis, conviesenbem fundamentados.

A pesquisa qualitativa, mais especificamente aiddéundamentada nos Dados,
possui mérito no que refere a ampliacdo do sabarciPalmente “ao explorar as novas
areas do conhecimento, inter-relaciona as ja etete com aqueles advindos
principalmente das ciéncias humanas. Sendo o hammaneto de estudo, e tendo em vista
sua complexidade” (PIERIN; PADILHA; GELAIN, 1989..88). Através da Teoria
Fundamentada nos Dados a pesquisa prospectivagrat@ncias de moda envereda por
trilhos que a tornam mais humana. Ja que ao estudi@mem em sua complexidade e
conjunto, por perspectivas dindmicas associadaslasede vida, valores sécio-econémicos,
politicos, religiosos e culturais, o investigadabitiita-se para melhor compreender o
humano como ele é, como e no que pensa, 0 que @ &me, 0 que constitui por si s6 e
em grupos de compartilhamentos, e desenvolve ags@nbase mais sélida para a criacdo

de produtos e servicos para atender a demandarmsa.

6. Modelo conceitual para pesquisa prospectiva

A inteligéncia da pesquisa de tendéncias € es$eguaria 0 mercado em muitos
niveis. O mais importante talvez seja que a peagpr®spectiva permite identificar
oportunidades e conecta-las com as verdadeirassidades do amanhd, culminando com
0 processo de inovacdo. O design mostra-se rekevarhcipalmente em relacdo a
inovacao, diferenciacdo e competitividade, bem coefiete positivamente a imagem da
empresa ao monitorar e planejar aspectos de gdalidatisfacdo dos consumidores.

Nota-se que a observacgdo, analise e interpretdedgignos € o que orienta 0s
grandes setores sobre os desejos e anseios daag@puonsumidora. Entretanto, para
analisa-los é necessario criar certo distanciamerfio de ver tais praticas de modo como

elas realmente se apresentam, evitando falhagp@ciésadas no presente artigo. Assim,
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faz-se imperativo o uso de um método estruturasiando organizacéo, validade e suposta
imparcialidade das informagfes coletadas. Atral@sestudo e analise de fenbmenos
sociais provenientes das ruas e disseminados [@os e comunicacdo em geral, torna-se
possivel a prospeccédo de tendéncias sociais.

Partindo de idéias como de Faith Popcorn (2007tatia do instituto americano de
pesquisaBrainReserve as tendéncias que se busca disseminar ndo sdlaiamente
pereciveis. O ideal é difundir conceitos. Causas mueitam a inovacdo e a acdo da
criatividade. Propdem-se ideias que representagagsomotoras dos desejos primordiais,
necessidades basicas, acdes e aspiracfes humgressjudsa de tendéncias faz com que se
caminhe pelo mundo em constante questionamento.di® vejo isso? No que isso tem
efeito?”. A pesquisa prospectiva visa tracar ru@@® preparar para o que ainda esta por
vir. O estudo das tendéncias permite identificagds ganhando espaco dentro da cultura e
utiliza-las como informacdao relevante para propiaimovacgao.

O uso de uma metodologia propria, com base na detasi Complexidade e
adaptada da Teoria Fundamentada nos Dados, peeitérar ao campo do conhecimento
cientifico através da pesquisa de tendéncias so€@amodelo conceitual propde a pesquisa
através do estudo das influéncias das macro teldénoomportamento e setores de
referéncia (industria). Através dele, a investigacansiste em quatro etapas principais,
sendo elas: o preparo para a pesquisa, a colafadtes, a analise ou codificacdo desses

dados e a delimitacéo de teorias.

6.1 A delimitacdo da fonte de dados

Castilho e Martins (2005), inscritos na complexgladntemporanea, ratificam que
a internet, principalmente a partir do momento gaeha lugar de destaque nos lares,
colaborou de modo efetivo para as atuais configie®clo mundo em que vivemos. Pode-
se, assim, apontar a internet como meio auxiliaaefa prospeccéo de tendéncias, ja que
ela aparece como valiosa fonte de sinais emergeatea vez que surge como modo
potencializador da velocidade e democratizador rdermacdes. Com surgimento da
blogosferacada vez mais comportamentos e novidades emergtagesas sdo divulgadas
via Internet,e servem como potente energia inspiradora paralgastpres, criadores a até

mesmo 0s proprios consumidores.
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Aponta-se a@nternetcomo meio auxiliar eficaz na prospeccéo de teridéntanto
emsitesespecificos do setor como dabogs paginas pessoais ou noticiarios jmarnetas
informacdes fluem com mais rapidez e tornam a pssgde tendéncias mais veloz,
consistente, democréatica e globalizada. Porém, canioternet é um instrumento de
pesquisa de rapido e livre acesso, € preciso teelea Nem toda a informacao que circula
na rede € segura, cabe ao pesquisador julgar wamela e confiabilidade do material
coletado, verificar o embasamento em fontes segurss informacdes apresentadas sao
reais ou néo.

Muito frequentemente a pesquisa de tendéncias puesterior direcionamento de
produto consiste em sessdes de copie e cole dertarde sites especificos do segmento
ao qual as propde aplicar. Tal metodologia, semagside ser referida, resulta formas
homogéneas, massificadas, serializadas e repredutigentas de subjetividade criativa, a
grande maioria de empresas acabam repetindo lirggage produto globalizantes e
superficiais, empobrecidas pelo medo de serem iglagolpor um mercado feroz e
competitivo. “As empresas, obviamente, na ansiaigarem-se no mercado globalizado,
as vezes acabam perdendo o rumo” (SCHIRMER, 207:77

Para inovar realmente, “é preciso ousar para n&oapanas recauchutando a
subjetividade” (PRECIOSA. 2005:47). A pesquisadata de “rupturas, de rompimentos,
gue certamente acontecerdo se tivermos engajadosvimento que a vida produz a nossa
volta”. Por conseguinte, parece mais interessantdil@acdo da pesquisa qualitativa
através da analise de como as pessoas se expressapgrtam, convivem e comunicam
seus modos de vida. Gragcas a Internet, € possiwaitorar blogs e fotoblogs de
comportamento e inovagdes. A partir de tal acdan&ise de dados, que visa delimitar
desejos e anseios dos consumidores, tem a finalidadferecer produtos e servigos que,
ainda que por pouco tempo, saciem suas reais \@amtadao empobreca-os de sua prépria
subjetividade. E decisivo que o foco esteja no wmidor final. Esta personagem, ora
submissa, ora protagonista, contestadora e ingpaatb sistema de moda, é, sem sobra de
duvida, nosso maior julgador, visto que coordenaras;oes e demandas dos mercados

consumidores.

6.2 Observacéao
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A Teoria Fundamentadas nos Dadadiliza principalmente do método de
entrevistas como forma de coletanea de sintomas,issa ndo exclui outras técnicas. No
caso especifico da pesquisa de tendéncias tomeesante a observacdo de sinais. Marie
Rucki afirma que para pesquisar tendéncias € iromidisel que se estimule “a capacidade
de olhar a sua volta, e observar, especialmenteompartamento das pessoas”
(MENDONCA, 1987:85).

“Todos nds observamos, porém raramente observaistesaticamente” (MANN,
1979:23). O mais interessante da observacdo decimeag que elas ndo propdem estilos

determinados, mas estimulam a criac&o e inovagao.

pois a pesquisa envolve um tipo de percepcdo eodstracdo do olhar, para
compreender o contexto social no qual se insers,tamabém com capacidade de
estranhamento e reflexdo sobre esse contexto, estvaores que o caracterizam,
sobre os desejos que sdo negociados e criados qpeles que nele vivem

(SCHIRMER, 2007:15)

Bruce e Bessant (2002), citados por Puchaski (20@8am que os responsaveis
pela prospeccao de tendéncias tateiam a cultusan amo deficientes visuais ao ler
placas enbraille. Os investigadores de tendéncias inclinam-setpaga, sentir e perceber
as subcorrentes emergentes do cenario culturaksfyisa de tendéncias ndo consiste na
observacao do futuro, mas na pesquisa do presenteeps, possivelmente virais, que irdo
infectar os horizontes da moda e do design no am@PdCHASKI, 2008). A descoberta
de quais serdo as maiores tendéncias do futuremamve processos de adivinhacdes ou
bolas de cristal. Funciona como a montagem de usbrgecabeca complexo, em que se
combinam diversas pec¢as de futuros possiveis qae sembinadas até que se formem
panoramas plausiveis para o porvir. Esses procathsiendo sdo sempre tdo 6bvios e

simples de executar. Escutar e observar é essencial

6.3 Codificacéo

Apesar da coleta de dados faounded Theorye na metodologia proposta
acontecer ininterruptamente, apds alguns dadosl@ados parte-se para a codificacédo
desses dados. O procedimento de codificacdo é&earado por uma série de processos de
andlise do material recolhido. Cita-se a analiséla#bs como o processo mais dificil da
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prospeccdo de tendéncias, jA que envolve a filtnage interpretacdo de todas as
informacdes e ideias, que muitas vezes, abarcatigses aspectos extremamente

subjetivos.

A codificagdo ou andlise é o procedimento atraveésqdal os dados séo divididos,
conceitualizados e se estabelece suas relagfes. dqarocesso analitico que neste
momento se inicia, tem por objetivos: construiearit, dar ao processo cientifico o rigor
metodolégico necessario, auxiliar o pesquisadoretectar os vieses, desenvolver o
fundamento, a densidade, a sensibilidade e a ag@grnecessaria para gerar uma teoria
(STRAUSS & CORBIN, 199@pudCASSIANI, CALIBRI, PELA, 1996, p. 80).

A andlise de dados, para cada caso pesquisadolversvaeracdo de conceitos
através do processo da codificacdo que “repressnbperacdes através das quais os dados
s&o quebrados, conceitualizados e reconectadasvds maneiras. E o processo central das
teorias que sdo construidas a partir dos dadosRASES, CORBIN, 1990, p. 57). As
ferramentas e meétodos de pesquisa podem variae entrconstrucdo de cenario,
brainstorminge estudos antropomdérficos, mas é a interpretagdimfdrmacédo recolhida
gue ira determinar a validade e relevancia da pesgBUCHASKI, 2008).

Bandeira-de-Mello e Cunha (2007) entendem que HicagBo € a parte central da
analise dos dados. Para os autores, a codificagdtados ndo significa, meramente, a
associacao de trechos e dados a codigos e cagegariteoria, mas, de modo holistico,
compreende absorventes e frequentes questionamentodornecimento de respostas
provisérias sobre as categorias e suas relacoa®sfestas provisorias serdo conferidas e
aperfeicoadas durante os procedimentos de codificada trés tipos de codificacdo: a)
codificacdo aberta, b) codificacdo axial e c) dodifdao seletiva, Esses sdo tipos analiticos
e ndo é estritamente necessario que a dinamicasdgiipa do investigador siga a ordem de
codificacao iniciando as andlises da codificac@talpara a codificacédo seletiva, de modo
rigoroso e consecutivo.

A codificacdo aberta consiste em destrinchar osaitos mais relevantes a partir
da analise do material coletado (SONEIRA, 200Me&essario ler e reler, exaustivamente,
o material coletado, a fim de entender os desejompelsos escondidos atras de cada
informacdo. Em concordancia com Cassiani, CalibReta (1996, p. 80), “obtendo os
dados, o investigador examina-os linha por linlragerta as unidades de analise. Assim

Ano 5, n.10, jul-dez 2012, pp. 47 — 70. ISSN 19825
62



ModaPalavra E-periodico

cada unidade de analise € nomeada com uma palasentenca exprimindo o significado
desta para o investigador”.

Num segundo momento, parte-se entdo para a cagdibicaxial, esta realizada em
reunido de grupo. Durante a codificacdo axial egstigadores reunem as informacdes
coletadas em uma nova forma. Variando de acordo a®mmelacbes entres os conceitos
captados, é produzido um painel de conceitos tex@upainel apresenta os conceitos das
diversas influéncias, suas relacdes, forca dediga@cordem de relevancia. “A codificacéo
axial examina as relacbes entre categorias que afarnas proposicoes da teoria
substantiva” (BANDEIRA-DE-MELLO, CUNHA, 2007. p.2h3Enquanto a codificacido
aberta fratura os dados em conceitos e categariegdificacdo axial junta novamente os
dados em maneiras novas, criando conexdes entreategoria e suas subcategorias.

E durante essa etapa que se desenvolvem refesenoiaieituais que buscaréo
identificar qual o principal problema na cena sbh@aartir dos dados coletados dos atores
ou sujeitos participantes do estudo e a maneira qam eles tratam esse problema
(CASSIANI; CALIBRI; PELA, 1996). O processo de chdacdo axial compara todos os
dados e questiona a existéncia e permanéncia adsnémos observados através dos
conceitos destrinchados durante processos de caxghifh abertaopen codiny

Finalmente, a codificacdo seletiva se caracterea processo de eleger uma
categoria como central. A partir do momento em sgi@ncontra essa categoria, todo o
restante dos conceitos € arranjado de modo agekese com essa. A principal questao
€ organizar e analisar os conceitos captados ddigerar proposicoes e hipoteses, tendo
ferramentas para a construcdo de uma teoria p&wsEvprospeccdo de cenarios futuros
(Soneira, 2007). A codificacdo seletiva envolveniedracdo das categorias que foram
desenvolvidas a partir doameworkteorico inicial. Essa primeira etapa da codificaca
“integra a teoria desenvolvida, examina possivetearéncias, categorias com fraca
fundamentacdo empirica ou relacdes ndo estavesbjedivo da integracdo é identificar
a(s) categoria(s) central (is) da teoria, com afspl(is) todas as outras estéo
relacionadas.” (BANDEIRA-DE-MELLO, CUNHA, 2007, (b3).

A codificagao seletiva dos dados é empregada deimamio tao diferente da
codificacdo axial, porém em nivel mais abstrato.ditfuns passos a serem

tomados como: relacionar as categorias subsidi@nasorno da categoria
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central através do modelo do paradigma, validamseselacdes com os
modelos e finalmente complementar com dados adiSaas categorias que
necessitarem de refinamento e/ou desenvolvimergsesEpassos ndo séo,
entretanto, lineares (CASSIANI, CALIBRI, PELA, 199683).

As etapas de andlise e codificacdo desembocamtegragao final da teoria em
funcdo de uma categoria central, de um eixo naoagiie vai até o coracdo do fenémeno e

0 resume em poucas frases.

6.4 Delimitagédo da teoria

A etapa final relacionada aos dados coletados, ndeln proposto implica a
delimitacdo da teoriaEla se caracteriza pela avaliacdo da plausibididdas hipoteses,
através do processo de comparacao de semelhandiaergéncias entre os conceitos.
Primeiramente € realizado um procedimento de reddedcategorias, visando centrar-se
num conceito central. O conceito central é aguek apcontramos mais freqiientemente e
bem conectado aos demais conceitos. Strauss (&@8d9 por Soneira (2007:158) oferece-

nos uma listagem de critérios a serem utilizadoa aajualificagdo de um conceito central.

1. Tem que ser central,

2. Deve aparecer com frequéncia nos dados;

3. A explicacdo que se desenvolve a partir da delate categorias é légica e
consistente, e os dados ndo sejam sao forcados;

4. A palavra ou a frase usada para descrever goratecentral deve ser abstrata o
bastante para que possam ser usadas para a iagéstigm outras areas substantivas;

5. A medida que o conceito se refina analiticameme meio de sua integracdo a
outros conceitos, a teoria cresce em profundidauteder explicativo;

6. O conceito pode explicar as varia¢des, assimoconassunto central, ao que
apontam os dados, ou seja, quando variam as casgig@&xplicacdo se mantém, ainda que

a maneira como se expressa um fendmeno pode abyaar

Para aGrounded Theorya teoria delimitada pode ser consideradastantivaou

formal. A teoria € substantiva quando é referente a umsma classe de grupos ou de
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casos. E é formal quando se refere a grupos os gasamparaveis a um nivel substantivo,
apenas comparaveis em um nivel conceitual maiscariial maioria dos casos as teorias
(ou tendéncias) delimitadas referem-se a teoriaside substantivo expandidas para o
nivel formal, ja que as tendéncias observadas tém possibilidades de generalizacdo

ampliadas, dilatando, assim, o alcance das praspecielimitadas e comunicadas.

Por teoria substantiva expressamos aquela deséfaolpara uma area
substantiva, empirica, da investigacdo sociolégmano é o cuidado com
pacientes, relacdes inter étnicas, educacdo pmfas delinquéncia ou
organizagcdes de investigacdo. Por teoria formagnifitamos aquela
desenvolvida de uma area formal ou conceitual destigacao socioldgica,
como estigma, conduta desviada, organizacdes feymabcializagéao,
congruéncia de status, autoridade e poder, sistedeasecompensa, ou
mobilidade social. Ambos tipos de teoria podem cmsiderados como de
‘alcance médio’ (GLASER; STRAUS&UdSONEIRA, 2007, p.159).

Durante o processo de realizacdo de pesquisa,sg@egsempre focar na coeséo e
na logica em relagcéo a realidade dos acontecimebservados e analisados. Além disso, é
valido ressaltar que ha varias maneiras de se w@rser realidade, portanto, varias
realidades. Em concordancia com Charmaz (2000)d@exide-Mello e Cunha (2007)
reiteram que o pesquisador compde a histdria qaksanA delimitacdo da teoria reflete
ndo apenas 0s observados, mas também o obserdatkmria ndo emerge simplesmente
dos dados, mas do intercambio do pesquisador cees dados.

A realizacdo de uma pesquisa com bas@emia Fundamentada nos Dadés
complexa. O projeto € absorvente, os insights podpanecer a qualquer momento e 0s
erros aparecem frequentes a rotina dos iniciami&dls, citado por Bandeira-de-Mello,
relata as caracteristicas de uma boa teoria: “tEvelareza para representar a visdo de
mundo dos sujeitos, o método de pesquisa deveetahddo e deve estar de acordo com o
requisito do método das comparacgdes constanteSNHARA-DE-MELLO, 2006: 257).

Para Laraia (2009), é fundamental a insercdo dquisslor como componente
relevante para a devida incorporacdo de questddatdohumano. O homem estuda o
homem, pois tém a capacidade de questionar osigsdpéibitos e modifica-los. Qualquer
sistema cultural apresenta modificacdes, transfoiem S&80 elas as responsaveis por
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evidenciarem o carater dindmico da cultura e essgBnuo processo de modificacdo do que
é estabelecido.

7. Consideracoes finais

O presente trabalho, limitado em sua extensdogemuett evidenciar relacdoes
entrepostas entre a as tendéncias de moda e odamétwestigativos as ciéncias sociais,
principalmente a partir de abordagens complexagpmtivas. Ao adentrar as Ciéncias
Sociais foi possivel o desenvolvimento de um modefweitual de pesquisa de tendéncias,
o qual é utilizado pelo projeto de pesquisa FutlvoPresente: espago parservacao,
andlise e interpretagcdo de sinais do Centro desAGEART) da Universidade do Estado
de Santa Catarina (UDESC) j& h& alguns anos, tambgado sua aplicacdo em outros
projetos académicos da Universidade Federal deaSzatfarina. O modelo proposto visa
permitir projecdes validas e adequadas, embasauést@s sociais observados e analisados
através de um modelo cientifico estruturado quepd®moa validacdo das conclusées
delimitadas.

O modelo e os estudos provenientes do mesmo visagiblitar uma visao critica
dos estudantes e profissionais de Moda e de Desggn relacdo ao fendmeno das
tendéncias de moda e ao sistema de moda enquajtenagem em si. Possibilitar, como
propde Strada (2008, p.124) “uma forma critica etagéo ao fendbmeno globalizante que
compromete a criatividade subjetiva, com o objetlecevitar o perigo de desequilibrios e
empobrecimentos”.

Deste modo, mostrou-se mais relevante uma apro#ionegm as Ciéncias Sociais,
de modo a possibilitar compreensfes e estudostafuals acerca da maneira como as
pessoas se expressam, comportam, convivem e canusieus modos de vida. E de que
maneira esses modos de vidas e conjuntos de valweseiculados pela midia de massa e
circulam pela sociedade. “Para enfrentar o desgfabal € necessario combinar a
comunicagao com a compreensao das diferentesdesdagilturais, uma vez que a cultura
representa uma lente através da qual conseguimmebee e interpretar o mundo”
(MORETTI, 2008, p. 200).

O ser humano possui multiplas dimensdes, atuawdestis modos, elege mdltiplas

direcBes a seguir e suscita situacdes e experi@imgamuns. E necessario abandonar as
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superficies calmas e banais para que se naveguégwas mais profundas das demandas
humanas. Para que se superem as barreiras € passistar a subjetividade autbnoma a
uma visdo plural. O homem de hoje &€ chamado a @@reSexe (2007) aponta ser
indispenséavel o conhecimento do destinatario paeasg possa explorar formas, texturas,
usos e cores, a fim de conduzir um conhecimentgetpad através de uma gama de
restricdes e possibilidades.

N&o importa o quéo arriscado € o planejamento lwdusem visdo de longo prazo
as companhias podem ser chocadas com o inesp&a@HASKI, 2008). A pesquisa de
tendéncias estudada no presente trabalho propdemadelo que foge de sentidos
superficiais e Obvios, e se aprofunda na prospededsintomas emitidos pela sociedade
dentro de diferentes culturas. A proposta do modetteitual de pesquisa visa clarear a
complexidade do processo de decodificacdo, perhoitan identificacdo de tendéncias na
sociedade e visualizacdo de seus possiveis impattoes em industrias especificas. A
metodologia desenvolvida enfoca a compreensao dexios transversais e objetiva o
entendimento das diversas influéncias (comportamemiacrotendéncias e setores de

referéncia) para a minimizacdo das incertezas Egae a posteridade.
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