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Resumo

Buscou-se caracterizar o perfil de 15 familias de baixa renda que vivenciaram a situagdo de abuso sexual e estavam sendo atendidas
no CREAS, ressaltando-se o tempo vivido por elas entre a revelagdo da violéncia sexual e o inicio do atendimento. Utilizou-se como
instrumentos entrevistas semiestruturadas com as familias e dados dos prontudrios destas. Estatisticas descritivas simples foram utilizadas
como forma de sistematizag@o dos dados. Os resultados assinalam que as vitimas sdo predominantemente do sexo feminino; tinham em
média oito anos quando o abuso ocorreu; e foram vitimas de abuso sexual intrafamiliar. As familias sdo eminentemente chefiadas por
mulheres, sendo estas quem comumente acompanham as filhas em sua trajetoria desde a revelagdo até o atendimento pelas intui¢cdes
especializadas. Nesta amostra constata-se que a crianga vive o abuso em uma média de dois anos e que da revelagdo a notificagdo ocorre
mais um periodo de tempo, que dura em média um ano e seis meses. Conclui-se que intervalo de tempo entre a revelagdo do abuso sexual
e as providéncias para o atendimento sdo vividas em fungdo da assimila¢do do ocorrido, além da necessaria reorganizagdo familiar, fisica
e/ou emocional. Importante apontar para a mudanga na celeridade do atendimento pelos 6rgéos publicos, apds a revelagao do abuso sexual
na comunidade e dos efeitos propulsores em dire¢do ao papel protetor dos diferentes agentes.

Palavras-chave: violéncia; familia; abuso sexual; intervengdo psicossocial.
Abstract

The study aimed to characterize the profile of 15 low-income families who experienced sexual abuse and were being treated at CREAS,
highlighting the time they lived between the disclosure of sexual violence and the beginning of treatment. Semi-structured interviews with
the families and data of the records of these families were used as instruments. Simple descriptive statistics were used as a form of data
systematization. The results indicate that the victims are predominantly female; were about eight years when the abuse occurred; and were
victims of intrafamily sexual abuse. Families are eminently headed by women, who are the ones who usually accompany the daughters in
their trajectory from the revelation to the assistance by the specialized intuitions. In this sample it is verified that the child lives the abuse
in an average of two years and that from the revelation to the notification another period of time takes place, which lasts on average one
year and six months. It is concluded that the time interval between the disclosure of sexual abuse and the measures for care are lived due
to the assimilation of the occurrence, besides the necessary familiar, physical and / or emotional reorganization. It is important to point
out the change in the celerity of care by public agencies after the revelation of sexual abuse in the community and the propelling effects
towards the protective role of the different agents.

Keywords: violence; family; sexual abuse, psychossocial intervention.
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Resumen

Fue caracterizado el perfil de 15 familias de bajos ingresos que vivieron la situacion de abuso sexual y estaban siendo atendidas en el
CREAS, seiialando el tiempo vivido por ellas entre la revelacion de la violencia sexual y el inicio del atendimiento. Como herramienta fueron
utilizadas entrevistas semiestructuradas con las familias y datos de los historiales clinicos de ellas. Como forma de sistematizacion de los
datos fueron utilizadas estadisticas simples. Los resultados demuestran que las victimas son predominantemente del sexo femenino, tenian
en media 8 aiios cuando ocurrié el abuso, y fueron victimas de abuso sexual intrafamiliar. Las familias son encabezadas mayoritariamente
por mujeres, siendo estas las que acompaiian las hijas en su trayectoria de la revelacion hasta el atendimiento por las instituciones
especialistas. En este muestreo se percibe que la nifia vive el abuso en media por dos aiios y que de la revelacion hasta la notificacion ocurre
mds un periodo de tiempo, que suele ser en media de aiio y medio. Se concluye que el intervalo de tiempo entre la revelacion del abuso
sexual y las medidas para el atendimiento son vividas en funcion de la asimilacion del ocurrido, ademds del necesario reordenamiento
familiar, fisico y/o emocional. Importante apuntar para el cambio en la rapidez del atendimiento por los organos publicos, después de la
revelacion del abuso sexual en la comunidad y de los efectos propulsores en direccion a la funcion protectora de los diferentes agentes.

Palavras clave: violencia; familia; abuso sexual, intervencion psicosocial.
Résumé

Nous avons cherché caractériser le profil de quinze familles a faible revenu qui ont vécu la situation d’abus sexuels et ont été soignées
au CREAS, en mettant en relief le temps vécu par eux entre la révélation de la violence sexuelle et le début du service. Nous avons utilisé
comme instrument des entretiens semi-structurés avec des familles, et aussi, avec des donnés trouvés dans leurs dossiers médicaux .
Statistiques descriptives simples ont été utilisés comme moyen de systématisation des données. Les résultats indiquent que les victimes
sont principalement des femmes; elles avaient, en moyenne, huit ans quand I’abus a eu lieu; et elles ont été victimes de violence sexuelle
intrafamiliale. Les familles sont principalement dirigées par des femmes, et ceux sont eux qui accompagnent souvent ses filles dans leur
trajectoire depuis la révélation de I’abus jusqu aux soins par les intuitions spécialisées. Dans cet exemple est possible voir que [’enfant
vit [’abus, en moyenne, par deux ans et que depuis la révélation jusq’a la notification il se produit une période de temps, qui dure, en
moyenne, un an et six mois. Il en résulte que 'intervalle de temps entre la révélation d’abus sexuels et les arrangements pour les soins
sont vécues en raison de l’assimilation de ’événement, en addition a la nécessaire réorganisation familiale, physique et/ou émotionnelle.
1l faut attirer I’attention au changement de la vitesse dans le soins des agences publiques aprés la révélations d’abus sexuel au sein de la
communauté, bien comme aux effets propulseurs en direction au réle protecteur des différents agents.

Mots-clés: violence, famille; abus sexuels; intervention psychosociale.

A violéncia sexual contra criancas e adolescentes implica a pratica de um ou mais crimes e sugere aspectos complexos
que assolam a vida das familias que a vivenciam. Em se tratando de maus tratos, o abuso sexual ¢ visto como uma das
principais formas de violéncia contra criancas e adolescentes, e sabe-se que esse comportamento sexual estd vinculado ao
desrespeito a pessoa e aos seus limites. O abuso sexual indica uma situacdo em que um adulto utiliza-se de uma crianga
ou adolescente para sua satisfagdo sexual (Habigzang & Koller, 2011). Esta violéncia acontece com maior frequéncia no
interior das familias, sendo praticada pelo pai, padrasto, tio, avd ou pessoa intima das relagdes familiares, isto €, alguém que
a crianca ou adolescente ama e em quem confia. A sedugdo ¢ a forma mais usada para envolver a crianga que, a principio, ndo
estabelece diferenciacdo entre as formas de carinho e amor daquele membro da familia, que podera ser, ou ndo, um pedoéfilo
(Baptista, Franca, Costa, & Brito, 2008; Costa, Penso, Rufini, Mendes, & Borba, 2007; Faleiros, 2008; Habigzang & Koller,
2011; Maniglio, 2009; Serafim, Saffi, Acha, & Barros, 2011).

As estimativas mais recentes apontam que 150 milhdes de meninas e 75 milhdes de meninos menores de 18 anos
experimentaram vivéncias sexuais for¢adas e outras formas de violéncia sexual envolvendo contato fisico (UNICEF, 2012a).
Uma pesquisa multipaises denominada “Together for girls: sexual violencefactsheet” (UNICEF, 2012b), revela que a prevaléncia
de sexo forcado como primeira experiéncia sexual das adolescentes menores de 15 anos varia entre 11% e 48%. Em um estudo
realizado entre seis cidades da América Latina, cerca de 3% a 10% dos homens, com idade entre 19 e 30 anos, relataram terem
sido vitimas de abuso sexual na infancia, ocorrido entre quatro e nove anos de idade. Estes mesmos estudos, realizados pela
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), constatam que a violéncia contra criancas ¢ adolescentes ainda ¢ frequentemente
silenciada em fung¢do da escassez de dados estatisticos e primarios que revelem a magnitude dessa problematica.
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Estima-se que a cada ano no Brasil 0,26% da populagao sofre violéncia sexual, o que indica que hd anualmente 527
mil tentativas ou casos de estupro consumados, dos quais 10% sao reportados a policia. Tal informagao ¢ consistente com
os dados do anuario do Forum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP, 2013), que apontou que, em 2012, foram notificados
50.617 casos de estupro no Brasil. Com isso, as estratégias governamentais costumam ser fragmentadas e pouco resolutivas
devido a escassez de recursos financeiros, redundando em medidas nem sempre satisfatorias (Waiselfisz, 2008). Segundo o
Plano Plurianual 2008-2011 (Ministério do Planejamento, 2007), registraram-se 156 mil dentncias, das quais 32% sao de
violéncia sexual contra criangas e adolescentes.

Como ferramenta para organizac¢ao das politicas publicas com relacdo ao atendimento a populag@o que vivencia situagdes
de violéncia por ocorréncia do abuso sexual, criou-se um sistema de assisténcia social participativo e descentralizado,
denominado Servigo Unico de Assisténcia Social (SUAS) (Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome [MDS],
2005). O SUAS, como modelo de gestao, visa promover e ampliar o acesso e a cobertura do atendimento. As demandas e
necessidades sociais de responsabilidade da assisténcia social sdo direcionadas aos servicos em seus equipamentos publicos:
os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
(CREAS). Este ultimo se configura como um servigo de protecao social de média complexidade.

Este artigo tem o objetivo de apresentar a caracterizag@o de clientela vitima de abuso sexual atendida em um Centro de
Referéncia Especializada de Assisténcia Social (CREAS). Buscou-se tracar o perfil dessa clientela, com énfase no tempo
vivido por essas familias entre o processo que vai da revelacdo ao atendimento.

Esse tempo tem sido considerado pelas familias como uma medida de prontiddo e /ou de indisponibilidade para a acdo,
uma vez que o atendimento a essa populacdo se alonga trazendo graves consequéncias as familias, as quais ndo sabem o que
fazer e como proceder com a vitima, o ofensor e com as relagdes familiares, que se desestruturam e tomam novos rumos,
deixando a todos em grandes constrangimentos. O estudo e a investigacdo do tempo entre a revelacdo e o atendimento se
torna necessario no sentido de que novas ferramentas psicossociais devem ser criadas e utilizadas para que o atendimento,
nesta fase do processo, -se mais eficaz e as agdes sejam mais efetivas.

Método

Adotou-se um estudo de corte transversal, estatistico descritivo, dos dados primarios obtidos em entrevistas diretamente
com as familias, assim como dos dados secundarios, obtidos nos prontuarios do CREAS onde as entrevistas foram realizadas.
O contexto dessa pesquisa foi o CREAS de uma grande capital do centro-oeste. Os servigos prestados as familias e aos
individuos no ambito da assisténcia social no Brasil ocorrem com base na estrutura apresentada pela Politica Nacional de
Assisténcia Social (Ministério do Desenvolvimento Social, 2005) e pela Lei n° 12.435 de 6 de julho de 2011 - Lei do Sistema
Unico de Assisténcia Social (Brasil, 2011). Os casos de abuso sexual sdo atendidos pelos CREAS segundo orientacio da
Resolucao n°109, 11 de novembro de 2009, que aprova a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Brasil, 2009).

Participantes

Os participantes desse estudo foram 15 familias que buscaram o CREAS como referéncia para os direitos das criangas e
adolescentes. As familias atendidas nessa institui¢ao sdo aquelas com baixa renda familiar, muitas delas em extrema pobreza
material, basicamente as mesmas que buscam atendimento no Sistema Unico de Satde (SUS). A realidade dessas familias
¢ de exclusdo social e vivéncia de desigualdade de oportunidades, como mostra o estudo de Pinho (2012) em CREAS do
Distrito Federal, que indica que grande parte das familias: ¢ beneficidria de algum programa de transferéncia de renda do
governo; relata situagdes de gravidez e vivéncias de relagdes sexuais fora de uma unido formal; baixa escolaridade entre
os adultos presentes; dificuldades de acesso a servicos de satude e, principalmente, o educacional, com atraso significativo
no percurso escolar das criangas e adolescentes. Outro aspecto ¢ o grande nimero de familias chefiadas por mulheres, que
assumem dupla jornada de trabalho. A crian¢a ou adolescente vitima geralmente reside apenas com a genitora e outras
criancas na casa. Tal como demonstrou Pinho (2012), o contexto deste estudo se constitui pela caréncia e pela falta material
vivida por familias atendidas pelas institui¢does publicas

Instrumentos

Como instrumento para a pesquisa, utilizou-se a entrevista semiestruturada (de cunho narrativo) com as familias. A
entrevista semiestruturada e narrativa permite ao pesquisador abordar o mundo empirico do entrevistado de um modo
abrangente (Bruner, 1991; Chase, 2011). Para Flick (2009), esse método considera que os entrevistados possuem uma
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“teoria subjetiva”, isto ¢, um montante de conhecimento complexo acerca do tema em estudo. A entrevista narrativa ¢ um
método de pesquisa de tradicdo qualitativa com pressupostos de validade e fidedignidade baseado em diferentes concepcdes.
A entrevista narrativa segue um esquema autogerador, um instrumento de geracdo de dados.

Cada entrevista teve dura¢do aproximada de uma hora e trinta minutos, e consistiu de perguntas abertas para que a
familia pudesse narrar suas historias de violéncia. O roteiro norteador da entrevista foi especialmente elaborado pelas autoras
para este estudo e consistiu de itens como: Gostaria que vocés se apresentassem. E a primeira vez que estdo aqui? Vocés
tém alguma ideia do que vamos conversar hoje? Que historia vocés vdo nos contar sobre quando descobriram a violéncia
na familia, o abuso sexual? Como foram vivendo com essa violéncia, uma vez que ja sabiam do que tinha acontecido? Como
vocés se sentem sabendo que serdo atendidos, pelos profissionais do CREAS, para tratar da questdo do abuso sexual? O que
vocés esperam ou imaginam que ird mudar em suas vidas?Vocés gostariam de me contar mais alguma coisa? Este roteiro
foi apresentado a todos os membros da familia presentes na entrevista, inclusive a vitima.

Utilizou-se ainda a leitura dos prontudrios dessas familias (analise cocumental) para complementa¢do das informacdes da
vitima, das informagdes referentes a configuragdo familiar e ao abuso sexual. Os prontudrios sdo documentos onde se faz o
registro de todos os dados das visitas domiciliares, da entrevista de acolhimento e de todos os demais acompanhamentos e servigos
realizados pela equipe do CREAS comas familias. Esses documentos (entrevista e prontudrios) foram entdo utilizados com a
perspectiva de conhecer e acessar narrativas construidas nas situagdes de abuso sexual no tempo entre a revelacao e o atendimento.

Procedimentos

Adotou-se como critério de organizacdo da demanda a ser atendida a diversidade de familias, tal como revela o estudo
de Pinho (2012), e que estdo expostas nas tabelas 1, 2, 3 e 4. O encaminhamento se faz por diferentes instancias da justica,
da assisténcia social e pela rede de garantia dos direitos da crianca e do adolescente. O atendimento aconteceu em diferentes
tempos na instituicao, dependendo da demanda e da disponibilidade da equipe do CREAS, que também esta ligada a outras
demandas emergentes. O acesso aos participantes ocorreu por meio de entrevistas de acolhimento, que tiveram como objetivos:
o estabelecimento de vinculo da familia com a institui¢@o, a orientacdo sobre o programa especifico para situacao de abuso
sexual, e o esclarecimento sobre o motivo do encaminhamento e do atendimento especializado que a instituicdo oferece as
familias vitimas de abuso sexual. Foram realizadas 15 entrevistas com 15 familias. Segundo o cronograma anual da institui¢ao,
as familias sdo acolhidas periodicamente com o intuito de organizar o atendimento psicossocial que vird a seguir. Algumas
familias j& faziam parte de outros programas de repasse de auxilio financeiro, como bolsa familia, auxilio moradia e outros.

Todas as familias foram convocadas para participar da entrevista, o que ndo significa o comparecimento de todos. A
tendéncia de comparecimento foi da mae, da vitima e mais alguns membros, principalmente as criangcas menores, uma vez
que a mae ndo tem com quem deixa-las. Embora nem toda a familia esteja presente, considera-se aqueles que comparecem
a entrevista como o grupo familiar. O que se passa nas interacdes entre essas pessoas ¢ representado pelo que a mae traz
a entrevista, atendendo ao que Minuchin, Colapinto. ¢ Minuchin (2000) falam sobre a acomodacdo da interacdo familiar.
Foram realizadas 15 entrevistas com a participagdo dos técnicos do CREAS. Em cada encontro foi contextualizado o
momento da entrevista, com apresentacdo da equipe e permissao para gravacao de dudio, seguida da assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e demais documentos.

Procedimentos de Analise dos Dados

A analise de dados se deu por meio de um estudo qualitativo e exploratdrio, que utiliza estatistica descritiva para compreensao
de dados obtidos em entrevistas e prontudrios da instituicdo. Os dados foram analisados por descri¢do de frequéncias simples
e médias/desvio-padrdo com a perspectiva de levantar informagdes objetivas a respeito de intervalos de tempo, de modo a se
reconstituir informagdes sobre o tempo e as vivéncias experimentadas no intervalo entre a revelagdo e o momento do atendimento.

Cuidados Eticos

A presente pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa do Instituto de Ciéncias Humanas da Universidade
de Brasilia, atendendo & Resolucao 466/2012 do Conselho Nacional de Saude (CNS), via Plataforma Brasil, com o nimero
de parecer 223.032. A referida aprovagdo incluiu o termo de compromisso assinado pela Secretaria de Desenvolvimento
Social e Transferéncia de Renda (SEDEST). Foram providenciados para todos os participantes envolvidos, incluindo a
autorizagdo dos pais para a participacdo das criancas e adolescentes: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido; Termo
de Autorizagdo para os Familiares e/ou Responsaveis; Termo de Assentimento para os adolescentes e Termo de Autorizacao
para Utiliza¢do de Imagem e Som de Voz para fins de pesquisa.
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Resultados e Discussio

A estatistica descritiva aqui apresentada permitiu conhecer o perfil das criancas e adolescentes vitimas de abuso sexual
acolhidos pela institui¢do publica, suas familias e a violéncia vivenciada. Foi possivel a construcao de trés resultados: o
primeiro referente a vitima (tabelal); o segundo referente a configuracdo familiar (tabela 2) e um terceiro com relacdo ao
abuso sexual (tabelas 3 e 4). Esses trés resultados foram construidos a partir do objetivo de se mapear qual a vivéncia da
familia entre a ocorréncia do abuso e a sua revelagao, e posterior encaminhamento para atendimento.

Informacées Sobre a Vitima

As informacdes sobre as vitimas oferecem um quadro mais especifico para se compreender as caracteristicas de cada
crianca ou adolescente, como idade, sexo, escolaridade e local de nascimento, dados importantes para identificar quem sao
e em que situacdo se encontravam no momento do abuso sexual.

Tabela 1

Informagées sobre a vitima (n=16)

Abuso Sexo das Faixa Etaria

. Idade Escolar Vitimas Vitima abusada  Faixa Etaria  Idade média
Sexual vitimas (em anos) abusadas por dois com maior em que
Intra Extra ) Nio pelo mesmo ofensores na proporg¢do ocorreu
Familiar  Familiar M 2a8 9al2 13al7 Compativel Compativel ofensor mesma familia de abuso 0 abuso
10 5 15 1 10 2 4 10 5 2 | (Avé cirmio) ~ nue4e 8 anos
11 anos

Com relagdo as informagdes elencadas na tabela 1, verifica-se a predominancia e concentracdo de casos de abuso
sexual em meninas, dado que corrobora estudos anteriores (Costa et al., 2007; Furniss, 2002; Habigzang & Koller, 2011;
Ministério da Satde, 2012; Pincolini & Hutz, 2014). Os adultos do sexo masculino s@o os principais ofensores. O abuso
sexual perpetrado por adolescentes geralmente ¢ cometido por irmao, por primo ou por meio irmao. Também os meninos
sdo abusados, em menor propor¢do, principalmente quando se trata de abuso sexual intrafamiliar. Em rela¢do a maior
incidéncia de abuso sexual no sexo feminino, alguns autores explicam que a sociedade brasileira adota a concepgdo
machista de culpar aquelas vitimas na faixa etdria de 12 a 18 anos de idade. Os ofensores preferem adolescentes e
criancas mais jovens, uma vez que a imaturidade dessas vitimas as torna mais vulneraveis a agressdo (Habigzang &
Koller, 2011; Serafim et al., 2011; Vertamatti et al., 2013).

Observou-se que os impactos dessa vivéncia para a satide mental das vitimas é controverso. Entre autores, produtores
de estudos extensos na literatura, ¢ consenso que a violéncia sexual apresenta efeitos minimos ou nenhum efeito aparente
para algumas vitimas. Enquanto que, com outras vitimas, ha um aumento do risco do desenvolvimento de transtorno mental
e comportamentos autodestrutivos (Baptista et al., 2008; Furniss, 2002; Gerko, Hughes, Hamil, & Waller, 2005; Habigzang
& Koller, 2011; Maniglio, 2009; Pincolini & Hutz, 2014; Serafim et al., 2011). A problematizacdo dessa tematica mostrou
que as familias vivem e expressam suas violéncias, independentemente das culturas em que estdo inseridas, e que a dimensao
subjacente que determina para a crianca a identificacdo das situacdes de maus tratos e a gravidade do dano potencial é como
ela significou esse ato violento visto ou sofrido, e ndo o tipo de maus tratos (fisico, sexual, negligéncia ou emocional). Dai
decorre a ideia de que se devem criar possibilidades para adaptar intervencgdes e atender as diferentes atitudes e perspectivas de
diversos grupos socio-culturais (Baptista et al., 2008; Furniss, 2002; Gerko et al., 2005; Habigzang & Koller, 2011; Maniglio,
2009; Pincolini & Hutz, 2014; Serafim et al., 2011).

Quando se restringe a analise das informacdes consideradas criticas(como ¢ a situacdo da familia que apresentou duas
vitimas e da familia em que uma mesma vitima foi abusada por dois de seus membros), esses fatores podem ser considerados
determinantes para a ocorréncia de agravos cada vez maiores. Ha a presenca constante de alto risco, contribuindo para uma
caracterizagdo do ambiente no qual predominam sentimentos de medo e de desamparo.

Nesta pesquisa, a escolaridade de grande parte das criangas e adolescentes estd compativel com a idade cronoldgica,
corroborando os dados sociodemograficos e estudos dos autores Bella e Salmasi de Lagucik (2007), Costa et al. (2007),
Furniss (2002), Habigzang e Koller (2011) e Penso, Costa, Almeida e Ribeiro (2009). Outro fator que se ressalta ¢ a
vulnerabilidade das criangas e adolescentes com relagdo as condigdes materiais, como mostra a tabela 2, relativa aos salarios
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com que vivem essas familias e aos programas de transferéncia de renda dos quais fazem parte. Reitera-se, no entanto, que o
fendmeno da violéncia possui causas multiplas, complexas e correlacionadas aos determinantes sociais e econdémicos, como
desemprego, baixa escolaridade, concentracdo de renda e exclusdo social; além de fatores culturais que perpetuam valores
do patriarcado (Ferreira, 2007; Holmes & Slap, 1998; Koller & De Antoni, 2004; Pincolini & Hutz, 2014).

Informacdes Sobre a Configuracao Familiar

Os dados sobre a configuracao familiar apresentam a possibilidade de se conhecer a dindmica de relacdes e eventos que
se passam com a familia durante a vivéncia do abuso sexual (tabela 2).

Tabela 2

Informacgées sobre a configuragdo familiar (n=15)

Presenga de membros Membro que
Idade dos membros . . na familia o Familias em programas ~ compareceu a entrevista
1 Escolaridade media Salario médio o
das familias - de transferéncia de renda
< Pai ou ~ o
Mae Mae Vitima
padrasto
De 6 Ensino fund: tal e 1 Meio salari e
© b meses nsmo undamenta 13 familias 7 familias e1c'> s.a ano 10 familias 12 10
a 59 anos incompleto minimo

Tal como demonstrou Pinho (2012), o contexto deste estudo se constitui pela caréncia e pela falta material vivida por
familias atendidas pelas institui¢des publicas, como sdo as 15 familias aqui estudadas. Sdo familias pobres materialmente
ou em condi¢do de extrema pobreza, com uma renda média de menos de meio saldrio minimo. Dessas 15 familias, 10
sdo recebedoras dos programas de transferéncia de renda ndo contributiva e/ou participam de demais servigos (66,6%).
A escolaridade de 10 criancas e adolescentes estd compativel com sua idade cronologica e a escolaridade dos familiares
das vitimas abrange desde o nivel sem instrucdo (trés pessoas do sexo masculino) até o ensino superior completo (uma
pessoa do sexo feminino). A escolaridade média entre os membros da familia é o ensino fundamental. Das quinze familias
entrevistadas, oito sdo naturais da cidade na qual acontece a pesquisa, uma familia é da regido norte, uma familia ¢ da regido
sudeste, e cinco familias s@o da regido nordeste. A idade dos membros da familia varia desde 6 meses aos 59 anos.

A configuracdo familiar assim se apresenta: uma familia com duas pessoas, cinco familias com quatro pessoas, trés
com cinco pessoas, duas familias com seis pessoas e quatro com sete pessoas. As pessoas que compdem a familia sdo pai/
padrasto e/ou companheiro, mae, filhos/filhas, meio-irmao, avd/avo e tio. No total, tem-se uma média de cinco pessoas por
familia. A literatura menciona a correlagdo entre o nimero de pessoas na mesma habitag@o e a incidéncia de abuso sexual,
evidenciando que quanto maior é o nimero de pessoas residentes na mesma habitacdo maior € o risco de abuso (Costa,
Penso, Conceicdo, Rocha, & Williams, 2017).

A presenga de membros da familia extensa surge como uma caracteristica do contexto da cidade na qual a pesquisa
ocorre, uma vez que subsiste uma politica de assentamento, em que varias familias dividem lotes de terra doados pelo
governo (Pincolini & Hutz, 2014; Penso, Costa, Conceicdo, & Carreteiro, 2013). Na impossibilidade de recursos para
custear cuidadores adultos ou institui¢des para a educag@o das criancas pequenas, as familias pobres costumam se organizar
em redes de apoio mutuo, composta por pessoas em torno da casa onde as criancas circulam, presumindo-se uma maior
facilidade para a ocorréncia de situagdes de abuso.

A respeito da configuragdo familiar: 1) em seis familias a vitima vive com a mae, o pai/padrasto e/ou companheiro
da mée e os irmaos (40%). Dessas seis familias, quatro casais sdo formados por companheiros/padrastos e dois sdo pais
bioldgicos das vitimas; 2) em duas familias a méae ndo esta presente, em uma familia as vitimas moram com a avo, e, em
outra, com o pai e madrasta (13,3%); 3) em sete familias a mae ndo mora com o companheiro e é responsavel pelos filhos
(46,6). E a mie a figura que comumente acompanha as filhas em sua trajetéria, desde a revelagdo até o atendimento pelas
intuicdes especializadas. Correlacao semelhante ocorre quando se observam os indicadores de quem participou da entrevista.
Fica evidente a importancia da mae nesse processo. O compromisso da figura materna com a filha pode estar fundamentado
nas caracteristicas de vulnerabilidade vividas também pela maioria das maes (Cantelmo, Cavalcante, & Costa, 2011; Costa
et al., 2007; Santos & Dell’ Aglio, 2009; Weiss, 2010).
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Antes da revelacao do abuso sexual, verificava-se a presenca de outros membros da familia extensa, como tio, tia, avo, avo e
meio-irmao. Apds a revelacdo da situacdo de abuso, apenas trés familias mantiveram outros membros, como avé e avo. O estado
civil das familias, em relacdo a mae, fica assim configurado: duas casadas, duas divorciadas, uma separada, duas amasiadas, uma
relacdo estavel e sete solteiras. Sobre a ocupagdo das mulheres responsaveis na familia, destaca-se que: quatro sdo “do lar”, uma
¢ auxiliar de cozinha, uma ¢ auxiliar de limpeza, cinco sdo diaristas, uma ¢ costureira, uma ¢ prestadora de servico comunitario,
uma ¢ estagiaria, e uma ¢ design de festa infantil. Nessas familias, seis responsaveis estdo sem emprego e duas sdo aposentadas.
A mulher ou o marido/companheiro trabalham e ganham saldrio minimo em quatro familias. Em uma familia apenas o irmao
mais velho trabalha, e, em outra, a mie ¢ ex-presididria e faz trabalho comunitario. Em uma familia a mae ¢ autonoma.

Outra questdo importante ¢ a presenca da vitima na entrevista de acolhimento, gerando uma oportunidade de ja ser iniciado
um trabalho com perspectiva interventiva e terapéutica, uma vez que a vitima participa da composi¢do da narrativa da vivéncia
sofrida e agora contada por ela e pela made. Acdes das maes, mesmo que pontuais, sdo vistas pela crianca e/ou adolescente
como uma forma de atencdo ao que se esta vivendo. Este indicador tem altissimo valor, uma vez que as maes ja foram e/ou
continuam muitas vezes sendo vistas como cumplices da situacdo de abuso. Poucos estudos mostram essa distor¢@o, que poderia
ser mantida, caso ndo se considerasse a dificuldade dessas maes e suas limitagdes para lidarem com tais circunstancias, visto que
muitas delas também foram abusadas, mal tratadas e abandonadas em suas trajetorias de vida. No entanto, elas se apresentam
como a pessoa mais proxima da vitima e como aquela que tem iniciativa para a atitude protetiva (Cantelmo et al., 2011; Costa
et al., 2007; Costa, Junqueira, Meneses & Stroher, 2013; Santos & Dell’ Aglio, 2009).

Aponta-se ainda para a importancia da credibilidade dada pela mae a narrativa da crianga/adolescente, bem como da sua
reacdo quando da revelacdo, potencializando ou minimizando os efeitos do abuso e os efeitos da revelagdo. Sabe-se também que
este momento, o da revelagdo, ¢ crucial para todo o desenrolar do processo a seguir, emboraa mae nem sempre consiga afastar o
ofensor do convivio com a crianga, o que revela a dindmica conjugal no sistema familiar. Das 15 entrevistas, sete abusos sexuais
ocorreram na propria casa da vitima, isto ¢ “debaixo de minhas saias”, como dizem algumas maes (Arango & Correa, 2009; Costa
& Penso, 2010; Santos & Dell’ Aglio, 2009). Esses estudos tém salientado que, apesar de todas essas consideragdes, a mae pode
atuar como importante mediadora dos efeitos do abuso nas vitimas, auxiliando no processo de recuperagao.

Informacées Sobre o Abuso Sexual

A organizacao dos dados sobre o abuso sexual (tabelas 3 e 4) permitiu conhecer um pouco do que se passa com a crianga
ou adolescente vitima de abuso sexual e sua familia, além da qualidade do tempo e dos processos vividos entre a ocorréncia
do abuso sexual, a denuincia, a notifica¢do e o atendimento em institui¢ao publica.

Tabela 3

Informagées sobre abuso sexual (n=15)

Tempo médio para Residéncia da vitima

Ofensor e Sexo

Instituigdes onde notificagdo com o ofensor Parentesco do
A . Local do abuso
foi feita a denuncia Ofensor
Intrafamiliar Extrafamiliar Coabitam NE.lO Adult.o Adolesc.ente
coabitam masculino  masculino
DP 7 familias Padrasto 5 Casa da vitima 7
CT 3 familias Pai 3 Casa do pai 2
CRAS 2 familias Namorado 1% Casa do avd 1
Escola 2 familias irmao 1 Casa do 1
namorado
. Companheiro _
MP  1familia 5,3 4p0s 11 casos 5 casos da mie 11 casos 4 casos Vizinhanga
AVD 1 Casa do
vizinho
~ Nao sabe
Irmao 1
o local
Vizinho 1

Nao revelado
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E importante assinalar que todas as familias foram encaminhadas pelas institui¢des da rede de garantia dos direitos
da crianga: Delegacia de policia (DP), Conselho tutelar (CT), Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), escola
e Ministério Pblico (MP). Embora o CT seja apontado pela literatura como o principal 6rgdo de encaminhamento ou de
contato das familias (Espindola & Batista, 2013), a DP foi a institui¢do mais procurada pelas familias neste estudo. Pode-se
pensar que as familias ainda consideram a questdo do abuso sexual como caso de policia, e ndo de direitos humanos, como
foi encontrado por Holmes e Slap (1998) em um estudo no contexto norte-americano.

Relatos nacionais e internacionais descrevem situagdes de maior incidéncia nos casos de abuso intrafamiliar, quando
comparado ao extrafamiliar, tal como aqui observado (Baptista et al., 2008; Bella et al., 2007; Costa et al., 2007; Gerko et al.,
2005, Habigzang & Koller, 2011; Omer, 2011; Pelisoli, Pires, Almeida, & Dell’Aglio, 2010; Serafim et al., 2011; Vertamatti
et al., 2013; Weiss, 2010). O abuso sexual intrafamiliar ¢ considerado uma forma de violéncia que dificulta ainda mais a sua
revelagdo, ainda que essa dindmica seja rapidamente interrompida. O fato do ofensor ser alguém conhecido da familia agredida
¢ considerado um fator determinante para o atraso da chegada aos servicos de notificagdo. Isto se justifica principalmente pela
humilhag¢do, medo da desorganizacdo e da destrui¢ao da vida familiar.

Os principais fatores desencadeadores e mantenedores da violéncia intrafamiliar consistem em pais e maes abusados ou
negligenciados em suas familias de origem, abuso de drogas e condutas delinquentes, estresse, desemprego, maes passivas e/ou
ausentes, isolamento social, pais que sofrem transtornos psiquiatricos, diminui¢ao do rendimento escolar, familias reconstituidas,
falta de comunicacao, dentre outros (Holmes & Slap, 1998). Estes dados corroboram a situacdo da mae nas 15 familias, em relagao
as suas vivéncias de violéncia sexual, fisica e outros transtornos, que atingem gravemente a condi¢do do funcionamento familiar.

Estudos mostram, porém, que o aspecto que mais possui impacto negativo como fator de desencadeamento do abuso sexual
¢ a auséncia de vigilancia e da presenca dos pais na vida dos filhos (Omer, 2011). As formas de violéncia que mais coexistem
com os abusos sexuais sdo: negligéncia, abuso fisico e abuso psicologico. Muitas vitimas mantém essas vivéncias guardadas
pela vida afora, trazendo consequéncias transgeracionais (Penso & Costa, 2008). Com relacdo ao abuso sexual extrafamiliar,
outros fatores impedem sua notificagdo. A crianga ¢ duplamente vitimada: primeiro, pela ocorréncia da violéncia e, segundo,
pela incredulidade, que muitas vezes ocorre entre familiares e profissionais que atuam na situagdo (Habigzang & Koller, 2011;
Hatzenberger & Koller, 2008). A idade da vitima, o tipo de abuso (intrafamiliar ou extrafamiliar), o medo das consequéncias
negativas e a responsabilidade diante do abuso estdo conectados com o periodo que as vitimas levam para revelar a violéncia.

Tabela 4

Informacgées sobre periodo de tempo entre ocorréncia do abuso sexual e denuncia (n=15)

Ano de ocorréncia Per} odo de Duragio da Quando ocorreu a Para quem a Quem fez a Quando ocorreu
ST acolhimento na . - . . .
da violéncia e violéncia revelagdo do abuso crianga revelou denuncia a denuncia
instituicao

2003 1 6/2013 1 10 anos 1 2003 1 Mae 5 Mae 6 2006 1
2009 2 7/2013 6 4 anos 1 2007 1 Vizinha 4 Tia 3 2007 1
2010 1 8/2013 6 3 anos 1 2009 2 Avo 2 Vizinha 3 2011 1
2011 5 9/2013 2 2 anos 6 2011 1 Escola 1 Escola 2 2012 5
2012 5 1 ano 5 2012 6 Psic. 1 Adolescente 1 2013 7
2013 1 6 meses 1 2013 4 Pai 1

Tia 1

E interessante destacar que a violéncia sexual ainda é vista como um tabu e um escandalo social, permanecendo restrita ao
meio familiar no qual ela ocorre. A familia, por vergonha e por medo, tenta ndo desvelar a crise que prevé como desorganizadora.
Ela ¢ também pressionada por outros problemas em curso, os quais impedem que o processo de revelacdo tenha um continuo
natural, que seria: a crianca se preparar para contar sua vivéncia, buscar uma pessoa de sua confianca, contar sua historia
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e receber prote¢do imediata. A pessoa para quem a crianga contou seu segredo faz a notificagdo e a crianga ¢ levada a um
profissional para acolhimento e avaliacdo. Este processo, em relatos da literatura, dura de seis meses a um ano, no maximo.

Nesta amostra, constata-se que a crianga vive o abuso em uma média de dois anos, e que da revelagdo a notificacao
ocorre mais um periodo de tempo, que dura um ano e seis meses em média, porém encontrou-se um caso que levou dez anos
para ser denunciado. O intervalo de tempo entre a revelagdo do abuso sexual e as providéncias para o atendimento parecem
ser vividas em funcdo da assimilacdo do ocorrido, além da necessaria reorganizagdo familiar, fisica e/ou emocional, para
que, em um segundo momento, seja possivel a busca de apoio, de protecdo e de cuidados (Costa et al., 2013; Hershkowitz,
Lanes, & Lamb, 2007; Plummer, 2006; Santos & Dell’Aglio, 2010)

Quando as familias chegam ao atendimento, apresentam-se impactadas pela revelacdo, confusas, distanciadas da
situagdo e preocupadas com a nova realidade. Ha necessidade de um tempo de elaborag@o psiquica do conflito. O tempo
necessario para a mudancga é vivido em interagdo familiar (Boscolo & Bertrando, 1996). E um periodo de espera, de busca
de compreensdo do que aconteceu e de prontidao para a tomada efetiva de acdes. A mae, responsavel pelo cuidado da
crianca, demora a desencadear a protecao muitas vezes porque ¢ ela também que terd que fazer opcdes de rompimentos
afetivos. E ela ainda a pessoa que tera que dar conta do acimulo de agdes decorrentes da revelagdo. O tempo é empregado
em negociagdes subjetivas, intimas e familiares, em uma preparacdo para o advento de uma exposi¢ao da intimidade que
leva todos ao ambito da responsabilizacdo juridica.

Da denuncia ao encaminhamento, pode-se interpretar que, desde a aprovacdo do Plano Nacional de Enfrentamento
a Violéncia Sexual Contra Criangas e Adolescentes, no ano 2000, (Plano Nacional de Enfrentamento & Violéncia Sexual
Contra Criangas e Adolescentes, 2013), muitas conquistas significativas foram registradas, contudo foi somente em 2011
que as notificagdes de violéncia doméstica, sexual e outras passaram a ser feitas de forma padronizada e universal. A partir
de quando ¢ feita a dentincia, pode-se ver uma agilidade do processo. A realizagcdo de acolhimento tem sido agilizada pelas
instituicdes de atendimento especializado, de modo a atender a gravidade da problematica e a sequéncia do tratamento.

Na complexidade do contexto social vivido pelas familias em condi¢@o de violéncia sexual, incluindo os lagos afetivos
e protetivos, percebem-se crencas que desencadeiam e favorecem o abuso sexual e crengas que mantém o abuso sexual,
com distorgdes que contribuem para o desenvolvimento e manutencdo de sintomas, culpas e medos. Todos os dados
sociodemograficos abordados neste artigo sdo relevantes e corroboram a vulnerabilidade das situagdes e os riscos a que
muitas criangas e adolescentes provenientes de camadas populares financeiramente desfavorecidas estdo expostos.

Consideracdes Finais

O intervalo de tempo entre a revelagdo e o atendimento ¢ o periodo que a familia vive sua maior desordem relacional,
psicolégica e espacial. Se ndo houver um acompanhamento familiar, hd um atraso substancial no restabelecimento da protecao.
Apos a revelagdo do abuso a mae e desta aos 6rgaos responsaveis pela politica de protegdo a infancia e adolescéncia, a familia
se recolhe em seu sofrimento, pois o que foi tornado ptiblico ndo corresponde ao que a familia esta vivendo em sua intimidade,
em relagdo aos sentimentos, pensamentos e significados construidos ao longo do tempo. O intervalo de tempo entre a revelagao
do abuso sexual e o atendimento pode ser considerado uma medida de prontiddo ou de indisponibilidade para a agao.

Quanto mais as familias publicizam suas situacdes de violéncia sexual, buscando legitimidade para seu sofrimento,
mais haverd implica¢des para elas, para os setores de atendimento e para a comunidade. E sempre uma via de mao dupla. Na
medida em que se fortalecem, forma-se um elo de organizagao que possibilita a celeridade dos atendimentos nas institui¢des.
A maior celeridade nos acolhimentos das situagdes de abuso sexual nas instituicdes especializadas consolida os documentos
e diretrizes do Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual Contra Criancas e Adolescentes (Conselho Nacional do
Ministério Publico, 2013), que se articula com os Direitos Humanos.

O texto apresenta um limite: um ntimero pequeno de familias entrevistadas, isto ¢, uma pequena amostra. Portanto,
ndo podemos fazer generalizagdes. Apresenta, no entanto, virtudes no sentido de que traz impressdes importantes acerca do
comportamento e das vivéncias das familias, da qualidade do tempo de espera vivido entre o abuso sexual e o atendimento,
e do modo como a familia reverte suas narrativas no sentido de garantir qualidade na convivéncia entre seus membros e,
consequentemente, a manutencao da familia. Estes aspectos indicam e favorecem a criacdo de metodologias que utilizem
narrativas como uma proposta de intervencao para o atendimento e para o desenvolvimento de politicas publicas referentes ao
periodo de tempo em que as familias silenciam e sofrem em func¢do da revelacdo e, muitas vezes, da manuten¢@o da violéncia.

As narrativas possibilitam as familias escutarem suas proprias historias, considera-las. Nesse sentido, compartilham do
processo de construgdo da realidade que se faz nas vivéncias de rotina, das interagdes e trocas sociais, ao longo do ciclo de
vida da familia e de muitas geragdes. A familia necessita ser considerada e entendida como a familia de cada um e vista como
especial e especifica ao toma-la como objeto de nossa pratica.
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