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COMPETENCIAS NA POS-GRADUACAO:
O OLHARDOS EGRESSOS

POSTGRADUATE COMPETENCIES:
THE GRADUATES' POINT OF VIEW

VALDIRMACHADO VALADAO JUNIOR valdirjr@ufu.br

HENRIQUE GERALDO RODRIGUES
UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

RESUMO

A presente pesquisa objetiva analisar o que significa competéncia para os egressos de um curso de mestrado em
administragdo que atuam como docentes, com base na experiéncia vivenciada no programa de p6s-graduagio em
Administragdo. Buscou-se, ainda, identificar as atividades do programa subjacentes as competéncias constituidas.
Adotou-se o estudo de caso como estratégia de pesquisa, em que, como fontes de dados, tomaram-se documentos
do programa e os egressos que atuam como docentes. Os dados foram coletados por meio de levantamento
documental, entrevistas eletronicas, grupos focais e entrevistas em profundidade; e as analises envolveram o uso
da analise documental e da analise tematica de contetido. Os resultados apontam para a formagao de competéncias
pelos egressos em sete dimensbes: metacompeténcias e transcompeténcias, intelectuais, técnico-funcionais,
comportamentais, éticas, politicas e identitarias. Nesse sentido, foi possivel observar a exequibilidade dos objetivos
de formacio do ppca, bem como daqueles asseverados pelas diretrizes do sistema brasileiro de pos-graduagio.
Contudo, verificou-se que o PpGa tem contribuido para a formagio de um egresso que relata mais sobre o dominio
das habilidades e dos conhecimentos técnicos e cientificos, e menos sobre o dominio das capacidades relacionais,
éticas, politicas e identitarias, nas quais pesa o foco sobre a formagao para a pesquisa, em detrimento da formagao
para o processo de ensino.

Palavras-chave: competéncia; programa de pos-graduacio; administragéo.

ABSTRACT

This study aims to analyze what constitutes competency for those graduating from a Master's degree in business
administration and who work as teachers based on their experience of the prGa [Business Administration Postgraduate
Program] at the Universidade Federal de Uberlandia, in Brazil. There was a further attempt to identify the activities
of the program implicit in the constituted competencies. The case study was adopted as a research strategy and the
program documents and graduates working as teachers were used for the data. This data was collected through surveys,
electronic interviews, focus groups and in-depth interviews, with document analysis and thematic content analysis
subsequently employed. The results indicated the graduates formed competencies in seven areas: trans-competencies and
meta-competencies, intellectual, technical, functional, behavioral, ethical, political and identity. Thus, it was possible to
observe not only the feasibility of the ppGa’s educational goals, but also of those asserted by the guidelines of the Brazilian
postgraduate system. However, it was found that the ppGa contributes to the formation of graduates that relate more to
of the mastering of skills and technical and scientific knowledge, and less to ethical, political, identity and relational
competencies, on which there is a focus on preparation for research in detriment to preparation for the learning process.

Keywords: competency; postgraduate program; business administration.
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INTRODUCAO

O Parecer n° 977/65 do Conselho Federal de Educa¢ao que implanta o
sistema de pos-graduagdo brasileira se fundamenta em trés pilares: a) a
formacao de docentes para atender a expansdo do ensino superior, capazes
de elevar o nivel de qualidade do ensino; b) a preparacao de pesquisadores; e
©) o treinamento de profissionais para a necessidade de desenvolvimento do
Pais nos diversos setores (BRASIL, 2005). Com base nesses pilares, coube aos
Planos Nacionais de Pés-Graduag¢ao (Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal no Ensino Superior [caPES], 2005), a indu¢ao do desenvolvimento da
pos-graduacio, para que tais objetivos abrangentes de formagao profissional
sejam reiterados.

Contudo, quando se considera o contexto institucional incerto e precario
da docéncia, que pouco tem contribuido para a profissionalizacao do docente
(LIBANEO, 2001; PIMENTA, 2002; FISCHER, 2005) questiona-se “[...] até que ponto
os programas de p6s-graduacio stricto sensu se preocupam com aprimorar
a qualidade dos cursos de gradua¢do” (BERTERO, 2007, p. 2). Discussoes
relativas ao ensino na graduacdo (VEIGA, 2010) e, especificamente, ao de
administra¢ao (FENSTERSEIFFER, 2001; FISCHER, 200I) ja haviam constatado
que, no ambito dos programas de pds-graduagdo, a preocupagao com a
formacgdo docente estava restrita ao ensino dos contetdos especificos, sem
foco prioritario na formagao para o processo de ensino.

Além do entendimento de que os 6rgaos governamentais (MEC € CAPES)
valorizam mais a formagdo do pesquisador em detrimento da formacao
docente, dados os critérios adotados para a avaliagdo dos programas de pos-
graduacao (SOUZA-SILVA; DAVEL, 2005), considera-se que ndo se trata apenas
da dicotomia foco na pesquisa versus foco na docéncia, dado que a pos-
graduacio stricto sensu também privilegia a formacao de profissionais para
o setor produtivo em prejuizo da formagio de docentes (FESTINALLI, 2005).

Nesse sentido, levando-se em conta que a docéncia deva ser avaliada como
um estagio avancado e refinado de ocupagao, representado por um conjunto
de atividades que, para serem desenvolvidas, demandam conhecimentos

especificos academicamente validados e socialmente reconhecidos (pA1va;
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MELO, 2008), a no¢ao de competéncia profissional (ZARIFIAN, 200I; LE BOTERE,
2003) mostra-se adequada para a compreensdo do papel desempenhado
por um programa de formagdo profissional, sob a perspectiva de que a
competéncia profissional trata-se da mobiliza¢do de um conjunto de saberes
— intelectuais, técnico-funcionais, comportamentais, éticos e politicos —,
que geram resultados pessoais, profissionais, empresariais e sociais (PAIVA;
MELO, 2008).

Portanto, além da titulagdo obtida, a presente pesquisa objetivou analisar
em que se constitui competéncia para os egressos, que atuam como docentes,
do Curso de Mestrado em Administra¢do, do Programa de P6s-Graduagao
em Administracdo (ppGa) da Universidade Federal de Uberlandia. Buscou-
se, ainda, identificar as atividades do ppGa subjacentes as competéncias
constituidas. Inicia-se o estudo com o referencial tedrico sobre o trabalho
e formacao docente e, na sequéncia, relativo a competéncia. Em seguida,
sao tratados os aspectos metodologicos da pesquisa. Posteriormente,
contextualiza-se o programa que representou o caso analisado; e, por fim,

apresentam-se a analise e as consideragdes finais.
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REFERENCIAL TEORICO

TRABALHO E FORMACAO DOCENTE

Ainda que seja atribuida a poés-graduacao stricto sensu a responsabilidade
pela formagdo de docentes para o ensino superior, considera-se que esta
ocorre continuamente, no transcorrer das diversas fases da educac¢io formal
(TARDIF, 2002; DEMO, 2005), bem como por meio da articulagido desse dominio
com a biografia, o processo de socializagdo e as vivéncias profissionais do
individuo (LE BOTERF, 2003).

Campos (2007) elucida que a formagdo diz respeito a uma pratica
voltada a aquisi¢ao de saberes que, comumente, concernem a preparacao
do individuo para o exercicio de uma atividade. No contexto da docéncia,
Veiga (2010, p. 16) sugere que o termo formagao “[..] se insere como
elemento do desenvolvimento profissional e de crescimento dos docentes
[...]integrando as dimensdes pessoais, profissionais e sociais na constitui¢ao
de sua identidade como professor autéonomo, reflexivo, critico e solidario.”

Como decorréncia, portanto, vé-se como adequada a concep¢ao
segundo a qual a formagao docente objetiva preparar os profissionais para
o desenvolvimento de um processo de ensino e aprendizagem que forme
sujeitos capazes de interpretar, compreender e transformar, positivamente,
a sociedade (PIMENTA, 2002; DEMO, 2005; ALMEIDA, 2006). Igualmente, denota-
se 0 que seja, possivelmente, o principal matiz do trabalho docente, o qual,
em acordo com Campos (2007, p. 24), diz respeito a prdxis do trabalho
docente, que “[..] se faz pela agdo mediada pela reflexdo dessa pratica, a partir
da dimensdo intersubjetiva e dialogica dos sujeitos.”. Como pratica social,
portanto, a docéncia se constituiria, de um lado, baseada nos significados
emergentes da acdo de professores e alunos, e, de outro, por meio das
condicGes institucionais e de trabalho (vEIGA, 2010).

A literatura especializada aponta alguns elementos considerados
relevantes na formacdo docente, por exemplo, a conexao com a histéria

de vida do formando, o sentimento de profissionaliza¢do, a associagao
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entre a formacao e o projeto das escolas (N6voa, 1992). Ao mesmo tempo,
indica a importancia dos contetdos centrados na area de educagdo para
proporcionar uma analise ao processo no qual estao inseridos aqueles que
escolhem o ensino como profissao, a adapta¢ao de uma nova terminologia
divergente da formacao original e, ainda, que a pratica do ensino requer
o reconhecimento de multiplos saberes apropriados, apreendidos e
compreendidos de forma relacionada (ZANCHET; GHIGGI, 2009); em sintese,
faz-se a critica a dissociacdo entre a formagio e as outras dimensées do
oficio docente (VEIGA; LEITE; DUARTE, 2005).

Direcionando para a area de administrac¢do, é possivel estabelecer a
seguinte reflexdo com base em alertas sobre as caracteristicas heterogéneas
(SOUZA-SILVA; DAVEL, 2005) ou de multidimensionalidade (SALM; MENEGASSO;
MORAES, 2007), que os alunos do curso possuem ou apresentam. Para
esses autores, os profissionais que lidam com essa realidade devem estar
preparados para o imprevisto, as ambiguidades e o ambiente de desafios
que envolvem a a¢do pedagogica refinada.

Winkler et al. (2009) indicam que ensino-aprendizagem ¢é construgao
e nao transferéncia de informacao a um grupo de pessoas. Os autores
criticam as situa¢es em que o aluno é tratado como ser sem luz disposto a
apenas ouvir, e o professor um iluminado que possui a funcao de repassar
o conhecimento atendendo as expectativas dos primeiros. Moreira (1999)
alerta para a ideia que o processo de ensino-aprendizagem exige ultrapassar
também a no¢ao de uma aprendizagem baseada no conceito de estimulo,
resposta e reforcos. No contexto atual do ensino em administragao é preciso
ir além buscando competéncias contextuais.

Assim, considerando que a formacao e a pratica docentes mostram-
se indissociaveis e, ainda que, as percepc¢bes relativas a um e outro sdo
mutuamente afetadas, retoma-se a proposi¢cao de Campos (2007) quanto
a definicdo do termo formagio e questiona-se sobre quais deveriam ser
os saberes a moldar os objetivos da formag¢ao de docentes para o ensino
superior. Exemplos de iniciativas que vao ao encontro das recomendagoes

de Veiga, Leite e Duarte (2005) no sentido da formagao continuada, construir
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competéncias podem ser encontrados na vivéncia docente (OLIVEIRA et
al., 2009) e no Programa de Capacita¢do de Docente em Administragdo

(BERTERO, 2007). Na sequéncia, sera discutida a ideia de competéncias.

COMPETENCIA

Ha diferentes no¢oes e operacionalizagdes do termo competéncia (STOOF
et al., 2002). Estudos no campo (LE DEIST; WINTERTON, 2005) mapearam
trés abordagens, consideradas dominantes na constru¢io da nogao
de competéncia: a comportamental, de origem norte-americana; a
funcionalista, de origem inglesa; e a construtivista, de origem francesa.
Desse modo, observa-se que as ideias de motivacao, intera¢cdo com o
ambiente e caracteristicas de personalidade constituiram o primeiro
conceito de competéncia (WHITE, 1959). A partir dos anos de 1970, as
abordagens comportamental e funcionalista se configuram, em decorréncia
do que caracteristicas de personalidade, conhecimentos, habilidades e
atitudes passam a representar os conceitos de competéncia por diversos
anos (MCCLELLAND, 1973; BOYATZIS, 1982; SPENCER; SPENCER, 1993; PARRY, 1996;
CHEETHAM, CHIVERS 1996, 1998). Mais adiante, no decorrer da década de
1980, registra-se a abordagem construtivista e nela sobressaem conceitos de
mobilizagdo e articulagdo, em contextos especificos, de recursos, pessoas
e capacidades (ZARIFIAN, 2001; LE BOTERF, 2003), € de interacao e significado
do trabalho (SANDBERG, 2000).

Para o desenvolvimento desta pesquisa, levaram-se em conta,
inicialmente, os trabalhos de Cheetham e Chivers (1996, 1998), cujo intuito
foi o de identificar como o individuo, no ambiente de trabalho, desenvolve
e mantém seu profissionalismo. Esses autores desenvolveram um modelo
integrado por elementos-chave de diferentes abordagens, o qual originou
o conceito de competéncia que leva em conta cinco grupos ou dimensoes
inter-relacionadas: a) as cognitivas, relativas aos conhecimentos teéricos e
conceituais basicos, bem como o conhecimento tacito e informal, adquirido
por meio da experiéncia; b) as funcionais, concernentes as habilidades
requeridas para uma determinada ocupagio, as quais devem ser passiveis

de demonstracao pelo individuo; c¢) as comportamentais, referentes as
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caracteristicas pessoais que, efetivamente, levam a um desempenho
superior em determinado papel; d) as éticas e de valores, inerentes aos
valores pessoais e profissionais e a habilidade de correlaciona-los as situagGes
de trabalho, que requerem tais valores como parametro para a a¢ao; e €)
as metacompeténcias e as transcompeténcias, consideradas dominantes e
capazes de influenciar o desenvolvimento das demais dimensées, atinentes
a aspectos como comunica¢ao, aprendizado e autodesenvolvimento,
criatividade, agilidade mental, analise, resolu¢do de problemas e reflexao.

Foram consideradas, igualmente, as proposi¢oes de Le Boterf (2003), para
quem a competéncia do individuo é resultado da interagao de trés dominios:
o proprio individuo, no ambito de sua biografia e de seus processos de
socializa¢ao; a formacao educacional do individuo; e sua experiéncia
profissional. O autor destaca, ainda, que a concepc¢io de profissional faz
emergir a figura do individuo que é capaz de interagir diversos saberes: o
agir e reagir com pertinéncia; o combinar recursos e mobiliza-los em um
contexto; o transpor (conceitos e aprendizados); o aprender e aprender a
aprender; e o envolver-se (consigo, com o outro e com situacdes). Ressalta-se,
contudo, que o presente estudo centra-se em um dos momentos da formacao
académica dos sujeitos da pesquisa: o periodo durante o qual vivenciaram
o curso de mestrado e os efeitos dessa experiéncia de aprendizagem na
construgdo do significado de competéncia individual.

Paiva e Melo (2008), baseadas em Cheetham e Chivers (1996), argumentam
a favor da inser¢do de uma dimensao politica nos conceitos e estudos
relativos a competéncia profissional. Para as autoras, isso visa justamente
a contemplar a dimensao das rela¢des de poder inseridas na dinamica
organizacional, a qual impacta sobre a atuag¢do do individuo nos processos
politicos internos e externos a organiza¢ao. Nesse sentido, Paiva e Melo
(2008) apresentam parametro de analise tedrico-conceitual para pesquisas no
campo, que, além das metacompeténcias, julgadas dominantes, contempla
competéncias estabelecidas em torno de diferentes saberes: intelectuais,

técnico-funcionais, comportamentais, éticas e politicas.
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ASPECTOS METODOLOGICOS

Desenvolveu-se uma pesquisa de natureza qualitativa e do tipo descritiva,
tendo em vista que esse tipo de pesquisa lida com a interpretacao das
realidades sociais (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002). Realizou-se estudo de caso
no Programa de P6s-Graduagdo em Administragdo da Universidade Federal
de Uberlandia, no qual o curso de Mestrado em Administragao representou
a unidade de analise, e os egressos do mestrado, que possuiam experiéncia
na atividade de docéncia, os sujeitos da pesquisa. De acordo com Yin (2005),
quando, numa pesquisa, pretende-se compreender fenémenos individuais
e sociais complexos, o estudo de caso torna-se um método adequado.
Ressalta-se, ainda, que na escolha do caso a ser estudado, levou-se em conta
a participa¢do de docentes do ppGa em um projeto inserido no Programa de
Apoio ao Ensino e a Pesquisa Cientifica e Tecnolégica em Administragao
da cAPES (PRO-ADMINISTRAGAO).

Para a coleta dos dados, foram aplicadas as seguintes técnicas:
levantamento documental, entrevista eletronica, grupo focal e entrevista
em profundidade. Desse modo, na primeira etapa, as entrevistas eletronicas
se deram por meio da ferramenta Google Docs (http://docs.google.com),
sendo que dos 67 egressos do PPGA que possuiam experiéncia na atividade
de docéncia identificados, 48 responderam ao roteiro, no decorrer do més
de outubro de 2010. Esse procedimento resultou em trinta paginas de corpus
de texto, nimero considerado insuficiente para responder as questoes de
pesquisa. Assim, como forma de aprofundar os temas pertinentes a pesquisa,
foram realizadas trés sessdes de grupo focal com onze egressos, nos meses
de janeiro e fevereiro de 2011, que geraram mais 65 paginas de corpus de
texto. Finalmente, com o intuito de complementar a base de dados obtida
por meio do grupo focal, visando a satura¢ao de determinados temas em
suas representagoes, foram realizadas entrevistas em profundidade com dez
egressos, no més de fevereiro de 2011. Desse modo, foram geradas, no total,
222 paginas de corpus de texto, submetido & analise tematica de contetdo
(BARDIN, 2010), em consonancia com as etapas elencadas por Bauer (2002).

O citado parametro de analise tedrico-conceitual para pesquisas no campo
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proposto por Paiva e Melo (2008) foi adotado pela presente pesquisa, no

processo de identificacdo e analise daquilo em que se constitui competéncia

para Os egressos do PPGA.
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APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

CONTEXTUALIZACAO DO PPGA

O Programa de Pds-Graduagdo em Administra¢ao da Universidade Federal
de Uberlandia, na modalidade de mestrado académico, foi criado em 2002,
com o objetivo de “[...] formar docentes, pesquisadores e profissionais de alto
nivel em Administra¢do.” (Universidade Federal de Uberlandia [uFru], 2002,
p. 2). Recebendo até quinze novos alunos regulares, anualmente, desde 2003,
em setembro de 2010 0 programa contava com 77 egressos, e obteve nota 3
na ultima avaliacdo trienal. (caPEs, 2010). Apds duas reformas curriculares,
o programa estd estruturado em torno de uma area de concentragao, qual
seja, Gestao Organizacional, com duas linhas de pesquisa: (1) Organizagao

e Mudancga; e (2) Gestdo Financeira e Controladoria.

AS COMPETENCIAS CONSTITUIDAS PELOS EGRESSOSE AS ATIVIDADES
DO PPGA SUBJACENTES

Foram duas as questdes que nortearam as entrevistas com os egressos do
PPGA, por meio das quais foi gerado o corpus de texto para analise: a) quais
competéncias vocé desenvolveu a partir de sua vivéncia no mestrado em
administra¢ao? b) quais atividades do mestrado foram importantes para o
desenvolvimento de suas competéncias?

Nesse sentido, fundamentando-se nas categorias de competéncias
propostas pelo parametro de analise tedrico-conceitual de Paiva e Melo (2008),
dos relatos dos egressos emergiram diversos elementos de competéncias,
os quais foram aglutinados em sete dimensGes: metacompeténcias e
transcompeténcias, intelectuais, técnico-funcionais, comportamentais,
éticas, politicas e identitarias. Tais resultados sdo dispostos na Tabela 1, a
seguir.
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Tabela 1 Competéncias, e seus elementos, constituidas pelos egressos do
Mestrado em Administra¢do do PpGA-UFU entrevistados

Competéncias constituidas FA FR

Dimensao 1: metacompeténcias e transcompeténcias

Habilidade de comunicacao 16 30,8%
Capacidade critico-analitica 15 28,8%
Capacidade de aprendizagem e de autodesenvolvimento 12 23,1%
Capacidade de resolucao de problemas 4 7,7%

Dimensao 2: competéncias intelectuais

Conhecimento formal e de base 34 65,4%
Capacidade de sintese 7 13,5%
Conhecimento contextual 4 7,7%
Capacidade de ler em inglés 4 7,7%
Dimenséao 3: competéncias técnico-funcionais

Capacidade de realizar pesquisas cientificas 33 63,5%
Habilidade de redigir 21 40,4%
Habilidade didatica 19 36,5%
Habilidade de planejamento 7 13,5%
Capacidade de orientar trabalhos cientificos 4 7,7%

Dimenséao 4: competéncias comportamentais

Habilidade de relacionamento e cooperacao 1 21,2%
Autoconfianca 9 17,3%
Flexibilidade 2 3,8%

Dimensao 5: competéncias éticas

Atitude de respeitar as ideias do outro 4 7,7%
Dimensao 6: competéncias politicas

Visao critica 16 30,8%
Dimensao 7: competéncias identitarias

Capacidade de reconhecer-se como docente 9 17,3%
Nota: frequéncia relativa estabelecida em relagdo ao nimero de

egressos entrevistados (52).

Quantoasatividadesdomestrado, subjacentes as competénciasdesenvolvidas,
mediante a analise dos relatos dos egressos foram identificadas 23 relativas
ao curso, as quais, agrupadas por afinidade, levaram a constituigao de seis

grupos, quais sejam: as de pesquisa cientifica; as desenvolvidas em sala
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de aula; as de leitura, analise de textos e de preparagdo para as aulas; as

de estagio e de extensao; as informais e, por fim, as atividades diversas.

Na Tabela 2, adiante, sdo expostos os resultados quanto as atividades do

mestrado consideradas, pelos egressos, importantes para a constitui¢ao de

suas competéncias.

Tabela 2 Atividades de aprendizagem consideradas importantes, pelos

egressos entrevistados do Mestrado em Administra¢do do pPpGA-UFU,

para a constituicao de suas competéncias

Atividades de aprendizagem

Atividades de pesquisa cientifica

Elaboracao de artigos

Atividades de pesquisa em geral

Elaboracao da dissertacao

Processo de orientagdo para a elaboragao da dissertacao
Participacdo nos grupos de estudo e de pesquisa
Atividades desenvolvidas em sala de aula

Debates e discussdes

Seminérios e apresentagcdes em sala de aula

Aulas e disciplinas

Dar e receber feedbacks em relacdo a artigos, textos e trabalhos

Atividades de leitura, analise de textos e
de preparacao para as aulas

Leituras

Elaboracao de papers e de resenhas
Elaboracao de trabalhos diversos
Preparacao dos seminarios
Atividades de estagio e de extensao
Participacdo em eventos cientificos
Estdgio em docéncia

Realizacao de visitas técnicas
Atividades informais

Convivio com colegas e professores
Festas e reunides informais do grupo
Atividades diversas

Participacdo como ouvinte em defesas publicas de dissertacao
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Atividades de aprendizagem FA FR

Aula inaugural do periodo letivo 2 4,2%
Participacdo em reunides do Colegiado do PPGA 1 2,1%
Atividades administrativas do PPGA 1 2,1%

Nota: frequéncia relativa estabelecida em relagdao ao nimero de

egressos entrevistados (48).

Apresentados os resultados quanto as competéncias constituidas pelos
egressos do PPGa, bem como os relativos as atividades subjacentes as
competéncias desenvolvidas, na analise que se segue ¢ feita a discussao
daqueles elementos de competéncia que, em cada uma das dimensdes,
apresentaram as maiores frequéncias.

Desse modo, retomando os resultados da Tabela 1, com base na primeira
dimensao de competéncias, a de metacompeténcias e transcompeténcias,
consideradas influenciadoras do desenvolvimento de outras categorias
de competéncias (CHEETHAM; CHIVERS, 1996, 1998), nota-se que houve a
constitui¢do de quatro elementos de competéncia (os nimeros entre
parénteses que se seguem a cada elemento de competéncia representam
a frequéncia absoluta, conforme exposto na Tabela 1): habilidade
de comunicag¢ao (16), capacidade critico-analitica (15), capacidade de
aprendizagem e de autodesenvolvimento (12) e capacidade de resolugio de
problemas (4).

O desenvolvimento de capacidades como saber comunicar-se e ser capaz
de imaginar e articular ideias e condi¢oes, pelo egresso do pprGa, mostra-se
especialmente relevante ao se levar em conta o necessario envolvimento
ativo do docente em um processo de construgao coletiva do trabalho, tanto
nas equipes de trabalho, quanto no contexto de aprendizagem dos alunos,
no sentido de que esses também desenvolvam suas estruturas cognitivas, de
forma a se constituirem como sujeitos pensantes e criticos (LIBANEO, 200I).

Em relag¢do as atividades do ppca subjacentes ao processo de
desenvolvimento dos elementos de metacompeténcias e transcompeténcias
pelos egressos, foi possivel registrar diferentes atividades. Para o

desenvolvimento das habilidades de comunicacio, as atividades
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desenvolvidas em sala, tais como os debates, seminarios e apresentagdes,
mostraram-se particularmente importantes, pois, como assinalaram
os egressos, contribuiram para o desenvolvimento da capacidade de se
expressar frente a um publico, em diferentes contextos. Quanto ao processo
de constituicao da capacidade critico-analitica, por outro lado, registrou-se
que as atividades de pesquisa cientifica e as de leitura, analise de textos e de
preparagdo para as aulas foram tidas como mais relevantes. De acordo com
os relatos dos egressos, tais atividades proporcionaram a oportunidade de
promover inter-relacdes entre diversos autores e entre a teoria e a pratica,
sem, contudo, desconsiderar o exercicio de uma visio autdbnoma, no sentido
de se alcangar a capacidade de desenvolver ideias proprias na avalia¢do de
um determinado contexto.

Em rela¢ao ao desenvolvimento da capacidade de aprendizagem e de
autodesenvolvimento, as atividades de pesquisa também se mostraram
essenciais, pois, de acordo com os relatos dos entrevistados, além de
representarem um caminho para a construc¢io do conhecimento, as
atividades de pesquisa levaram a aquisi¢do de um senso de formagao
continuada (VEIGA; LEITE; DUARTE, 2005) € a ado¢ao de uma atitude de
autonomia em relagdo a busca do aprendizado.

Contudo, em relagdo a dimensdo de metacompeténcias e
transcompeténcias, julgou-se relevante a auséncia de aspectos relativos
a criatividade ou capacidade inventiva. Ao adotar como premissa que
o ensino de administra¢do deve estar mais voltado para a mudanca do
que para a reprodu¢ao (AKTOUE, 2005), torna-se relevante fazer com que
os conteudos e métodos de formacao dos professores de administragio
induzam um olhar que se desvie das normas vigentes e, assim, se voltem
para o desenvolvimento das capacidades de criatividade e de mudanca pelo
docente.

Ja na segunda dimensao de competéncias, as intelectuais, emergiram
outros quatro elementos de competéncias constituidas pelos egressos em
sua vivéncia no prGa: o conhecimento formal e de base (34), a capacidade de

sintese (7), o conhecimento contextual! (4) e a capacidade de ler em inglés (4).
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Considerando em especifico o conhecimento formal e de base, o qual
se mostrou o elemento de competéncia intelectual com maior nivel de
recorréncia, observou-se a sua emergéncia sob duas perspectivas: para
os egressos que possuiam formacdo superior em administragdo, os
conhecimentos adquiridos representaram um aprofundamento conceitual;
ja para aqueles que possuiam formagdo em outras areas, significou
a aquisi¢do e o aprofundamento dos conhecimentos de base. Sobre o
conteuido desse conhecimento, os egressos se reportaram, de forma geral,
aos temas vinculados as diversas areas contempladas na estrutura curricular
do prGa e, com maior énfase, aos métodos e procedimentos de pesquisa
cientifica. Quanto as atividades do prGa consideradas fundamentais para a
aquisi¢cao dos conhecimentos formais e de base, os egressos se reportaram
de modo mais enfatico as atividades de aulas e disciplinas, e as de leitura e
de analise de texto.

A aquisi¢ao de conhecimentos formais e de base pelos egressos mostra-se
consonante com a premissa segundo a qual o docente deve deter o dominio
especialista dos contetildos que se propde a ensinar e dos processos de
investiga¢do de sua area (LIBANEO, 2001). No entanto, cabe destacar que, no
contexto dos conhecimentos formais adquiridos pelos egressos, baseados
na vivéncia no PpGa, nao houve mengoes a aquisi¢do de conhecimentos de
cultura geral, elemento considerado essencial ao processo de rompimento
com a reprodu¢ao no ensino (LIBANEO, 200I; AKTOUF, 2005).

No dmbito da terceira dimensdo de competéncias, as técnico-funcionais,
sdo cinco os elementos de competéncias que emergiram dos relatos dos
egressos: a capacidade de realizar pesquisas cientificas (33), a habilidade de
redigir (21), a habilidade didatica (19), a habilidade de planejamento (7) e a
capacidade de orientar trabalhos cientificos (4). Entre estas, a capacidade
de realizar pesquisas cientificas apresentou a maior frequéncia, o que se
mostra procedente, por convergir para um dos objetivos fundamentais dos
programas de po6s-graduacgao (CAPEs, 2005). Ainda, a capacidade de realizar
pesquisas cientificas que emerge dos relatos dos egressos aponta para a

imagem do professor-pesquisador (LIBANEO, 2001), ou seja, alguém capaz
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de formular questGes relevantes sobre a prépria pratica e desenvolver os
procedimentos que levem a explora¢ao de tais questGes. A pesquisa, desse
modo, ¢é vista como meio de geragdo de conhecimentos sobre o proprio
trabalho e uma forma eficaz de articulagio da pratica com a reflexao sobre
a pratica, o que, em ultima instancia, redundara na melhoria da atuagao
do docente no ensino.

Quanto a habilidade de redigir, associada em geral, a redagdo de artigos
cientificos, houve egressos que apontaram para a constitui¢ao da habilidade
de redigir textos em geral, o que traz o entendimento de que foi na vivéncia
do curso de mestrado que o sujeito efetivamente constituiu a capacidade
de expressar-se por escrito, pelo menos no contexto da atividade cientifica.

Em rela¢do ao desenvolvimento tanto da capacidade de realizar pesquisas
cientificas, quanto da habilidade de redigir, as atividades do rpca que se
evidenciaram como essenciais foram as de pesquisa cientifica (tais como
as de elaboragao de artigos e da dissertacao) e as de elaboragdo de papers e
de resenhas.

Ainda emrelagdo a dimensao técnico-funcional de competéncias, destacou-
se a constitui¢do da habilidade didatica que, para os egressos, envolve os
elementos relativos tanto ao processo de prepara¢ao do contetido para as
aulas e a forma de desenvolvé-lo, quanto a adogao de comportamentos
adequados ao contexto de ensino-aprendizagem da sala de aula. Contudo,
ainda que tenha sido um dos elementos de competéncia mais recorrentes no
conjunto das dimensdes apresentadas, para parte dos egressos salientou-se
justamente a auséncia de atividades que lhes conferissem competéncias para
aatuacdo em sala de aula, conforme indicam Zanchet e Ghiggi (2009). Esses
relatos, portanto, permitem entrever apontamentos ja feitos em discussoes
sobre o ensino de administra¢do, que dizem respeito a preméncia de que a
pos-graduagao em administragao seja mais efetiva na condugao da formacao
de docentes para o ensino na graduacao (FENSTERSEIFFER, 2001; FISCHER,
2001; BERTERO, 2007), que pode ocorrer, notadamente, por meio da indugio
curricular dos cursos de pds-graduagao (FISCHER, 2005).

Entre as atividades do ppGa que se mostraram subjacentes ao

desenvolvimento das habilidades didaticas, quatro se mostraram de forma
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mais expressiva: os seminarios e apresenta¢gdes em sala de aula; as aulas e
disciplinas, as quais, segundo os egressos, permitiam um aprendizado por
meio da observa¢ao dos proprios professores; o estagio em docéncia; e, as
atividades de pesquisa cientifica que, para os egressos, foram importantes
para o processo de prepara¢ao da aula e disseminagao do contetido em sala
de aula.

Ja em rela¢do a quarta dimensao de competéncias, as comportamentais,
emergiram outros trés elementos de competéncia: a habilidade de
relacionamento e coopera¢ao (11), a autoconfianga (9) e a flexibilidade
(2). Assim, quanto a habilidade de relacionamento e cooperagao, a que se
mostrou com maior frequéncia, foi possivel divisar nos relatos as referéncias
ao trabalho em equipe e a importancia da rede de vinculos pessoais. Libaneo
(2001) assevera a importancia da competéncia interativa para o docente,
levando em conta tanto a sua participagdo ativa em grupos de trabalho
e de discussdo, quanto o desenvolvimento dessas atividades em sala de
aula. Sobressaem-se, nesse contexto, habilidades como as de saber ouvir,
expressar-se e argumentar com propriedade, e a disposi¢do colaborativa e
para compartilhar interesses e motivagoes.

Em relagdo as atividades do ppGa subjacentes a aquisi¢ao da habilidade
de relacionamento e cooperagao, mostraram-se importantes as atividades
informais de convivio com colegas e professores, além das atividades que
demandavam a formagao de duplas ou grupos para serem cumpridas, quais
sejam: a elaboragao de papers e de resenhas, de trabalhos diversos, de artigos
e a preparacao de seminarios.

No ambito da quinta dimensao de competéncias, as éticas, emergiu
apenas um elemento de competéncia: a atitude de respeitar as ideias do
outro (4). Sobre o seu processo de desenvolvimento, foram duas as atividades
do prGa que se evidenciaram subjacentes: os debates e as discussdes em sala
de aula, e, de forma geral, as atividades de pesquisa cientifica, por meio das
quais o egresso desenvolveu uma capacidade de reconhecer a autonomia
intelectual como um elemento de respeito ao outro.

No entanto, salienta-se a auséncia de outros elementos de competéncia

ética, tais como a observancia dos cédigos de conduta profissional e o
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julgamento ético, notadamente quando se leva em conta o contexto da
pesquisa cientifica nas ciéncias sociais aplicadas, Nesse contexto, estudos
alertam quanto as preocupagGes de pesquisadores em relagdo aos riscos
de pratica de plagio pelos pares (BINOTTO; HOFF; SIQUEIRA, 2008) € sobre o
desconhecimento, pelos pesquisadores, de codigos de ética em pesquisa
cientifica (LEITE et al., 2010).

Ja na dimensdo politica de competéncias, a sexta categoria identificada,
emergiu apenas um elemento: a visdo critica (16). Segundo os egressos, a
constitui¢do da visdo critica permitiu a ado¢do de uma atitude de maior
autonomia (questionamento e busca de visdes alternativas) em relagdo as
informacoes encontradas. Quanto as atividades do ppGa que se mostraram
essenciais para a aquisi¢do dessa competéncia, é interessante notar que os
egressos, de forma geral, fizeram mais referéncias ao processo vivenciado
no PPGA como um todo, do que a atividades especificas. Desse modo, a
aquisicao da visao critica mostra-se como uma decorréncia do conjunto de
atividades vivenciadas no curso de mestrado.

Todavia, em relagdo a visdo critica como competéncia, cabe ressaltar
que o conteudo relatado pelos egressos nao contempla toda a amplitude da
dimensao das relagdes de poder contidas na dinamica organizacional, tal
como considerado por Paiva e Melo (2008) em relagdo a dimenséo politica
de competéncia. Libaneo (2001) argumenta que a visdo critica se mostra
presente na competéncia profissional do docente quando esse desenvolve
a capacidade critica tanto em relacdo a contextualizacdo dos contetdos
ministrados, quanto em referéncia ao seu papel social na condi¢do de
intelectual. Assim, em rela¢do a operacionaliza¢do da nog¢ao de contexto
em sala de aula, entende-se que, para os egressos do PpGa, a visdo critica
como elemento de competéncia politica mostra-se ainda em formacao, visto
que nao se nota o foco do egresso em instigar o aluno a compreender, por
exemplo, os conhecimentos pela perspectiva de seu contexto cotidiano em
que atua como profissional, cidadao e agente de transformacgao (PIMENTA,
2002). E certo que, para ser possivel transformar, é preciso primeiro
compreender a realidade, para o que se deve considerar a dimensao politica

do sujeito (DE SORDI; SILVA, 2010).

342 ADMINISTRACAO: ENSINO E PESQUISA RIO DE JANEIRO V.13 N°2 P.325-354 ABR MAIJUN 2012



COMPETENCIAS NA POS-GRADUACAO: O OLHAR DOS EGRESSOS

Finalmente, ainda que nao contemplada no parametro teérico-conceitual
de competéncias adotado para esta pesquisa, emergiu dos relatos uma
sétima dimensdo de competéncias, a de competéncias identitarias, relativas
aos elementos representativos da capacidade do individuo de se perceber
membro de um grupo profissional (saNTOs, 2009). Nesse sentido, foi
possivel identificar o desenvolvimento, pelos egressos, de um elemento de
competéncia identitaria: a capacidade de se reconhecer como docente (9).
Conforme os relatos, tal capacidade se mostrou vinculada a formacao e ao
fortalecimento da identificagdo pessoal com o trabalho docente, no sentido
de que a vivéncia no ppGa mostrou-se particularmente determinante para a
escolha da docéncia como diregdo profissional, evidéncia que vai ao encontro
daquilo que Novoa (1992) denominou sentimento de profissionalizacao.

Santos (2009) ainda indica que a aquisi¢do da competéncia identitaria
pressupde a capacidade de tomar consciéncia do processo de mudanga
pelo qual se passou durante a formacao profissional, o que, igualmente,
se mostrou presente nos relatos dos egressos, quando estes langavam
referéncias aos elementos profissionais distintivos propiciados pela formac¢ao
em nivel do mestrado, tais como aptidGes, conhecimentos e capacidades.
Assim, ao desenvolverem a capacidade de se reconhecerem como docentes,
os egressos indicam a sua tomada de consciéncia sobre como o processo
vivenciado no ppGaA contribuiu para a constitui¢cdo de sua competéncia
profissional. Esse processo de tomada de consciéncia torna-se ainda mais
relevante quando se leva em conta o cenario de crise da docéncia como
profissao, especialmente no ensino de administragdo, em decorréncia de
um contexto institucional incerto e precario e que pouco tem contribuido
para a profissionaliza¢do do docente (LIBANEO, 2001; FISCHER, 2005).

No ambito das competéncias identitarias, nao se divisou atividades do
PPGA que tenham sido particularmente importantes ao desenvolvimento
da capacidade de reconhecer-se como docente, dado que, acredita-se, o
alcance de tal senso mostra-se como decorrente do conjunto de vivéncias
propiciadas pela formagao profissional.

Face ao exposto, em relagdo as competéncias constituidas pelos egressos

e as atividades do prGa consideradas importantes para tal, retomam-se
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as reflexdes inicialmente feitas e questiona-se, portanto, sobre qual é o
papel que o PpGa, caso deste estudo, tem desempenhado no processo de
constitui¢cdo da competéncia de seus egressos.

Quando se visualiza que os elementos de competéncia que registraram
os maiores niveis de reincidéncia tratam do conhecimento formal e da
capacidade de realizar pesquisas cientificas (Tabela 1), denota-se que a
formagao profissional proporcionada pelo prGa converge para os objetivos
basicos de formagao da pos-graduagio stricto sensu (CAPES, 2005). Contudo, as
discuss6es no campo do ensino de administra¢gdo apontam para a preméncia
de que os programas de pds-graduacao tenham seu foco também voltado
a formacao para o processo de ensino, em decorréncia de a énfase sobre as
competéncias técnico-instrumentais nao serem suficientes. A consideragio
do docente como um profissional capaz de desenvolver um processo de
ensino e aprendizagem que se volte para a formagdo de sujeitos aptos a
interpretar, compreender e transformar positivamente a sociedade (PIMENTA,
2002; DEMO, 2005; ALMEIDA, 2006) demanda, portanto, o entendimento de
que os objetivos da formacao de profissionais para o ensino superior devem
levar em conta a integra¢ao das diferentes dimensdes de constituicdo da
competéncia do docente.

E assim que, ao se ponderar sobre o conjunto de competéncias constituidas
pelos egressos, se nota que o pPGA tem contribuido para a formagdo de um
egresso que relata mais sobre o dominio dos conhecimentos e habilidades
técnicos e cientificos, e menos sobre o dominio das capacidades relacionais,
éticas, politicas e identitarias. Logo, ao se buscar compreender a competéncia
profissional constituida pelos egressos, verifica-se a ocorréncia da dicotomia
foco na pesquisa versus foco na docéncia, em que o ppGa pende para o
primeiro. Entretanto, pela optica da integra¢ao das diferentes dimensdes
da constitui¢ao da competéncia do profissional, compreende-se que a
formacao para a pesquisa cientifica toma parte na formagio do docente do
ensino superior, no sentido de que tanto a constitui¢ao, quanto o potencial
de mobilizacao dos elementos pessoais de competéncia sao considerados
no ambito do saber combinar e integrar saberes multiplos (LE BOTERF, 2003),

dado que, subjacente a cada elemento de competéncia, ha uma relagio
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combinatéria com outros elementos, cuja imbricac¢ao é determinante para
estabelecer a ideia de competéncia profissional.

Em rela¢io as atividades instituidas no ppGa, foi identificado como as
mesmas tomaram parte na formacdo das competéncias pelos egressos,
dado que ndo ha aprendizagem sem atividade (BAUDOIN, 2004). Notou-se
que, quando estimulados a identificarem as atividades do prca consideradas
importantes para o desenvolvimento de suas competéncias, os egressos
deram énfase as atividades formais e estruturadas por meio do curriculo do
programa, tais como as de pesquisa cientifica e as desenvolvidas em sala de
aula (conforme exposto na Tabela 2). Sob essa Otica, registra-se que dentre
as seis atividades mais recorrentes na fala dos egressos, duas sao relativas
as atividades de pesquisa (elaboragdo de artigos e atividades de pesquisa
em geral); trés envolvem a sala de aula (debates e discussdes, seminarios e
apresentagoes, e aulas e disciplinas); e uma se refere as atividades de leitura.

Desse modo, divisa-se a configuragao de atividades-chave, originadas de
outras que se desdobram: dentre as atividades desenvolvidas em sala de aula,
os seminarios e apresenta¢des configuram-se como uma atividade-chave,
da qual decorrem outras, como os debates e o dar e receber feedbacks. Se o
aprendizado individual e grupal dependem da existéncia articulada de
elementos, contribuicdes e interveng¢des que o estimule (FINGER; BRAND, 2001),
verifica-se que a caracteristica de inter-relacionamento das atividades do
PPGA tornou possivel a criagdo de um ambiente de fomento ao aprendizado
e, portanto, a constitui¢do de competéncias.

Por outro lado, salienta-se que as atividades estruturadoras de uma
formagdo profissional sao decorrentes do olhar que recaiu sobre a sua
organizag¢ao curricular, uma vez que as decisdes curriculares determinam,
de modo relevante, o conhecimento que deve ser ensinado e o profissional
que se espera formar (siLva, 2007). Nesse sentido, a possibilidade de
formagio, pelo PPGA, de um egresso que seja capaz de integrar em sua a¢ao
docente tanto as dimensGes intelectuais e técnico-funcionais, quanto as
relacionais, éticas, politicas e identitarias, passa também pelo rompimento
com as concepgdes curriculares orientadas por uma visao instrumental da

administrac¢ao, focadas na formag¢ao de um profissional mais voltado para
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a a¢do produtiva, do que para transformacio da sociedade (MOTTA, 1983;
AKTOUF, 2005).

No ambito da pos-graduacao, os efeitos das decisdes curriculares podem
ser identificados por meio das defini¢cées quanto a areas de concentragao,
linhas de pesquisas e seus ntcleos de disciplinas, disciplinas obrigatorias
e as demais atividades. Desse modo, ao se jogar luz sobre a natureza das
atividades no processo de aquisi¢do de competéncias, tornam-se perceptiveis
alguns meios para o estabelecimento de um foco prioritario sobre a
formacdo para o ensino, tais como o estabelecimento de linhas de pesquisa
voltadas a formagdo docente em administragao, a inser¢ao de disciplinas
com conteudo de pensamento social e politico ou mesmo o aproveitamento
de atividades-chave (como os seminarios das diversas disciplinas) para a
pratica docente orientada.

Sob essa perspectiva, ¢ importante destacar que em sua segunda reforma
curricular, realizada em 2009, o prca direcionou um foco especifico para
a capacita¢ao docente. Isso ocorreu por meio da cria¢do das disciplinas
obrigatérias Metodologia do Ensino Superior em Administragdo, em acordo
com a proposta de Zanchet e Ghiggi (2009), e Estagio Docéncia na Graduagao,
na mesma linha de Oliveira et al. (2009). Ainda, foi construido o “Projeto
Ensino na Administracdo” em uma de suas linhas de pesquisa, denotando
uma iniciativa convergente com o reconhecimento da necessidade de
induzir a melhoria do ensino de administra¢do na graduacgao, e em
consonancia com as proposi¢oes pelo Programa de Capacitagdo Docente
em Administracao — PCDA (FISCHER, 2005; BERTERO, 2007).

Por fim, salienta-se a importancia de se levar em conta que, subjacente
ao processo de constitui¢do dos elementos de competéncias identificados,
se encontra a articulacdo dos trés dominios que compdem a competéncia
profissional do individuo: a biografia desse sujeito e seu processo de
socializa¢do, sua vivéncia e contexto profissional, e o histérico de sua
formacéo profissional (LE BOTERF, 2003). Nessa perspectiva, o curso de
mestrado representa um dos momentos do histérico da formacao profissional
de seus egressos. Logo, na discussdo dos efeitos de um processo de formagao

vivenciado, tal como o curso de mestrado, deve-se considerar a proposi¢ao
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segundo a qual o individuo constitui sua propria concepg¢ao de competéncia,
bem como uma decorréncia do significado que atribui ao préprio trabalho,
por meio da experiencia¢gdo do mesmo (GERBER; VELDE, 1996). Para além
do papel desempenhado pelo pprGa no processo de desenvolvimento de
competéncias do seu egresso, € este que, em ultima instancia, possui a
autonomia para dar significado ao desenvolvimento da prépria competéncia

profissional.
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CONSIDERACOES FINAIS

Sob a perspectiva das contribui¢Ges esperadas, estima-se que o presente
estudo tenha colaborado para ampliar a compreensao da competéncia
profissional constituida pelos egressos de um prGa, baseada na experiéncia
de aprendizagem vivenciada. Nesse prisma, foi possivel identificar
elementos de competéncias individuais concernentes a sete dimensdes:
metacompeténcias e transcompeténcias, intelectuais, técnico-funcionais,
comportamentais, éticas, politicas e identitarias. Assim, ante as dimensoes
e elementos de competéncias que emergiram das reflexdes dos egressos,
verificou-se a exequibilidade dos objetivos de formagao do ppGa, bem como
daqueles asseverados pelas diretrizes do sistema brasileiro de p6s-graduacao.

Nao obstante, na visao de seus egressos, a estrutura do ppGa direcione
mais para a formagdo de competéncias técnicas e cientificas, do que para
competéncias comportamentais, éticas, politicas e identitarias, em que pesa
o foco sobre a formacao para a pesquisa, em detrimento da formagao para o
processo de ensino. A énfase sobre as competéncias técnico-instrumentais,
entretanto, nao é suficiente, quando se tem em vista a formagao profissional
que espera contribuir para um trabalhador agir tanto como um cidadao
produtivo, quanto como um agente da sociedade (DELUIZ, 2004).

Desse modo, pela optica da integracao das diferentes dimensoes da
constitui¢ao da competéncia profissional, julga-se premente que o PpGa se
volte, com maior énfase, para a formacao voltada ao processo de ensino,
para o que se torna essencial situar as competéncias comportamentais,
éticas, politicas e identitarias no foco da formacao profissional, de modo a
permitir ao individuo refletir e atuar criticamente na esfera do trabalho e
da sociedade, com base em interesses autdnomos. Nesse sentido, torna-se
importante refletir quanto a orienta¢ao dada a concepgdo curricular do
programa, uma vez que seus desdobramentos se fazem principalmente
sobre as atividades instituidas, estruturadoras do processo de aquisi¢cao de
competéncias pelo individuo.

Avalia-se, enfim, que os resultados apresentados tém sua contribuicao

acentuada ao terem permitido o aprofundamento dos estudos relacionados
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a competéncias em programas de pos-graduacdo stricto sensu em
administra¢do, na mesma medida em que concorrem para o aprimoramento
da formacgio docente para o ensino e pesquisa, conforme asseverado pelo
Pr6-Administracio.

Com vistas a expandir as discussGes em torno de aspectos que se
mostraram relevantes, sugere-se a realiza¢ao de novos estudos relativos as
dimensoes politica e identitaria de competéncias profissionais, tanto para
melhor compreensdo da autonomia alcangada pelos profissionais, quanto
para o entendimento da fun¢do cumprida pelos processos de educacao
formal no fortalecimento da identificacdo do sujeito com a atuacao
profissional. Ainda, indica-se a viabilidade de se desenvolver e validar um
instrumento de identifica¢do de competéncias individuais, constituidas no
contexto de programas de pos-graduacao stricto sensu em administragio.
Acredita-se que, ante os propositos institucionais de desenvolver iniciativas
para a melhoria do ensino e pesquisa em administragio, tal instrumento
podera balizar a tomada de ag¢ao pelos programas de pos.

Finalmente, quanto aos limites da presente pesquisa, decorrentes de sua
natureza qualitativa e da adog¢ao do estudo de caso como estratégia, enfatiza-
se que os resultados relatados sdo pertinentes as praticas e representagoes
de um grupo especifico de sujeitos, ndo podendo, assim, ser transpostos a
outros contextos. Ainda, as técnicas de coleta e analise dos dados, aplicadas
de forma conjugada, nio levaram a satura¢ao das possibilidades de leitura

das diferentes realidades sociais representadas pelo prGa.
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