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RESUMO

O objetivo do estudo é investigar a aderéncia existente entre os contetidos oferecidos por Institui¢Ges de
Ensino Superior —1es do Rio Grande do Sul - e os requisitos do mercado de trabalho do profissional contabil.
Trata-se de uma pesquisa de carater exploratério, com abordagem qualitativa e nuances quantitativas. A
coleta de dados, feita no 2° semestre de 2010, utilizou questionario, enderecado aos coordenadores de cursos
de Ciéncias Contébeis do Rs, e sele¢do de antincios de trabalhos publicados por headhunters na Revista Exame
[periodo de janeiro 2008 a dezembro 2009]. A analise das ofertas de trabalho revela a procura por profissionais
que apresentem amplos conhecimentos técnicos, habilidades pessoais e atitudes inovadoras. De outra parte,
oresultado da analise das matrizes curriculares detalhadas pelos coordenadores de curso evidencia existirem
IES que ndo contemplam alguns conhecimentos basicos e varias competéncias requeridas pelo mercado. Além
disso, os resultados indicam que as maiores divergéncias entre ensino e mercado concentram-se em habilidades
pessoais e ndo técnicas.

Palavras-chaves: profissional contébil; mercado de trabalho; educagio contabil.

ABSTRACT

This article aims to investigate the extent to which the teaching content offered by Higher Education Institutions
(uE1) of Rio Grande do Sul (rs) comply with the demands of the market for accounting professionals. This comprises
exploratory research using a qualitative approach with quantitative aspects. Data was collected in the 2nd half of 2010
through a questionnaire sent to the coordinators of university Accounting degrees offered in rs, and from a selection
of job advertisements published by headhunters in the Revista Exame magazine [ for the period January 2008 to
December 2009]. Analyzing the job vacancies revealed a demand for professionals with extensive knowledge, skills
and an innovative approach. On the other hand, the results of the detailed analysis of the curricula provided by the
course coordinators showed that they do not include some basic knowledge and various skills required by the market.
Moreover, the results indicate that the greatest differences between education and the market focus on personal and
non-technical skills.

Keywords: accounting professional; labor market; accounting education.
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INTRODUCAO

Historicamente, a contabilidade surgiu para suprir a necessidade de os
gestores terem um instrumento que permitisse conhecer, controlar, medir
os resultados de suas negociac¢oes e dar suporte ao processo decisério
(RIBEIRO, 2007). Ao trazer uma interpreta¢ao de mercado ao surgimento da
contabilidade, Iudicibus (1993, p. 31) destaca que: “Em termos de entendimento
da evolugdo histérica da disciplina, ¢ importante reconhecer que raramente
o ‘estado da arte’ se adianta muito em relagao ao grau de desenvolvimento
econdmico, institucional, e social das sociedades analisadas, em cada época”.
Assim, para Iudicibus (1993), o grau de desenvolvimento das teorias contabeis
e de suas praticas esta diretamente associado, em grande parte, ao grau de
desenvolvimento comercial, social e institucional das sociedades. Para o
mesmo autor, cabe ao profissional da contabilidade ser, talvez, o principal
agente a alavancar o cumprimento das novas demandas, ou até mesmo se
antecipar a elas.

Com base em tais entendimentos, é possivel constatar que a evolu¢do
e o progresso economico das sociedades aumentam o nivel de exigéncias
requeridas dos profissionais para atuarem nas empresas, o que acaba
refletindo na necessidade de um sistema de ensino apto a tal formacao.
Peleias et al. (2007, p. 20) também tratam dessa questao e concluem que “[...]
como consequéncia, sao necessarias condi¢coes de ensino para a formagao
desses profissionais™.

O papel das Institui¢des de Ensino Superior — 1Es — nesse processo de
formagao, tem como fundamento legal o Art. 43 da Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LBD), n° 9.394/96. De fato, com base nessa lei,
as IES assumem a finalidade de “formar diplomados nas diferentes areas
do conhecimento, aptos para inser¢cdo em setores profissionais e para a
participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira e colaborar na
sua formagdo continua”. Tcheou (2002) acrescenta que é por meio de suas

matrizes curriculares que as 1Es apresentam as disciplinas ministradas
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ao longo do curso, organizando-as em conteidos que buscam suprir as
necessidades e expectativas da sociedade e das empresas, que demandardo
os conhecimentos desses profissionais.

A relevancia do papel que as 1Es exercem na formacgao profissional,
além do cidadao, tem sido reconhecida em diversos estudos. Peleias et
al. (2008) reconhecem que para cumprir seu papel, é necessario que as IES
identifiquem as competéncias e habilidades requeridas pelo mercado, de
forma que consigam ajustar as matrizes curriculares e conteudos de seus
cursos as demandas do mercado de trabalho.

Nesse contexto, no que se refere ao ensino superior de contabilidade,
entende-se que as IES sdo responsaveis pela formagdo de profissionais
preparados, com seus conhecimentos alinhados as exigéncias do mercado,
apresentando as competéncias e habilidades necessarias para atuarem
nas diferentes areas que a profissdo permite, tais como: controladoria,
custos, auditoria, controller, consultor, diretor, gerente financeiro, etc. Esse
entendimento também esta presente no estudo de Pires (2008).

A globalizagio e a evolugio tecnoldgica sao fatores que vém rapidamente
transformando o ambiente de atuag¢do das empresas. Com isso, profissionais
das mais variadas areas de atuagao precisam refletir, constantemente, se
suas capacitagdes e atuagdes estdo condizentes com as novas exigéncias
impostas pelo mercado globalizado (CORDEIRO; DUARTE, 2006). Cardoso,
Souza e Almeida (2006) destacam que a globaliza¢dao e o advento da
informatica estdo transformando, significativamente, a economia mundial,
e que, diante de tal realidade, o profissional contabil deve acompanhar essas
transformagoes, acumulando habilidades que efetivamente vao prepara-
lo para atender as novas exigéncias que o mercado de trabalho demanda.
Nessa transi¢ao, Marion e Santos (2000, p. 11) afirmam que “estamos diante
de nova etapa na area contabil, ou seja, a fase mecanica cedeu lugar a fase
técnica que esta cedendo lugar a fase da informacao”.

Esse maior nivel de preparac¢io profissional pode ser constatado pelo
conteudo das qualifica¢bes requeridas nos antncios publicos de ofertas de
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vagas na area. E comum, nesse processo de selecio, a utilizacio de empresas
especializadas, as headhunters, para selecionar profissionais de talento e
preparados para atenderem as reais necessidades dos empregadores.

Diante dessabreve contextualizagdo do tema, emerge o seguinte problema
de pesquisa: os conteudos curriculares de institui¢des gatchas de ensino
superior, utilizados na formag¢ao dos contadores, sugerem consisténcias
com as competéncias e habilidades atualmente exigidas pelo mercado de
trabalho? Assim, o objetivo geral do estudo envolve analisar se as possiveis
consisténcias com as competéncias e habilidades demandadas pelo mercado
de trabalho estdo sendo atendidas pelo contetido do conjunto de disciplinas
e atividades que estruturam os cursos de graduagado de Ciéncias Contabeis
das 1es do Rio Grande do Sul.

Atualmente, tornam-se relevantes as discussdes relacionadas a
caracteriza¢do e a adequagdo no perfil do contador, de maneira que ele
esteja efetivamente preparado para atender as exigéncias pertinentes as
suas atividades profissionais. Essa relevancia ¢ reconhecida por diversos
pesquisadores que tém tratado do tema, a exemplo de Consenza (2001),
Cardoso, Souza e Almeida (2006), Ribeiro (2007), Peleias et al. (2008). Para
os autores, o contador moderno deve dominar todas as competéncias e
habilidades que permeiam a profissdo, porém, de forma contextualizada e
com visao nas diversas relagdes com outras areas de conhecimento; além
disso, ele também deve ser visto como um comunicador de informaces
essenciais a tomada de decisdes. Essas duas caracterizagdes parecem
suficientes para justificar que é relevante investigar se a formacao académica
do futuro profissional de contabilidade, propiciada pelas IES, esta ocorrendo
de forma consistente a elas.

Os beneficios e resultados deste estudo podem atender a diversas
dimensdes: (a) para aqueles que desejam atuar na area contabil, o estudo
pode ser util no momento de se decidir qual institui¢ao de ensino superior
estd com seu conteudo mais alinhado com as competéncias e habilidades
exigidas pelas empresas; (b) para os coordenadores académicos, gestores de
cursos ministrados 1Es, o estudo oferece a oportunidade de avaliarem se

seus cursos estdo formando profissionais capacitados a atuarem no mercado

186 ADMINISTRACAO: ENSINO E PESQUISA RIO DE JANEIRO V.13 N°1 P.183-223 JAN FEV MAR2012



UM PERFIL DO PROFISSIONAL CONTABIL NA ATUALIDADE

de trabalho ou se mudancas devem ser consideradas; (c) para os que ja sdo
profissionais, pode ser ttil como uma autoavaliagdo e analise, se estdao
efetivamente preparados para atenderem as atuais exigéncias das empresas
e, caso necessario, buscar alternativas de superarem possiveis deficiéncias.

Além desta introdugido, o estudo contempla outras quatro se¢des. A
primeira delas corresponde a contextualizagao tedrica do tema; na segunda,
o destaque é dos principais aspectos metodologicos da pesquisa; a terceira
concentra-se na apresentacao, analise e discussdo dos dados e resultados. Por
fim, tem-se a conclusdo do estudo, seguida da lista das referéncias utilizadas

na sua constru(;io.
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REFERENCIAL TEORICO

CRIACAO DO CURSO SUPERIOR DE CIENCIAS CONTABEIS

Da mesma forma como ocorre em outras areas de conhecimento, o estagio
atual da contabilidade também é fruto de diversas modifica¢des ocorridas
ao longo do tempo. Ao tratar dessas modifica¢bes, Leite (2005) destaca
que, em 1942, ocorreu uma reforma nas distintas ramifica¢des do ensino,
denominada Leis Organicas do Ensino, também conhecida como Reforma
de Capanema. Essa reforma promoveu diversas altera¢des nas estruturas
curriculares dos cursos secundarios e profissionalizantes, motivadas pelos
seguintes fatos: (a) o ensino comercial, até o final da Primeira Republica,
nao se apresentava de forma organizada no pais; (b) a necessidade de
atualizacdo das matrizes curriculares dos cursos existentes; (c) 0 processo
de industrializagao impunha novas exigéncias econdmicas; (d) acentuado
crescimento tanto no nimero de alunos matriculados quanto no nimero
de escolas de ensino comercial.

Ainda de acordo com Leite (2005), o curso de Contabilidade, anteriormente
ofertado como curso técnico de guarda-livros, teve sua matriz curricular
modificada e ampliada, ou seja, o curso passou de dois para trés anos de
dura¢do em fung¢do do aumento no niimero de disciplinas exigidas para a
conclusio do curso. Contudo, aos concluintes do curso ainda era concedido
um diploma de guarda-livros.

O aumento no namero de disciplinas, e, consequentemente, do tempo
de duracao do curso, visava a preparar o aluno para ingressar num curso de
nivel superior. Porém, mesmo sem intengao, o curso acabou despertando
o interesse dos trabalhadores, que se tornaram seus principais clientes na
busca de uma efetiva forma de melhorarsuas condi¢bes de vida.

O Decreto Lei n°. 6.141, de 28/12/1943, extinguiu os cursos para atuarios
e contadores, dando aos alunos do curso técnico comercial o direito de
ingressarem nos cursos de nivel superior, desde que esse curso estivesse
diretamente relacionado com o curso comercial técnico concluido. Isso

ocorreu, segundo Leite (2005), porque, até entdo, os concluintes desse curso
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técnico s6 tinham a op¢ao de ingressar no curso superior de administracao
e financas.

De acordo com Peleias et al. (2007), é nesse ambiente de mudancgas que
surge o curso Superior de Ciéncias Contabeis e Atuariais, por meio do
Decreto n° 7.988, de 22-09-1945. O objetivo era melhor preparar os seus
concluintes para bem atenderem as novas exigéncias economicas do pais. O
curso tinha durag¢ao de quatro anos e concedia um diploma de Bacharel em
Ciéncias Contéabeis aos concluintes. A matriz curricular de ensino objetivava
a formac¢do de profissionais tecnicamente capacitados para atenderem
apenas as perspectivas da época, ndo demonstrando interesse na formagao

“de um profissional pesquisador, questionador, criativo” (LEITE, 2005, p. I12).

Essa criagdo do curso superior em contabilidade desencadeou a
reivindica¢do dos contadores sobre o governo federal, visando a criagdo de
um 6rgao que cuidasse da classe contabil. Assim, por meio do Decreto Lei
n° 9.295, de 27-05-1946, criou-se o Conselho Federal de Contabilidade (crc) e
foram definidas as atribuicées do contador e do técnico em contabilidade.

ENSINO CONTABIL NA ATUALIDADE
Até hoje, as matrizes curriculares utilizadas nas IES ainda s3o organizadas
com base na Resolu¢do 03/92 do Conselho Federal de Educacio.

Segundo Leite (2005), a Resolugao 3/92, entre outras deliberagdes, definiu
que o curso seria dividido em trés categorias: (a) a categoria I engloba
disciplinas de formacao geral e de natureza humanistica e social; (b) a
categoria II compreende disciplinas que desenvolvam conhecimentos
para a formagdo profissional tais como: conhecimentos para a formagao
profissional basica, especifica e outras a critério da instituigao; (c) a categoria
III correspondente a disciplinas que desenvolvam o conhecimento ou
atividades de formag¢do complementar, podendo ser: computagio, jogos de
empresas, estudo de caso, estagio supervisionado, trabalho de conclusido
de curso, entre outros.

Laffin (2007) considera que o tema educagio contabil é constantemente
discutido no meio académico porque ¢é visivel que as matrizes curriculares

precisam ser reformuladas. E preciso encontrar um eixo norteador, por
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meio da criagdo de um projeto pedagogico, que integre os contetidos de
forma que os conhecimentos a serem transmitidos organizem a abrangéncia
e permitam a compreensao da totalidade do curso, voltados a suprir as
necessidades do mercado de trabalho.

A questdo da qualidade do ensino em contabilidade também foi tratada
por Nascimento (2005), realizado com IES paranaenses, nas quais foi
identificada a necessidade de maiores avangos qualitativos. Ott et al. (2011)
trazem um estudo comparativo internacional, abordando a percepg¢io de
profissionais e estudantes americanos, brasileiros e chineses quanto a trés
dimensdes (conhecimentos, habilidades e métodos de ensino-aprendizagem).
Foi identificado maior nivel de importancia, percebida das dimensdes pelos
profissionais em rela¢ao aos estudantes. Comparativamente aos chineses, os

brasileiros atribuem maior importancia para as trés dimensdes analisadas.
PROFISSAO CONTABIL

Atuacio e Tendéncias da Profissao Contabil
A atividade basica do Contador é registrar, mensurar e controlar fatos
econdmicos e financeiros sobre as varia¢des patrimoniais da empresa.
Com base nos dados dai resultantes, e utilizando processos especificos,
transforma-os em informagdes transmitidas por meio de relatérios e
demonstrativos que sejam Uteis aos usuarios da Contabilidade. Portanto,
a funcgao basica desse profissional é atender os gestores na tomada de
decisGes e demonstrar a situagdo patrimonial da empresa aos acionistas,
fornecedores, clientes, governo, entre outros usuarios (MORAES; MADEIRA,
2002).

Esse entendimento corrobora a interpreta¢ao dada por Attie (1998), para
o qual o contador é responsavel pela producdo de informativos de controle
que apresentem dados e informacoes referentes a eventos econémicos
ocorridos e que tenham, ou que possam ter impactos diretos ou indiretos
no patrimoénio da empresa. Além disso, os informativos devem atender as
necessidades de diferentes usuarios internos e resguardar os interesses dos

usuarios externos.
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Adicionalmente a esse entendimento de Attie, estudos contemporaneos
a ele (MARION, 1998; PEREIRA FILHO, 1999) ja advogavam que as empresas
comegavam a perceber que, numa economia cada vez mais exigente
e competitiva, existia a necessidade de um profissional que atuasse
como fornecedor e intérprete de informagbes necessarias ao processo
decisorio. Nota-se, portanto, que um leque de oportunidades se abria
para que os profissionais da area contabil pudessem participar de forma
mais objetiva da gestdo das empresas, mesmo que de forma indireta via
disponibilizagdo de informagbes gerenciais, além daquelas de amplitudes
fiscais ja tradicionalmente produzidas. Silva (2008, p. 2) acrescenta que

“com a continua evolu¢io das mudangas no cenario mundial introduzidas
pela globalizac¢do e, consequentemente, maior velocidade na obtencao de
informacgdes”, é imprescindivel que o contador se conscientize de que sua
verdadeira func¢io esta além da contabilidade tradicional.

Pires (2008) corrobora tal entendimento e identifica diversas areas que
oportunizam a atuag¢do do profissional contabil, principalmente aquelas
em que a contabilidade vai influenciar diretamente, auxiliando os gestores
na tomada de decisdes. Entre os possiveis campos de atuagao do contador,
Mansouri, Pirayesch e Salehi (2009) abordam as atividades de auditoria
independente e discutem questdes relacionadas a competéncia e a qualidade
do servico executado. Em fun¢ao do amplo mercado, Schwez (2001) indica
que o contador moderno nao se concentra somente na ideia da contabilidade
tradicional, mais centrada em suprir as necessidades fiscais e legais. Na
realidade, ele se aprimora para ser o profissional que analisa as informagdes,
esclarece duvidas, orienta gestores e auxilia na tomada de decisdes. Dada
essa diversidade de atuagdo do profissional, Ribeiro (2007, p. 2) destaca que

“o perfil do contador moderno é de uma pessoa que acumula conhecimentos
sociais e técnicos em func¢ao do amplo mercado que ele tem a sua disposi¢ao”.

Além dos estudos ja citados, outros tém sido desenvolvidos no intuito
de discutir as varias amplitudes e oportunidades do campo de atuagio
do profissional contabil. Essas diversas abordagens sdo encontradas, por
exemplo, nos trabalhos de Burns e Baldvinsdottir (2005), Byrne e Pierce

(2007), Albu et al. (2008; 2011). Todos esses estudos apresentam algo em
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comum, ou seja, a discussdao das novas perspectivas e dos novos papéis
disponiveis para avangos na atividade profissional em questdo. Também é de
presenca continua a abordagem das exigéncias, competéncias e habilidades,
que a realidade de mercados mais competitivos impoe a esse profissional
da contabilidade.

Competéncias Requeridas no Perfil do Novo Profissional Contabil
Como mencionado na se¢do anterior, em func¢ao do aumento da concorréncia,
da globalizagdo, da velocidade e facilidade de obten¢ao de informacoes, as
empresas, que pretendem continuar competitivas no mundo dos negdcios,
precisam ter uma contabilidade adequada, ou seja, um profissional contabil
preparado a atender as novas demandas. Para isso, € importante que ele
esteja disposto a adquirir e manter as competéncias e habilidades necessarias
para atender as exigéncias de um mercado que se mostra cada vez mais
competitivo e veloz na mudanga de cenarios estratégicos, operacionais e
econdmicos.

Com base nesse contexto, a discussao sobre o perfil do contador passa
pelo entendimento do significado que competéncias e habilidades tém na
construgao do conhecimento e da atua¢ao desse profissional. A compreensao
e aplicagdo desses termos, entretanto, devem ser feitas com restri¢oes e
delimitadas a situagGes especificas, dado que uma definicao de aplicagio
irrestrita a todas as situa¢des tem utilidade discutivel. Para Perrenoud
(1999, p. 19), um dos destacados pesquisadores dessa tematica, “nao existe
uma defini¢do clara e partilhada de competéncias. A palavra tem muitos
significados e ninguém pode pretender dar a defini¢dao”. Esse entendimento
¢ compartilhado por outros autores pesquisados (ROPE; TANGUY, 1997;
MACEDO, 1999; WESTERA, 200I; ROE, 2002; VALENTE, 2003; TEODORESCU, 2006).

Apesar dessas limita¢oes, para Roe (2002), ha um grande consenso na
literatura, que define competéncia como a habilidade aprendida para
adequadamente desempenhar uma tarefa. Esse entendimento de ROE
corrobora Perrenoud (2000), para o qual competéncia é a faculdade que
se tem para mobilizar um conjunto de recursos cognitivos como saberes,
habilidades e informagGes, a fim de solucionar com pertinéncia e eficacia
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uma série de situa¢des. Braslavsky (1999) também se posiciona dessa forma,
enfatizando que pessoas competentes sdo aquelas capazes de resolver
situa¢des problemas de maneira satisfatoria, que sabem como agir perante
o inesperado. Tem-se, baseada nesses entendimentos, que, enquanto a
habilidade é o saber fazer ou realizar algo (classificar, registrar, mensurar,
reportar etc), a competéncia reflete a capacidade de o individuo mobilizar
suas habilidades, conhecimentos e atitudes para solucionar determinada
situagdo problema. Assim, ao invés de tratar competéncias e habilidades
como conceitos opostos, o autor sugere o reconhecimento delas como
elementos que se completam e interagem.

Especificamente direcionado aos contabilistas, foi realizado sob
o patrocinio da Associacdo Americana de Certificacdo de Contadores
Publicos (aicra), no ambito da educacdo contabil, o estudo desenvolvido
por Wolcott, Baril e Cunningham (2000). Tal estudo faz uma analise do
nivel de complexidade requerida pelas competéncias na atividade contabil,
em seus mais diversos niveis de atuacio, e das habilidades necessarias para
a solugdo dos problemas relacionados.

Outros pesquisadores tém se dedicado ao exame dessas questoes do perfil
doprofissional contabil. Luft (2000, p. 182) amplia os contetidos ja apresentados
e esclarece que competéncia é “... idoneidade, aptiddo, habilidade, saber” e
habilidade é “... capacidade, inteligéncia”. Para Kounrozan (2005, p. 4),
competéncia ¢ a aquisi¢ao do conhecimento técnico essencial, e habilidade
€ “a capacidade de transmissao e analise do contetido técnico”. Cordeiro e
Duarte (2006) consideram que para o profissional contabil tornar-se apto
para suprir as necessidades impostas pelo mercado, deve ele ampliar seus
conhecimentos especificos, tornando-se gestor da informagio contabil e
apresentando um conjunto de habilidades que englobam: iniciativa, ética,
visao de futuro, habilidade de negocia¢ao, flexibilidade e capacidade de
inovar e criar. Schwez (2001) complementa que o profissional contéabil do
novo milénio apresentara como diferencial a imagem de uma pessoa bem
informada, dindmica, bom intérprete e comunicador das informagdes.

Para Schwez (2000, p. 12), o contador moderno devera aprender novas

linguagens e tecnologias, ter iniciativa, imaginac¢ao, sensibilidade, ser
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inovador, questionador, flexivel, corajoso, audacioso, acreditar nos seus
sonhos e, acima de tudo, ser consciente de que “o aprendizado permanente
€ a chave para a sobrevivéncia”.

Kounrozan (2005) enfatiza que para desempenhar as fun¢oes atualmente
exigidas pelo mercado o contador deve entender e conhecer, de forma global,
as tendéncias economicas, politicas, sociais e culturais; conhecer o segmento
do mercado em que esteja inserido; conhecer o processo operacional da
empresa, conhecer normas e principios contabeis; ter capacidade para o
desenvolvimento, analise e implanta¢do de sistemas de informacao contabil
e de controle gerencial; ter a capacidade de comunicar-se de forma escrita
ou verbal; ser capaz de escutar opiniGes opostas, trabalhar sob pressao,
delegar atividades, organizar, motivar e desenvolver a equipe; ser criativo
e persuasivo. Esses requisitos para a func¢ao contabil estao contemplados na
Resolucao 6/2004, de 10 de marco de 2004, editada pela Camara de Educag¢io
Superior do Conselho Nacional de Educacao, referente a institui¢ao de
diretrizes curriculares nacionais dos cursos de Ciéncias Contabeis.

Diante dessa realidade, o contador deve ter consciéncia de que se
manter atualizado e em constante aperfeicoamento s3o as tnicas formas
de se destacar no mercado atual. Enfim, o contador deve se preocupar em
dominar os requisitos de competéncia e habilidades que a sua atividade

requer para bem cumprir as metas estabelecidas.
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METODOLOGIA

CLASSIFICAGCAO DA PESQUISA

A pesquisa pode ser classificada, segundo Silva (2006), em trés categorias:
quanto a abordagem do problema, quanto aos objetivos, e quanto aos
procedimentos técnicos.

Quanto a natureza ou abordagem do problema, a pesquisa ¢é classificada
como qualitativa com nuances quantitativas; exploratoria quanto aos
objetivos; e documental e survey quanto aos procedimentos técnicos.

Apesar de ndo utilizar recursos e técnicas estatisticas mais especificas e
aprofundadas, a pesquisa contém nuances quantitativas dada a utilizacao de
quantifica¢ées numéricas (frequéncias e porcentagens) para tratar e analisar
os dados coletados (RICHARDON, 1999).

Enquadra-se como exploratoria, pois, conforme Gil (1999, p. 43), é
desenvolvidas “com o objetivo de proporcionar visdao geral, de tipo
aproximativo, acerca de determinado fato”. Tal fato, neste caso, refere-se
as possiveis consisténcias entre as competéncias e habilidades requeridas
nas ofertas de empregos em relacao aquelas disponibilizadas pelo ensino
na formagio académica.

A pesquisa ¢é classificada também como documental porque utiliza os
anuncios de empregos (dados secundarios), publicados por headhunters,
para profissionais graduados em ciéncias contabeis coletados na Revista
Exame, nos anos de 2008 e 2009. Ja a classificacdo survey decorre da coleta
de dados processada mediante a aplica¢do de questionarios respondidos
pelos coordenadores de cursos de Ciéncias Contabeis das 1Es pesquisadas

(dados primarios).

POPULACAO E AMOSTRA

As Ofertas de Emprego

Segundo Silva (2006, p. 73), a populagio de pesquisa “é o conjunto de seres

animados ou inanimados que apresentam, pelo menos, uma caracteristica
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em comum” e a amostra corresponde a uma “parcela, convenientemente
selecionada da populagao de pesquisa”.

Para esta pesquisa a populacao é composta pelos antincios de emprego,
ofertadas por meio de headhunters, publicadas na Revista Exame, nos anos
de 2008 e 2009. Dessa forma, a popula¢io da pesquisa é composta por 1.129
anuncios de emprego, dos quais 73,90% se apresentam concentrados na
empresa Michael Page e 11,0% na empresa Hays Human Resources.

Dado o objetivo estabelecido, para os fins desta pesquisa interessam
apenas as ofertas de trabalho que tenham como foco profissionais
relacionados a atividades da area contabil. Portanto, ndo apenas, mas com
destaque para graduados em Ciéncias Contébeis. Diante dessa premissa,
a populagao se reduziu significativamente, em 95,3%, redundando em
53 anuncios de emprego. Apresenta-se na Tabela 1 a lista completa das

headhunters anunciantes.

Tabela 1 Empresas headhunters Anunciantes

Numero de Antncios

Empresas Total Analisados Area Contabil

Haye Human Resources 134 20 1,8
Michael Page 834 13 1,1

Page Personnel 34 7 0,6
Robert Half 4 1 0,1

Manager Assessoria 67 8 0,7
Viva Talentos Humanos 1 1 0,1

Ricardo Xavier 55 3 0,3
Total 1.129 53 4,7

Institui¢oes de Ensino Superior

Outro elemento que compde a amostra da pesquisa é a parcela da populagao
de 43 15 situadas no Rio Grande do Sul e que oferecem o curso de graduacao
em Ciéncias Contéabeis. Identificou-se que a existéncia de varios campi
de uma mesma IES provoca um numero maior de cursos, desconsiderado
nesta pesquisa ja que aqui o foco ¢é a institui¢do e ndo um campus em

particular. Além disso, a estrutura curricular dos cursos tende a ser a
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mesma, independentemente dos varios campi de uma mesma IEs.

Ao final da coleta de dados, a amostra ficou composta por 21 institui¢des
que responderam ao questionario, equivalente a 48,8% da populagdo. As
IES participantes estdo estabelecidas em 17 diferentes municipios do estado
do Rrs. Observa-se que apesar da confirmagdo de participacdo quando do
contato inicial, no momento da efetiva coleta de dados 20 coordenadores nao
responderam o questionario e apenas dois justificaram a nio participa¢ao

como decorréncia de outras prioridades internas (Tabela 2).

Tabela 2 Participa¢ao de Coordenadores de Cursos na Pesquisa

QuantidadedelES %

Coordenadores que responderam ao questionario 21 48,8
Coordenadores que justificaram sua nao participagcao 2 4,7
Coordenadores que nao se manifestaram 20 46,5
Total 43 100
Viva Talentos Humanos 1 1
Ricardo Xavier 55 3
Total 1.129 53
COLETA DE DADOS

Para atender aos objetivos propostos nesse estudo, os dados foram coletados
das seguintes formas: (a) da Revista Exame foram analisadas todas as ofertas
de trabalho, publicadas pelos headhunters nos anos de 2008 e 2009, das
quais foram extraidas aquelas destinadas aos profissionais da area contabil;
(b) pesquisa no site (MEC/e-MEC) para identifica¢do das 1Es situadas no Rio
Grande do Sul, que oferecem o curso de gradua¢iao em Ciéncias Contabeis;
(c) as disciplinas que compdem os curriculos utilizados pelas institui¢oes de
ensino superior do curso de Ciéncias Contabeis, via sitios dos respectivos
cursos.

No que se refere aos curriculos do curso de Ciéncias Contébeis, a coleta
de dados foi realizada por meio de questionario encaminhado por e-mail
aos coordenadores dos cursos de graduagdo em Ciéncias Contabeis das 1Es

situadas no Rio Grande do Sul. Os enderecos eletronicos dos coordenadores
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foram obtidos por meio de pesquisa realizada aos sitios das institui¢es e
por meio de ligacoes telefonicas as respectivas secretarias de graduagao. O
envio dos e-mails com questionarios se repetiu até a obtenc¢ao de um nimero
razoavelmente representativo (23 respostas).

Para construgdo do questionario fez-se a descri¢do das competéncias
e habilidades requeridas dos possiveis candidatos as ofertas de emprego.
Espaco em branco foi disponibilizado para o coordenador apontar a
disciplina que contemplava o contetido requerido nos antincios e o semestre
do curso onde ela era oferecida. Com base nessas informacgdes, pode-se
verificar a existéncia, ou nao, de consisténcia do contetildo das 1es com aquele

requerido pelas ofertas.

TECNICAS E PROCESSO DE ANALISE

A andlise de dados, conforme Silva (2006, p. 66), consiste na utiliza¢ao de um
conjunto de técnicas de analise do conteildo das comunicacGes, realizada
“por meio de categorias sistematicas previamente determinadas, que podem
levar a resultados quantitativos”. Por esta razio, a técnica de analise de
conteudo foi utilizada no estudo.

Como descrito na se¢do anterior, em um primeiro momento, a
identificagdo das competéncias e habilidades requeridas pelo mercado
foram analisadas isoladamente. Esta analise resultou no questionario que
serviu como instrumento para a coleta dos dados referentes as matrizes
curriculares utilizadas pela 1es pesquisadas.

Posteriormente, ap6s a identificacdo das competéncias e habilidades
requeridas pelo mercado e daquelas desenvolvidas pelas institui¢des de
ensino superior, fez-se uma comparacao, com calculo das respectivas
frequéncias o que possibilitou verificar a existéncia de alinhamentos entre
os dois contetidos.
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LIMITACOES DO ESTUDO

Conhecer as limita¢Ges do estudo é importante para ser possivel avaliar as
metas estabelecidas e as alcancadas (CEDRO, 2011). Nesse sentido, dados os
procedimentos adotados na elaboragdo deste estudo, algumas limitages
devem ser observadas.

Uma limitag¢do corresponde a utiliza¢ao do coordenador de curso como
fonte de dados coletados nas 1Es. Apesar dessa limitagao de fonte tnica,
entende-se que o coordenador é a pessoa que melhor retine a consolida¢ao
dos contetidos tratados nos cursos. Além disso, quando possivel, solicitou-se
a ele a participagdo dos respectivos professores na resposta dos questionarios.
De qualquer forma, e mesmo com essa participa¢do dos professores, maior
seguranga quanto aos conteudos ministrados careceriam, ainda, da também
participagao dos discentes. Talvez em estudos mais restritos, na modalidade
de estudos de casos, tal estratégia metodolégica seja mais viavel.

Outra limitacdo a destacar refere-se a nio utiliza¢do de técnicas
estatisticas mais avancadas. De fato, o estudo limitou-se a utilizac¢do
de frequéncias percentuais. Dado o propésito do estudo em verificar o
possivel alinhamento entre mercado e ensino, considerou-se que esta
simplifica¢do atenderia a avaliagdo exploratoéria, que se pretendeu realizar.
Deve-se reconhecer, entretanto, que, em estudos que objetivem maior
profundidade de analise, uma exploragao quantitativa mais robusta pode
trazer informacoes adicionais para analise.

Ha também a limitagdo de se considerar os contetdos das ofertas como
representantes do mercado de emprego para a area contabil. Isso ocorre,
porque, como ¢ pratica, ha também antncios de empregos veiculados
diretamente por empresas.

Por tltimo, destaca-se que a pesquisa concentrou-se exclusivamente nos
conteudos especificos exigidos dos profissionais contabeis, nao explorando
a funcio da escola em formar cidadios cientes de seus direitos e deveres
para uma harmonica vida em sociedade, conforme tratado por Fogaca (1998)

e Gondin (2002).
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APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

PERFIL DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

A classificacao das 1s foi realizada com base na quantidade de questionarios
recebidos, ou seja, das 21 institui¢Ges que participaram do estudo.
A classificagdo das 1Es, de acordo com a sua natureza juridica, é apresentada
na Tabela 3.

Tabela 3 1Es classificadas conforme sua natureza juridica.

Natureza Juridica QuantidadedelES %

Direito Publico - Federal 2 9,5

Direito privado, Com fins lucrativos 3 14,3
Direto privado, Confessional 7 33,4
Sem fins lucrativos e 9 42,8
Total 21 100

Percebe-se que a maioria das 1ES que participam da pesquisa é de direito
privado, sem fins lucrativos (76,2%), distribuidas entre Confessionais (33,4%)
e Comunitarias (42,8%). A participagdo de outros tipos de IEs € minoritaria,
abrangendo 9,5% de 1es Publicas Federais e 14,3% de 1Es Privadas com fins
lucrativos. Essa minoritaria participa¢do das 1es publicas também tem sido

identificada em outros estudos relacionados (NASCIMENTO, 2005).
PERFIL DOS ANUNCIOS DE EMPREGO

Apresentacao das Ofertas de Trabalho
A caracteristica geral do mercado foi analisada em fun¢ao da obrigatoriedade
de graduagdo no curso de Ciéncias Contébeis.

Foram identificados 36 cargos disponiveis, os quais foram divididos
por area de atuacgao, resultando em seis grupos distintos. Ressalta-se que

o numero total de cargos nao corresponde ao niimero total de ofertas de
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trabalho utilizados para definir a amostra visto que as denominag¢bes dos

cargos repetem-se em alguns antincios (Quadro 1).

Quadro 1 Ofertas de Trabalho

Grupos
1

Principais Areas de Atuacgao

Tributaria

Custos

Auditoria

Contabilidade

Controladoria

Financeira

Cargos

Gerente de Impostos;
Gerente de Impostos Indiretos;
Gerente de Consultoria Tributaria;

Gerente Fiscal e Planejamento Tributério;

Analista Fiscal Sénior;
Especialista Tributario Sénior;
Especialista Tributario

Analista Financeiro de Planejamento

Auditor Interno;
Auditor Externo Sénior;
Gerente de Auditoria Externa

Contador;

Consultor Contabil;
Coordenador Contabil;
Supervisor Contabil;
Gerente Contabil Fiscal;
Analista Contabil Sénior

Controller;

Controller de Negocio;

Controller de Planta;

Controller Financeiro Sénior;
Controller Regional;

Gerente de Planejamento Financeiro;
Especialista Econémico Financeiro;
Analista de Controladoria Pleno;
Analista de Controladoria Sénior;
Analista de Controles Internos;
Analista de Planejamento Pleno;
Assistente de Controller Sénior;
Assistente de Controller

Diretor Financeiro;

Gerente Financeiro;

Gerente Administrativo Financeiro;
Analista/Especialista Financeiro;

Assistente de Contabilidade de Fundos;

Finangas

Os resultados encontrados demonstram que, dentro das areas de atuagao

identificadas, os titulos dos cargos ofertados apresentam significativas

varia¢Ges terminolégicas.
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No que diz respeito a hierarquia de contrata¢ao dos antncios, 30% estao
destinados ao nivel de chefia, seguidos de 23% para geréncia, 15% para
analista, 13% para assistente, 6% para especialista, 4% para diretoria, 4%
para coordenador, 4% para profissional independente e 2% para posi¢ao de
supervisor. Apesar das varia¢Oes, observa-se a majoritaria contratagao de
pessoal em nivel de comando superior, justificando inclusive a presencga das
headhunters.

Competéncias e Habilidades Requeridos por Grupos de Area de Atuacio
Durante a coleta de dados, identificou-se que para ocupacao dos cargos,
anteriormente citados, ha diversos requisitos. Observa-se que o mercado
requer 42 conhecimentos técnicos e 13 habilidades pessoais. Os conhecimentos
técnicos foram classificados de acordo com os grupos por area de atuagao, ou
seja, seis grupos. Além disso, para reunir as habilidades pessoais requeridas

pelo mercado foi criado o sétimo grupo, denominado Outras Habilidades.

Quadro 2 Conhecimentos Relativos ao Grupo 1: Area Tributaria

Conhecimento das rotinas contabil e fiscal; Conciliar, analisar e apurar impostos diretos e indiretos,
além do cumprimento das obrigagdes acessérias; Conhecimentos em IR, CS, PIS, COFINS, DIPJ;
Conhecimento da tributacdo da zona livre de comércio de Manaus; Calculo de impostos/taxas/
tributos, coletas e relatdrios de ultimo prazo; Conhecimento da legislacdo referente a impostos
diretos e indiretos.

Para atuar na area tributaria é necessario desenvolver os conhecimentos
basicos (rotinas) relativos a Ciéncias Contabeis e a legislacao tributaria das

diversas esferas.

Quadro 3 Conhecimentos Relativos ao Grupo 2: Area de Custos

Controle dos custos das mercadorias e despesas operacionais; Conhecimentos em custo padrao;
Apuracao de custo das mercadorias; Controle de estoques.

Observa-se que os conhecimentos relativos a area de custos sao colocados de

forma bastante sumaria e vinculada a procedimentos basicos e tradicionais.
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Assim, ha auséncia de praticas de custos mais avancadas sob o aspecto

gerencial e mesmo estratégico.

Quadro 4 Conhecimentos Relativos ao Grupo 3: Auditoria

Dominio na utilizacdo da USGAAP, BRGAAP, IFRS (consolidacao, anélise, conversao, relatérios para
investidores estrangeiros); Garantir a conformidade de procedimentos e requisitos com a regulacao
Sarbanes-Oxley; Conhecimento das normas da Comisséo de valores Mobiliarios (CVM); Conheci-
mentos gerais sobre normas do Banco Central (BACEN) e Receita Federal; Implantacdo de préticas
corporativas; No¢ées de FAS109; Conhecimentos em Legislacao Societaria..

Os conhecimentos requeridos para atuar na area de auditoria sdo coerentes
com o cenario econémico atual, no qual se tem a abertura do comércio
internacional, a busca por uma harmonizag¢do entre as normas nacionais
e internacionais, o crescente nimero de empresas estrangeiras que se
instalam no pais.

O conhecimento em legislacao societaria e regulatéria (CvM e BACEN)
€ pré-requisito para o exercicio da profissdo, no que tange a identificar
incorreg¢oes nos procedimentos contabeis adotados pelas empresas. Também
ha destaque para procedimentos internacionais (FAS, USGAAP, TFRS, Sarbanes-
Oxley).

Quadro 5 Conhecimentos Relativos ao Grupo 4: Contabilidade

Conhecimento basico de contabilidade; Conhecimento de fundo contabil de consultoria de inves-
timentos

Auxiliar nos fechamentos mensais (emissao de balancetes e/ou balanc¢os); Criar e manter controle de
inventario, protegendo os ativos da empresa; Solidos conhecimentos em contabilidade e financas,
parte legal e Tl, relacionados as rotinas em conformidade e aos relatérios; Atuar na padronizacao
de procedimentos fiscais e societdrios entre empresas do mesmo grupo.

Observa-se que as exigéncias para atuar na area da contabilidade contemplam
conhecimentos basicos relativos a formagao na area. Ha que se reconhecer,
entretanto, a necessidade de s6lidos conhecimentos em 11 e procedimentos
fiscais entre empresas do mesmo grupo.

Em se tratando de aspectos fiscais, ha, nesse caso, uma especialidade
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normalmente decorrente de expressiva experiéncia na area. O mesmo

ocorre com a atividade de padronizagao de procedimentos.

Quadro 6 Conhecimentos Relativos ao Grupo 5: Controladoria

Conhecimento do processo de controladoria (normas de contabilidade, controles internos, custos,
fiscal, reporting controle de margens e mix de produtos); Conhecimentos em planejamento tribu-
tario (emissdo de relatorios, elaboragcdo de demonstrativos, legislacao tributéria); Realizar revisdes
fiscais, levantamento de crédito e avaliacao de riscos tributarios; Conhecimentos em Transfer Pricing.
Desenvolver analises de planejamento estratégico, tais como estudo de viabilidade econémico-
-financeira e validagao de iniciativas financeiras; Revisar e auxiliar naimplantacdo de procedimentos
relacionados a legislacao de precos de transferéncia; P&L da analise da variancia sobre as receitas;
Participar de iniciativas de planejamento estratégico para otimizar a economia de impostos ou
para minimizar a carga tributaria; Preparacao de budgets, forecasts e relatorios gerenciais sobre o
desempenho geral da empresa para tomada de decis6es; Conhecimento de modelo de negécio
estruturado em incentivos fiscais; Consolidacdo de uma variedade de negdcios para que a estrutura
seja produtiva e competitiva; Conduzir, administrar e executar auditorias; Experiéncia em projetos
de arranque em empresas multinacionais; Implantacao de medidores de produtividade

Os requisitos para atuagdo na area de controladoria, como ja esperado
pela abrangéncia da area, s3o mais amplos. De fato, para atuar na area de
controladoria, o profissional contabil deve desenvolver conhecimentos
relativos a outras areas de conhecimento, como administracao e economia,
além dos tradicionais da 4area contabil (CATELLI, 2001).

O contetdo do Quadro 6 evidencia que o candidato deve ter conhecimento
de diversas atividades e procedimentos, transitando pelas areas de
contabilidade societaria, contabilidade de custos, finangas, impostos, gestao

de projetos, gestdo orcamentaria, entre outras.

Quadro 7 Conhecimentos Relativos ao Grupo 6: Financeira

Conhecimento das atividades financeiras (custo de mercadoria, despesas operacionais, elabo-
racdo de demonstrativos, emissdo de relatérios); Conhecimento de produtos financeiros (renda
fixa, obrigacoes hipotecarias); Conhecimento de processos administrativos (folha de pagamento,
seguro, orcamentos, Tl, compras, logistica); Elaboragdao e acompanhamento na implantagao de
novos projetos (analise, controle de custos, despesas operacionais); Gestao de caixa, capital de
giro, tesouraria e auditoria; Gestao de faturamento, recolhimento e processamento de informacoes;
Introducdo de liquidagao para subscricao/resgates diarios.

Para atuagdo na area financeira o profissional contabil deve dominar

conhecimentos relativos a transac¢bes financeiras basicas do mercado de
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capitais, de captacdo e aplicagdo, além de rotinas internas de tesouraria e
gestao de capital de giro.

Além desses conhecimentos inerentes as finangas, ha também exigéncias
quanto a diversos processos administrativos, gestao de projetos e auditoria.

Quadro 8 Outros Conhecimentos e Habilidades Exigidas pelo Mercado

Fluénciaem Inglés, Alemao, Espanhol, Japonés, Francés ou Italiano; Alta energia, iniciativa, pro-ati-
vidade, desejo de crescer; Comprometimento, maturidade, perspicacia, estratégia; Comunicagao,
dinamismo, mobilidade, flexibilidade, espirito de equipe; Negociacdo, persuasao, empreende-
dorismo; Gestdo de mudancas; Gestao de pessoas (lideranga, motivacao, organizacéo); Relacio-
namento interpessoal; Trabalho em equipe, sob pressao; Visao estratégica, de negdcio, foco nos
resultados; Conhecimento MS Office; Conhecimento em SPED contabil e fiscal; Conhecimento nos
sistemas: SAP, ERP, Datasul (implantacao e parametrizagéo).

Por fim, mas tdo importante quanto as outras competéncias e habilidades,
para atuar em qualquer area relacionada a formacdo contabil, é
necessario apresentar distintas capacidades. Os contetdos requeridos para
preenchimento de cada oferta estdo apresentados no corpo do anuncio,
sem grau de importancia e sem deixar claro de que forma sera avaliado se
o candidato possui ou nio as respectivas competéncias e habilidades.
Observa-se que algumas exigéncias (pessoal, profissional e de negdcio)
talvez estejam além dos contetidos possiveis de ensino pelas 1es. Entretanto,
a expectativa do mercado é que o ensino, no nivel que for, deve prover o

futuro profissional com esses conhecimentos.

ANALISE COMPARATIVA: CURRICULOS DAS IES VERSUS
EXIGENCIAS REQUERIDAS PELO MERCADO

Esta se¢do apresenta analise referente a quantidade de 1es, que ministram
disciplinas que contemplam as competéncias e habilidades requeridas pelo
mercado. Salienta-se que em nenhum momento durante a pesquisa houve a
preocupagao de verificar se as disciplinas sao efetivamente ministradas pelas
IES. Assim, esta analise baseia-se exclusivamente nas informagdes fornecidas
pelos coordenadores dos 21 cursos que participaram da pesquisa. A analise
tem a mesma sequéncia dos grupos e areas estabelecidas e apresentadas no

Quadro 1.
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Os dados apresentados na Tabela 4 referem-se a comparagao dos

conhecimentos relacionados a Area Tributaria.

Tabela 4 Ensino versus Mercado Grupo 1: Area Tributaria

Quantidade de IES

Adota % Nao Adota

Conhecimento das rotinas contabil e fiscal 18 86 3 14
Conciliar, analisar e apurar impostos diretos e indiretos, além 21 100 O 0
do cumprimento das obrigacdes acessdrias

Conhecimentos em IR, CS, PIS, COFINS, DIPJ 21 100 O 0
Conhecimento da tributagdo da zona de livre comércio de 12 57 9 43
Manaus

Calculo de impostos/taxas/tributos, coletas e relatérios de 20 95 1 5
ultimo prazo

Conhecimento da legislacdo referente a impostos diretos e 19 90 2 10
indiretos

Os contetdos referentes a area tributaria sdo contemplados pela maioria
das institui¢oes. No entanto, alguns dados apresentam-se relevantes: trés
institui¢coes (14%) afirmaram ndo ministrar disciplinas que contemplem
o conhecimento relativo as rotinas contabeis e fiscais. Embora pequeno,
o numero se torna significativo por tratar-se do curso de graduagdo em
Ciéncias Contébeis; uma institui¢io (5%) afirma a nfo ado¢do de calculo
de impostos/taxas/tributos, coleta de dados e relatorios de ultimo prazo.

Ressalta-se que os respondentes de nove institui¢oes, equivalente a 43% do
total, afirmaram a ndo ocorréncia de disciplinas que contemplem o ensino
referente ao conhecimento da tributag¢do da zona de livre comércio de
Manaus. Esta afirmacao talvez nao seja significativa, pois, o conhecimento
deste tipo de tributa¢ao deve possuir maior relevancia para empresas que
possuam algum tipo de negdcio com essa regido.

No que se refere aos contetidos da area de custos, apenas uma institui¢ao
(5%) afirmou ndo adotar disciplinas que contemplem o ensino do
conhecimento referente a custo-padrao. As demais instituicdes apresentam-
se alinhadas as exigéncias requeridas pelo mercado, conforme apresentado

na Tabela 5. Essa informacgao, apesar de restrita a apenas uma institui¢ao,
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chama a atengdo, pois custo-padrdo é uma técnica de larga escala no

planejamento e controle de custos (GARRISON € NOREEN, 200I).

Tabela 5 Ensino versus Mercado Grupo 2: Area Custos

Quantidade de IES

Adota % Nao Adota %

Controle dos custos das mercadorias e 21 100 O 0
despesas operacionais

Conhecimentos em custo padrao 20 95 1 5

O Grupo 3, Area Auditoria, apresentou resultados significativos em
trés atividades especificas, relacionadas a ado¢ao de normas nacionais e
internacionais. Atualmente sdo muito referidas pela literatura as questoes
relacionadas a contabilidade internacional, principalmente a respeito da
padronizag¢do das normas contébeis.

Por esta razio, ¢ significativo que quatro institui¢des (19%) informem a
nao adogdo do ensino referente ao conhecimento da Lei Sarbanes-Oxley;
oito (38%) afirmem nao ministrar disciplinas que abordem o conhecimento
relativo ao FAS 109; e uma (5%) afirme nao ministrar disciplinas referentes a
USGAAP, BRGAAP e IFRS. Observa-se que todo esse contetido ndo contemplado
pelo ensino das IES pesquisadas esta entre aqueles considerados necessarios
para os contadores da atualidade, conforme enfatizado por Kounrozan
(2005). Os resultados dos demais contetiddos nao foram comentados porque
se referem a normas muito especificas e, sendo assim, somente terdo
relevancia para aqueles profissionais que necessitem desses conhecimentos
especificos (Tabela 6).
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Tabela 6 Ensino versus Mercado Grupo 3: Auditoria

Quantidade de IES

Adota % Nao Adota

Dominio na utilizacdo da USGAAP, BRGAAP, IFRS 20 95 1 5
(consolidagao, analise, converséao, relatérios para
investidores estrangeiros)

Garantir a conformidade de procedimentos e 17 81 4 19
requisitos com a regulacdo Sarbanes-Oxley

Conhecimento das Normas da Comissao de Valores 21 100 0 0
Mobiliarios (CVM)

Conhecimentos gerais sobre o Banco Central (BACEN) e 16 76 5 24
Receita Federal

Implantagao de praticas corporativas 15 71 6 29
Nogoes de FAS109 13 62 8 38
Conhecimentos em Legislagdo Societaria 21 100 O 0

Os conteudos relativos ao Grupo 4, Area Contabilidade, apresentam-se
satisfatoriamente amparados pelos curriculos utilizados nos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis das 1Es situadas no Rio Grande do Sul.
Todas as 21 1ES afirmaram a ocorréncia de disciplinas de contabilidade
basica e a ocorréncia de disciplinas visando a formagao de profissionais
capazes para auxiliarem nos fechamentos mensais (emissao de balancetes
e/ou balancos) das empresas. Isso é compreensivel, pois o que esta aqui
contemplado é explicitamente inerente a fun¢ao contabil basica (tubicisus,
1993).

O fato de nove institui¢Ges (43%) ndo adotarem disciplinas, que abordem
contetudo referente ao conhecimento de fundo contabil de consultoria de
investimentos, ja era esperado por acreditar-se que as IES ndo consigam inserir
em suas matrizes curriculares disciplinas que abordem conhecimentos tdo
especificos. Mesmo assim, destaca-se que 12 institui¢oes (57%) oferecem

disciplinas que abordam essa tematica, conforme apresentado na Tabela 7.
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Tabela 7 Ensino versus Mercado Grupo 4: Contabilidade

Quantidade de IES

Adota % Nao Adota
Conhecimento basico de contabilidade 21 100 0 0

Conhecimento de fundo contabil de consultoria de 12 57 9 43
investimentos

Auxiliar nos fechamentos mensais (emissdo de balancetese/ 21 100 O 0
ou balancgos)

Criar e manter controle de inventério que protegem os 20 95 1 5
ativos da empresa

Solidos conhecimentos em contabilidade e finangas, 18 86 3 14
parte legal e T, relacionados a rotinas em conformidade e

relatérios

Atuar na padronizacao de procedimentos fiscais e 17 81 4 19

societarios entre empresas do mesmo grupo

Com relagdo aos contetidos requeridos pelo Grupo 5, Controladoria, todas
as institui¢cdes de ensino superior apresentaram-se alinhadas as exigéncias
do mercado no que se refere 4 abordagem dos conhecimentos relativos ao
processo de controladoria (normas de contabilidade, controles internos,
custos, fiscal e mix de produtos), conforme referenciado por Nascimento
e Reginato (2007) O mesmo ocorre com referéncia a preparacao de budgets,
forecasts e relatorios gerenciais sobre desempenho geral da empresa.
Analisando os dados da Tabela 8, percebe-se que alguns outros temas
apresentam resultados significativos com relagao a ndo adogao de disciplinas
que abordem os respectivos conhecimentos. De fato, 14 institui¢cdes (67%)
nio contemplam o ensino referente a projetos de arranque em empresas
multinacionais; 11 (52%) ndo abordam pré¢rL da analise de variancia sobre as
receitas; nove (43%) nao tratam do conhecimento de modelos de negdcio

estruturado em incentivos fiscais.
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Tabela 8 Ensino versus Mercado Grupo 5: Area Controladoria

Quantidade de IES

Adota % Nao Adota %

Conhecimento de processo de controladoria (normas de 21 100 0 0
contabilidade, controles internos, custos, fiscal,
reporting controle de margens e mix de produtos)

Conhecimentos em planejamento tributario 20 95 1 5
(emissdo de relatérios, elaboracdo de demonstrativos,
legislacao tributaria)

Realizar revisoes fiscais, levantamento de crédito e 18 86 3 14
avaliacao de riscos tributarios

Conhecimentos em Transfer Pricing 14 67 7 33
Desenvolver anélises de planejamento estratégico: 21 100 O 0

estudo de viabilidade econémico-financeira e
validagao de iniciativas financeiras

Revisar e auxiliar na implantacao de procedimentos 14 57 7 33
relacionados a legislacao de precos de transferéncia

P&L da andlise da variancia sobre as receitas 10 48 1 52
Participar de iniciativas de planejamento estratégico para 19 90 2 10

otimizar a economia de impostos ou para minimizar a
carga tributaria

Preparacao de budgets, forecasts e 21 100 O 0
relatdrios gerenciais sobre o desempenho geral da empresa
para tomada de decisdes

Conhecimento de modelo de negécio estruturado em 12 57 9 43
incentivos fiscais

Consolidagao de uma variedade de negdcios para que 15 71 6 29
a estrutura seja produtiva e competitiva

Conduzir, administrar e executar auditorias 21 100 0 0
Experiéncia em projetos de arranque em 7 33 14 67

empresas multinacionais

Implantacdo de medidores de produtividade 15 71 6 29

Dentro do contetido do Grupo 6, referente a area financeira, trés ocorréncias
apresentaram resultados preocupantes: duas instituigdes (10%) afirmaram
anao oferta de disciplinas que contemplem o conhecimento das atividades
financeiras (custo de mercadoria, despesas operacionais, elaborac¢io de
demonstrativos, emissdo de relatérios); cinco (24%) nio desenvolvem o

conhecimento relativo a elaborac¢do e ao acompanhamento na implantagao
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de novos projetos (analise, controle de custos, despesas operacionais); e duas
(10%) nao abordam o ensino referente a gestao de caixa, ao capital de giro
e a tesouraria.

A nio ocorréncia de disciplinas que abordem os contetidos acima citados é
preocupante, porque os atributos questionados referem-se a conhecimentos
bésicos relativos a area financeira, conforme Assaf Neto (2003) Os demais
elementos nao foram comentados porque nao apresentaram resultados de

grandes distor¢oes, conforme apresentado na Tabela 9.

Tabela 9 Ensino versus Mercado Grupo 6: Financeira

Quantidade de IES

Adota % Nao Adota

Conhecimento das atividades financeiras 19 90 2 10
(custo de mercadoria, despesas operacionais,
elaboracao de demonstrativos, emissao de relatorios)

Conhecimento de produtos financeiros 18 86 3 14
(renda fixa, obrigagées hipotecarias)

Conhecimento de processos administrativos (folha de 18 86 3 14
pagamento, seguro, orcamentos, Tl, compras, logistica)

Elaboragdo e acompanhamento na implantacdo de novos 16 76 5 24
projetos (andlise, controle de custos, despesas operacionais)

Gestao de caixa, capital de giro, tesouraria e auditoria 19 90 2 10
Gestao de faturamento, recolhimento e 15 71 6 29

processamento de informagoes

Introducgao de liquidacao para subscricao/resgates diarios 9 43 12 57

Por fim, tem-se o Grupo 7, referente a outras competéncias e habilidades
requeridas pelo mercado, cujos resultados sdo apresentados na Tabela 10. A
fluéncia em lingua estrangeira nao é adotada como contetido de disciplina
obrigatéria por nenhuma das 1es pesquisadas. De outra parte, elas oferecem
o ensino relativo a lingua estrangeira como disciplina optativa ou disciplina
de atividade complementar.

Os conhecimentos relativos aos sistemas informatizados também se
apresentam majoritariamente tratados nas disciplinas dos cursos, apesar da
nido adogdo ainda apresentar-se expressiva, ao redor de 30%. Isso é relevante,

pois, na atualidade esse recurso é um requisito relevante no mercado.
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Destaca-se ainda, outro conjunto que retine iniciativas como comunicagao,
dinamismo, mobilidade, flexibilidade, espirito de equipe, aproximadamente
no mesmo nivel daquelas relacionadas a sistemas e a informatica.
Ressalta-se, de modo geral, que a importancia atribuida as competéncias e
habilidades reunidas no grupo 7 (Tabela 10) ainda carece de maiores avangos,
apesar de presengca elevada nas 1s. De qualquer forma, fica evidente que a

maioria das 18s ainda continua mais fortemente concentrada na formacao

Tabela 10 Ensino versus Mercado Grupo: 7 Outras Habilidades

Quantidade de IES

Adota % Nao Adota %

Fluéncia em Inglés, Aleméao, Espanhol, Japonés, 0 0 21 100
Francés ou Italiano

Alta energia, iniciativa, pro-atividade, desejo de crescer 13 62 8 38
Comprometimento, maturidade, perspicacia, estratégia 14 67 7 33
Comunicagao, dinamismo, mobilidade, 14 67 7 33
flexibilidade, espirito de equipe

Negociagéo, persuasdo, empreendedorismo 14 67 7 33
Gestao de mudancgas 10 48 1 52
Gestao de pessoas (lideranga, motivagao, organizacao) 12 57 9 43
Relacionamento interpessoal 12 57 9 43
Trabalho em equipe, sob pressao 12 57 9 43
Visao estratégica, de negdcio, foco nos resultados 14 67 7 33
Conhecimento MS Office 9 43 12 57
Conhecimento em SPED contabil e fiscal 15 71 6 29
Conhecimento nos sistemas: SAP, ERP, Datasul 15 71 6 29

(implantagdo e parametrizagao)
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CONSIDERACOES FINAIS

Por meio deste estudo, buscou-se analisar o alinhamento existente entra
as exigéncias de ofertas de trabalho e o contetido das matrizes curriculares,
utilizadas por 1Es situadas no Rio Grande do Sul e que oferecem cursos de
graduacgdo em Ciéncias Contabeis.

Em resposta ao objetivo geral do estudo, pode-se concluir que a analise
realizada dos contetidos declarados pelos coordenadores de cursos evidencia
majoritario atendimento que o ensino oferecido pelas 1es cumpre em relagdo
as demandas de mercado para o profissional contabil da atualidade. De outra
parte, também se deve destacar que algumas competéncias e habilidades
ainda nio sdo atendidas por expressiva parcela das 1Es pesquisadas. Essa
conclusao fica mais clara quando os resultados sdo analisados dentro das
respectivas categorias estabelecidas no estudo.

Na Categoria 1 (Tributaria), consta apenas um elemento com expressivo
nivel de ndo atendimento, equivalente a 43% da amostra, referente a
tributagdo das atividades da zona de livre comércio de Manaus. Na Categoria
2 (Custos), a menos detalhada pelos antncios de ofertas, as demandas de
mercado sdo plenamente atendidas pelas IEs.

Na Categoria 3 (Auditoria), ja se observa maior quantidade de
conhecimentos que, embora atendidos por majoritaria parcela das 1Es,
ainda carecem de maiores avangos em parcela destacada das institui¢coes
pesquisadas. Nog¢oes de Fas 109 (38%), implantagdo de praticas corporativas
(29%) e conhecimentos gerais sobre BACEN e Receita Federal (24%) sao
as mais relevantes. Na Categoria 4 (Contabilidade), tem-se o mesmo
posicionamento da Categoria 1 (Tributaria), ou seja, apenas um tipo de
conhecimento, referente ao fundo contabil de consultoria de investimento,
deixa a desejar por 43% da amostra.

Na Categoria 5 (Consultoria), tem-se expressiva quantidade de
conhecimentos nao contemplados pela estrutura adotada pelas 1Es em
relacdo ao requisitado pelo mercado. Os principais conhecimentos ainda
carecendo de melhora sdo os seguintes: Experiéncia em projetos de

arranque em empresas multinacionais [startup], com 67%; p&L e analise da

ADMINISTRACAO: ENSINO E PESQUISA RIO DE JANEIRO V.13 N°1 P.183-223 JAN FEV MAR2012 213



MARCOS ANTONIO DE SOUZA & CAROLINE DA SILVA VERGILINO ISSN 2177-6083

variancia sobre as receitas, com 52%; Conhecimento de modelos de negdcios
estruturados em incentivos fiscais, com 43%; procedimentos relacionados a
legislacao de precos de transferéncia [transfer pricing], com 33%; implantagdo
de medidores de produtividade e consolida¢ao de neg6cios com estrutura
produtiva e competitiva, com 29%.

Na Categoria 6 (Financeira), trés tipos de conhecimentos se destacam
pelo ndo atendimento integral pelas 1es. O primeiro refere-se as operagoes
de liquidagao para subscri¢do e resgates didrios, com 57%; o segundo refere-
se a gestdo de faturamento, recolhimento e processamento de informagdes,
com 29%; o terceiro, com 24%, refere-se a elaboracao e ao acompanhamento
da implanta¢do de novos projetos (analise, controle de custos, despesas
operacionais).

Por fim, tem-se a Categoria 7 (Outras Habilidades), mais relacionada
a competéncias e habilidades pessoais e ndo ao foco técnico da profissao
contabil. Os destaques acerca do nao atendimento pelas 1Es recaem sobre:
fluéncia em idioma exterior (100%); conhecimento em MsOffice (57%);
gestao de mudancas (52%); gestdo de pessoas; relacionamento interpessoal;
trabalho em equipe; trabalho sob pressdo, todos eles com 43%, da alta
energia, iniciativa, produtividade e desejo de crescer, com 38% da amostra.
Além desses ha também: visdo estratégica, de negdcio, foco nos resultados;
comprometimento, maturidade, perspicacia estratégica; comunicagao,
dinamismo, mobilidade, flexibilidade e espirito de equipe; negociacao,
persuasao, empreendedorismo, todos eles com 33%. Observa-se que a maior
expressividade de ndo atendimento pelas 1Es centra-se nessa Categoria
7, a que menos abrange conhecimentos sobre a técnica e procedimentos
contabeis. Parece ser aqui onde ha maior necessidade de avangos nos cursos
regulares de graduagdo em Ciéncias Contabeis.

E comum, durante o desenvolvimento de estudos desta natureza,
identificarem-se focos de estudos com potencial de avangar o conhecimento
sobre a tematica pesquisada. No caso deste estudo, duas situa¢des se
apresentam: (a) pesquisar e rediscutir a abrangéncia e profundidade dos
conteudos curriculares dos cursos oferecidos pelas 1Es, principalmente
sobre os conhecimentos detalhados na Categoria 7 deste estudo; (b)
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realizar estudos de profundidade, talvez na modalidade de estudos de
casos multiplos, a fim de investigar com mais detalhes a efetiva oferta dos
conhecimentos que o mercado demanda e, a principio, disponibilizados
pelos cursos. Nesta tultima sugestao, recomenda-se que a pesquisa seja
realizada diretamente com os alunos para conhecer a 6tica deles a respeito

da preparagio e conteudos recebidos durante o curso.
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APENDICE A — INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Grupos dos Atributos/Habilidades Requisitados Disciplina que Semestre/Periodo

pelo Mercado aborda o conteudo do curso que
indicado ocorre a disciplina

Grupo 1: Conteudos referentes aos Tributos
Conhecimento das rotinas contabil e fiscal

Conciliar, analisar e apurar impostos diretos e
indiretos, aléem do cumprimento das obriga¢des
acessorias

Conhecimentos em IR, CS, PIS, COFINS, DIPJ

Conhecimento da tributagdo da zona livre de
comeércio de Manaus

Calculo de impostos/taxas/tributos, coletas e
relatérios de ultimo prazo

Conhecimento da legislacdo referente a impostos
diretos e indiretos

Grupo 2: Conteudos referentes aos Custos

Controle dos custos das mercadorias e despesas
operacionais

Conhecimentos em custo padrao standard

Grupo 3: Conteudos referentes a Normas Nacionais
e Internacionais

Dominio na utilizacao da USGAAP, BRGAAP, IFRS
(consolidagao, analise, conversao, relatérios para
investidores estrangeiros)

Garantir a conformidade de procedimentos e
requisitos com a regulacao Sarbanes-Oxley

Conhecimento das Normas da Comissao de valores
Mobiliarios (CVM)

Conhecimentos gerais sobre o Banco Central
(BACEN) e Receita Federal

Implantagao de praticas corporativas
Nocoes de FAS109
Conhecimentos em Legislacdo Societaria

Grupo 4: Conteudos referentes a Contabilidade
Societaria

Conhecimento basico de contabilidade

Conhecimento de fundo contabil de consultoria de
investimentos

Auxiliar nos fechamentos mensais (emissao de
balancetes e/ou balancos)
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Grupos dos Atributos/Habilidades Requisitados  Disciplina que Semestre/Periodo

pelo Mercado aborda o contetido do curso que
indicado ocorre a disciplina

Criar e manter controle de inventario, protegendo
os ativos da empresa

Sélidos conhecimentos em contabilidade e
financas, parte legal e Tl, relacionados as rotinas em
conformidade e aos relatérios

Atuar na padronizacgao de procedimentos fiscais e
societarios entre empresas do mesmo grupo

Grupo 5: Conteudos referentes a Controladoria

Conhecimento do processo de controladoria
(normas de contabilidade, controles internos, custos,
fiscal, reporting controle de margens e mix de
produtos)

Conhecimentos em planejamento tributario
(emissao de relatérios, elaboracao de
demonstrativos, legislacédo tributaria)

Realizar revisoes fiscais, levantamento de crédito e
avaliacédo de riscos tributarios

Conhecimentos em Transfer Pricing

Desenvolver anélises de planejamento estratégico,
tais como estudo de viabilidade econémico-
financeira e validagao de iniciativas financeiras

Revisar e auxiliar na implantacdo de procedimentos
relacionados a legislacdo de precos de transferéncia

P&L da analise da variancia sobre as receitas

Participar de iniciativas de planejamento
estratégico para otimizar a economia de impostos
ou para minimizar a carga tributaria

Preparacao de budgets, forecasts e relatérios
gerenciais sobre o desempenho geral da empresa
para tomada de decisbes

Conhecimento de modelo de negécio estruturado
em incentivos fiscais

Consolidacao de uma variedade de negdcios para
que a estrutura seja produtiva e competitiva

Conduzir, administrar e executar auditoria

Experiéncia em projetos de arranque em empresas
multinacionais

Implantacdo de medidores de produtividade

Grupo 6: Conteudos referentes a Finangas
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Grupos dos Atributos/Habilidades Requisitados  Disciplina que Semestre/Periodo

pelo Mercado aborda o contetido do curso que
indicado ocorre a disciplina

Conhecimento das atividades financeiras (custo de
mercadoria, despesas operacionais, elaboracao de
demonstrativos, emissao de relatérios)

Conhecimento de produtos financeiros (renda fixa,
obrigacées hipotecarias)

Conhecimento de processos administrativos (folha
de pagamento, seguro, orcamentos, Tl, compras,
logistica)

Elaboragao e acompanhamento na implantacao
de novos projetos (anélise, controle de custos,
despesas operacionais)

Gestao de caixa, capital de giro, tesouraria e
auditoria

Gestao de faturamento, recolhimento e
processamento de informagoes

Introducdo de liquidagao para subscricao/resgates
diarios
Grupo 7: Outras Competéncias e Habilidades

Fluéncia em Inglés, Alemao, Espanhol, Japonés,
Francés ou Italiano

Alta energia, iniciativa, pro-atividade, desejo de
crescer

Comprometimento, maturidade, perspicacia,
estratégia

Comunicagéo, dinamismo, mobilidade, flexibilidade,
espirito de equipe

Negociagao, persuasdo, empreendedorismo
Gestao de mudancas

Gestdo de pessoas (lideranga, motivacao,
organizagao)

Relacionamento interpessoal

Trabalho em equipe, sob pressao

Visdo estratégica, de negdcio, foco nos resultados
Conhecimento MS Office

Conhecimento em SPED contabil e fiscal

Conhecimento nos sistemas: SAP, ERP, Datasul
(implantagédo e parametrizagao)
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