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THE USE OF THEORIES IN BRAZILIAN ORGANIZATIONAL STUDIES: A
BIBLIOMETRIC ANALYSIS
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REsSUMO

As teorias procuram explicar de forma sistematica fatos e acontecimentos,
permitindo resumir o conhecimento e favorecer a manutengdo ou
modificacdo do entendimento das praticas organizacionais. O objetivo
deste artigo é levantar e analisar a base tedrica nas publicacGes cientificas
voltadas a explicacdo de fendmenos organizacionais, de modo a
identificar a utilizagdo - ou ndo - de teorias em Estudos Organizacionais,
bem como analisar os aspectos metodoldgicos adotados. Para tanto, foi
realizado um levantamento bibliografico dos cento e cinquenta artigos
académicos apresentados no Encontro Nacional dos Programas de Ps-
Graduacdo em Administracdo (ENANPAD), no periodo de 2005 a 2008.
Os dados e teorias identificados foram tabulados, classificados e
analisados. Constatou-se que mais da metade dos artigos (54,7%) utilizam
teorias. Houve um predominio de utilizacdo da Teoria Institucional
(24,1%), seguida da Teoria da Estruturagdo (7,8%), Teoria das
Representacdes Sociais (4,3%), Teoria Critica (3,4%), Teoria da Agéncia
(3,4%) e Teoria dos Custos de Transagéo (3,4%). Logo, percebe-se a falta
de insercdo do Brasil como desenvolvedor de teorias, ou seja, ha mais
uma replicacdo de teorias consolidadas internacionalmente, do que
propriamente inovacdo tedrica no contexto brasileiro. Ademais,
prevaleceram a producdo em coautoria, a estratégia de pesquisa
qualitativa e a natureza empirica.

Palavras-chave: estudos organizacionais; teorias; levantamento
bibliogréfico.
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ABSTRACT

Theories in Brazilian Organizational Studies aim to systematically
explain facts and events, allowing knowledge to be summarized and
facilitating the preservation or modification of the understanding of
organizational practices. The objective of this paper is to survey and
analyze the theoretical foundations of scientific papers investigating
organizational phenomena in order to identify whether or not theories are
being used in Organizational Studies, as well as to analyze the adopted
methodological aspects. This is achieved through the desk research of the
one hundred and fifty academic articles submitted to EnANPAD, for the
period 2005-2008. The subsequently identified data and theory is
classified and analyzed, with results reporting that more than half of the
studies analyzed (54.7%) used theories. The use of Institutional Theory
(24.1%) is predominant, followed by Structuration Theory (7.8%), Theory
of Social Representations (4.3%), Critical Theory (3.4%), Agency Theory
(3.4%) and Transactions Cost Theory (3.4%). It is soon apparent that
Brazil has yet to appear as a source of theories, that is, it is much more
common to see the use of internationally consolidated theories than any
actual theoretical innovation within the Brazilian context. Furthermore,
co-authorship, qualitative research strategy and the empirical nature
were identified.

Keywords: organizational studies; theories; desk research.

INTRODUCAO

O campo de pesquisas em Administracdo, no Brasil, vem apresentando
crescimento na quantidade de publicagdes académicas (ROSSONI et al.,
2007). A evolucédo da producdo cientifica tem sido investigada por meio
de analises longitudinais, abrangendo as &reas de OrganizacGes
(MACHADO-DA-SILVA; CUNHA; AMBONI, 1990; BERTERO;
KEINERT, 1994; VERGARA; PINTO, 2001), marketing (VIEIRA, 1998;
REVILLION, 2001; KOVACS et al., 2004; ALMEIDA; LOPES;
PEREIRA, 2006; FARIA et al, 2006), estratégia empresarial
(BERTERO; VASCONCELOS; BINDER, 2003; GRZEBIELUCKAS et
al., 2008; WALTER,; SILVA, 2008), sistemas de informagdes (HOPPEN;
MEIRELLES, 2005) e contabilidade (CARDOSO; PEREIRA;
GUERREIRO, 2003).
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Machado-da-Silva, Cunha e Amboni (1990) desenvolveram um
trabalho pioneiro avaliando os artigos da area de Organizaces e
diagnosticaram uma fragilidade teodrico-metodoldgica na producédo
cientifica na éarea, bem como o predominio de uma abordagem
funcionalista.  Os  principais  resultados apontaram para a
multidisciplinaridade das varidveis de estudo, oriundas de diferentes areas
do conhecimento, como a sociologia, psicologia, ciéncia politica e
comunicacdo. Além disso, os autores concluiram que a producdo
cientifica priorizou a repeticdo e divulgacdo de ideias desenvolvidas por
escolas estrangeiras, principalmente estadunidenses, com trabalhos
centrados em reflexdes e elaboragdes teodricas sem aplicagdo prética.
Outra contribuicdo importante foi realizada no estudo de Bertero e
Keinert (1994), que avaliaram a evolucdo da pesquisa académica
brasileira em Analise Organizacional entre 1961 e 1993, dando énfase as
escolas ou perspectivas tedricas mais significativas.

A partir disso, percebe-se a necessidade de constante reflexdo
sobre o conhecimento produzido no contexto brasileiro. Assim, tendo em
vista que “a teoria € a finalidade da investigacao cientifica” (SAMPIERI;
COLLADO; LUCIO, 1994, p. 41) e que “a funcdo mais importante de
uma teoria é explicar: dizer o porqué, como e quando ocorre um
fendbmeno” (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2006, p. 72), surge o
questionamento sobre quais teorias vém sendo aplicadas na producao
cientifica brasileira para explicacdo de fendmenos na area tematica de
Teoria das OrganizacOes. Parte-se da premissa que o saber em forma de
teoria representa um fato aceitdvel, com uma compreensdo adequada e
que assegura maior validade a constru¢cdo do conhecimento cientifico
(LAVILLE; DIONNE, 1997).

Neste sentido, o objetivo deste artigo é levantar e analisar a base
tedrica nas publicagdes cientificas voltadas a explicacdo de fenbmenos
organizacionais, na tentativa de preencher uma lacuna identificada nos
trabalhos bibliograficos sobre a utilizacdo de teorias associadas aos
estudos organizacionais. Ademais, foram consideradas outras categorias
relacionadas a0 método para a analise dos artigos selecionados, tais como:
ano de publicacdo, nimero de autores, estratégia e natureza de pesquisa.

Diante da relevancia da utilizacdo de teorias e da necessidade de
constantemente reavaliar o campo de conhecimento em Administracéo,
foi selecionada a area tematica de Teoria das Organizacbes (EOR-A) do
Encontro Anual da Associacdo Nacional dos Programas de Pods-
Graduacdo em Administracdo (ENANPAD) e foram avaliados os artigos
publicados entre anos de 2005 a 2008.
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Este artigo esta organizado em trés partes, sendo a primeira
composta desta introdug@o enquanto, na segunda parte, os procedimentos
metodologicos adotados sdo descritos. Por fim, é apresentado o
referencial tedrico e sdo discutidos os resultados encontrados. Assim,
nesta parte, sdo efetuadas as consideracfes decorrentes das interpretacdes
que sdo corroboradas com base nas referéncias conceituais.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo é considerado um trabalho bibliométrico, ou seja, de revisdo e
levantamento bibliografico da producdo académica do tema relacionado
as teorias em Estudos Organizacionais Brasileiros publicados e
apresentados no Encontro Anual da Associacdo Nacional dos Programas
de P6s-Graduagdo em Administragdo (EnANPAD), no periodo de quatro
anos, compreendido entre 2005 a 2008. Este evento foi selecionado
devido a sua representatividade no cenario nacional ao longo de edi¢Ges
regulares nos ultimos trinta e dois anos e, também, porque reune grande
parte do esforco de pesquisa cientifica no Brasil. A Divisdo Académica de
Estudos Organizacionais foi estabelecida pela primeira vez na ANPAD a
partir de 2005, justificando-se, portanto, o inicio da pesquisa a partir deste
ano. Dentro desta divisdo académica, composta por trés areas (EOR-A,
EOR-B e EOR-C), a area tematica escolhida foi Teoria das Organizagoes
(EOR-A), conforme detalhado no Quadro 1.

Quadro 1: Divis&o de artigos de Estudos Organizacionais no EnANPAD

Areas Tematicas da EOR — Estudos Organizacionais
EOR-A — Teoria das Organizagdes

EOR-B — Comportamento Organizacional

EOR-C - Teoria Critica em Estudos Organizacionais

Fonte: ANPAD (2008a).

A escolha da &rea de Teoria das OrganizacGes (EOR-A) como
objeto de investigacdo ocorreu justamente por coincidir o interesse desta
pesquisa com 0 objetivo declarado e especificado pela ANPAD na
descricao desta area tematica:

Esta Area caracteriza-se por atividades na investigacdo de
fendmenos organizacionais e sociais, procurando construir
interfaces entre as areas da Teoria Organizacional e o Pensamento
Social. Abrange trabalhos tedricos, empiricos e ensaios sobre as
organizagdes, oriundos de diferentes perspectivas epistemoldgicas,
tedricas e metodoldgicas. Preocupa-se em evidenciar a diversidade
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dos estudos organizacionais na realidade brasileira, a0 mesmo
tempo em que busca corroborar com a critica e a (re)avaliacdo
constante dos estudos desenvolvidos na propria Area. Neste
sentido, além de temas considerados classicos, a Area busca
também proporcionar uma reflexdo sobre caracteristicas e
peculiaridades de algumas novas perspectivas contemporéaneas em
analise organizacional. Sugerem-se, como linhas temaéticas,
trabalhos que discutam novas formas de gestdo, velho e novo
institucionalismo, simbolismo organizacional, particularizando
questdes de cultura nas organizacGes, identidade organizacional,
organizagdes familiares, industria criativa, formas de controle nas
organizacdes e na sociedade organizacional, poder e resisténcia nas
organizagdes, cooperagdo e confianca organizacional, entre outras
(ANPAD, 2008b).

Foram classificados todos 0s cento e cinquenta artigos
apresentados nos anos de 2005 a 2008 na area EOR-A (Tabela 1). As
etapas da pesquisa consistiram em: (1) defini¢do das categorias de anélise,
a saber: ano de publicacdo, nimero de autores, estratégia e natureza de
pesquisa e, principalmente, a(s) teoria(s) utilizada(s), (2) leitura dos
artigos, (3) identificacdo e classificacdo dos dados obtidos conforme as
categorias definidas, (4) tabulacdo dos dados, e (5) analise dos resultados.
Cada etapa foi executada pelos cinco autores deste artigo.

Tabela 1: Distribuicdo de artigos por ano — Area Tematica EOR-A
(Teoria das OrganizacGes)

Quantidade de Percentual do

Ano artigos total
2005 34 22,7%
2006 33 22%
2007 41 27,3%
2008 42 28%
Total 150 100%

Na etapa de analise, embora a mediana do total de teorias
identificadas tenha indicado que a utilizacdo de teoria em cinco ou mais
artigos seria o critério de corte a ser utilizado, decidiu-se que, para
definicdo da representatividade de cada teoria, 0 minimo seriam quatro
artigos. Este corte permitiu melhor exploracdo das correntes teoricas
identificadas, ampliando o detalnamento para as seis teorias mais
utilizadas nos artigos analisados. As demais teorias que ndo se
enquadraram nesta regra formulada pelos pesquisadores foram
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categorizadas como Teorias Diversas. No caso da ocorréncia de um artigo
utilizar mais de uma teoria para explicacdo do fendbmeno organizacional
em questdo, contabilizou-se cada uma de forma individual. Outro fato que
merece destaque é que ndo foi identificada uma quantidade representativa
de teorias utilizadas conjuntamente, razdo pela qual se decidiu por ndo
fazer este tipo de analise separadamente, e eventualmente, quando isso
ocorria, estas teorias eram analisadas separadamente.

Os dados foram tabulados com o auxilio dos softwares Microsoft
Excel 2003 e SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 15.0. A
partir disto foram realizadas analises cruzadas, que, conforme Malhotra
(2001, p. 408), refletem “a distribuicdo conjunta de duas ou mais
variaveis com um namero limitado de categorias ou valores distintos”.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com base nos procedimentos metodol6gicos descritos, sdo apresentadas,
primeiramente, as andlises dos resultados acerca dos aspectos
relacionados aos métodos aplicados nos artigos para, em seguida,
proceder a apreciacdo da utilizacdo ou ndo de teorias nos artigos em
estudo. Complementando a anélise, sdo referenciadas conjuntamente as
bases tedricas que buscam explicar os resultados que emergiram da
pesquisa.

Distribuicdo do numero de autores por artigos

Analisando o0 nimero de publica¢cbes com dois ou mais autores nos anos
pesquisados, é possivel constatar que a coautoria € uma pratica frequente
dentro da area tematica de Teoria das Organizacbes, com 70% da
producdo académica desenvolvida desta forma. Estes percentuais mais
significativos estdo grifados na Tabela 2.

Tabela 2: Numero de autores por artigos

Ndmero EnANPAD (EOR-A)
de 2005 2006 2007 2008 Total
Autores N  Freq. N Freq. N Freg. N Freq. N Freq.
1 14 9,3% 9 6% 13 8,7% 9 6% 45 30%
2 16 10,7% 14 93% 18 12% 17 11,3% 65 43,3%
3 2 1,3% 7 4,7% 9 6% 10 6,7% 28 18,7%
4 2 1,3% 2 1,3% 1 0,7% 6 4% 11 7,3%
5 0 - 1 0,7% 0 0 - 1 0,7%

Total 34 22,7% 33 22% 41 273% 42 28% 150 100%
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De acordo com Bertero, Vasconcelos e Binder (2003), o
desenvolvimento de artigos em coautoria pode ser explicado pela presséo
crescente por publicar, advinda de decisbes dos érgdos de avaliacdo de
programas strictu sensu, como CAPES e CNPq, bem como pelo aumento
dos grupos de pesquisa criados nos diversos programas de pds-graduacao
brasileiros que estimulam a producdo em parceria entre professores e
alunos.

Estudos anteriores similares nas areas de estratégia (BERTERO;
VASCONCELOS; BINDER, 2003; ROSSONI et al., 2007), contabilidade
(CARDOSO; PEREIRA; GUERREIRO, 2003) e marketing (ALMEIDA;
LOPES; PEREIRA, 2006; KOVACS et al., 2004; VIEIRA, 1998),
também constataram crescimento gradual de cooperacao de autores.

Os numeros apresentados na Tabela 2, entretanto, ndo permitem
avaliar se ha continuidade ou diversificacdo de atuantes na area, visto que
a investigacao dessas causas ndo foi objeto deste estudo.

Definigdo da estratégia e natureza de pesquisa

Toda pesquisa cientifica requer um rigor metodolégico, de forma a
assegurar a confiabilidade dos seus resultados (LAVILLE; DIONNE,
1997). Quanto a estratégia, os estudos cientificos podem ser categorizados
em quantitativos e qualitativos, cabendo ao pesquisador adaptar o0 método
escolhido ao seu problema de pesquisa (GUNTHER, 2006). Neste
interim, ressalte-se que, quando se faz uma revisdo de literatura sobre
estratégias de pesquisa, observa-se que, frequentemente, ndo é possivel
encontrar uma definicdo por si s6 do que seja a pesquisa qualitativa. E
mais comum a referéncia a esta estratégia de pesquisa como contraponto a
quantitativa (GUNTHER, 2006; FLICK, 2004).

Segundo Gunther (2006), a abordagem qualitativa estuda o
fendmeno no seu contexto natural, com uma relativa falta de controle das
variaveis, considerando todas importantes; ja a abordagem quantitativa
implica em pesquisas que tentam obter um controle méximo sobre o
contexto, reduzindo ou eliminando variaveis irrelevantes. Na Tabela 3 sdo
apresentados os resultados obtidos em relacdo as estratégias de pesquisa
mais utilizadas.
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Tabela 3: Estratégia de pesquisa

EnANPAD (EOR-A)
2005 2006 2007 2008 Total
N Freq. N Freq. N Freq. N Freqg. N Freq.
Qualitativa 32 213% 31 20,7% 37 247% 37 247% 137 91,3%
Quantitativa 2 1,3% 2 1,3% 3 2% 4 2,7% 11 7,3%

Estratégia
de Pesquisa

quffﬁg:.'va - 0 - 1 07% 1 07% 2 1,3%
Total 34 227% 33 22% 41 27,3% 42  28% 150  100%

Com base nos dados da Tabela 3, infere-se que a estratégia de
pesquisa mais utilizada na area tematica de Teoria das Organizac@es foi a
qualitativa, atingindo a cifra de 91,3%. Tais resultados vao ao encontro
dos achados na éarea de estratégia (BERTERO; VASCONCELOS;
BINDER, 2003; ROSSONI et al.,, 2007), em que também ha um
predominio de estudos qualitativos. J&, nas areas de marketing (KOVACS
et al.,, 2004; ALMEIDA; LOPES; PEREIRA, 2006) e contabilidade
(CARDOSO; PEREIRA; GUERREIRO, 2003) tém sobressaido pesquisas
quantitativas.

Tabela 4: Natureza de Pesquisa

EnANPAD (EOR-A)
2005 2006 2007 2008 Total

Natureza de

P .
esquisa N Freq. N Freq. N Freq. N Freq. N Freq.

Teorica- o 0 o o o

Empirica 22 147% 21 14% 25 167% 30 20% 98 653%

Tedrica 12 8% 12 8% 16 10,7% 12 8% 52 34,7%
Total 34 22,7% 33 22% 41 273% 42 28% 150  100%

No que se refere a natureza de pesquisa, 0s artigos foram
classificados em tedricos ou tedrico-empiricos. Baseado na analise da
Tabela 4 é possivel perceber que as pesquisas de natureza tedrico-
empirica predominam dentro da &rea de Teoria das OrganizacOes
(65,3%), embora as puramente tedricas apresentem uma quantidade
significativa (34,7%). Este resultado € semelhante ao encontrado em
outras areas, como em Administracdo Estratégica, em que Rossoni et al.
(2007) constataram que 83% das produc¢des analisadas no periodo entre
2003 a 2006 eram tedrico-empiricas.

Os resultados apresentados nas Tabelas 3 e 4 permitem concluir
que a éarea de Teoria das Organizagcbes do EnANPAD prioriza a
publicacdo de artigos dentro de uma perspectiva qualitativa e de natureza
tedrico-empirica.
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TEORIAS

Para Sampieri, Collado e Lucio (1994, 2006), a teoria consiste de um
conjunto de conceitos, proposicoes e definicdes relacionadas entre si,
capazes de explicar sistematicamente como um determinado fendémeno
ocorre em um ambiente. Sutton e Staw (1995) constatam que existe pouca
concordancia sobre o que é teoria; mas, o consenso é que referéncias,
dados, variaveis, diagramas e hipdteses ndo sdo teorias. Marconi e
Lakatos (2006), por sua vez, argumentam que as teorias podem ser
entendidas como ideias ndo consumadas, dependentes de verificagdo para
tornarem-se verdadeiras. Tal argumento € corroborado por Laville e
Dionne (1997) ao afirmarem que o conhecimento mantém-se inalterado
até sua contestacdo por outras interpretacdes. Entende-se, assim, que as
teorias ndo sdo estdticas e imutaveis ao longo do tempo, mas
compreendem versdes ou perspectivas por meio das quais 0 mundo é
visto (FLICK, 2004).

Considera-se que a construcdo de uma teoria envolve o
questionamento acerca de novas abordagens e mudancas na préatica da
ciéncia (WHETTEN, 2003). Parte-se da premissa que uma teoria deve
oferecer um sistema de conceitos e de classificagdo dos fatos, permitindo
resumir o conhecimento, sintetizando o que ja é conhecido sobre o objeto
de estudo. Tem-se ainda que, por meio de seus pressupostos, uma teoria
serve também para prever novos fatos e relagdes, ultrapassando as
observacdes imediatas e 0 senso comum. Ademais, indica lacunas de
conhecimento, possibilitando trabalhar com fatos e relagcbes que néo
foram totalmente explicadas e onde ha caréncia de pesquisas
(MARCONI; LAKATQOS, 2006).

Assim, pode-se entender que as teorias sdo elementos importantes
na construcdo de novos conhecimentos, sendo possivel aceitar que estas
sejam uma compreensdo adequada e ndo perene da realidade, ou seja,
outras verificag0es podem ser capazes de, em outros momentos, reforgar
sua validade (LAVILLE; DIONNE, 1997). Além do seu aspecto
evolutivo, a teoria tem como propoésito orientar a abrangéncia dos fatos a
serem estudados (MARCONI; LAKATOS, 2006), definindo os principais
aspectos de uma investigacdo, bem como os tipos de dados a serem
abstraidos da realidade como objeto de analise. Diante destes
esclarecimentos acerca do que consistem as teorias, percebe-se a
necessidade de constantemente reavaliar 0 campo de conhecimento em
Administracéo.
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Baseado no entendimento sobre o conceito de teoria, foi feita uma
andlise dos artigos pesquisados de forma a identificar quais se
fundamentam em uma ou mais teorias para explicar os fendmenos
organizacionais no mundo contemporaneo, conforme evidenciado pelos
resultados expostos na Tabela 5.

Tabela 5: Utilizacdo ou nédo de teorias

EnANPAD (EOR-A)
2005 2006 2007 2008 Total
N Freq. N Freqq N Freqg N  Freq. N Freq.
Néo 18 12% 12 8% 18 12% 20 133% 68 453%
Sim 16 10,7 21 14% 23 153% 22 14,7% 82 54,7%
Total 34 227 33 22% 41 273% 42 28% 150 100%

Utiliza
Teoria?

Constatou-se que muitos artigos (45,3%) nao se utilizam de teorias
para embasar a explicacdo dos fenbmenos organizacionais, mas, sim,
constroem o referencial tedrico com base em modelos, hipoteses e
referéncias, os quais ndo podem ser enquadrados como teoria, segundo a
definicdo de Sutton e Staw (1995). De fato, na maioria dos artigos que
ndo indicam um marco tedrico, ndo foram identificados indicios de
referéncias a uma teoria, ja que os fundamentos utilizados ndo atendem os
itens apontados por Whetten (2003) como essenciais na defini¢cdo do que
€ uma teoria, a saber: o questionamento acerca de novidades, novas
abordagens e mudancgas na pratica da ciéncia na &area. Por outro lado,
identificou-se que 54,7% dos artigos analisados utilizam de alguma teoria
para explicar ou embasar o conhecimento.

Vale salientar que a analise das publicacbes do ENANPAD no
periodo referido ndo possibilita estabelecer conclusbes acerca de
tendéncias de crescimento ou declinio no uso de teorias.

TEORIAS ORGANIZACIONAIS

De acordo com Caldas e Fachin (2005), a partir de 1980 houve um
crescimento acelerado na area de estudos organizacionais. Esta assertiva
se ratifica a partir de trabalhos como os de Machado-da-Silva, Cunha e
Amboni (1990), Bertero e Keinert (1994) e Vergara e Pinto (2001). O
interesse pela compreensdo dos fendmenos organizacionais tem sido
analisado sobre diversas perspectivas, podendo-se relacionar desde o
inicio do pensamento administrativo, passando pelos paradigmas
sociologicos propostos por Burrell e Morgan (1979) até as reflexdes
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atuais. Este empenho reflete-se no esforco de Caldas e Bertero (2007),
que buscaram retratar o estado-da-arte do campo no fim do século XX e
inicio do século XXI, dada a preocupacdo manifestada por Caldas (2005)
em relacdo as deficiéncias dos estudos em Teoria das Organizagdes no
Brasil.

De acordo com Astley e Van de Ven (2005), a teoria das
organizacOes ndo reflete apenas a realidade organizacional, mas também
produz essa realidade. Os autores ainda afirmam que a interacdo entre as
teorias organizacionais resulta, por assim dizer, em uma disputa pela
futura formacdo do ambiente organizacional e é preciso ter consciéncia
das tendéncias e valores sobre 0s quais se constréi a teoria.

Logo, resgatando o objetivo deste trabalho, que é o de levantar e
analisar a base tedrica nas publicacOes cientificas voltadas a explicacdo de
fendmenos organizacionais, na tentativa de preencher uma lacuna
identificada nos trabalhos bibliograficos sobre a utilizacdo de teorias
associadas aos estudos organizacionais, apresentam-se as seis teorias mais
citadas na Tabela 6. A tabulacdo dos dados seguiu o corte definido pelos
autores, ou seja, que uma teoria deveria estar presente em quatro ou mais
artigos.

Tabela 6: Teorias Utilizadas

EnANPAD (EOR-A)
Teoria 2005 2006 2007 2008 Total

N Freq. N Freq. N Freq. N Freq. N Freq.
1. Teoria 25% 7 304% 7 171% 8 28,6% 28 241%
Institucional
2. Teoria da 83% 1 43% 4 98% 2 71% 9  7.8%
Estruturacéo
3. Teoria das

Representagdes 0 0 2 8,7% 0 0 3 10,7% 5 4,3%
Sociais

‘érgfg'a 3 125% 0 0 0 0 1 36% 4 34%
SAQE‘(’;:" d 3 4 0 0 1 24% 2 7i% 4 3.4%
6. Teoria dos

Custos de 0 0 1 43% 1 24% 2 71% 4  3.4%
Transagdo

g’f\‘/’g‘r";zs 12 50% 12 522% 28 683% 10 357% 62 534%
Total 24 100% 23 100% 41 100% 28 100% 116 100%
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Conforme os dados apresentados na Tabela 5, destaca-se que, das
oitenta e duas publicagdes (54,7%) que utilizam uma ou mais teorias,
foram identificadas seis correntes tedricas de maior representatividade.

E importante mencionar que na categoria Teorias Diversas, foram
encontradas algumas teorias consolidadas internacionalmente e que foram
aplicadas, contudo, em menos de quatro artigos. Pode-se citar, entre
outras, a Teoria do Campo Social, a Teoria dos Stakeholders, a Teoria da
Firma, a Teoria dos Jogos, a Teoria da Contingéncia e a Teoria da
Dependéncia de Recursos. A alta representatividade desta categoria
corrobora o que apontam Astley e Van de Ven (2005, p. 53), ou seja, a
percepcao de um “pluralismo teodrico na literatura organizacional em
teoria das organizagOes”, explicado tanto pelo crescimento da
conscientizacdo da complexidade das organizacbes como pelo
apuramento dos interesses e das inquietacdes dos tedricos a seu respeito.
Os autores complementam que, a0 mesmo tempo em que ha a necessidade
de estimulacdo desse pluralismo teorico, objetivando novas descobertas
dos aspectos organizacionais, esse pluralismo provoca uma diviséo
tedrica excessiva, dificultando o entendimento de como as varias escolas
de pensamento se relacionam.

As seis teorias mais citadas foram objeto de aprofundamento
acerca do seu significado, dada a relevancia de seu uso nos anos
analisados na area de Estudos Organizacionais (Quadro 2), mas sem a
pretensdo de se estabelecer um enquadramento das teorias em grupos ou
paradigmas classicos (ver CALDAS; BERTERO, 2007), explorando-as
segundo os dados relacionados ao pais de origem, natureza do
conhecimento (orientacdo), principais autores e ideias centrais.

Portanto, assemelhando-se aos resultados encontrados por Bertero
e Keinert (1994), ao tratar do estudo de avaliagdo da anélise
organizacional, a presente investigacdo assevera que a orientagdo das
teorias aplicadas € multidisciplinar, caracterizando-se pelo predominio de
abordagens sociologicas, econdmicas e psicologicas. De acordo com
Rodrigues (2000 apud FACHIN; RODRIGUES, 2007, p. 102), os
“autores brasileiros tém confiado mais em teorias anglo-saxonicas e tém
pouca confianca em conhecimento criado internamente [...]”, sendo que a
orientacdo dos estudos organizacionais brasileiros é moldada,
principalmente, pelo pensamento norteamericano ou europeu.

Ap0s a averiguacao de todas as teorias citadas no Quadro 2, bem
analisando aquelas incluidas na categoria Teorias Diversas, constata-se
que, quanto a origem do pensamento, permanece a orientacdo emprestada
de teorias europeias e norteamericanas, fato comprovado por Vergara e
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Pinto (2001) ao analisarem também as referéncias tedricas em analise
organizacional. De acordo com Vergara e Carvalho Jr. (1996 apud
FACHIN; RODRIGUES, 2007), a utilizacdo de literaturas estrangeiras
pode ser entendida mais pela sua legitimacdo internacional do que pela
sua capacidade de explicacdo dos fendmenos investigados.

Quadro 2: Sintese das Teorias mais Representativas

. . . x Principais . :
Teoria Origem  Orientagéo autores Ideias Centrais
Anos 1950
Robert Contrapde a visdo racional-
Merton econdmica de Weber;
Philip Explica o comportamento das
Selznick organizagdes e dos individuos no
ambiente externo;
Anos 1970-  As organizagOes adotam estruturas
80 internas, politicas e praticas néo
1. Teoria Estados _ John I_\/Ieyer porque s_é_o necessaria}mente as
Lo . Social Brian mais eficientes e sim como
Institucional Unidos T
Rowan resposta a padrdes institucionais
Pamela que existem fora da organizagdo,
Tolbert como conjunto de valores,
Lynne G. normas, regras, crengas e verdades
Zucker absolutas;
Paul Conceitos  principais:  Campo
DiMaggio Organizacional, Isomorfismo,
Walter Legitimacéo.
Powell
Ndo considera que  existe
supremacia da estrutura sobre o
individuo, entende que ambos se
2 Teoria da Reino ) Anos 1970-  influenciam m~utuament§'; )
x - Social 80 Anthony A estruturagdo constitui-se da
Estruturacdo Unido - P x
Giddens estrutura e da agéncia (acdo
humana);
Conceito principal: “dualidade da
estrutura”

Rompeu com a dicotomia entre

objetividade e subjetividade, ao

permitir a  apreensdo  dos

Anos 1960  fendmenos psicolégicos em sua
Serge dimensdo social;

Moscovici ~ Compreensdo de um sujeito ou

3. Teoria das - . Ry
Representacdes  Franga  Psicoldgica objeto_recriando 08 5|gn|f|9ados
Sociais Anos .1990 com base no que é produzido e
Denise partilhado pelo senso comum;
Jodelet Considera que as interagBes entre

0S seres  sociais  constroem
representacdes de acordo com 0s
comportamentos, explicagdes,
crengas e ideias.
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Orienta-se  para investigacoes
sobre  exploragdo,  repressdo,
injustica, relacbes de poder
assimétricas, comunicacao
distorcida e falsa consciéncia;
Anos 1930  Objetiva criar sociedades e lugares
Theodor de trabalho livres de dominagdo,

Adorno cujos membros tenham
Max oportunidades  iguais e as
. Horkheimer  organizagBes sejam capazes de
4. Teoria . ? .
o Alemanha Social guiar 0 progressivo
Critica : .
desenvolvimento de todos;
Anos 1970  Embora néo faca parte da corrente
Herbert principal de estudos
Marcuse organizacionais e 0s
Jurgen pesquisadores critiquem as
Habermas ideologias e praticas
administrativas como
demonstragdes de formas atuais de
dominacao, ela nao é
antiadministrativa.
Anos 1770 Também _cha_1ma§a de Teoria do
. Agente Principal;
Adam Smith S .
Presume a existéncia de dois
atores: o principal e o agente,
A,or\]g;#?fo buscando explicar os conflitos de
. ' interesses entre estes e envolve a
Reino Berle delegacdo de autoridade do
5. Teoria da Unido/ Gardiner C. ringi gal ara o adente:
Agéncia Estados . Means P P Ip gente,
Unidos Econdmica O prob ema  surge quando o
agente ndo atua defendendo o
Anos 1970 - S .
. interesse do principal, ou seja, 0
Michael C. : A
Jensen agente age visando a maximizar
- seus interesses pessoais;
William H.
. Lancou as bases da governanca
Meckling .
corporativa.
Também conhecida como
Economia dos Custos de Transagdo
(ECT);
. Engloba dois conceitos centrais: a
Final dos S o
racionalidade  limitada e o
anos 1930 - .
. oportunismo dos agentes;
. Reino Ronald - ~
6. Teoria dos . Baseia-se nos custos das transacoes
Unido/ - Coase x
Custos de Estados Econdmica entre agentes que sdo permeadas
Transagao Unidos Anos 1970 por incertezas que levam a~f|rma a
8 decidir se a producdo de
Oliver .
- determinado  bem  deve  ser
Williamson

internalizada ou terceirizada.
Langou as bases para a defesa da
concorréncia e das politicas
antitruste.

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da pesquisa bibliografica
(EnANPAD de 2005-2008).
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho procurou-se enriquecer o debate académico por meio de
uma analise das produgbes cientificas desenvolvidas no contexto
brasileiro, identificando a aplicacdo de teorias para explicagdo de
fendmenos organizacionais, nos quatro anos (2005-2008) de publicacbes
na area temética de Teoria das Organiza¢fes do EnANPAD. O presente
estudo ndo pretendeu criticar as teorias utilizadas, nem esgotar o assunto,
mas, identificar as correntes tedricas que foram mais aplicadas na area de
Estudos Organizacionais.

Dos cento e cinquenta artigos analisados na area tematica EOR-A,
pouco mais da metade (54,7%), mencionam teorias classicas de origem de
paises da Europa ou dos Estados Unidos e nenhum fomenta o
desenvolvimento de novas correntes tedricas no contexto brasileiro. Isto
representa certa inércia e uma controvérsia desta area tematica, que busca,
justamente, fortalecer e explicar os Estudos Organizacionais. Com base
nisto, surge um questionamento sobre o enriquecimento da area, ja que, se
um artigo ndo contém teoria, ou mesmo se a teoria é fraca ou inadequada,
0 estudo tem valor considerado suspeito (SUTTON; STAW, 1995).
Mesmo assim, quase metade dos artigos (45,3%) que ndo se utilizam de
teorias foram aprovados por um Encontro de Administragdo renomado no
contexto nacional.

Embora exista um grande numero de teorias fundamentando a
producdo cientifica dentro do campo de estudos organizacionais, a
presente pesquisa constatou a utilizacdo de seis teorias predominantes
(Teoria Institucional, da Estruturacdo, das Representacfes Sociais,
Critica, da Agéncia e dos Custos de Transacdo). As demais teorias
encontradas (Teorias Diversas) que embasaram somente trés ou menos
publicacOes, evidenciam que, muitas vezes, o debate fica restrito a
questdes pontuais ou problemas de realidades especificas, ndo se
percebendo a necessidade de continuidade na construgdo do
conhecimento na area e ampliacdo do campo de estudos. Além disso, a
variedade e a dispersdo ndo permitiram, contudo, que Se apresentasse uma
lista adequada para apresentacao neste trabalho, o que poderia representar
um maior entendimento tedrico, j& que a interacdo entre diferentes
perspectivas facilita a compreensdo dos fendmenos organizacionais, pois
“toda e qualquer escola individual de pensamento oferece,
invariavelmente, apenas uma explicacdo parcial da realidade” (ASTLEY;
VAN DE VEN, 2005, p. 53).
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Assim, a aplicacdo das ideias sociologicas, econdmicas e
psicologicas no campo de estudos organizacionais demonstra, por um
lado, a multidisciplinaridade desta area. Todavia, reflete também por
outro lado, o ainda incipiente desenvolvimento de teorias proprias para
explicacdo de fendmenos da area de administragdo. Outro ponto a
ressaltar € a falta de insercdo do Brasil como gerador de conhecimento
desta area, 0 que representa uma continuidade da tradicdo brasileira de
importar teorias (FACHIN; RODRIGUES, 2007). Ou seja, apesar de se
reconhecer que o uso de uma teoria em diferentes contextos seja uma
inovacdo metodoldgica, percebe-se ainda que ha mais uma replicacdo de
teorias consolidadas internacionalmente do que propriamente uma
construgdo tedrica brasileira.

Ademais, foram categorizados o numero de autores, a estratégia e
a natureza de pesquisa nos artigos analisados. Com base nesses dados,
inferiu-se que as publicacbes s&o eminentemente colaborativas, com
predominio de dois ou mais autores, representado por 70% da amostra.
Constatou-se que a estratégia de pesquisa € predominantemente
qualitativa (91,3%) e de natureza empirica (65,3%), levando a conclusédo
de que os estudos efetuados na area ndo se valem de técnicas estatisticas
para validacdo dos dados. Bertero, VVasconcelos e Binder (2003) e Hoppen
e Meirelles (2005) argumentam que a ampla utilizagdo de métodos
qualitativos expressa a fragilidade e a imaturidade do campo de pesquisa
em Administragdo. Isto denota uma caréncia de metodos mais objetivos,
levantando a reflexdo sobre a maturidade na area, ja que os métodos
qualitativos valem-se mais da subjetividade do pesquisador na analise e
interpretagcdo dos resultados, o que, para muitos, representa limitacoes e
questionamentos acerca da validade do conhecimento.

Ressalte-se também que, embora tenha sido identificada uma
quantidade representativa de artigos tedricos (34,7%), estes nao
necessariamente contribuem de forma efetiva para o desenvolvimento de
novas teorias e aperfeicoamento das discussdes acerca dos fenémenos
organizacionais correntes.

Do ponto de vista académico, esta pesquisa evidencia que a area
de estudos organizacionais no Brasil encontra-se permeada de ideias
estrangeiras, indicando um timido desenvolvimento tedrico brasileiro. Do
ponto de vista pratico, demonstra que os fendmenos organizacionais
podem ser entendidos sob diversas perspectivas, ampliando a
compreensdo e estabelecendo direcionamentos para a atividade gerencial
nas organizagoes.
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Como sugestdo para estudos futuros, propde-se a ampliacdo desta
revisdo bibliografica para as demais areas de Estudos Organizacionais do
EnANPAD, bem como a inclusdo de outros periodicos cientificos
brasileiros para averiguar se ha equilibrio entre a aplicagdo ou nao de
teorias nos artigos cientificos e suas implicacbes para a compreensao dos
fendmenos organizacionais. N&o obstante, é necesséario refletir e
aprofundar a discussdo acerca da importancia de criar e utilizar teorias
como sustentaculo ou tentativa de alterar a praxis organizacional.
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