Revista Administragdo em Dialogo

E-ISSN: 2178-0080
radposadm@pucsp.br

Pontificia Universidade Catdlica de Sao
Paulo

Brasil

Gomes Galvez, Antonio; Pena de Moraes, Denise; Perroud Amaral, Denise; Alves do
Nascimento, Joelson; Gianetti, Marisa
REDES SOCIAIS: UM ESTUDO DE CASO SOBRE A FAZENDA DA ESPERANCA
Revista Administracdo em Dialogo, vol. 12, nim. 1, 2010, pp. 114-134
Pontificia Universidade Cat6lica de Sao Paulo
Sao Paulo, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=534654442005

Como citar este artigo (‘}J\ f.‘

Ntmero completo Sistema de Informacéo Cientifica

Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto

Mais artigos


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=5346
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=5346
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=534654442005
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=534654442005
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=5346&numero=54442
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=534654442005
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=5346
http://www.redalyc.org

REDES SOCIAIS: UM ESTUDO DE CASO SOBRE A FAZENDA DA
ESPERANCA

Antonio Gomes Galvez
Denise Pena de Moraés
Denise Perroud Amaraf
Joelson Alves do Nascimenfo
Marisa Gianetti®

Resumo

Este artigo trata de um estudo de caso sobre andiazda Esperanca, entidade
filantropica sem fins lucrativos, que tem por obj@ta recuperacdo de toxico-
dependentes, fundamentada na triade: convivén@hprterapia e pratica da
espiritualidade, e cujas acbes nas areas da Asssst8ocial, Salude e Educacdo tem
promovido uma transformagdo social dos atores giad. O artigo apresenta uma
pesquisa sobre a contribuicdo das redes na sollggiguestdes sociais, uma vez que
essas ocupam a lacuna criada pelo afastamentotadoHsesta problematica. A Fazenda
da Esperanca foi criada a partir de acoes indivsdeaonsolidou-se na estruturacédo de
uma rede hierarquizada, baseada nas relacfes fincarestabelecidas entre os diversos
atores que compartilhavam o interesse em respoadeproblema das drogas na
comunidade, permitindo a criacdo de articulagcbeseens diversas organizacoes:
publicas, privadas e do terceiro setor de formardribuir com a gestdo das politicas
sociais. Como resultados deste estudo, destacara-sitentificacdo das inter e
intrarelacdes da Fazenda da Esperanca com a cadenal parceiros e a formacdo de
lagos fortes e fracos, revelando um importante eteéende inovacdo no atendimento das
necessidades sociais. Finalmente apontam-se nosamitidades de temas para pesquisa
visualizando as relacdes em rede e suas consegsiénci
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Palavras-chave redes sociais, politicas sociais, lacos fortefragos, Fazenda da
Esperanca, toxico-dependéncia.

Abstract

This article is a case study on the Farm of Hopggraprofit filantropic entity that aims
at recovering drug addicts, based on 3 fundamesiéahents: sharing common space,
work and practice of spirituality, and whose acsion the areas of Social Assistance,
Health and Education have promoted a social tramsftoon of the actors involved. The
article presents a study on the contribution ofwoeks in the solution of social issues,
since these occupy the void created by the withdrak the State on this issue. The
Farm of Hope was created out of individual acti@ml consolidated itself in the
structure of a hierarchical network, based on dista trust relationships between the
various actors who shared an interest in resporditige drug problem in the community,
allowing the creation of joint between the variauganizations: public, private and non-
profit in a way to contribute to the managemergadial politics. As results of this study,
we have: the identification of internal and extémedationships of Farm of Hope with the
community and partners and the formation of stramgl weak ties, revealing an
important element of innovation in meeting socieéds. Finally it was pointed out new
possibilities of topics for research by viewing ttedationships in the network and its
consequences.

Key words: social networks, social politics, strong and wéak, Farm of Hope, drug
addiction.

Introducéo

Na linha do Neoliberalismo, onde o progresso da dmidade dar-se-ia de forma
inevitavel, a partir do livre mercado [43], no calm Brasil, principalmente a partir da
década de 90, o afastamento do Estado na soluggayuwstdes sociais pode ser
explicado pelo esforco do governo no combate aagafh e estabilidade da moeda,
implementando politicas sociais subordinadas ant@agdo macroecondmica [41] por
meio de acdes focalizadas, onde o gasto socialifecionado a programas e publicos-
alvo especificos, seletivamente escolhidos pelansai@r necessidade e urgéncia em
detrimento de uma politica social nacional. Esseatégjia implica na dificuldade dos
governos em atender as garantias dos direitosithudiis de acesso, principalmente a
saude, educacao e moradia, ha medida em que sé@iagutas acdes pontuais para suprir

essas necessidades basicas, gerando uma caréscipopalacbes em situacdo de
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exclusdo e aumento da complexidade dos problenw@aissoO cenario contemporaneo
configura-se pela urgéncia de respostas as neadssidsociais, por outro lado
apresentam-se oportunidades de novas articulag@es as diversas organizacoes:
publicas, privadas e do terceiro setor na gest&opdéticas sociais para a reducdo da

pobreza e fortalecimento da democracia nas so@sdag).

Nesse contexto, a sociedade assume junto ao Estadsca de parte das solucbes para
respostas as suas necessidades por meio de navegguiagdes, com atores sociais
articulados em rede, contribuindo para o aumentfid&ncia da gestao publica e social.
A formacdo de redes sociais inter e intraorganires [i] constitui-se como um
importante elemento de inovacado na gestdo dascpslgociais, por possibilitar respostas
intersetoriais. Junqueira [18] explica da@ invés de estabelecer parcerias isoladas por
politicas, muda-se a logica, ou seja, identificaanes problemas sociais, integrando
saberes e experiéncias das diversas politicas, apalss a populacdo também a

desempenhar um papel ativo e criativo nesse protess

Entidades filantrépicas tém surgido e firmado sum@io como importantes atores na
luta pelas causas sociais e na transformacao deduads, contribuindo para o resgate da
cidadania. Portanto, abre-se a possibilidade del@stim dos atores sociais e 0 seu papel

na participacdo do panorama das politicas socaigansformacao da sociedade.

Tendo em vista a contribuicdo das redes na soldgdoquestdes sociais e a crescente
producdo académica sobre este tema, mostrou-stuopdazer uma analise sobre sua
formacao, com o objetivo de identificar as relac@esuma entidade do terceiro setor.
Para este estudo, devido ao seu impacto socialter@imento de jovens e adultos
dependentes quimicos, foi escolhida a Fazenda plerd&s;a, entidade filantropica sem
fins lucrativos. Essa entidade faz parte de uma da$centralizada, formada a partir de
um contexto nacional e internacional, que tem fdgetvo a recuperagcdo de toxico-
dependentes, por meio de acfes intersetoriais roqpogpioram iniciativas das areas da

Assisténcia Social, Saude e Educacéao.
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Esse objetivo foi capaz de aglutinar alguns at@mesiais que tinham motivagdes
semelhantes, dando origem ao processo de condtitdg Fazenda da Esperanca. Sua
expansao deve-se ao crescente afastamento do Bstmdolucdes das questdes sociais e
na complexidade da sociedade em lidar com a pr@lieanda dependéncia quimica. A
parceria que se estabeleceu primeiramente nasbeslagterpessoais extrapolou para
relacdes interinstitucionais, preservando as dif@as e as especificidades de cada “né”

[ii] dessa rede.

Assim, investigou-se como as redes sociais segiafin e se sustentam nesta instituicao
de reconhecido perfil social no terceiro setor, geéne como prioridade a busca da
recuperacdo de dependentes quimicos através ddouma de organizacdo inovadora,
vencendo barreiras de aproximacao, convivéncigprmsdade, buscando multiplicar os

efeitos positivos de suas acoes através de varidades no Brasil e no exterior.

Historico da Fazenda da Esperanca

A Fazenda da Esperanca € uma comunidade terapé&ldicga@cuperacdo dwxico-
dependentes e alcoolistas. Seu trabalho é des&wale modo particular na convivéncia
entre os dependentes e na apresentacdo de um stdwade vida. Dessa forma néo se
prioriza 0 uso de medicamentos e psicoterapia eabses trazer 0os dependentes, que nao
possuem em sua grande maioria lagos afetivos,upa@anova realidade, uma nova forma
de organizacdo, com o objetivo de vencer barrealmsproximacdo com seus pares,
inicialmente, baseando-se em experiéncias, consi@géreciprocidade, redescoberta do
valor do ser humano, retomada da dignidade, atdeésbalhos e préaticas espirituais. O
inicio da recuperacao da-se pela propria vontaddeg@ndente que deve expressar-se

através de uma carta a instituicdo, mostrando ssgja explicito em recuperar-se.

O processo caracteriza-se na descoberta de si mderseu potencial e do relacionar-se

a servico dos outros, e portanto, dos iguais. Airpda experiéncia vivenciada pelos
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pares, do trabalho e da convivéncia numa comunigadese espelha no relacionamento
de familia, onde os membros ajudam-se a amaduneagspeito reciproco e no afeto, os
dependentes retornam a sociedade transformadote plesesso é normal e salutar que

ocorram embates, 0s quais sao tratados individuéme

A Fazenda atende jovens e adultos na faixa etatia &5 e 45 anos, mocas e rapazes,
em unidades separadas por sexo. Os dependentes@@odados em pequenas casas
numa fazenda, em grupos de 7 a 10 pessoas, seagpn@anhados por um lider, que é
um recuperado ou recuperando em fase final, dangeeso da responsabilidade e
compromisso com a proposta da instituicdo. Orgamiga nesses locais para o convivio
em grupo, o exercicio laboral e a pratica espiritdaestrutura da instituicdo inclui
também unidades de apoio, escritérios e pequermida localizadas dentro e fora

dessas fazendas.

Segundo a proépria instituicho, o sucesso obtido reeuperacdo dos jovens
(aproximadamente 80%) fez com que a Fazenda dadbgpecrescesse, chegando, em
julho de 2007, a 26 centros masculinos e 11 feragrxgomente nos estados brasileiros. A
expansao da Fazenda da Esperanca no exterior t@mdocdevido a dificuldade da
sociedade global em lidar com a complexidade del@nwatica da dependéncia quimica.
A Fazenda encontra-se instalada nos seguintesspaisenanha, Guatemala, Argentina,
Paraguai, México, Italia, Filipinas, Mogcambique,gbifa e Russia, estando em processo

de avaliacéo novos pedidos de abertura.

O trabalho é realizado por pessoas voluntariasgassconsagradas da igreja (sacerdotes,
leigos consagrados, freiras e frades), ex-depeesienduas familias, familias constituidas

dentro e fora da instituicdo e empregados, entir@su

As iniciativas desenvolvidas pela Fazenda da Esparaxtrapolam a recuperacdo dos
dependentes. Alguns projetos puderam ser iderddiEgelo grupo: projeto de moradia

para familias carentes, creches, atividades sdltioagivas para criancas, adolescentes e
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maes em risco social, reciclagem de lixo inorggnposto medico e odontoldgico, casa
de apoio para criancas vitimas de maus tratos esikmcdo de rua, casa de apoio a

pacientes com HIV-Aids, projeto de arte, bazaraliia, midia e grupo Esperanca Viva.

O grupo Esperanca Viva é composto de recuperadoslids, voluntarios e jovens em
fase de espera para iniciar o tratamento em algamenda, espalhados em diversas
unidades pelo Brasil e exterior, tornando-se un@ dacilitadora para a formacéo e
reproducéo de redes sociais a partir de enconra®munidade local. Esse grupo, além
de levar a realidade da comunidade terapéutica pasaciedade, tem estimulado os
jovens a manterem-se de “cara limpa”, com issotonudesses tém tido a possibilidade

de se recuperar nesses grupos antes de adenkazerada.

O projeto "Viver de Cara Limpa - Uma Escolhlta por objetivo, tratar do tema das
drogas falando abertamente com os jovens em eseabatros ambientes, a partir da
consciéncia de que o0 seu consumo € uma das grahdgas da sociedade atual. O
combate ao uso de drogas é tratado a partir dpgmig da escolha e ndo da proibigéo.
E nesse conceito, e a partir da histéria real deexsrecuperando, ex-usuario de drogas

da periferia de S&o Paulo, que se baseia 0 projeto.

O trabalho desenvolvido pela Familia Esperanca, associacdo de fiéis de berco
catdlico com base no carisma da pobreza dos ficar@s e o carisma da unidade do

Movimento dos Focolares, mantém a Fazenda atuarBeasil e no mundo.

Conforme explicitado, a instituicdo tem como objesi a ampliacdo do numero de
pessoas atendidas com a abertura de novas unelaaess formas de auto-sustentacéo;
a formacéo e capacitacédo de voluntarios e fundmsiga melhoria continua da qualidade
do atendimento; a criacdo de novos espacos de déaesporte; o estabelecimento de
parceria com outras entidades; a integracdo asstgudos diversos setores de
atendimento da entidade a sua visdo; o fortaledonda processo de reinsercdo dos

recuperandos, aumentando o numero de grupos deajad® “Esperanca Viva’,
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formando sua lideranca através da Secretaria Cetirsa comités nacional e regional; a
estruturacdo de Casas de Apoio aos dependentedeperdentes quimicos e alcodlicos;
o aperfeicoamento e ampliacdo do atendimento asgas vitimas do virus HIV com a
colocacdo em familias substitutas; a implantacdoud® clinica de atendimento
psicologico para atendimento dos recuperandos, damslias, voluntarios e a
comunidade local; o aumento da divulgacédo da vis&periéncia e metodologia da
entidade, realizando eventos com temas de prevededtro e fora da Fazenda;
aperfeicoamento do material a ser exposto e ca@@&trde novas estruturas; dar resposta
aos problemas sociais e contribuir para que seeealdesejo de Jesu®ara que todos

sejam um, como tu, 6 Pai, 0 €és em mim, e eu ej3|ti”

Em func&o dos varios projetos sociais desenvolyidivaves das Obras Sociais e de seus
“bragos sociais”, a Fazenda da Esperanca mantéte falacdo com os atores
relacionados: comunidade local desenvolvimento de atividades e prestacao de ssyvic
recebimento de doacdes, formagéo de voluntarios,eshpresarios através de parcerias e
doacdes; poder publico nas esferas municipal, esitadfederal, através de subvencgdes

para o desenvolvimento de atividades, prestac@ereos, termos de parceria e Igreja.

Metodologia

A pesquisa é um estudo de caso de natureza gwalitAt pesquisa qualitativa trabalha
com o universo de significados, motivos, aspiracOeslores e atitudes, o que
corresponde a um espaco mais profundo das rela@eprocessos e dos fenbmenos que

ndo podem ser reduzidos a operacionalizacao dé@vesi[26].
Tal abordagem possibilitou o estudo da Fazendag lacdes, reunindo informagdes,
gue permitiu aprender sobre a formacéo e as redag€azenda da Esperanca e entender

a complexidade das relagdes em rede.

Coleta de dados
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a) Para realizar esta pesquisa foram levantados detasméa Fazenda da
Esperanca, tais como: livros, Estatutos, Relat@@val, dvds institucionais, sites da
Fazenda da Esperanca e da Prefeitura Municipaludea@ngueta e catalogo do circuito
turistico-religioso do SEBRAE-SP;

b) Entrevistas em profundidade com pessoas-chavefidadas na Fazenda
da Esperanca nas unidades de Guaratinguetd/SPaffeued, Diretor de Marketing e
Comunicacao Institucional, Gerente Financeiro e télmhh Gerente da Fabrica de
Reciclagem, Responsavel da Fazenda em Pedrinhasnt&ede Atendimento aos
Dependentes Quimicos e Diretora da Creche Sao Manue

c) Entrevista em profundidade com pessoas-chave fawolkas na
comunidade da cidade de Guaratinguetd/SP, comsesfiemtes da Igreja local (Paroco e
Religiosos) e com representante do poder publical I[Engenheiro da Secretaria do

Meio Ambiente);

d) Observacdo participante em unidades da Fazendasgardfica em
Guaratingueta/SP.

A abordagem de redes e a busca de solucdes pargpozblemas sociais decorrentes

da toxico-dependéncia

Apesar de ser um tema relevante na atualidadere®itos e aplicacdes de redes datam
desde a década de 30 e desde entdo vém tornafeftdeeenos sociais proeminentes. No
Brasil, as tendéncias de estudo das redes socias mraticas relacionadas tém um
acumulo mais significativo nas ciéncias humana®saats, embora permeie todas as

areas do conhecimento.

Consideradas centrais na sociabilidade dos indigiduas redes estruturaram-se
sistemicamente pelas relagdes sociais que envgiviatipalmente individuos, grupos e
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organizacdes, sujeitos sociais, que sdo 0s “nos’ rédes, conduzindo para uma
transformacdo da organizacdo social. A sociedads abntribui para a instabilidade, a
evolucdo e a flutuacdo das relagbes sociais [29¢ reforcam a reproducdo do
comportamento do téxico-dependente, sendo que ggmacesso de recuperacdo das
drogas € necesséaria a desconstrucdo da realidaglepiduilegia a repeticdo, a

regularidade e a estabilidade social do seu cantext

O conceito de rede social utilizado nesse estude jgig um pressuposto da sociologia
relacional, presente no texto de Emirbayer [8]p m#ifoque central nas relacbes sociais.
Assim, na analise da constituicdo da Fazenda der&sga, verificou-se que as relagdes
iniciais interferiram na formacgéo da sua estrutmas posicdes dos atores, nas inter e
intrarelacdes existentes, bem como, conformaras &ti@es e estratégias para alcancar o

objetivo final, a recuperacéo dos toxico-dependente

As relacdes de amizade e confianga existentes emi#&eoco da igreja Nossa Senhora da
Gldria, Frei Hans, e Nelson, jovem paroquiano,vésade um novo estilo de vivenciar
concretamente o evangelho, permitram que estethemsem o0s jovens toxico-
dependentes da esquina, ponto de encontro atéeagoetento para o uso de drogas. As
relacbes espontaneas com os dependentes quimsrdgnem num pedido ao Nelson

para sair da dependéncia das drogas, originanolore¢do da Fazenda da Esperanca.

Nessa perspectiva, a sociedade moderna € caradtenela predominancia da forma
organizacional da rede em todos os campos da wvdalse esta sujeita, conforme
apontado por Castells [5] as modificagbes de mansignificativa da operagédo e
resultados dos processos produtivos e de expeaiguumiler e cultura. Essa experiéncia de
recuperacao acontece por meio do tripé: convivétraibalho e espiritualidade, que se da
pela partilha da vida quotidiana, pelo trabalho copwossibilidade de reconstruir a
dignidade individual e coletiva, além da necessdaal auto-sustento e ocupacéao e pela

descoberta da vida interior, na perspectiva deneigédo evangelho.
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Esta rede, entendida como uma nova morfologia lsoamstrou-se componente
fundamental das relacdes dos sujeitos sociais eapda formar-se e expandir-se pela
criacdo de novos relacionamentos a partir de expadas compartilhadas. O
compartilhamento da experiéncia espiritual e a ges das Clarissas [iii], em
colaboracdo com a Fazenda da Esperanca, contripaeanfortalecer o processo de
recuperacdo das drogas. A expansdo realizada pmr dee interacbes e vinculos
propiciou uma mudanga concreta na vida dos sujemgsenhados na acdo comum ao
objetivo co-responsabilizado, mantendo suas pé#atidades preservadas. Nessa
perspectiva, as relacbes sociais estabelecidam fecanadas a participacdo do poder
publico, das organizacfes da sociedade civil, dgsesas e voluntarios. Nesse sentido, a
andlise de Junqueira [19] veio ao encontro da peal@lematizada por inferir que as redes
sdo construidas por seres sociais autbnomos queacdlinm objetivos, respeitando a
autonomia e as diferencas de cada membro. Dai artémgia de cada organizacdo
publica, seja estatal ou privada, desenvolver ssherspara coloca-lo de maneira

integrada a servico do interesse coletivo.

O aprofundamento na anélise da formacao da FazienBaperanga remete aos conceitos
de rede social informal, uma vez que esta surgiuwsaa demanda subjetiva, na medida
em que teve inicio a partir da visdo pessoal dotagonistas do movimento que deu
origem a Fazenda, e demanda de necessidade, emio fulac primeira demanda da
comunidade local, diante da complexidade da sodeséan lidar com a problematica da
dependéncia quimica. As conexdes interpessoaibedstadas inicialmente entre a
comunidade local e a Igreja (sacerdotes, leigosagrmados, freiras e frades) na vida
cotidiana do municipio de Guaratinguetd/SP foranisileaas na formacéo desta rede para
os dependentes quimicos e suas familias. Nos estatwe redes sociais, observou-se
gue é dada énfase as relacBes informais, em datdng&s estruturas hierarquicas. O
trabalho produzido através de redes de relagfesmafs foi o resultado da forma de
articulacdo dos individuos presentes no cotidiaas drganizagbes que formaram

diferentes niveis de estruturacao desta rede [24].
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A mediacdo de novas tecnologias de informacdo,aapks ndo ser uma caracteristica
comum a todas as redes, mostrou-se significativeem@nesente na Fazenda. A

comunicacéo aprimorada nos ultimos anos facilittonzada de decisdo e a organizacao
das atividades nos diversos pontos da rede sblmantanto, as redes sociais, entendidas
como espaco de troca de contetdo, ndo envolvemnseraetransferéncia de artigos

como informagéo, mas sentimentos, conselhos, agaganais tangiveis como bens e
servicos. O estudo de caso escolhido vislumbrobbéama troca de experiéncias partindo

da convivéncia entre os varios atores envolvidos.

As conexdes estabelecidas inicialmente nesta redm@io de relacionamentos sociais e
de forma espontanea foram motivadas principalmgeta amizade, convivéncia e
compartilhamento do interesse em responder aogmebtas drogas na comunidade. O
sucesso inicial, obtido na estratégia de recuperdgd toxico-dependentes, permitiu a
expansdo da rede que evoluiu para uma rede naotéepa, ja que definiu
institucionalmente o objetivo de recuperacao petméto padrdo de um local organizado
para o convivio em grupo, o exercicio laboral eratiga espiritual. De certa forma

mostrou-se como uma rede evolutiva.

A necessidade de resolver a complexidade dos pnalslsociais provenientes das drogas
mobilizou diversos atores em torno de outros tegpesBnentes com intuito de reforcar a

colaboracéo e a solidariedade, a fim de dar ra@swmlatle aos varios problemas sociais,
criando uma “rede de acdes sociais especificasgsthutura e a dinamica desta rede
evolutiva, formada a partir do perfil socioassistahda Igreja e comunidade, extrapolou

0 objetivo inicial de recuperacao de toxico-depeateepara a inclusao social de diversos
segmentos vulneraveis, agregando a Obra Sociahsoutnculos para uma articulacao

intersetorial. Foram considerados projetos de ni@rpdra familias carentes, creches,
atividades socioeducativas para criancas, adolEescermaes em risco social, reciclagem
de lixo inorganico, posto médico e odontoldgicaacde apoio para criangas vitimas de

maus tratos e em situacao de rua e casa de apaipgEentes com HIV-Aids.

Revista Administragdo em Dialogo
Programa de Estudos P6s-Graduados em Administracao
Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo



Antonio Galvez; Denise de Moraes; Denise Ama@jsbn do Nascimento; Marisa Gianetti
Revista Administragdo em Dialogo, v. 14, n. 1, 204.(L14-134

Por outro lado, o potencial de intervencdo destke rpropiciou em sua evolugao
articulacdes sécio-demogréficas, do local ao glatalido a complexidade da sociedade

global em lidar com a problematica da dependéndiaiga.

Nesse panorama, a énfase de Fleury e Overney HOgde como uma solucdo para
administrar politicas e projetos onde 0s recurdosescassos e 0s problemas complexos,
onde existem mdltiplos atores envolvidos, onde rtéracdo de agentes publicos e
privados, centrais e locais, bem como uma crescdeteanda por beneficios e

participacao cidada, mostrou-se pertinente.

Verificou-se que algumas das seguintes caractaréstias redes sociais destacadas por
Fleury e Overney [10] estdo presentes na rede a$duc participacdo de varios atores
gue possibilita uma maior mobilizacdo por recursasna diversidade de olhares para a
tomada de deciséo; a definicdo de prioridade oaderéorma democratica; a estrutura
mostra-se flexivel e menos burocrética. A gestédbai@nda da Esperanca ocorre com 0
compartilhamento das responsabilidades entre osrsdis atores que contribuem
individualmente, através da participagdo nas Dil@toGeral e Local, facilitando as

defini¢cbes estratégicas da entidade.

Se por um lado, a organizagcdo menos formal deskatraz aspectos positivos, como
resultados efetivos na solucdo das questbes soemmmwlvendo ndo somente a
recuperacao dos jovens, mas também a inclusdd slecsuas familias, por outro lado
apresenta certos limitadores que devem ser obgettahcdo: dificuldades na prestacéo
de contas e elaboracéo dos relatdrios obrigatpacs atender a legislacdo decorrente do
carater filantropico da entidade; lentiddo nas thesade decisdo resultante da forma de
articulacdo dos atores nessa rede, cujo poder gakzsdo, mas também pode ser
exercido individualmente e por fim um processo adeunicacdo interna desestruturado
gue dificulta a integracéao de todos os atores &éa agletiva. Ainda assim, recuperando a
idéia de Siqueira [37], identificou-se muito magtofes favoraveis que contrarios a

utilizacdo desta rede para a solugdo dos problesneisis, pois a rede da Fazenda
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apresenta como caracteristica fundamental o delsemento de aprendizado social para

respostas adaptativas com melhores resultadosufi@s dormas organizacionais.

As relacdes da Fazenda da Esperanca

A partir da definicdo dos papéis, atribuicbes aq@s entre seus atores, a rede da
Fazenda passou por processo de estruturacao guieeagao e externalizacéo e dispde de
parcerias que passam a assumir, em carater compbmnes acfes sociais que
possibilitam oferecer a populacdo local respostassuas necessidades sociais, por
exemplo, o enfrentamento da precéria condicdo die pelo uso das drogas. Os atores
estabelecem relagcbes de longo prazo ao se orgamizan torno de um objetivo comum,
conforme observado no trabalho de Hakanson [15].

A formacéo de redes sociais inter e intra-orgamnrets da Fazenda constitui importante
elemento de inovacdo na gestdo das politicas sodigcionadas ao foco de toxico-
dependéncia, por possibilitar respostas intergesoriprincipalmente das éareas de
Assisténcia Social, Saude e Educacdo, bem defimdagrojetos que integram a rede
vislumbrada.

Junqueira [18] contribui para entender a impor&ma participacdo da populacdo que
passa a desempenhar um papel ativo e criativo oceggso de construcdo das acodes
intersetoriais dessa rede, pela presenca do volnchbalocal e da pressdo que a
comunidade exerce junto ao poder publico. O alcal®bjetivo comum na rede da
instituicdo € possibilitado pela participacdo véduim da comunidade, como pode ser
observado pela presenca individual e/ou de famiiaslesenvolvimento de atividades

com os recuperandos.
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Percebe-se que responséaveis e recuperandos dad&ag@&m comprometidos com o
tratamento de desintoxicacdo. O fato da adesaaapgma ser espontanea permite o
transito livre e a abertura dos portdes da Fazendage denota a confianga como aspecto

fundamental dessa relacéo.

Pode-se dizer, portanto, que com o0 crescimentootgaizacdes do terceiro setor, as
redes sociais tém adquirido grande importancialtraaldécada, principalmente porque
surgem como opcado de mudanca e também como puaksieil de propiciar maior
efichcia a gestéo publica das politicas sociaisagsrganizacdes surgiram na esteira de
uma nova conjuntura social, em que a complexidame ptoblemas impde solucbes
eficazes e efetivas para reduzir a exclusado seatainstruir uma sociedade mais justa e
equanime [21].

Para aprofundar o estudo das redes sociais fazsessario remeter a analise de
Granovetter [13] sobre lagos fortes e lacos frafosnersdo socialgmbeddednegsna
perspectiva de Granovetter explica como os indodduéo agem de maneira autbnoma,
pois suas acdes estdo imersas em um sistema coecoeintinuo de relacdes sociais.
Neste contexto, a paréquia exerceu papel de ligdg@ociedade local com a estrutura da

Igreja Catdlica.

Analisar a Fazenda da Esperanca sob a otica dadmeaocial evidencia a relacdo do
individuo com universos sociais distintos. E fad#ntificar, por exemplo, as relacdes
pessoais mais imediatas do individuo, lacos fdffemilia, amigos, etc.) e as relacdes

mais afastadas, lacos fracos (conhecidos).

Para Granovetter [13], os lacos diferenciam-se pategdo e pelos vinculos. Para
sustentar a coesdo comunitaria e a acao coletivenoslos fortes, significando relacdes
interpessoais de parentesco e amizade intima, sdosmimportantes do que os fracos,
identificados como conhecimentos e afiliacdo a @agbdes secundarias. Nesse sentido,

os vinculos fracos tém maior probabilidade de umembros em pequenos grupos
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diferentes do que os vinculos fortes. Conforme tedado no historico da formacéo da
rede da Fazenda, os vinculos fracos estabelecitos @ membros de uma mesma
paréquia resultaram em relacfes sociais direciangu@ra empreender a coesao
comunitaria na recuperagdo de téxico-dependentesatjuconviviam. Foi através da
relacdo de lagos fracos que, por meio de um paoquihouve a primeira doacéo de

terreno para a Fazenda da Esperanca.

As redes sociais acionadas para provisdo de recnesomais diversas areas das politicas
sociais de acordo com Portugal [27], também cokalon neste estudo por verificar que
para algumas acbes a rede € acionada, bem comatigddos os lacos que melhor
respondem as necessidades da Fazenda. Neste aas@tgnder uma necessidade dos
toxico-dependentes e suas familias, criou-se umeepa entre a Fazenda e uma clinica
de psicologia. Deste modo, para obtencdo de rexwasbazenda centra-se nos lagos
fortes e em outros momentos nos lacos fracos, @asempara garantir a provisdo das

necessidades sociais dos seus membros.

A producéo de agua sanitaria em uma das unidadesz#mda é uma forma de alavancar
recursos para sua sustentabilidade econdmica coafoestudo sobre arranjos

organizacionais e lacos sociais realizado por Baldipes [2].

Essa relacdo revela a existéncia e a intensidasleelss lacos e a influéncia dos fatores
sécio-culturais na formacdo de arranjos organireds) permitindo que ocorra a
associacao com os nucleos internacionais da Fazgmdiveram origem em decorréncia

dos resultados positivos na recuperacao dos t@ependentes.

Consideragoes Finais

Redes sociais, tema desse trabalho, tém sido uemeypacdo crescente na producao
académica por possibilitar respostas efetivas astges sociais. Foi estudada a Fazenda

da Esperanca, por constituir uma rede social giadeece relacdes com diversos atores:
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poder publico, organizacdes da sociedade civil,resgs, comunidade local, voluntarios,
funcionarios, Igreja (sacerdotes, leigos consagriatteiras e frades), voltados para a

recuperacao de dependentes quimicos e suas fangil@dade de Guaratingueta/SP.

As conex0es interpessoais estabelecidas iniciabrertte a comunidade local e a Igreja
na vida cotidiana do municipio foram permeadas mteicionamentos espontaneos,
amizade, convivéncia e compartilhamento do interesa responder ao problema das
drogas na comunidade, tendo sido decisivas pardagdo desta rede. Os vinculos
criados entre os membros da paréquia Nossa Sedbho@&oria resultaram em relacdes
sociais que favoreceram a coesao comunitaria reepso de inclusdo desses jovens.

A Fazenda da Esperanca adequou sua estrutura agasdnas inter e intrarelagdes
existentes entre os atores, conformando suas aglestratégias para alcancar seu

objetivo, qual seja, a recuperacao dos toxico-dipaes.

A estrutura e a dinamica desta rede resultaramrtdailacdo inter-setorial a partir da

demanda n&o s6 dos toxico-dependentes como també@uiis atividades de apoio aos
diversos segmentos vulneraveis da sociedade. Aasiiniciativas desenvolvidas pela
rede extrapolam a recuperacao dos dependentesrpor@m outros projetos sociais para

solucao das condi¢des de vida decorrentes dassdroga

A utilizacdo de novos meios de comunicacdo nomalianos também foi decisiva para
a expansao da rede, colaborando na mudanca coda®t®lacdes da Fazenda com os

recuperandos, suas familias, e influenciando dedanais abrangente o publico externo.

A metodologia de tratamento baseado no tripé deiemem grupo, o exercicio laboral
e a pratica espiritual, que ocorrem em um mesmagesp com 0 mesmo objetivo, revela
a forca dos lagos fracos na medida em que a refetaencializada por meio das

interacdes entre os participantes da Fazenda.
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O tema redes sociais, mencionado nesse trabalf@patras possibilidades de pesquisa:
respostas as questdes identificadas na rede dand@afdificuldade na prestacdo de
contas, lentiddo das decisdes decorrentes da bpscaconsenso e processo de
comunicacao interna desestruturado); estudo sabreelagcbes de poder na rede da
Fazenda da Esperanca (igreja, comunidade locakrpmablico, téxico-dependentes e
seus familiares); a ampliacdo do estudo das redagéd-azenda, no estado de Sao Paulo
com as demais unidades no Brasil e no exteriog @atender como acontece a formacao
de redes em realidades culturais diferentes e segssobramentos, e também a
investigacdo sobre redes como um processo de enapoel®o e mudanca social. Além
disso, é relevante entender as relacbes da Farenda mercado e 0S processos que

surgem em funcéo da confianca gerada nessas relacoe

Notas

[i] Interorganizacional: entende-se como as ini@eacgentre empresas e suas nuances,
como a nocao de cadeia/sistema. Intraorganizacienéénde-se como as relagcdes no
ambito interno da empresa.

[ii] N6: entende-se “nd” todo individuo ou organiZa que aparece na rede como um dos
seus atores centrais.

[iii] Clarissas: ordem das religiosas ligadas dré@splidade de Santa Clara de Assis.
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