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CUANDO LOS TRABAJADORES
SALIERON DE COMPRAS*

Entrevista a Natalia Milanesio**

Nahuel Placanica

Las clases medias temian no poder
distinguirse de los sectores populares

A través de un abordaje integral, la investigacion de Natalia
Milanesio explora el consumo popular en los anos del peronismo
clasico indagando sobre las regulaciones estatales a la produccion
y el consumo, las transformaciones de la propaganda comercial, la
inclusion social y regional del consumo y las tensiones generadas
a partir de la irrupciéon del consumidor obrero en el mercado y el
espacio publico.

*Tomado de Redacciéon Popular en linea (Buenos Aires), 30 de enero de
2015.

**Natalia Milanesio es la autora del libro Cuando los trabajadores salieron
de compras, una investigacion a través de la cual reconstruye los cam-
bios que tuvieron lugar cuando vastos sectores se convirtieron en consu-
midores de modo masivo durante el peronismo clasico.
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De esta manera, el trabajo de la autora permite una interpretacion
del peronismo y la clase obrera argentina desde la éptica del consumo,
alli donde Pierre Bordieu supo encontrar la lucha de clases.

APU: Qué lugar ocupaba el consumo popular durante los prime-
ros gobiernos peronistas?

NM: El aumento del consumo popular fue importantisimo du-
rante el primer peronismo. Primero, el consumo fue parte del
“circulo virtuoso” de industrializacién, pleno empleo, altos
salarios y alta demanda que llevé a la incorporacion efectiva
de amplios sectores trabajadores al mercado como consumi-
dores. Con trabajo y muy buenos salarios (el salario real cre-
ci6 el 62 por ciento entre 1946 y 1949, por ejemplo), que ade-
mas fueron incrementados anualmente por el aguinaldo des-
de 1945, los trabajadores tuvieron acceso a mas y mejores
productos de consumo masivo, desde alimentos hasta pren-
das de vestir y heladeras eléctricas. Esto tuvo un impacto fun-
damental en como el gobierno construy6 su legitimidad: la
propaganda oficial presentaba el aumento del consumo como
un logro concreto que se contraponia con las paupérrimas
condiciones de vida del pasado y con la situacion de los traba-
jadores en otras partes del mundo.

El aumento del consumo fue, ademas, una manera concre-
ta en que el gobierno peronista dio respuesta a deseos materia-
les no satisfechos entre la clase trabajadora y esto tuvo un efecto
concreto en la identidad de clase y la identidad peronista.

APU: zCémo experimentaban los sectores medios la inclusion al
mercado del consumo de los sectores populares? sEstas tenden-
cias se han extendido a lo largo del tiempo?

NM: Primero, los sectores medios experimentaron una sen-
sacion de invasion: basicamente la idea que los sectores tra-
bajadores estaban “tomando” espacios que antes eran un cua-
si monopolio de las clases medias y altas. La calle Florida en
Buenos Aires y la ciudad de Mar del Plata son buenos ejem-
plos.

Segundo, el sentimiento de “confusion de clases”, es de-
cir, las clases medias temian no poder distinguirse de los sec-
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tores populares. En diarios y revistas de la época asi como en
los testimonios orales es recurrente la figura de la empleada
domeéstica quien, vestida como la sefiora de la casa, no podia
ser facilmente distinguible de ésta.

Finalmente, muchos miembros de la clase media pensa-
ban que muchos trabajadores eran ‘ostentosos’ y resentian
su estilo y su supuesto desenfado. Por supuesto estas eran
percepciones e imagenes que circulaban en el imaginario
colectivo, la realidad era mas complicada tanto entre la clase
media como entre los trabajadores. Es probable que algunas
de estas tendencias se hayan extendido a lo largo del tiempo
pero han mutado, los contextos histéricos determinan las in-
teracciones entre las clases y los estereotipos sociales.

APU: En linea con lo anterior, ;Puede pensarse un proceso de
inclusion al mercado del consumo que no implique tensiones tan
marcadas entre sectores populares y sectores medios?

NM: Es posible pero en el caso del proceso de inclusion a me-
diados del siglo veinte en Argentina, el peronismo fue un fac-
tor fundamental en el surgimiento y crecimiento de las ten-
siones. El gobierno peronista se presenté como defensor de la
clase obrera por excelencia, como reparador de las injusti-
cias historicas de los trabajadores y, de esta manera, dicoto-
miz6 el discurso politico y social. En el imaginario peronista,
la ‘oligarquia’ era egoista, vende-patria y usurera, y los parti-
dos de izquierda habian desprotegido a los trabajadores y sus
intereses. Como consecuencia, el campo social y politico se
dividio sobre la base de estas tensiones.

APU: ¢Por qué el Estado peronista aumento los controles sobre la
calidad de los productos?

NM: Especialmente en el caso de los productos alimenticios,
el control tuvo dos razones fundamentales: La defensa de la
salud y la defensa del bolsillo. Inspecciones bromatologicas y
la aprobacion del Codigo Alimentario, por ejemplo, estuvieron
ligadas a la proteccion de la salud de la familia obrera. Hist6-
ricamente, los trabajadores habian tenido acceso a los pro-
ductos de menor calidad mientras el peronismo buscé digni-
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ficar la dieta popular. Desde el punto de vista econémico, los
alimentos corresponden histéricamente al 50 por ciento del
presupuesto familiar. Asegurar al consumidor que el produc-
to que compra es verdaderamente lo que indica la publicidad
o la etiqueta es una forma de defender el poder de compra del
salario: Aceite de mani, que se vendia como de oliva o girasol,
o leche adulterada con agua no eran necesariamente peli-
grosos para la salud pero el consumidor obrero estaba injus-
tamente pagando por el producto mas de lo que realmente
valia. El control de la publicidad, pesos, etiquetado y envases,
ademas de la calidad concreta de los alimentos, sirvio para
defender al consumidor de potenciales fraudes.

APU: En el sentido de la pregunta anterior, ¢Ve algun paralelo
con las reformas legislativas impulsadas por el gobierno nacio-
nal actual en la materia, por ejemplo, el fuero judicial creado
especificamente para los consumidores?

NM: A simple vista la intervencién del gobierno actual en la
formacién de precios y los subsidios e incentivos al consumo
podrian hacer recordar las caracteristicas del peronismo cla-
sico pero, en realidad, hay diferencias. El consumo del pero-
nismo clasico estuvo intrinsecamente ligado a una politica
exitosa de pleno empleo, industrializacién y ausencia o baja
inflacion en vez de un mercado laboral inestable, desempleo,
recesion, retiro de capitales, inflacion e inestabilidad ligada
a los mercados internacionales. Para el peronismo clasico, el
consumo estaba mas vitalmente ligado a la figura del traba-
jador industrial prospero y al derecho al bienestar.

APU: cQué importancia reviste el estudio del consumo para la
historiografia?

NM: En las historiografias europeas y norteamericanas, el
consumo es un area de estudio fundamental. Los historiado-
res lo han abordado desde el punto de vista politico, social,
cultural en el contexto del capitalismo, el comunismo, las
cuestiones de género, el desarrollo de identidades. En la his-
toriografia latinoamericana, en cambio, es un area que re-
cién comienza a estudiarse: Hay muchisimo por hacer. El caso
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argentino sigue este patrén: Hay muy pocos trabajos y el campo
tiene muchisimo para ofrecer. En mi caso, por ejemplo, la
historia del consumo en Argentina esta extremadamente
influenciada por ideas provenientes de la antropologia, la so-
ciologia y el analisis cultural del consumo. En este sentido,
el consumo es mucho mas que un acto econémico, es decir,
es un fenémeno multifacético que incluye practicas como
comprar, usar, exhibir, ostentar y desear y que implica rela-
ciones complejas entre los sujetos sociales y entre éstos y los
objetos. En muchas de las historias orales que recopilé, por
ejemplo, la compra de la primera heladera eléctrica o cocina
a gas en hogares trabajadores quedé en la memoria como un
hito en la historia de la familia: Un signo de confort y de moder-
nidad, un elemento de distincién, una herencia para los hijos.

Segundo, el consumo es un espacio y una practica para la
construccion de identidades sociales: A través del consumo
los sujetos se expresan, se diferencian de otros y establecen
formas de pertenencia y status social. El consumo es un me-
canismo de significacién para decir quiénes somos o quié-
nes queremos ser y para establecer barreras entre nosotros y
los otros. Las clases medias durante el peronismo buscaron
afanosamente diferenciarse de los trabajadores a través de
la vestimenta, la estética del hogar, los gustos culturales: Se
presentaban asi mismas como ‘decorosas’y estereotipaban a
los obreros como ‘ostentosos’.

Tercero, el consumo es un campo de conflicto y de disputa
entre sujetos y sectores con distintas identidades de clase,
de género, politicas, raciales, nacionales. Por ejemplo, la cre-
ciente independencia econémica y participacion en el mer-
cado de consumo de las mujeres a mediados de siglo generé
profundas tensiones de género, desde disputas por la admi-
nistracion del dinero hasta acusaciones esgrimidas por los
hombres contra las mujeres por pasar mas tiempo en las tien-
das que en el hogar y, por ende, desertar a sus roles de espo-
sas, madres, y amas de casas.
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