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Resumen

Los autores de este articulo forman parte del Gogptmterés de Carpetas de Aprendizaje en Educacion
Superior (GI-CAES) de la Unidad de Innovacion Ddeeen la Educacion Superior (IDES) de la
Universitat Autonoma de Barcelona (UAB). Este grgpoestructura como una plataforma de reflexion
e investigacion sobre las innovaciones docentesgquera la incorporacion de los portafolios en los
procesos de ensefianza-aprendizaje en la formagidersitaria.

En el marco que ofrece la Red estatal “Red PaotfBliectronico”, el grupo GI-CAES junto con los

profesores de la Universidad del Pais Vasco (UPWEHe han propuesto analizar las narrativas
digitales que construyen los estudiantes y el pmBEo sobre el uso de los e-portafolios.
Principalmente, centrandose en el analisis deriastaciones, reflexiones y propuestas para la mejo

de la calidad docente, del aprendizaje y el udasieecnologias.

Durante los dos ultimos cursos, se han recogidoojgisiones de los estudiantes (mediante un
cuestionario y varias entrevistas grabadas en Vigede las voces de los docentes de diversas
titulaciones de la Facultad de Ciencias de la Eddnade la UAB. Estas narrativas se centran en la
descripcion y valoracion del disefio, elaboraciéaj@acion y presentacion de los portafolios.

La informacion recogida ha permitido describir tefpretar los e-portafolios a partir de la constiao

del indice, el uso de las tecnologias, la selecd®mvidencias, las formas de comprension, lodesgve
de reflexion y la evaluacion. La reconstruccion lds voces de los estudiantes y el profesorado
muestran la complejidad y la diversidad de los @sos de ensefianza-aprendizaje.
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En este articulo se pretende exponer los resultabiesidos a partir de las representaciones adaliza
sobre la innovacién por parte de los estudiantes. d&ntraremos en los procesos de comprension y de
produccion en el desarrollo de los portafolios.

Palabras clave

Portafolio, carpetas de aprendizaje, cognicion,ndlgias de la Informacion y la Comunicacion,
Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento,exifin, metacognicion.

Abstract

The authors of this article are part of the E-pmitls in Higher Education Interest Group (Grupo de
Interés de Carpetas de Aprendizaje en Educaciérerioup GI-CAES) of the Unit of Educational
Innovation in Higher Education (IDES) of the Unisiéat Autonoma de Barcelona (UAB). This group
is structured as a reflection and research platf@owout the educational innovation of the portfdliose

in the processes of teaching-learning in the usitetraining.

Within the frame that the state net “Red Portfdliectrénico” (E-Portfolio Net) offers, the group -Gl
CAES together with teachers of the University o thais Vasco (UPV-EHU), they have proposed to
analyze the digital narratives that the students thie teaching staff construct about the use ofethe
portfolios. Mainly, focusing on the analysis of tlgientation, reflections and proposals made to
improve the educational quality of the learning #meluse of the technologies.

During the last two courses, the opinions of thelehts (through a questionnaire and several irdevi
recorded on video) and the teachers’ voices ofratdegrees qualifications of the Faculty of Scenc
of Education of the UAB, have been collected. Theseatives focus on the description and appraisal
of the design, elaboration, evaluation and presentaf the portfolios.

The information collected has allowed to describé t interpret the e-portfolios from the constioot

of the index, the use of technologies, the selactibthe evidences, the forms of understanding, the
levels of reflection and the evaluation. The retamdion of the students’ and the teachers’ voslaswv

the complexity and the diversity of the procesdasaching-learning.

This article pretends to discuss the results obthiabout the innovation from the representations
analyzed of the student’s voices. We will focusttom processes of understanding and productionein t
development of the portfolios.

Key words

Portfolio, cognition, ICT (Information and commuatons technology), Learning and knowledge
technologies, reflection, metacognition,

PRESENTACION

El grupo GI-CAES es un grupo de interés de la Universitat AutordemBarcelona que se
constituye el curso 2004-2005 cuando un grupo de profesores -de la Facliataas de

la Educacion- consideran necesario crear un espacio de reflexiontelo& principal

objetivo es plantearse como el portafolio o la carpeta de apsgndpuede ser una
metodologia docente que ayude al estudiante a mejorar y a gestionamceso de
aprendizaje y de evaluacion.

Desde el primer momento, la Unidad de Innovacion Docente en Educagperior —IDES—
de la universidad nos considerd un “Grupo de Interés”, y desde entmxéa mostrado su
apoyo y confianza (disefio de cursos, edicion de una publicacion dodmsei®y de una
jornada de trabajo, etc.).
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Este curso 2008-2009, el grupo estad formado por once profesores de pehandentos
diferentes (filologia inglesa, historia del arte, educacidoal y plastica, didactica de las
ciencias sociales, pedagogia aplicada, psicologia evolutivala educacion y quimica) que
imparten docencia en cuatro facultades y en mas de una dieéhdaciones.

Los objetivos que pretendemos ir desarrollando son fundamentalrgsiguientes:

— Reflexionar sobre la funcion docente en el marco de la educacionosupara
promover un aprendizaje funcional y autonomo entre los estudiantas diéerentes
titulaciones en que se imparte docencia.

— Repensar la metodologia docente y la evaluacién de los apjesdizdos estudiantes
en educacion superior a través de la incorporacion de las cadeetprendizaje, lo
gue supone tomar decisiones sobre el qué, el como, el cuando ygekpadel uso de
portafolios.

— Promover la difusion y el intercambio de experiencias en el aslagcarpetas de
aprendizaje entre el profesorado universitario, dentro y fileia UAB.

— Crear una masa critica suficiente para construir una platafde investigacion sobre
las innovaciones docentes que pueden generar la incorporacion ckrgdaetas de
aprendizaje (o portafolio) en los procesos de ensefianza-aprendizajgueacion
superior.

En los dos ultimos cursos hemos centrado nuestro trabajo en tressgrarta®s. El primero
supone continuar con el trabajo realizado desde los origenes del gmy®,consiste en la
difusion y el intercambio de experiencias en el uso de carpetapréedizaje (disefiando
cursos, participando en jornadas y congresos, haciendo cordsrgndlicando articulos...).

El segundo consiste en un trabajo interno e intenso que nos ha ocupadadilisdssafios y
gue ha consistido en sistematizar una propuesta propia sobre el use cpetas de
aprendizaje en la educacion superior. Ello nos ha llevado a pubficaronografico que
recoge lo que hacemos y pensamos del uso de los portafolios\(ARA08Y.

Y el tercer ambito que hemos empezado a explorar y que queremao®iegpceste articulo
es el analisis de las narrativas que los estudiantes elabolbae el qué les ha supuesto la
construccion de su carpeta de aprendizaje. Las narrativas mogepeconocer y descubrir
coémo han aprendido y qué ha supuesto el proceso de evaluacion en su gexiie i=bbre
su aprendizaje, sus logros, sus obstaculos y sus expectativasde@amsis que es muy
necesario que los estudiantes sean conscientes de sus decigleniesgue les ha llevado a
tomarlas. Es importante, que expliciten y visualicen su propio pabesaprendizaje para
poder superar las dificultades y avanzar de forma segura argeldamino del “aprender a
aprender”.

2. Marco tedrico y metodoldgico

2.1. Referentes tedricos

La incorporacion del e-portafolio en la practica docente fagilii@rmite que el profesorado
reflexione sobre los procesos de ensefianza que implanta en fag gukavalore el sistema
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didactico, donde la evaluacion es una pieza clave. De estaranel e-portafolio es un
sistema de evaluacion auténtico muy versatil pero con unosaxitdaros de aplicacién que
atribuyen al estudiante universitario la responsabilidad de suapegpluacion y de su propio
aprendizaje.

Para el grupo GI-CAES la aplicacion del e-portafolio ha supuest mayor o menor grado,
en primer lugar una reformulacion en profundidad de la metodologia dalagéicque la
aplicacion de las carpetas modifica el escenario de la thveente, porque necesariamente
deben introducirse metodologias activas dentro del aula y deeetla. También ha supuesto
un proceso de reflexiobn continuo sobre la propia practica docente, ya dise8an, adaptan
y mejoran nuevos instrumentos vinculados a los elementos eserdsales portafolios:
indices, medidas de acompafiamiento, informes, rubricas...

Un segundo cambio de enfoque se centra en la coparticipacion dslquaafo y el estudiante
en una mayor gestion y organizacion de los elementos que acreflitaprendizaje,
expresados en evidencias. Al mismo tiempo que ha permitido compdudicer visible el
proceso de ensefianza-aprendizaje y del sistema de eval@ti@ndo en algunos casos en
el terreno de la negociacion. Abriendo el panorama, tambiéra ggodido conseguir una
mayor coordinacion entre el profesorado interviniente en un mismodityri@po, y un mayor
didlogo e intercambio con los estudiantes.

Un tercer cambio se centra en la evaluacibn como estradegiaprendizaje, ya que su
utilizaciéon y realizacion permite identificar las competentiassversales y especificas que
se desarrollan, cuales de ellas pueden ser evaluadasulyaeesamente, cuales quieren ser
asumidas en cada titulacion o asignatura.

En cuarto lugar, ha permitido configurar la formacién continuadgméesorado enfocada
hacia el uso de recursos didacticos tecnoldgicos que favorezcaititgrfda adquisicion de
competencias. Dentro de éstas se encuentran las refaritbaseflexiéon sobre el propio
aprendizaje y sus procesos.

A la vez, el portafolio que elabora el estudiante recoge y plasnmeflexion creativa, muestra
sus intereses, sus habilidades, reflexiona sobre los resutjadova adquiriendo en funcion
del esfuerzo realizado, etc. La carpeta de aprendizaje tanmfiéde ser una buena
herramienta didactica para el desarrollo del conocimiento cogitivo. Posibilita los
procesos de autoreflexién sobre las fortalezas, debilidadesiitdifies, progresos y éxitos de
cada estudiante (Castro Quitora, 2602l uso del portafolio para el estudiante ha
significado:

* Un aumento significativo de su participacion en el aalatot presencial como virtual.
* Una mayor concienciacion de su propio proceso de aprendizaje.

* Un aumento del compromiso con el propio aprendizaje ya que el eggmsta de las
actividades que se desarrollan.

* Un uso e incorporacion de nuevos recursos didacticos y tecnolégicdsvquecen y
facilitan el desarrollo de competencias transversatspgcificas de la asignatura.

* Una construccion conjunta del conocimiento en la medida que peramipactir
materiales, reflexionar y coordinarse con diversos grupos deiastes.

* Una evaluacion compartida y mas justa incorporando la evaluaci@mnaxtel
profesor, la coevaluacion entre comparieros y la autoevaluacion.
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» Una mayor concienciacion y conocimiento del proceso de aprenglizajgrogreso,
con un seguimiento continuado y retroalimentado.

En este sentido, Colén-Giner-Imbernén (26@@)blan de la posibilidad que ofrece la carpeta
de aprendizaje para realizar una evaluacién centrada en tidealirmentacion. La
autoevaluacion requiere que el estudiante disponga de un conjunto amidetas que
posibiliten la autorreflexion del qué y del cdmo se aprende. 'emeotivo, muchos autores
hablan de la importancia de la metacognicion como proceso que dsaderesente en el
portafolio (Klenowski, 2004 Hacker, 1998 Watkins, 200%). El portafolio tiene
implicaciones pedagdgicas que influyen en el desarrollo de l&xidef: revision critica y
reflexiva de los procesos y practicas del aprendizaje.

Por tanto, para GI-CAES es esencial que los estudiantexiogin sobre las formas de
comprender y narrar el aprendizaje. Con estas voces podemosarawanzl uso del
portafolio, mejorando y posibilitando asi, el aprendizaje dedosdiantes.

2.2.  Procedimientos: recogida y analisis de datos

Con la finalidad de recoger las voces de los estudiantes]aadn a sus experiencias en la
construccion y uso del e-portafolio, se ha utilizado un cuestionatas yentrevistas. De esta
manera se realiza un estudio descriptivo con analisidatiiadi de los resultados.

A través del cuestionario se pretendia que los estudiantessagre sus opiniones,
reflexiones y conocimientos adquiridos mediante el uso del efglmtal término de cursar
una asignatura en la que usa la carpeta como herramientaseBapza, aprendizaje y
evaluacion.

El cuestionario, pasado en junio del curso 2006-2007, lo configuraorégsntas abiertas (1.
¢, Qué ha significado para ti la elaboracion de la carpetg®@Q@ aspectos de la carpeta han
contribuido positivamente en tu proceso de aprendizaje? 3. ¢€uéngbs incluirias en una
futura carpeta para tu formaciéon?) que han sido respondidas por 181 restudla la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad AutémemBarcelona. Ellos
elaboraron su carpeta de aprendizaje en el marco de una®ladapaturas distintas de las
titulaciones de Magisterio de Educaciéon Infantil, de EducaciGmafa, de Lenguas
Extranjeras, de Educacion Social y de Pedagogia, impartidgsrgfesores del grupo Gl-
CAES.

Las respuestas de los estudiantes fueron analizadas con el si@olée herramienta
metodoldgica Atlas.ti para poder organizar, dar coherensignyficado a los datos recogidos.
El analisis permiti6 conocer qué aspectos son los mas relsvpata los estudiantes en
relacion al trabajo con el e- portafolio.

Con el fin de analizar como los estudiantes se representarsairalle del e-portafolio
también se entrevistd a dos estudiantes. Estas entrduistas realizadas con posterioridad a
las asignaturas cursadas con la intencién que los estudianteahyimdido tener una cierta
distancia critica con respecto del proceso de su formacion.

Unos dias previos a la entrevista se entregé a los dos estgdiamtguidon con cuatro
preguntas abiertas a partir de las cuales se pretendincddemar una conversacion: 1.
Describe brevemente tu portafolios; 2. Qué has aprendido defgliogague no habrias
aprendido de otra forma; 3. Podrias poner un ejemplo del portafolics go® es para ti la
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reflexion en torno al propio aprendizaje; y 4. Qué papel tieneparte/continente/forma en
tu e-portafolio.

Las entrevistas se llevaron a cabo a finales del mes yie @ea2008 en distintos espacios de
la Facultad de Ciencias de la Educacion por un compafiero del gre@AES al que no
habian tenido como profesor en sus clases. Una compariera del grugadikendrevistas las
cuales han sido transcritas y analizadas. Los estudiantes tem soporte el guion de la
entrevista y su/s propia/s carpeta/s de aprendizaje @alza

Los criterios que mediaron en la seleccion de los dos estudiatéesrelacionados con el
papel central que tuvo el uso del e-portafolio en sus historiaprdedizaje. Tanit, estudiante
de primero de magisterio de educacion infantil, nos narrariaticcion de un portafolio en

el marco de la asignaturaducacion artistica En dicho e-portafolio experimenta
creativamente con el soporte y el formato de representaeibexion y comunicacion de su
experiencia de aprendizaje. Mientras que Jordi, estudiante de segusdale magisterio de
educacién primaria, es “experto” en la elaboracion de portafgdiague los ha elaborado en
diversas asignaturase{acionadas con una didactica de las ciencias sociales, la identidad
individual y social y las practicas en centros docenyesos narra cOmo esta experiencia ha
repercutido en su aprendizaje como evaluacion formativa.

Las carpetas de ambos estudiantes también son muy distinteatplea de aprendizaje de
Tanit contiene objetos personales, vestidos, esculturas, insagéeos que ha construido a
lo largo de diferentes actividades de la asignatura. El efplistaontiene artefactos que se
han convertido en evidencias de su aprendizaje mediante la refléd@mas, en un
documento audiovisual que la estudiante incluye en el cestop@tara imagenes en
movimiento y encabezamientos que narran la reflexion sobre el prdeegprendizaje y que
estan ilustrados con una cancion de Jorge Drexler quepteitulo “Todo se transforma”.

: = S

Figura 1.- Imagen de algunos elementos de la carpeta@edgaje de Tanit

Jordi presento tres carpetas en soporte CD-Rom y todas ellasiaargéementos elaborados
individualmente y también grupalmente. Una de ellas se constiugaés del campus virtual
de la universidad. Los tres ejemplos recogen las actividad#zadas, las reflexiones sobre
el propio aprendizaje, la documentacion consultada, las autoecalesciy las
coevaluaciones, mediante textos, imagenes, videos, pagehas pvesentaciones multimedia,
etc.
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Figura 2.- Imagen de una de las carpeta de aprendizdjdie

Debido, también, a las propuestas docentes de las difereatesas y a su naturaleza, las
carpetas adoptan formatos diferentes. Aunque las concrecttendas carpetas se nos
muestren diferentes, todas ellas nos permiten analizar lospsoseguidos en el ensefiar y en
el aprender.

3. Resultados, analisis y valoracién
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3.1. Aprendizaje

Ambos estudiantes describen sus e-portafolios al mismo tiempo oefeesen al sentido y la
motivacion que este trabajo tiene para ellos en el maiquakeso de ensefianza-aprendizaje
y manifiestan, como se muestra en las transcripcionesiguen, lo que han aprendido.

He aprendido muchas cosas. Pero yo creo que, por ejemplo, eso qudelkectuda,

de aprender a partir de estar perdido, de dudar y de la importancidigue esto de
tener un conflicto y aprender a resolverlo... cuando sea maestra también quiero
hacerlo.(Tanit, 15/05/2008)

Tienes una vision mas general, quiero decir, no mas general, sino queyesnmas
la asignatura. Al hacer una reflexion y verlo todo en conjunto te ayudhomés, a
decir... he aprendido esto y esto lo puedo aplicar aqui, a reflexionar y egfwrdi,
21/05/2008)

Para la estudiante de educacion artistica el aprendigzaja proceso que permite establecer
puentes entre la experiencia personal y el conocimiento pradéssoire autobiografia, saber
y préactica. En la entrevista Tanit reflexiona en torno a c@acconocimientos previos se
relacionan con nuevos conocimientos y como el proceso de aprendizajmgartido con
otros adultos. Utiliza el ovillo de hilo de su carpeta paraananetaféricamente que el
aprendizaje no es un proceso lineal.

[Tanit] Se trata de esto, de cestos repletos de lana y yo. En mi iesspres hay
muchos cestos, y estan repletos de cosas y supongo que como todo esotet. pe
Empecé a partir de un hilo, fue lo que me dio la idea de hacer el potafglpensé

gue estaba bien ponerlo en un canasto... y puse todas las cosas que tienen@ue ver ¢
mi aprendizaje. Mi abuela hizo un jersei para una amiga mia que iba a taner s
primer hijo y esto me dio la idea también de hacer... de presentanall €l
portafolios de esta forma. Mi abuela habia empezado a hacer el jersei, &ntonc
sacamos el ovillo y estaban todos los hilos como liados y tuvimos deeados y
entonces mi abuela empez6 a tejer y a partir de esto me vino ladédeme mi
aprendizaje era un poco como este hilo.

Jordi destaca el sentido de recopilacién del portafolio y exglieaun portafolio electrénico
posibilita distintos momentos para reflexionar individualmente ra mampartir con los
demas el proceso de aprendizaje.

[Jordi] Es una carpeta recopilatoria de todo lo que hemos hecho, por ejemplo, hicimos
un trabajo durante el curso y esta aqui entero. EI mismo trabajo digu@as partes

que fueron del grupo y otras partes individuales y también esta pagstesentacion

en power point que hicimos delante de toda la clase. Cada componegtapielque
€ramos seis, tiene su carpeta, en la mia puse las expectgtieageniamos de la
asignatura al principio, y después afladimos la valoracion final, si se habiaplido

las expectativas, como habia ido y como una conclusién de todo.

Los dos estudiantes mantienen en comudn que el e-portafolio implica esgu ordenacion
para promover la reflexibn sobre el aprendizaje como proceso.TRaig el aprendizaje
supone aprender a partir de la resolucién de problemas y de codistitaas historias,
experiencias vividas y reflexiones que representa mediasteosllos e hilos artisticos y
digitales. Es importante destacar que en su caso reconstrayenteefotografias el proceso
de elaboracion del portafolio. Jordi, por su parte, insiste eansavista en la necesidad de
dar sentido al proceso de aprendizaje a lo largo de un tiempa§moomo resultado final
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desvinculado del proceso de formacién. Para ambos estudidnies\p® y la reconstruccion
memoria de como se aprende, han implicado también el desarrollostdgegias
metacognitivas.

Sobre todos estos elementos también nos hablan los estudiantes gesposdido los
cuestionarios. En este caso el 78 % resaltan en sus comemdaiioportancia de la
organizacion:
[1] La carpeta de aprendizaje, es una herramienta Gtil que nos jgeonginizarnos y
distribuir las tareas realizadas en el aula.

[2] Por otro lado, hacer la carpeta me ha ayudado a organizarme en misassjuein
mi vida personal y profesional.

[3] La elaboracion de la carpeta ha sido una oportunidad para recoger todo lo
realizado a lo largo de la asignatura.

Junto con el tiempo y el esfuerzo requerido (97%)

[1] Elaborar esta carpeta de aprendizaje ha supuesto mucha faena,amnza fa
constante y continua a lo largo de todo el proceso.

[2] El tiempo de dedicacion ha sido largo pero el resultado ha sidopusitivo.
para un aprendizaje progresivo, significativo, centrado enwaliaste y duradero:

[1] El hecho que sea de elaboracion continua, me ha permitido iesidaoi
continuamente la asignatura, y eso ha contribuido a una mejor adquisieitos
conocimientos.

[2] Elaborar una carpeta me ha supuesto un trabajo continuo de la asign&sitma
manera de aprender mucho mas significativa que la de clases tepticaexamen
final.

[3] La carpeta de aprendizaje es un buen método para facilitar el poabe
aprendizaje ya que el alumno, en este caso nosotros, SOmos pasitijpen
momento por lo que facilita la comprensién y interiorizacion de doseptos.

[4] Un proceso de evolucion y maduracion en el aprendizaje de nuevosnci@mbos.

y una evaluacién continua basada en las evidencias del apjentiizuto-evaluacion y co-
evaluacion:

[1] Comparar las tareas realizadas a inicio de curso con las finakasd@rme en la
comprension global de la asignatura y en su desarrollo. Integrardnseamientos
obtenidos y plasmarlos en un trabajo final de sintesis.

[2] He tenido que invertir mucho tiempo pero creo que es una buenaanzara
mostrar lo que ha aprendido el alumno.

[3] Me ha permitido llevar las cosas en su dia, y poder despuémeiad mediante
una recopilacién en la carpeta todos los conocimientos que he ido olutersida
largo de este semestre.

[4] He podido mostrar todo lo que he aprendido, ya que para hacerla he ter@do qu
hacer una reflexién de todos los contenidos tedricos y practicos dadtasen
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[5] Parar mi la carpeta de aprendizaje ha sido una herramienta deesatuacion, ya
que me ha permitido evaluar lo que realmente he hecho en la as@wydo que he
aprendido; y por otro lado , dispongo de una carpeta con informacién que podré
consultar cuando lo necesite.

[6] ya que cuando la lees observas todo lo que has aprendido y es una foreraete
proceso formativo para poder evaluarte

[7] Es una manera también de autoregular el propio aprendizaje y de bacer
evolucion dialégica de nuestro trabajo.

Pero el esfuerzo y la constancia han dado sus frutos (motivgcigignificado en el
aprendizaje, utilidad, continuidad, transferencia profesiormifonomia para seguir
aprendiendo, aplicabilidad fuera de las aulas, en otras areamtgxtos, satisfaccion,
adquisicién de competencias transversales, innovacion \lidatl)a

[1] El trabajo progresivo y organizado me han ayudado a ir integrando los cdogeni
de la materia de manera facil y dinamica, ademas, me ayudaréenlts trabajos
bien recogidos para poder consultarlos cuando lo desee.

[2] ver y evaluar, por parte del profesor, si sabemos aplicar los aprajesi
esperados en el aula.

[3] Todos los temas, conceptos, evidencias, actividades, opinionengias
personales de los compafieros de clase, etc... que hemos tratado dasatieses
han sido de ayuda para nuestra futura profesién y para vivir eh dii.

[4] Esta herramienta de trabajo también la podemos usar en el aula estros
alumnos, para que trabajen los contenidos de la asignatura y asi taadiéitarlos
mas facilmente.

[5] No habia hecho ninguna y he aprendida a hacerla, a pesar que he teniaotésst
dudas. Creo que es el mejor método de evaluacion del sistema.

[6] Ha significado llevar a término una construccién progresiva, sicgtifia y
elaborada de conocimiento.

[7] La carpeta de aprendizaje es un buen método para facilitar el poabe
aprendizaje ya que los alumnos, en este caso nosotros, Somos paeicipds
momento por lo que facilita la comprension y interiorizacion dedreeptos.

[8] Para mi ha significado un trabajo de gran esfuerzo pero una metodatogila
gque se aprende mejor los contenidos.

Las voces de los estudiantes nos dicen que con el e-portafolio henseguido relacionar
los contenidos de distintas asignaturas y realidades, facilitadaprendizaje consciente y
progresivo, crear una herramienta de consulta para el futurosjpmoddé ayudar a los

estudiantes a planificarse, organizar, estructurar y gesti@ndempo y la informacion

convirtiéndola en conocimiento y competencias necesarias par&nilarsociedad del siglo
XXI.

3.2.  Cognicién

Como se ha dicho anteriormente, los criterios que mediaron eeldacion de los dos
estudiantes —Tanit y Jordi- estan relacionados con el papel cgu&alvo el uso del e-
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portafolio en sus historias de aprendizaje. La relacion que estabtecon el propio proceso
de aprendizaje les permitié construir una narrativa que estghlectes entre su experiencia
personal, la formacién que estan recibiendo y sus expectativasipnafles, es decir, entre
biografia, saber y practica. Para ambos estudiantes [getaade aprendizaje contenia
productos finales (objetos personales, vestidos, imagenes, esultuextos,
presentaciones...) que habian ido elaborando durante las respexdigaaturas y que
mediante la reflexion realizada se han convertido en evideneias dprendizaje, ya que les
han permitido explicitarlo y compartirlo.

En el caso de Tanit, el portafolio se ha construido a partir ddasuy diversos productos
(objetos, musica, audiovisual, textos, imagenes...), todos ellozados en un cesto.
Ademas, incluye la cancion “Todo se transforma” de Jorge Dreylerpretende ser el hilo
conductor de su proceso de aprendizaje, ya que aqui reflexiona en tartimoalos
conocimientos previos se relacionan con nuevos conocimientos y cémaoels@rde
aprendizaje es compartido con otras personas, y “todo se transf@enpercibe claramente
gue Tanit no considera el aprendizaje como un proceso lineal, sino gonproceso
dinamico, complejo que esta en constante movimiento y cambimésddestaca la idea que
el aprendizaje implica saber gestionar la duda, el conflictoitteg y la toma de decisiones
conscientemente. Tanit reflexiona sobre qué ha aprendido y cénaoalpréndido y ademas
lo proyecta hacia el futuro, en esa vinculacion que hace entesad@personal, su presente
de estudiante y su futuro profesional como maestra.

[Tanit] Me acuerdo que cuando estaba haciendo el portafolio empecé a sacar todas
las cosas que tenia, porqué pensé, bueno durante todo el curso estuve pensando
mucho y tenia muchas cosas anotadas. Y fue asi, yo soy muy ordenada, mahiéatica de
orden y en este caso es de las pocas ocasiones en mi vida que merdendesio.
Entonces hice fotos porque me sorprendid, ver mi mesa de trabajo y a@oda |
habitacién (...). He aprendido muchas cosas. Pero yo creo que, por ejesplpe

decia de la duda, de aprender a partir de estar perdido, de dudarayingbrtancia

gue tiene esto de tener un conflicto y aprender a resolverlo... cuaadmasestra
también quiero hacerlo.

En lo que se refiere a Jordi, €l destaca el sentido de raciopildel portafolio y explica que
un portafolio electrénico posibilita distintos momentos para xft@r individualmente y
para compartir con los demas. Destaca la necesidad que leucoidst de la carpeta termine
siendo un proceso personal que ha sido enriquecido por las aportaciomgapdefuién
permite replantearse aquello que uno cree y dudar de las propeepciones. Jordi destaca
una idea que Tanit también apunta, el orden y a la organizaadbos) desde puntos de
partida y por motivaciones diferentes (Tanit por la sorpresa geopio desorden y Jordi por
la comodidad de ir haciendo paulatinamente), comentan que orgepgganizar la
informacion recibida, las actividades realizadas o los produtztbsrados, les han facilitado
el aprendizaje porque les ha ayudado a sistematizar y estruetuegplantearse cuales eran
sus ideas previas, qué han aprendido, y qué es lo que valoran mas

[Jordi] Tienes una vision mas general, quiero decir, no mas general, sino que
concluyes mas la asignatura. Al hacer una reflexion y verlo todo en cotguayaida
mucho mas, a decir... he aprendido esto y esto lo puedo aplicar aqui,xéoreftey
esto.... El hecho de que la carpeta se trabaje individualmente y en @sipo
interesante porque primero reflexionas tu y luego lo compartes con los demas
Nos lo pasamos entre nosotros por internet y lo grabamos en un cdasiniaynbién
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ahorramos papel. La fragmentacién sucede si se deja el trabajo para hatérial,

si vas haciendo con el tiempo esto no pasa... al final de curso no tieneiatkmas
sentido hacer el portafolios. Lo mas interesante es que haya un feectraci
profesor, esto le da una calidad que de ninguna otra forma tiene.

Los dos estudiantes mantienen en comudn que el e-portafolio implica @3 ordenacion
y estructuracion para promover la reflexion sobre el aprendizaje qroceso dindmico.
Ambos también destacan lo positivo que ha tenido el acompafami¢agoimplicaciones
gue tienen para su futuro la realizacién de e-portafolios.

Para Tanit, el aprendizaje supone aprender a partir de laucEsolde problemas y de
conectar distintas historias, experiencias vividas y reftfees que representa mediante sus
objetos. Es importante destacar que en su caso reconstruye eéaiagitafias el proceso de
elaboracion del portafolio. Para Jordi, la organizacién de lasrmiadees algo que implica
mucho trabajo y esta tarea es tan evaluable como cualqueededde su punto de vista.
También afirma que la digitalizacién y el uso del campus vitaeailita el feedback o
retroalimentacion, entre estudiantes y también entre profegsstugliante, o que le puede
llevar a este ultimo rehacer o introducir cambios en el exfodid. Insiste en su entrevista en
la necesidad de dar sentido al proceso de aprendizaje a laérgotiempo y no s6lo como
resultado final desvinculado del proceso de formacion.

Para ambos estudiantes, el tiempo y la reconstruccién deranaeale cémo se aprende, han
implicado también el desarrollo de estrategias metacogsitiv

Estas mismas ideas que aparecen en las entrevistas dg Ja@ndii; y que ellos explicitan con
mucho detalle, también las encontramos en el andlisis deidgtianarios que se pasaron a
casi doscientos estudiantes. El 90% asocian conceptos comoibrEfléser consciente”,
“proceso”, “autoanalizarse”, “autoaprendizaje” a la constdrcde su carpeta de aprendizaje.
Si Tanit y Jordi destacan el valor de explicitar y visualikaraprendido, el resto de

estudiantes escriben que el e-portafolio les ha servido para:

[1] Creo que la elaboraciéon de una carpeta de aprendizaje, por un ladoite v
reflexionar y en consecuencia a darte cuenta y valorar tu propio aprendizey® ha
funcionado el trabajo del equipo y como has funcionado ta individualmente en él; a
analizar si se han cumplido las expectativas iniciales... poder reflaxisobre mi
misma en relaciébn con mi entorno... tener tiempo para la reflexiocoemin e
individual. Sobre todo pensar.

[2] Ha significado una interiorizacion de los objetivos y de los conociosentHacer
de muchos conocimientos, aparentemente separados, conseguir hacer uno.

[3] Me ha servido para poder ver... lo que esperaba aprender \elbigaprendido.
[4] Un instrumento para la reflexion.

[5] Principalmente, me ha permitido ordenar los aprendizajes... esmargera de
reflexionar sobre lo que he hecho. Ver los aciertos, los erroresr capaz de ver
donde se puede mejorar y que aspectos se deben de potencial.

[6] Pararme a pensar donde queria llegar y analizarme a mi misma.

[7] La elaboracion de la carpeta ha significado para mi hacerme conscienmesd
propios aprendizaje.
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[8] Este trabajo es un elemento clave para el autoaprendizaje, ya que nosepermi
darnos cuenta de nuestros conocimientos, dificultades, progresos, etc.

Es posible afirmar que en general los estudiantes perciben goensaruccion de los
portafolios les permite estructurar mejor la informacion y Ipotanto aprender de manera
mas significativa. Ademas consideran que les ha facilitador gaer una sintesis de sus
aprendizajes y relacionarlos de manera mas efectiva corideas previas y con sus
expectativas, es decir, les ha ayudado a reorganizar gmsistar los aprendizajes y a
vincular lo que sabian con lo que han aprendido.

Seguramente, lo mas interesante es que mayoritariamentecatesjue la carpeta de

aprendizaje les ha ensefiado a reflexionar, a ser conscierpescdso seguido, a explicitar

sus aprendizajes y a visualizar los resultados obtenidos. Entidafipiodria decirse que el

uso del portafolio facilita la metacognicion y por lo tanto, gretce el proceso de aprendizaje
de los estudiantes y su motivacion por seguir aprendiendo.

3.3. Tecnologia

En el andlisis de los cuestionarios se evidencia las nefaseal uso de soportes digitales, al
campus virtual como plataforma de Intranet y a las pagindsd#&/eonsulta.

Los estudiantes valoran positivamente el uso de lenguajes audiesiguhgitales propios de
los ordenadores. Asi nos citan el audio, el video, ficherooderPoint, uso de blogs, etc.
Algunos estudiantes agradecen no emplear el soporte papel ercibeself digital. Estos

serian los comentarios que se refieren a la tecnologia ano de los pilares del e-portafolio:

[1] Todo y que ha sido un trabajo muy complejo creo que ha estado muy util para
visualizar de una forma clara y ordenada todo el proceso de aprendizajgeyio
todo recogido en forma digital ya que esta mas ordenado y seguro

[2]EI hecho de elegir el formato CD para guardar esta informacion considee se
convierte en una opcién practica que permite ahorrar un fondo importante de papel
lo cual debe ser considerado.

[3] Ha sido muy positivo porque es una manera digitalizada de recopilar la
informacion y los trabajos individuales y de grupo. Ademas hemos aprendido a
organizar todos los trabajos de forma digital para futuras consultas.

[4] Considero que el hecho de realizar las carpetas aprovechando los a&vance
tecnoldgicos nos hace mas competentes y tolerantes a la hora darneapel.

[5]He mejorado el uso del ordenador
[6] A partir de ahora lo tengo digitalizado y ordenado.

De los comentarios de los estudiantes también se pueden recogemegpidonde la
tecnologia les ha perjudicado. Han perdido tiempo solucionando proldema® dependian
de ellos. El uso del protocolo de Internet permite el uso dédeexs que almacenan
informacion, que permiten el acceso a datos y la entradatds. &in embargo, es cierto que
en ocasiones esta gran autopista se atasca, y es entonces, teahdbamte “siente” perder
el tiempo. Hay que afadir que en los estudiantes el accéss anforméaticos por la falta de
seguridad en sus discos es usual. La experiencia en el usoatmdéogia les dotara de
instrumentos para solventar estos atascos informaticos.
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[1] No siempre te deja entrar en tus noticias, ya que a \agegyina no carga.
[2] Por culpa de problemas informaticos tengo problemas para grabar los trabajos.

Cabe destacar, que los comentarios respecto a la tecnbéog&do escasos en comparacion
con el Aprendizaje y la Cognicién.

4. Consideraciones finales

La reconstruccion de las voces de los estudiantes, que nosotros balzeslo, nos permite
afirmar que el uso de carpetas de aprendizaje ilustra Edmelantre aprendizaje, cognicion y
uso de tecnologias. A partir de los resultados obtenidos en isisrgdlizado en este trabajo,
tenemos una primera aproximacion de las percepciones y lasopélexie los estudiantes del
propio proceso y progreso de su aprendizaje.

En lo referente al aprendizaje, los estudiantes son capacexptieitar los objetivos
pretendidos en las asignaturas y en que medida los han logrado. La@éabdel portafolio
les ha permitido relacionar, sistematizar y organiaarclontenidos, y hacer un analisis critico
de ellos. En la medida que los estudiantes pueden dar sentido aesdizgje, éste se
convierte en significativo y funcional.

Con la construccion de la carpeta, los estudiantes han sidoerdascde su proceso de
aprendizaje y las competencias adquiridas. Han sido capaeegldstar sus avances y las
dificultades (planificacion de tareas, organizacion de lanméoion, gestion del tiempo, toma
de decisiones, reflexion, metacognicion, corresponsabilidadogdiay negociacion,
autorregulacion, etc.). Lo relevante, es que las dificulthd®sempezado a ser superadas
gracias al hecho de tomar conciencia de ellas y resguastao parte de su aprendizaje.

El uso de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacitatilisado las relaciones
interpersonales, el didlogo y el debate, el intercambiesti@n de la documentacion, el
seguimiento y la retroalimentacion, la presentacion y difusionadenformacion, y la
evaluacion. Es por ello que consideramos que son un recurso fundapseatécilitar el
aprendizaje y favorecer la reflexion metacognitiva si se esanadentro de un planteamiento
metodoldgico de evolucion auténtica.

El disefio, elaboracion, evaluacion, presentacion y andlissspectivo de los portafolios
mostrados por los estudiantes, nos permite afirmar que la incogrordeilos éstos en la
educacion superior fomenta la creacion de contextos formativos compléjosrsos, que

favorecen que los estudiantes sean los protagonistas de suizgjegryddonde el uso de la
tecnologia se convierte es un elemento facilitador, aunque norocupkigar central del

proceso.

Articulo concluido el 23 de abril de 2009.
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