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Electronic portfolios for many purposes:
Design, use and evaluation
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Cristina Galvan y Maria José Rubio
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Resumen:

La Carpeta Digital es un sistema generador de fotida electronicos disefiado y desarrollado a
partir de principios pedagdgicos y tecnologicosoEprincipios estan basados en la idea del espatio
portafolios no como algo exclusivamente ligado auso escolar o académico, sino también a su
utilizacion personal.

En este articulo se presenta, en primer lugarcerncamiento al proceso de creacion de la Carpeta
Digital para mostrar después, de forma concretaegciiptiva, la herramienta a través de sus
funcionalidades. Un segundo apartado del artioeloemtra en la experiencia de uso de esta herrtamien
en contextos universitarios, en concreto en vasgnaturas de la Universidad de Barcelona duidage
cursos académicos.

Palabras claves
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Abstract

Carpeta Digital is a generator of electronic poitfs' that has been designed and developed on
pedagogical and technological principles. Thesegples are based on the main idea that portfolio's
space is not only for the scholar or academic bséshas a personal planner use, too

This paper presents an approach to the CarpetdaalDsgcreation process. Also the pedagogical and
technological features of the system are explaingee second part of this paper is focused on Heeod

the tool in a particular context: the Universidf/Barcelona. Results from students’ surveys amvsh
and analyzed.
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PRESENTACION

Si en el contexto de la universidad espafiola los portafoliosstém empliamente
difundidos, no ocurre de esa manera en otros paises. Lo misde pacirse, con mayor
razon, de los portafolios electronicos. Este articulo preséniaefio realizado de un sistema
de portafolios, sus caracteristicas centrales, su valoramilicativa y las pruebas de
utilizacion que se han venido desarrollando en los dos ultimosRdi@sello, procederemos a
describir los principios que inspiran su disefio pedagdégico, suhatidades, asi como un
resumen de los principales resultados obtenidos.

1. El disefio de un sistema de portafolios

Disefiar un sistema para generar portafolios es una targa jarde una cierta
complejidad, en especial si se considera el buen numepworiiEfolios ya existentes. Las
razones de esta decisidn se mostraron a raiz de unagaeé&si doctoral (Loépez, 2007) que
se realizé durante 2003-2005, para la que se intent6é organizar uolfstdigital basado en
WebCT y que, finalmente, se hizo con Moodle. Aunque la expaidmeciond6 muy bien,
Moodle es una herramienta concebida, basicamente, desde etlpunsta del profesor que
es quien organiza el curso y tiene acceso a su totalitddidias las zonas habilitadas como
depdsito de evidencias, y no permite ningun tipo de privacidadepastudiante, ni alargar la
vida del portafolios méas alla de la duracion del cursob@sncaracteristicas, entre otras,
hicieron descartar la idea de poder utilizar esa aproximacidnashera generalizada, por lo
que durante este periodo se inicié una revision de las alt@sakistentes. Un informe
(Rodriguez lllera et al., 2006) exponia los resultados, que,esefial, mostraban como los
portafolios gratuitos eran muy inmaduros en ese momento o exeesite complejos para
ser considerados como buenas soluciones, y algunos otros coaeseecal muy mejorables
oly excesivamente costosos. En resumen, parecia mejor disdBade el inicio y poder
repensar, de ese modo, sus caracteristicas.

El interés en disefiar un sistema consiste en poder delyaeeialmente, la experiencia
que tendra el usuario final, asi como en cambiar las fundewdals del sistema como
resultado de esa experiencia. Muchas veces se piensa, deanesrbnea, que todas las
herramientas informaticas nos vienen dadas como paquetasioaemue posibilitan unas
acciones y no otras, pero el disefio (y desarrollo) de herrasiedticativas permite cambiar
esa dindmica ajustando, de manera progresiva, las fundemtes a las reacciones de los
usuarios.

Las lineas generales del disefio de una aplicacién co@arfeeta Digitalresponden a
unos principios pedagogicos y tecnoldgicos, aunque no de manera excjualvdesarrollo
de un conjunto de funcionalidades. Los principios que la orieswanmuy simples y se
derivan de una unica idea: pensar el espacio del portafoli@®mo algo exclusivamente
ligado a su uso escolar o académico, sino también a sacitiih personal. Quiz& esta es la
idea mas pregnante del moderno desarrollo de portafolios elecsdidecta 2007; Stefani,
L., Mason, R. y Pegler, C. 2007), al liberarse de los ciotimientos de otros soportes, y al
aprovechar las caracteristicas generales de la digdidizg de la virtualidad (como, entre
otras, las ventajas asociadas de duplicacion exacta, raidifizalisponibilidad inmediata, y
difusion global), el espacio de los portafolios se ha ampliadsos posibles unidos al
desarrollo y a la planificacidon personal, orientadas a stdgecontextos vitales y no solo a los
educativos.
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Partiendo de este enfoque, el disefio debia contemplar variopjms pedagdgicos oly
tecnoldgicos: a) servir para usos académicos pero tambiénupas personales; b) ser de
caracter privado y propiedad de su usuario; ¢) manteneigelago de varios cursos
académicos; d) ser un sistema en linea, basado en Intgrpeder ser utilizado desde
diferentes localizaciones.

A) Usos académicos y personales. Esta es la caraceerfspopia de este disefio,
distinguir claramente entre los portafolios académicos, vinculadosciones de ensefianza-
aprendizaje y de evaluacion, y los portafolios para propésitos persaiiaérsos (curriculum
vitae, busqueda de trabajo, intereses, amigos, etc.). Lomfglos generados son
formalmente idénticos, si bien los académicos contienen alguamasteristicas adicionales
especificas para la situacion institucional en la que sdizadas (tales como portafolios de
grupo, creacion de indices basicos -ampliables por el estedipor el profesor/a, dialogo
sobre evidencias, versionado histérico de los portafoliosg lyan desarrollado mas hasta el
presente. La diferencia estd basada en la percepcidnstpregara el usuario, quien
normalmente distingue entre su rol de estudiante y sus oteopeses personales mas amplios.

B) El hecho de que el sistema esté enfocado teniendo el puwistal del usuario como
eje, supone que es este Ultimo quien debe tener el contrplatordesu sistema. Igual que
ocurre con cualquier otra herramienta, de la denominada Wedr 2jemplo, el usuario
decide en su propio espacio cuando una informacion, en nuestrarcgortafolios, pasa de
ser privado a ser publico. Nunca se valorara suficiente dasidad de privacidad en los
sistemas de portafolios que se encuentran en el ambito dcadgnmue permite escapar de
acusaciones deanopticismo Al contrario, en su uso como herramienta evaluativa, los
portafolios que se hacen publicos para que sean vistos/analizados grofesor/a, dejan de
ser propiedad exclusiva de sus autores y son compartidos connstéducion
educativa/profesor.

C) Esta es una caracteristica, si se nos permite lasédpréde sentido comun”. En la
concepcion sobre los portafolios personales, no tiene sentido oéa d&gados
exclusivamente a un curso y que desaparezcan con él. rerdife de los enfoques que
incluyen los portafolios en los VLE (entornos virtuales de aprajg)izque son entornos solo
académicos, el disefio deCarpeta Digitalconlleva que sea el usuario quien decida sobre su
utilizacion, o reutilizacion, a lo largo del tiempo.

D) Finalmente, por nombrar un aspecto relativo al disefio tecoolége opté por un
sistema basado Unicamente en interaccion a través deelnteos portafolios pueden ser
hechos con un destiraif-line, basados en medios fisicos, o publicados luego en la med, pe
parecia mucho méas adecuado, por la propia evolucion de las tdasplgge toda la
interaccion fuese a través de Internet. Otra decisionisigial fue utilizar herramientas de
desarrollo basadas en estandares actuales y abiertos [RHEQL, Apache, HTML),
alargando al maximo la vida de un producto como este.

2. Principales funcionalidades del sistema

Las funcionalidades de faarpeta Digitalson el resultado de la concrecién de los principios
de accién pedagogicas que han marcado en todo momento el dissia erramienta y de
las necesidades especificas que han surgido de la experipacia ee su aplicacion practica
en las aulas universitarias.

La Carpeta Digitalpresenta 4 agrupaciones de funcionalidades:
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1. Gestién documental y construccion de portafolios
2. Visualizacion y publicacion de los resultados

3. Interaccién y comunicacién entre los usuarios del sistema
4. Gestion de los resultados de evaluacion

Estas funcionalidades difieren seguin sea el perfil del iasuafreciendo al profesor y al
alumno interfaces de trabajo diferentes adecuados a susedhlestivos. Las primeras dos
funcionalidades, relacionadas ambas con la gestién de evisleteiaprendizaje toman
relevancia en el caso del perfil del alumno, mientras duercéesor dispone, de forma
destacada, de herramientas de comunicacion con el alumnotigngds resultados de
evaluacion (funcionalidades 3y 4).

En el caso del perfil del alumno, @arpeta Digital presenta una estructura piramidal
compuesta por tres elementos basicos funcionales: portafoliesprses y documentos (ver
figura 1).

SRl UNIVERSITAT DE BARCELONA

@ Inicio

pr= !‘ Mis portafolios

@ Mis grupos

Herramientas del alumno

[ e 1‘ Mis Secciones
@ Mis Documentos

Figura 1. Menu de I€arpeta Digitaldel alumno

Los portafolios son los elementos basicos mediante los cuales el alumno gestiganiza y
publica las evidencias de aprendizaje. Los portafolios dealpeta Digital pueden estar
preestablecidos por el sistema, es el caso de los portafsioasados a una asignatura, o
pueden ser creados por los propios alumnos, en el caso de loslipsrizdrsonales.

Las seccionegpermiten organizar los documentos segun cuales sean lomsréstablecidos
para ello. En el caso de los portafolios concretos de sigaaura, quizas se establezcan
secciones obligatorias comunes para todos los alumnos, erasgidas secciones vendran
predeterminadas por el profesor y creadas por el propio sisiamel.caso de que el alumno
guiera crear secciones diferentes a las preestablecidai® k& posibilidad de crear tantas
secciones como crea necesario.

Los documentosson todos aquellos archivos que el alumno guarda para crear golipstta
Se trata pues de un repositorio de evidencias de aprendizajel @em@o considera
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importantes para la organizacion de su portafolios digital. &ersa permite guardar
diversidad de tipologias de archivos: texto, imagenes, auden,\presentaciones, etc. Existe
también la posibilidad de crear documentos desde el propimaiskn este caso, Unicamente
se puede generar un archivo en formato HTML mediantditereropio del sistema, formato
por otro lado, altamente recomendable pues como veremos en leapidolj es en el que la
Carpeta Digitalpublica los portafolios de los alumnos.

Carpeta Digital

Listado de todos los documentos y directorios @ ks
@ Inicio fa
9 Nuevo
i Mis portafolios
@ archive ¢ directorio ¢ vinculo |Antitesis| Crear
Mis qrupos
@ 8 Subir archivo
Herramientas del alumno
Examinar... I Sunlri
- FMus Secciones
9 Lista de documentos de mi carpeta personal
@ Mis Documentos
) documentos personales (11 Archivos) 42 Renombrar g Eliminar 2007-10-03 10:53:54
Herramientas generales = o
L |2 multimedia {14 Archivas) 42 Renombrar % Eliminar 2008-08-25 1:26:43
é Mensajeria = =2
\_ interna {53 PFAD (1-archivo) %% Renombrar $4§ Eliminar 2007-10-15 13:32:05
53 Roma (12 Archivos) 42 Renombrar § Eliminar 2008-09-25 1:27:14
Informacicn . -
personal [s=] Articulos empresa.btm 0B 2 Renombrar § Eliminar 7 Editar  2008-09-24 23:53:51
3 http:/feampusvirtual ub.edu 898 % Renombrar & Eliminar 2008-08-25 0:52:53
Salir e -
Q:l G [12] def.ibm 1068 42 Renombrar i Eliminar #7 Editar  2008-10-07 9:01:29
&9 http: iva.upf edu/sa....php?id=104 htm 1188 % Renombrar 8 Eliminar 2007-10-16 16:35:51

Figura 2. Espacio de “Mis documentos”.

Gestidn documental y construccion de portafolios

Para construir un portafolios es necesario, en primer logzay o guardar las evidencias de
aprendizaje en el area dblis documentds(ver figura 2). Para que éstas lleguen a formar
parte del portafolios es preciso asociarlas a las seccipaesan las propias creadas por el
alumno o por el sistema y por tanto relativas a una asignadaxeta. En el caso de que las
secciones no vengan preestablecidas por el sistema,esaneaue el alumno dedique unos
minutos a pensar acerca de la organizacion mas adecuadengetrar sus resultados de

aprendizaje, de forma que cree las secciones ajustadasestesttura organizativa.

Los datos guardados erMis documentds pueden ser organizados mediante carpetas
facilitando la organizacion y busqueda de archivos, no hay que canéstaliorganizacion
interna de los datos con las secciones, las cuales confaimaenu de navegacion del
portafolios resultante una vez éste sea publicado.

Visualizacion y publicacion de los resultados

La Carpeta Digita] como ya hemos comentado, ofrece al alumno un un espacio pd&ado
gestion de portafolios. Al tratarse de una herramientalpasgaluacion del aprendizaje, este
espacio personal ha de poderse publicar en un momento concregb.ntmento de la
publicacion, laCarpeta Digital genera una pagina web correspondiente al portafolios en el
gue aparecen las diferentes secciones y los distintos arelswoisidos.
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ROMA Alumna Alumna

Inicio ROMA ACTIVITATS OBLIGATORIES ACTIVITATS COMPLEMENTARIES REFLEXIONS C VITAE

EL COLISEUM

[ o00/o00 o =0 E9
En este video se puede apreciar como la arquitectura romana.. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit. Maecenas feugiat consequat diam. Maecenas metus. Vivamus diam purus, cursus a,
commodo non, facilisis vitae, nulla. Aenean dictum lacinia tortor. Nunc iaculis, nibh non iaculis aliquam,
orci felis euismod neque, sed ornare massa mauris sed velit. Nulla pretium mi et risus. Fusce mi pede,
tempor id, cursus ac, ullamcorper nec, enim. Sed tortor. Curabitur molestie. Duis velit augue, condimentum
at, ultrices a, luctus ut, orci. Donec pellentesque egestas eros. Integer cursus, augue in cursus faucibus,
eros pede bibendum sem, in tempus tellus justo quis ligula. Etiam eget tortor. Vestibulum rutrum, est ut
placerat elementum, lectus nisl aliguam velit, tempor aliquam eros nunc nonummy metus. In eros metus,
il icd o _lok tic iol & i Lle legi i & tic £xi ill 1l | imin eall

Figura 3. Ejemplo de publicacion de portafolios

El sistema permite publicar los portafolios tantas vecesocgea necesario, generando una
serie de versiones de portafolios que conforman el historiabondizaje del estudiante.
Mediante este historial, el profesor puede hacer un seguindenkas cambios realizados y
evaluar el proceso de aprendizaje llevado a cabo por el aljuanbgura 3).

La publicacién de los portafolios del alumno permite que solpuesla ver el profesor, y en
ese caso el sistema envia un correo a este ultimo avidargiee existe una version publica,
permitiéndole asi acceder para ver los resultados. Existeida la posibilidad de hacer
publico el portafolios en la Red, de manera que cualquieraaezca su localizacion puede
acceder a él.

Esta posibilidad se adecua a la necesidad, anteriormenéntaata, de crear una herramienta
con doble intencionalidad, académica y personal, que ofreatanaho un espacio de trabajo
personal relacionado con las tareas académicas y con lasdadessde la vida laboral,
estrechamente relacionadas, mas aun con los cambios que l@idormaiversitaria esta
viviendo.

Interaccion y comunicacion entre los usuarios del sistema

En toda situacion de ensefianza-aprendizaje es necesario estabtedes de comunicacion
efectiva y eficaz entre profesor y alumnos. Carpeta Digita] cuando es utilizada con un
foco evaluativo, dispone de una herramienta mediante la lcoifesor puede comentar las
evidencias, las secciones, o de forma mas genérica, &fgloas publicado por los
estudiantes.

Desde el perfil del profesor, se puede acceder a las henta®mi de interaccion y
comunicacion mediante la opcioDialogo’. Este recurso permite al profesor visualizar las
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diferentes versiones de portafolios de los alumnos, y, dentcadde version, seleccionar el
elemento del portafolios que quiere comentar o evaluar. Plraelekistema facilita la
visualizaion de las versiones mediante representacionesrema fde arbol: documentos,
seccién o el propio portafolios. Desde el punto de vistdidefio pedagdgico de la aplicacion,
se considerdé muy importante el poder acceder al listado histdei los portafolios publicados.

El didlogo asincrono que se produce puede tener tantos mensajesseorequiera, VY,
dependiendo de la capacidad del navegador para mostrar el awocumanteniendo la
visualizacion de la evidencia sobre la que esta realizandidlego. Una vez terminado, el
profesor puede evaluar cualitativa o cuantitativamente layedifes actividades, con la
opcién de generalizar las valoraciones a todos los documentogdeccion o incluso a la
totalidad del portafolios digital.

Discutiendo portafolios: Alumna Alumna - ROMA @ e

Selecciona la version publicada: EZDGS*?D*TS 12:16:24 (version: 11} -

ESTADO

campusvirtual-ub-edu
Programa Historia Roma.htm Fecha de actualizacion del estado: 2008-10-28 12:34:36
FORUM SOCIETAT INFORMACIO.htrr
a4 .htm -
ACTIVITATS OBLIGATORIES @ inicaco
@ Antigua Roma.htm o | Dialogo - Has recibido un mensaje del interiocutor
@ E! primer triunvirate.htm | piglogo cerrado
| La escultura romana.htm | Aptoia

ACTIVITATS COMPLEMENTARIES
4 blog historia antigua romana

La guerra de Pompeyo contra los
& piratas.htm ARGHIVO
@ Mapa Conceptual Origen Roma.htm
@ El Coliseun.htm m

7]\ Mitologia romana.htm
111} REFLEXIONS
: Sobre la Historia Romana.htm EL PRIMER TRIUNVIRATO

Sobre |a escultura romana y la
actualidad.htm
Scbre la Carpeta Digital.htm

CVITAE INTRODUCCION z

cv_cat.htm
~ AE : DIALOGO
| blog historia antigua romana

Idiomas

mapa cenceptual.htm

, DSCNOD303(1).jpg

Imagen 2.png

. ESCULTURA ROMANA. |peg

Nuevo

b ™ IS aptola

Cuando hablas de Triunvirato, podrias decir gue tres personas estuvieron al
cargo? Modifica un poco la Introduccién,

De acuerdo. He modificado la introduccién. Respecto a Claudio Marcelo,
tengo una duda: que relacion real tenia con César? Gracias.

_ Crear un nuevo mensaje

Figura 4. Espacio de “Dialogo” del profesor

A su vez, el alumno al acceder Ridlogad’ (ver figura 4), puede visualizar los comentarios
que el profesor le ha hecho teniendo la posibilidad, a partirqdé de modificar las
evidencias, secciones o portafolios en funcion de las cuesftar@sadas por el profesor o
contestar a los mensajes a modo de respuesta o justifickcidés requerimientos.

El disefio actual de |€arpeta Digital permite Unicamente al profesor iniciar o cerrar los
didlogos, marcando asi los momentos concretos de interacciéintiempo y dentro de la
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planificacién propia de la asignatura. Por tanto, se tratamndduncionalidad exclusiva de los
portafolios académicos.

A través de las posibilidades de interaccién d€dgpeta Digitalse establecen una serie de
estados del portafolios de los alumnos que permite al profesor haceeguimiento de
actividades segun éstas hayan sido revisadas, comentadifs;adas o evaluadas. Cada uno
de estos estados se asocia a un color (ver figura 5),dadibtel seguimiento del proceso de
construccion tanto al alumno como al profesor.

- Nuevo

C G-i'lnlciadﬂ

[]-I Didlogo - Esperando respuesta por parte del interlocutor
C []I' Dislogo cerrado

¢ L aptora

& @' Mo aptofa

D

Figura 5. Cadigos de colores asociados a los estados débjiasta

Gestion de los resultados de evaluacion

Esta funcionalidad, directamente relacionada con la antgrasmite al profesor llevar un
control de la evaluacion realizada a los alumnos para unaaasig concreta. Una vez el
proceso de didlogo se cierra, estableciendo una nota al portaébipmefesor puede consultar
de forma facil las tablas de seguimiento en las que saliza de forma grafica los alumnos
de la asignatura, las versiones generadas, el dialogo yalasighada.

Carpeta Digital

Pagina del profesor
Qo @ ==
Herramientas del Mostrar: ;Esmmankes ¥ grupo :: Filtrar por: ¥ i ok; Ordenar por: | Nombre |
profesor
|2 |f Mis cursos
ESTADO NOTA NUEVOS RESPUESTAS
ROMA
@ Administrar .
Grupos etrter :?L ver ltimo @ VErsiones ' Dialogo 7.5 2 1
uytryer :‘2; ver (ltimo (&7 versiones & Didlogo no asignada 0 0
Herramientas de =
: : @ o 5 5 DI wtiari
administracién Alumna, Alumna <, ver (ltimo & versiones | Didlogo £ Ver usuario 6.3 2 4
Alumno, alumno @ ver tlimo &P versiones X Disloge /3 Veruswric  No apto/a 4.6 2 0
=1/ Ver todos los 5
(=l¥ cursos cris, cristina <, ver Gltimo (7 versiones & Didloge A Ver ususrio no asignada 0 0
~ estudiante, Estudiante < ver dltimo (57 versiones ¥ Dialoge /& Ver usuaric no asignada 0 0
1™ 1} Administrar -
| cursas galv, cr < ver tltimo (57 versiones [ Disloge /3 Ver usuaric no asignada 0 0
Galvan Fernandez, Cristina <), ver dltimo & versiones [ Dislogo /& Ver usuaric 7 10 0
Administrar =
usuarios Redondo, Marfa é'{ ver (ltimo (&7 versiones & Dialogo 2 Ver usuario no asignada 0 ]
Ruiz , Jaime :‘{ ver (ltimo (7 versiones & Didlogo 2 Ver usuario no asignada 0 0
gﬁ Alta Ususrios g o i i "
st4, Alumne :{ ver (ltimo (7 versiones & Didlogo 2 Ver usuario no asignada 0 ]
Herramientas generales
@ Informacién
personal
Q:J Salir

Figura 6. Tabla de seguimiento de los resultados de ew@iuac
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El seguimiento continuo de las actividades de los alumnos ietegor de un proceso de
aprendizaje es una tarea costosa que exige del profesor graactadi Es por ello que las
herramientas de gestion de resultados de evaluacion son rexgshésicas para ayudar al
profesor en el desarrollo de su tarea docente (ver figulaa®ostenibilidad en el uso de los
portafolios estad muy relacionada con dotar al profesor de pstddiherramientas y ayudas.

3. Experiencia y Uso

a) La experiencia

La implantacion de I€arpeta Digitalse inicié en el curso 2006-2007 con la primera version
beta de la herramienta, a partir de la cual se ha tddajala mejora hasta llegar a la version
actual que presentamos.

Por lo tanto, la experiencia de uso deClarpeta Digitales ya de dos cursos completos en
diversas asignaturas de las enseflanzas de Pedagogia, Coidwninidadiovisual vy
Biblioteconomia y Documentacién de la Universidad de Barcelemal curso 2006-2007 se
implemento en las asignaturas: Pedagogia de la Comunicacéitagdgjia de la Formacion a
Distancia (Pedagogia), Investigacion de Medios en Educacamu@cacion Audiovisual) y
Metodologia del Trabajo Cientifico (Biblioteconomia y Docuataeién). Y en el curso 2007-
2008 se sumoO la asignatura Multimedia y Telematica EducatieasComunicacion
Audiovisual.

Otras versiones de la herramienta, también inicialeshase utilizado en la Universidad
Catdlica de Temuco (Chile) y en la Universidad CentroameaidNicaragua), con enfoques
parecidos y diferencias menores, y en la Universidad Autonontepdétana (México). El
tipo de portafolios con el que se ha trabajado en todos los leassido principalmente el
individual, teniendo en comun las orientaciones acerca dselasones que debe tener el
portafolios y la idea principal asociada a las evidencias gbe contener cada seccion.

El uso de I&Carpeta Digitalen las asignaturas implica una metodologia de trabajo ispeci
gue permita la consecucion de los objetivos de aprendizaje, tambéen muestre su sentido

pedagogico. Para ello, se ha considerado desde una primargi@stn protocolo de trabajo,

tanto de implementacion de la herramienta en su contiextcso como de cara al trabajo de
los estudiantes.

Uno de los principales factores para la correcta impleméntadel e-portfolio es la
formacion y las instrucciones que se les da a los alumnos. Dadoaglbhay un uso ni
conocimiento de ningun otro generador de portafolios entre los @stesli es necesario
darles a conocer l@arpeta Digitaltanto para el uso académico como también el personal. Se
realizan pues, dos sesiones (actualmente tres) de fammaeila herramienta: una (o dos) al
inicio y otra al acercarse el final del curso. Las praseorientadas a presentar las
funcionalidades de la herramienta: portafolios individuales y gegpaltas, edicion de
archivos, generacion de portafolios, utilidades,... Mientras qudtitaa es para resolver
dudas sobre éstos.
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Ademas, se proporciona un soporte especifico para el profesorag@mr(@ete formado
sobre el uso y funcionalidades) y un soporte técnico generddiéaupara los estudiantes, que
les ayuda a resolver problemas y dudas y a explotar las funcionaldiestzitas.

Una vez los estudiantes reciben una formacion basicaepasa del sistema, se les da unas
pautas para construir el portafolios. Siguiendo el caracter pedagieg la herramienta y sus
objetivos, se recomienda que éstos estén organizados en unemeseaeterminadas
(constituyendo asi un indice abierto) y con los siguientes contenidos

1) Actividades obligatorias Propuestas por el profesorado, por ejemplo: trabajos,
resefas, intervenciones en los foros del campus virtual, retcéte

2) Actividades complementarias Propuestas por los estudiantes y relacionadas con
la tematica de la asignatura que complementen la evidenaiaaj@endizaje continuo.
Por ejemplo: conferencias, reflexiones, sintesis de uético libros, mapas
conceptuales,... En esta seccidn es importante remarcar guerdainformacion
(como enlazar en esta seccion una pagina web) sin halabdgato no puede estar en
la categoria Actividades Complementarias.

3) Reflexiones Propuestas tanto por el profesorado como por el alumnado. Implica
una valoracion de los contenidos y la metodologia de la asignakelrapropio
aprendizaje a través del portafolios y del grado en el quarsagumido los objetivos
de aprendizaje. De esta manera se intenta que las reflexseaes profundas,
constructivas, metacognitivas y relacionadas con el propio goate aprendizaje del
estudiante.

Dos 0 mas secciones optativas:

4) Curriculum Vitae . Presentacion profesional y/o personal de los estudiantes para
tratar de integrar el curriculo y el portafolios dentro dehple desarrollo personal.

5) Otras. Propuestas por los estudiantes.

Aparte de la organizacion del portafolios como facilitador dedanizacion de las evidencias
del aprendizaje, otro aspecto a tener en cuenta en la mete@ddéogso es el Didlogo. Esta
funcionalidad es una de las novedades implementadas en el @ao@l Como ya se ha

explicado, se da énfasis en esta nueva version a la jzgibile comentar las evidencias de
manera interactiva entre el profesor y los estudiantes,opgué se evidencia aun mas a los
estudiantes la herramienta como un medio para el aprendizaje.

La necesidad de utilizar la evaluacion, no sélo con fiadks acreditativas, sino también con
finalidades pedagodgicas, enfatizando la idea de la e@ugpara el aprendizaje ha sido
destacada por numerosos autores (Coll i Onrubia, 1999, Wiliam, Bo@&dfoot i Black,
2004): una idea en la que adquiere relevancia el concepto tiea@dm continua, la
evaluacion que recoge y valora informacién de manera oportaagué potencia
transformaciones; la que presenta alternativas de mapertuna y agil; lo que equivale a
decir que hace de su objetivo principal la mejora permanente.

b) Resultados
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El foco de la evaluacion del disefio deClarpeta Digitalse ha centrado en aquellos aspectos
gue estaban disponibles en las versiones de la herramieiais aeles tenemos resultados a
dia de hoy: cuestiones de ergonomia y usabilidad para el estud&ntdiljzacion como un
medio para mejorar la evaluacion continuada.

Tras el uso de los portafolios en cada asignatura deitiedas previamente se hizo una
recopilacion de datos a través de encuestas a para tiofiaates de las mismas. Los
resultados obtenidos hasta el momento se han centrado en congwrawmecuacion, uso y
facilidad de uso, a través de encuestas dirigidas alnaldonque ha utilizado la herramienta.
A continuacion se muestran los aspectos mas destacados sadeeuacion, el uso, facilidad
y utilidad en cuanto al aprendizaje y al plan de desarnpeitsonal.

En los tres cursos que llevamos ya haciendo uso @arlzeta Digitalhemos recogido datos
de 137 estudiantes, aunque soélo nos referiremos a los 82 queartiledasistema de la
Carpeta Digitaldurante el ultimo curso con una version mejorada de la inicial

Entre los participantes, el 86,84% tiene ya una experieneiaapcon portafolios en papel
gue es mas habitual en carreras universitarias de EdugaPiétagogia. Este hecho facilita la
comprension de la idea inicial del portafolios y por lo taatedloracion de la herramienta:

Sobre laadecuaciorde las secciones, una mayoria que supera el 86,8% considera qu

las secciones Actividades Obligatorias, Optativas y Refted son entre adecuadas y
muy adecuadas, mientras que la seccion Curriculum Vitag&snla valoran como
adecuada o muy adecuada. Esta es una seccion transversakspecifica de la
asignatura, y es probable que el tiempo de uso Garpeta Digitalacadémicamente
no sea el suficiente para integrar la herramienta al deaolm plan de desarrollo
personal.

Sobre elusoque el alumnado ha realizado deClarpeta Digital la mayoria (el 67%)
lo ha utilizado para crear los documentos de la asignatura elestitemo espacio para
publicar las actividades al profesor, mientras que menos de uhd@grovechado la
herramienta para otros usos: publicar portafolios personaleslagudros documentos.
En cuanto a la generacion del portafolios, un 64,58% decidigrayenerando
versiones al profesor a medida que iban construyendo el portafolissis@videncias,
mientras que el resto lo generd Unicamente en la fechatreéga final.

La facilidad de uso de la herramienta se ha considerado en su conjurgdeel&anto
la navegacion como la edicion, como la generacion del propiafpliss son aspectos
considerados por los estudiantes faciles y/o intuitivos, seguncdogentarios de los
estudiantes en las sesiones de formacién y en las pregbigaasade la encuesta.
Una excepcion sin embargo, la encontramos en la ediciononfaoia) con cédigo
HTML, vista por la mayoria del alumnado como dificil o pdécil. En este sentido
es preciso destacar que la mayor parte de los estudiantebaquetilizado la
herramienta no tienen un conocimiento informético avanzado, auelqeelitor,
utilizado por mas del 80%, no requiere saber HTML.

Sobre lautilidad del portafolios como herramienta de aprendizaje y evaluaaion,
alto porcentaje del 80,67% considera que “El uso @alpeta Digitalme ha ayudado

a hacer un buen seguimiento de los contenidos” y un 74,6%: “han podido

autoevaluar/reflexionar sobre su propio aprendizaje” mientras quiE2 8% opina
también que laCarpeta Digitalle ha servido para mejorar su aprendizaje con otros
compairieros.
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Como ejemplo de las valoraciones de los alumnos presentaguosiglafirmaciones
recogidas en una pregunta abierta de la encuesta pasadqupalas estudiantes
comentaran los aspectos que creyeran conveniente. Larimage respuestas
corresponden con los principios pedagogicos y tecnoldgicos con los diseSaron
la herramienta: usos académicos y personales, caradtadgry publicable al
profesor, duracién de varios cursos y estar basado en Internet:

 “Usar la carpeta me ha ayudado a estructurar mi aprendizsijecoano
reflexionar sobre ello y tener una visién ordenada de los conteptos

» “Creo que es positivo poder disponer de todo el material qdels®entregar al
profesor y poder modificarlo en caso de que creas conveniente”

* “Te ayuda a llevar el trabajo al dia y de volver a repgsares lo que te falta en
todo momento.”

* “Una herramienta comoda para trabajar en cualquier lugar”
* “He podido organizar mi trabajo, y por lo tanto, mi aprendizaje”

» “La Carpeta Digitalda oportunidad al alumno de crear su propio aprendizaje a
partir de unas orientaciones dadas por el profesor. El uso Garfzeta da
libertad y autonomia al alumno.”

» “La Carpeta Digitalte puede servir como un buen organizador de tus tareas,
tanto profesionales como personales”

* “Recomendaria a mis compafieros la elaboracion d€anzeta Digital porque
te permite tener un control sobre las actividades, apores;i@icétera, que vas
realizando y te permite tener una imagen global sobre tusidipages en
respecto a esa asignatura”

De forma global se aprecia una valoracion positiva de laremsa puesto que un 84,35%
afirma que recomendaria la herramienta a otros compafier@asmayoria (a un 79,3%) le
parece una herramienta atractiva para usar siendo unanmasteel proceso de aprendizaje
por ser funcional, novedosa, original, util y por favorecer la orgaion del trabajo personal.

Conclusiones

Una primera conclusion es que la herramienta ha sido bienadaloen cuanto a la
metodologia de uso propuesta, en cuanto al propio seguimiento del zgjeerydpara una

autoevaluacion continuada. No obstante, se aprecia que con anlargo plazo se podrian
conseguir mejores resultados en cuanto a la integracion tHerdamienta en usos mas
personales y también en la explotacion de todas las funcioredidad

Con la integracion de la funcionalidad de “Didlogo” en el gmés curso esperamos ver el
impacto que tiene en la reflexion de los estudiantes, y eeglimiento y mejora de las
evidencias aportadas.
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En conjunto, creemos que el disefio de esta herramienta, cendsedemitaciones que tiene
cualquier disefio de una herramienta general como &3alpeta Digital tiende a ser
confirmado por su utilizaciébn y las opiniones de los estudiantes lajuwitilizan. Estas
opiniones y la experiencia de su uso generan también nuevas fdet técnicas como
pedagdgicas, tanto de disefio como de utilizacion, que contribaiianzar el ciclo de
disefio-uso-implementacion, y a mejorar tanto el sistema saradecuacion a las situaciones
reales de ensefianza y aprendizaje.

Articulo concluido el 23 de abril de 2009.
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