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Resumen

El aprendizaje autonomo en la formacion universitaria es un elemento clave que permite
gestionar el conocimiento, asi como también, reforzar y retroalimentar contenidos, es en ese
sentido que, los recursos tecnoldgicos en linea son considerados como el aliado ideal en el
fortalecimiento del aprendizaje auténomo, puesto que, facilita los procesos de aprendizaje y
disminuye efectos producidos por el aislamiento. Hoy en dia el uso y aplicacion de un sin
nimero de herramientas tecnoldgicas virtuales se adaptan a las necesidades especificas del
educando.

La presente investigacion se desarroll6 en una poblacion de 58 estudiantes y 26 docentes de
una universidad privada del Ecuador que contaba con equipamiento tecnolégico y
herramientas en linea adecuadas para efectuar la misma. Se aplicdé una encuesta
estructurada que permitié identificar y conocer sobre las herramientas en linea en funcién
de las actividades de aprendizaje autonomo, el rendimiento académico, el empleo de los
recursos tecnoldgicos entre otros, de los cuales se pudo determinar la importancia de los
recursos en linea en la gestion académica del aprendizaje auténomo del estudiante.
Palabras clave

Aprendizaje autdnomo; herramientas en linea; recursos tecnolégicos; tecnologias de la
informacién y comunicacion (TIC), Educacion Superior.

Abstract

Autonomous learning in university education is a key element in managing knowledge, as
well as reinforcing and feedback on content. In this sense, online technological resources
are considered as the ideal ally in strengthening autonomous learning. Which facilitates
learning processes and reduces effects produced by isolation. Today the use and application
of a number of virtual technological tools are adapted to the specific needs of the student.
This research was carried out in a population of 58 students and 26 teachers from a private
university in Ecuador that had the necessary technological equipment and online tools to
carry it out. A structured survey was conducted to identify and learn about online tools in
terms of autonomous learning activities, academic performance, use of technological
resources among others, from which it was possible to determine the importance of online
resources in the academic management of autonomous student learning.

Key words

Autonomous Learning; online tools; technological resources; Information and
Communication Technologies (ICT), Higher Education.
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1. Introduccion

La educacion superior se ha beneficiado del desarrollo tecnoldgico de las herramientas
en linea, que combinadas a estrategias pedagdgicas encaminan el perfeccionamiento de
aprendizajes de los educandos. Esta apreciacion se relaciona con lo sefialado por
Cataldi, Lage y Cabero (2010) que destacan el uso de la tecnologia informatica
integrada al aprendizaje colaborativo, fomentan la construccion del conocimiento y el
desarrollo de competencias profesionales. En efecto a lo indicado, hoy en dia son
posibles las experiencias de aprendizaje personalizadas que no es mas que el
aprendizaje adaptativo. (Instituto Tecnologico de Monterrey, 2014)

Es en ese sentido que los estudiantes que ingresan a la universidad ecuatoriana tienen
heterogeneidad de conocimientos y evidencian deficiencias en el uso de recursos
tecnoldgicos, mismos que se ven reflejados en el bajo desempefio en las actividades
educativas auténomas.

Es por esto que resulta imprecindible el fortalecer y adaptar el uso de las herramientas
en linea en el aprendizaje autbnomo de los estudiantes universitarios, las mismas que
permiten optimizar tiempos y porque no decirlo recursos.

Por otra parte, el estudio del aprendizaje autébnomo en la formacion universitaria refleja
el grado de aceptacion y aporte que brindan los recursos tecnoldgicos a las actividades
de aprendizaje autébnomo (Flores Rivera, 2015); siendo el estudiante y el docente
universitario los actores que perciben esta oportunidad de incrementar y mejorar sus
conocimientos con la aplicacion de las herramientas en linea.

Los recursos tecnoldgicos en linea a medida que siguen desarrollandose seran mas
amigables y versatiles; esto sera un plus para que el estudiante aplique la tecnologia en
linea, en su comprension y realizacion de actividades académicas universitarias.

Los objetivos formulados en la investigacion son: Conocer el nivel de aplicacion de los
recursos y herramientas en linea como bibliotecas virtuales, blogs, chat, correo
electrénico, foros, plataformas virtuales, redes sociales, repositorios digitales, video
conferencias en el aprendizaje autdbnomo universitario; Identificar los medios por los
cuales se difunden los recursos y herramientas en linea que fomenten el aprendizaje
autonomo universitario.

Los resultados de la investigacion de los actores del proceso aprendizaje auténomo
legitiman las competencias que generan los recursos tecnoldgicos en linea.
Adicionalmente los rendimientos académicos comparados, muestran una relacion e
incremento porcentual de las calificaciones. Esto proyectard una perspectiva para
abordar nuevos conocimientos y resolver problemas mas complejos que pueden
presentarse en la autonomia de la educacion.

Los recursos tecnoldgicos en linea fortalecen el aprendizaje autbnomo universitario. Luis Danilo Flores
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2. Marco Teorico

Aprendizaje Autonomo

Al hablar de aprendizaje autonomo es hablar de aprendizaje en general, al cual se le
integran caracteristicas de no depender de personas o que dirijan el mismo (Moreno &
Martinez, 2007). También se indica que el aprendizaje autbnomo se le conoce como
aprendizaje auto-dirigido, aprendizaje autorregulado y autoaprendizaje. Esta tiene un
propdsito que es el desarrollo personal, la direccion hacia el interior de uno mismo, la
autorrealizacion y la autonomia (Lobato Fraile, 2006).

El interés y crecimiento en la autonomia como meta educativa se identificé por los
sucesos ocurridos en el siglo XX, especialmente por la Segunda Guerra Mundial,
cuando las ideas de autonomia y autodireccion fueron objeto de analisis y de
investigacion en las ciencias sociales, psicologia, filosofia y ciencias politicas (Finch,
2010). Los cambios en la filosofia educativa, la teoria del aprendizaje de idiomas, las
creencias politicas, la necesidad de adaptarse a los cambios rapidos en la tecnologia, las
comunicaciones y el empleo, estimulé el reconocimiento de que aprender a aprender
ahora es mas importante que el conocimiento. Se generaron oportunidades por los
desarrollos tecnolégicos y se amplié la oferta educativa con reduccién de costos.
(Pemberton, Li, Or, & Pierson, 1996).

Existen otros factores e ideas que encaminan esta practica:

1. Movimientos de derechos de las minorias;

2. Una reaccion contra el conductismo en la medicina, la politica, la mdsica, la
poesia, la educacion, la psicologia, la educacion, la filosofia y la linguistica;

3. La aparicién de la "autonomia" como un ideal educativo, con una influencia
directa en la educacion de adultos en Europa;

4. Los avances tecnoldgicos que contribuyen a la difusion de la autonomia y el
auto-acceso;

5. El creciente internacionalismo desde la Segunda Guerra Mundial;

6. Los alumnos adultos y las diferentes necesidades de aprendizaje, dando lugar a
programas de aprendizaje flexibles con grados variables de concentracion en el
aprendizaje y autodireccion;

7. La comercializacion de servicios linguisticos, junto con la tendencia de
incrementar la responsabilidad de estudiantes como clientes y que estos tomen
decisiones conocidas en estas actividades;

8. El aumento de la poblacion escolar y universitaria, que fomente el desarrollo de
nuevas estructuras educativas para tratar con un gran numero de estudiantes.
Siendo util el aprendizaje auto-dirigido con apoyo institucional en forma de
centros de asesoramiento y recursos materiales.

(Gremmo & Riley, 1995)

El concepto de autonomia individual ha sido central en el pensamiento liberal-
democratico y liberal-humanista europeo desde el siglo XVIII (Lindley, 1986), y fue
identificado por Kant como el fundamento de la dignidad humana (Hill, 1991). Holec
(1980) observa una tendencia "irreversible” a finales de los afios sesenta en los paises
occidentales industrialmente avanzados que definen un progreso social en términos de

Los recursos tecnoldgicos en linea fortalecen el aprendizaje autbnomo universitario. Luis Danilo Flores
Rivera y Carlos Fernando Meléndez Tamayo. Pagina 3 de 15



RED. Revista de Educacidén a Distancia, 54, Artic. 7 30-Junio-2017 http://www.um.es/ead/red/54

mejora de la "calidad de vida", dando lugar a diversos tipos de conciencia social, desde
la ecologia hasta la situacion de la mujer, los derechos de los pacientes y la educacion.

La educacion de adultos (...) se convierte en un instrumento para despertar un creciente
sentido de conciencia y liberacion en el hombre y, en algunos casos, un instrumento
para cambiar el entorno mismo. A partir de la idea del hombre “producto de su
sociedad”, uno pasa a la idea del hombre “productor de su sociedad”. (Holec, 1980).

El aprendizaje autbnomo es una competencia que se construye en base a la disciplina y
constancia del individuo; estos principios serdn la pauta en el logro de nuevos
conocimientos. La universidad como entidad que promueve los procesos investigativos,
busca en sus estudiantes autonomia para la consecucion de sus aprendizajes. La
autonomia juega un papel fundamental dentro del contexto de la educacion y la
formacion de las personas, ya que, como lo mencionan Ferroni y Velasquez (2005, s.p.),
el aprendizaje es un proceso autonomo donde el estudiante hace apropiacion de los
conocimientos tedricos y la aplicacion de los mismos a partir de la toma de conciencia
sobre su responsabilidad en cuando, como y cuanto debe aprender, para saber mas y
mejor sobre un &rea o un quehacer especifico. La apreciacién converge en que los
estudiantes universitarios sepan claramente cuando y por qué aprender (Giné Freixes,
2009, p. 118).

En ese sentido otro concepto relevante, es el que sefiala (Martinez, 2004, s.p.) al
aprendizaje autbnomo como un proceso donde el estudiante autorregula su aprendizaje
y toma conciencia de sus propios procesos cognitivos y socio-afectivos. Esta toma de
conciencia se la llama metacognicion. El esfuerzo pedagogico en este caso, se orienta
hacia la formacion de sujetos centrados en resolver aspectos concretos de su propio
aprendizaje, y no sélo en resolver una tarea determinada, es decir, orientar al estudiante
a que se cuestione, revise, planifique, controle y evalle su propia accion de aprendizaje.

Importante lo que menciona Meléndez (2014, p. 86) en el sentido en el que estamos
moviéndonos hacia un modelo de ensefianza/aprendizaje en el que el alumno ha de
adquirir cada vez mayor autonomia sobre su propio aprendizaje.

Las universidades e instituciones de educacion superior (IES) consideran el trabajo
autonomo como parte del crédito académico <<unidad de tiempo que valora las
actividades académicas que corresponden a los componentes educativos>> (CONESUP,
2008), dependiendo la modalidad de estudio (presencial, semipresencial y a distancia) o
de los programas académicos, estos factores decidiran en un mayor o menor numero de
horas de trabajo autonomo (Flores Rivera, 2015). En este ambito, la autonomia es un
requisito y componente esencial que complementa la formacion de competencias de una
profesion.

Recursos tecnoldgicos en linea

Los recursos tecnologicos en linea son parte de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC), teniendo como antecedente que las TIC, integran y gestionan el
hardware (equipos, dispositivos informaticos), software (programas informaticos,
aplicaciones) y redes (comunicacion de datos empleando el hardware y software).

Los recursos tecnoldgicos en linea fortalecen el aprendizaje autbnomo universitario. Luis Danilo Flores
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En las Gltimas décadas desde 1985 hasta 2015 se reflejan nuevos enfoques evolutivos y
vivencias de las TIC en relacion a las méquinas, las posibilidades de interaccion que
ofrecen medios como la TV y ordenadores que han variado significativamente. A partir
de los afios noventa la importancia de las comunicaciones, la red y las
telecomunicaciones con el surgimiento de Internet. (Grande, Cafion, & Canton, 2016).

En la segunda mitad de la década del pasado siglo, la importancia del Hardware y del
Software y la aparicion del sistema operativo Windows. (Martinez, 1996; Garcia-
Valcarcel & Tejedor, 1996; Adell, 1997).

En el siglo XXI, varios autores e instituciones reconocen a las TIC un papel
fundamental en la sociedad, expresando su potencial para crear nuevas posibilidades
comunicativas, cooperacion en el ambito social, cultural y economico (Cabero, 2001;
Majo & Marqués, 2002; UNESCO, 2002; OCDE, 2002).

La aparicion de la Web 2.0 y las redes sociales a principios del siglo XXI, cobran
importancia en la comunicacion y la gestion de la informacién lo que se llamé TIC. A
esto devino la Sociedad del Conocimiento (UNESCO, 2005).

La inmediatez y dinamismo de la sociedad (Cacheiro Gonzalez, 2014; Roblizo
Colmenero & Cozar Gutiéerrez, 2015), dio paso a la Web 3.0 por medio de los
smartphones (Santiago Campion & Navaridas Nalda, 2012). Hoy en dia las TIC se
constituyen en herramientas tecnoldgicas digitales que facilitan la comunicacién y la
informacion, dependientes de la accesibilidad e interconexion, promueven mejoras
sociales (UNESCO, 2005; Baelo Alvarez & Canton Mayo, 2009) supeditadas a
intereses econdmicos (Bautista, 2011; De Pablos, 2007; Maj6é & Marqués, 2002).

En ese sentido importante lo sefialado por Morrissey (2008), el uso de las TIC
contribuye al desarrollo de la creatividad y la inventiva, habilidades que son
particularmente valoradas en el mercado laboral. El uso de las TIC como recurso
tecnoldgico es un factor clave para el cambio social. Ademéas sefiala que la
disponibilidad computadores portatiles y dispositivos celulares inteligentes mas
econdmicos Y eficientes han llevado a una revolucién en las comunicaciones entre los
jévenes. Con la interaccion social (redes sociales) que se adaptan y personalizan el uso
de estas herramientas.

Dentro de las TIC, se tiene un recurso tecnoldgico en linea esencial y atil en el
aprendizaje autbnomo como lo es la plataforma virtual (PV), o entorno virtual de
aprendizaje (EVA), este escenario integra un conjunto de herramientas, que pueden ser
controladas por el tutor o facilitador del aprendizaje y en casos extraordinarios por el
administrador del EVA (Flores Rivera, 2015).

En la tabla 1, se indican las principales categorias de las herramientas en linea que
emplean docentes y estudiantes en sus actividades académicas.

Los recursos tecnoldgicos en linea fortalecen el aprendizaje autbnomo universitario. Luis Danilo Flores
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Tabla 1

Herramientas de colaboracion en linea

Categoria

Tipo de herramienta

Uso en la clase

e Marcadores Docentes y estudiantes guardan,

. e  Compartir archivos hacen comentarios, organizan y
Investigar y buscar . .

e  Compartir fotografias comparten recursos de
e Citar fuentes investigacion.
e Blogs
e Documentos colaborativos
(procesador de palabras, hojas Docentes y estudiantes escriben,
Escritura colaborativa de calculo, tablas, bases de comparten y crean de manera
datos, gréficos, presentaciones, colaborativa contenido en linea.
entre otros)
o  Wikis
Lo . Docen ian
L e Mensajeria instantanea ocentes 'y estqd antes  se
Comunicacion Y o Microblo comunican entre si, con otras
mensajeria Vid % . clases, miembros de la
[ ] - 7
lkaeoconterencias comunidad y expertos en el area.
e Dibujo
e Creacién de imagenes Docentes y estudiantes disefian,

P e Edicidn de imagenes comparten crean de manera
Creacién visual g . parten 'y . .

e Mapas mentales/Organizadores colaborativa contenido visual en

graficos linea.

e Vodcasting/edicion de video

., _— . Docen ian isefian
e Creacion y edicion de audio ocentes y estudiantes disefian,
Creacion de audio e Podcasting comparten y crean de manera
L . colaborativa contenido de audio

[ ) ’

ocuciones en linea.

- L Calendarios Grupos de estudiantes
Administracion del - . L -
DIOYECto e Seguimiento de tares e hitos administran 'y organizan sus

e Listados de tareas pendientes proyectos.

e Formularios, sondeos y Docentes y estudiantes recopilan
Recopilacion de datos encuestas y analizan datos desde una

e Mapas socio geogréficos amplia variedad de recursos.

¢ Recursos de evaluacion -

. Recursos especificos para el
- e Calendarios o

Productividad docente . docente ayudan a la organizacion

e Recursos para lecciones

Toma de apuntes/asignaciones

y administracion de la clase.

Nota. Tomada de Corporacion Intel (2015).

Las herramientas en linea indicadas en la tabla 1, colaboran en la construcciéon de
conocimientos del estudiante; las mismas deben combinarse a estrategias que elabora el
docente para el trabajo autbnomo.

Importante lo que nos menciona Demetra (2017) en Blackboard blog, en el que indica
que la adaptabilidad o el aprendizaje adaptativo tienen como objetivo ofrecer
aprendizaje personalizado con mejores resultados al combinar diferentes enfoques, es
en ese sentido que, se pueden mencionar varios elementos o factores determinantes en la
personalizacion de aprendizaje: a) el diagnostico o idea previa es decir, que previamente
ha aprendido o conocido, b) medida de interaccion en el curso, y finalmente c) el
resultado o provecho en funcion de calificaciones de las actividades propuestas como
tareas, evaluaciones o talleres.

Los recursos tecnoldgicos en linea fortalecen el aprendizaje autbnomo universitario. Luis Danilo Flores
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En la figura 1, se ilustran recursos en linea de uso libre y complementario que gestionan
un aprendizaje autdnomo con caracteristica colaborativa. Estos recursos impulsan la
autonomia de aprendizajes y la retroalimentacion de conocimientos, asi como la
adaptabilidad en el proceso educativo.

Moodle LS
GoogIeDocs Wikipedia,
Wikispaces Scholar
1 ieshare
f share s @
(_) Scribd cursos Cacoo

s Escribir Bisqueda de
wJ Colaborativamente respuestas R R
Slideshare, Youl M flicke
Seribd, Prezi c , YouTube,
ompartir Slideshare, Flickr,
presentaciones Elaborar DER Commons
y documentos diagramas
".‘: 13 0
Cgmpartir OFEM EDCRITHAL 5
ieteibaE organizar en contenido
un sitio web i i
iGoogle, ‘_..——— \/mulnmedla
Netibes Mi Red Personal C}'
deAprenduaJe podcasts —--..,.l -
compamr Tunes,
- bookmarks blogs BBC
d []qo y favoritos wikis
Diigo | J chat, mensajes \
Delicious conversaciones Suscripcion Blogger,
R ’ a noticias y Wordpress
=" organizar novedades /"
Skype, apuntes E \‘
Facebook, Red profesional \
Twitter de contactos RSS,
slane] Google &2
= Reader -%)f
n €] _Evernote Linkedin N\
L] Linked [

Fuente: (Oyarzo, 2015).

Figura 1. Recursos en linea de gestion autonoma y colaborativa.

3. Objetivos

Los objetivos formulados para la investigacion:

e Conocer el nivel de aplicacion de los recursos y herramientas en linea como
bibliotecas virtuales, blogs, chat, correo electronico, foros, plataformas virtuales,
redes sociales, repositorios digitales, video conferencias en el aprendizaje autbnomo
universitario.

e Identificar los medios por los cuales se difunden los recursos y herramientas en linea
gue fomenten el aprendizaje autbnomo universitario.

Los recursos tecnoldgicos en linea fortalecen el aprendizaje autbnomo universitario. Luis Danilo Flores
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4. Metodologia

El estudio tiene como punto de partida el enfoque cuali-cuantitativo, tomando como
referencia lo indicado por Pérez (1994) sobre la investigacion educativa - como aquella
modalidad de investigacion destinada a evaluar los programas educativos en
condiciones de rigor de cara a la mejora de las personas a las que se aplica. Las
caracteristicas principales de esta investigacion son: practicidad y especificidad a
realidades concretas, diversidad en los disefios de investigacion ya que utiliza
perspectivas desde el &mbito cuantitativo y cualitativo.

La modalidad de la investigacion en una primera instancia es de caracter bibliogréfica-
documental; entendiéndose esta como el propdsito de conocer, comparar, ampliar,
profundizar y deducir diferentes enfoques, teorias, conceptualizaciones y criterios de
diversos autores sobre una cuestion determinada, basandose en documentos (fuentes
secundarias). Posteriormente, se aplicé la modalidad de campo, siendo este un estudio
sistematico de los hechos en el lugar con la incorporacién del trabajo autonomo en los
estudiantes para tomar contacto en forma directa con la realidad, y obtener informacion
de acuerdo con los objetivos del proyecto.

La técnica e instrumento aplicados, fueron la encuesta con un cuestionario estructurado,
la investigacion utiliz6 el andlisis cualitativo y el analisis cuantitativo bajo el método de
investigacion transversal no experimental descriptiva. Conjuntamente la investigacion se
realizo en el lugar de los hechos “in situ”. La estructuracion del marco tedrico, utilizé 1a
investigacion bibliogréafica-documental, siendo insumo principal repositorios de
informacion, que proveyeron argumentos Y teorias Utiles para el analisis de los datos y la
construccion de las conclusiones. La investigacion descriptiva, permitio tener resultados
de los recursos y herramientas en linea en el aprendizaje auténomo universitario.

A continuacion en la figura 2, se presenta el proceso metodoldgico utilizado.

Elaboracion marco Determinacion de la

teorico

. . . S . . . o e

Base de datos

e

-

Andlisis estadistico
Coeficiente de
determinacion

Conclusionesy

Discusion 2
Recom endaciones

|

Figura 2. Proceso metodoldgico.
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El instrumento utilizado fue la encuesta, que se aplicé a una muestra de una escuela de
una universidad privada del Ecuador, utilizandose el muestreo probabilistico aleatorio
simple.

Para el célculo de las muestras se tuvo la siguiente formula, informacion y condiciones:

Z’PQN
n=—""—"__ (Ecu.1)
Z’PQ+ Ne

n = Tamanfo de la muestra.

Z = Nivel de confiabilidad 90% — 0,90/2 =0,45 — Z = 1,645
P = Probabilidad de ocurrencia = 0,5

Q = Probabilidad de no ocurrencia 1- 0,5=0,5

N= Poblacion de estudiantes = 406

N= Poblacién de docentes = 41

e = Error de muestreo 0, 1 (10%)

Luego de emplear la formula se obtuvieron las siguientes estimaciones, ver tabla 2:

Tabla 2

Muestra calculada

Muestra N
Estudiantes 58
Docentes 26

Nota. Resultados del calculo de la muestra
con una p=0,5.

La encuesta permitié conocer impresiones de los recursos y herramientas en linea
concernientes a las actividades de aprendizaje auténomo. Para valorar el fortalecimiento
de las herramientas en linea en el aprendizaje autonomo de los estudiantes, se comparo
las calificaciones del primer y segundo parcial de un curso en particular de la
universidad privada del Ecuador. El andlisis utilizd el coeficiente de determinacion
“Una medida descriptiva del grado de la relacion existente entre las variables” (Barrera
Mellado, y otros, 2016)

Cabe indicar que la comparacion del uso de herramientas en linea, se realizé con
limitada préactica en el primer parcial y con mayor préactica en el segundo parcial.

5. Resultados y discusion

Los resultados de la tabla 3, se pueden evidenciar que de la muestra de 58 estudiantes
observados, los medios que consideran como valiosos para su aprendizaje autdbnomo son
los siguientes: Plataformas Virtuales (PV) o Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)
21%, Bibliotecas Virtuales 20%, Video conferencias 15%, Blogs 11%, Foros 10%,
Repositorios 10%, Redes Sociales 8%, Correo electronico 4%, Chat 2%; de estos
porcentajes se confirma que la preferencia de los estudiantes como herramientas que
consolidan sus aprendizajes son las plataformas virtuales y bibliotecas virtuales; asi
tambien, el analisis se relaciona con lo sefialado por Moreno Martinez (2011), en el que
menciona que los nativos digitales presentan otras formas de aprender y de acceder a la
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informacién para transformarla en conocimiento que les resultan muy motivadoras y
funcionales a través de nuevos entornos virtuales y herramientas que ofrece la web 2.0
(...) redes sociales, blog, wikis, foros, webs de diversas tematicas, etc.

Tabla 3
Recursos y herramientas en linea que fortalecen al aprendizaje auténomo de estudiantes
FRECUENCIA PORCENTAJE

ABSOLUTA RELATIVO
Bibliotecas virtuales 33 20%
Blogs 18 11%
Chat 4 2%
Correo Electrénico 7 4%
Foros 17 10%
Plataformas o entornos virtuales 35 21%
Redes Sociales 13 8%
Repositorios digitales / base de datos universitarias 16 10%
Video Conferencias 25 15%
Total 168 100%

Nota. Datos de la encuesta aplicada a 58 estudiantes.

Los resultados de la tabla 4, permite evidenciar que de la muestra de 26 docentes
observados, sobre los medios que promueven el aprendizaje autbnomo de los
estudiantes en sus actividades académicas son los siguientes: Bibliotecas Virtuales 24%,
Plataformas Virtuales (PV) o Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) 20%,
Repositorios Digitales 18%, Correo electronico 13%, Foros 7%, Video conferencias y
Redes sociales 6%, Blogs 4% y Chat 2%; la preferencia de los docentes es el uso de
Bibliotecas Virtuales, Plataformas Virtuales y Repositorios Digitales es similar al
empleo de herramientas en linea gque tienen los estudiantes; con la particularidad de que
el docente en su trabajo académico consulta frecuentemente bases de datos
universitarias. El analisis converge a lo sefialado por Martinez Ledn & Ruiz Mercader
(s.f.) donde destacan que entre las maltiples herramientas tecnoldgicas relacionadas con
el aprendizaje en las organizaciones, asi como entidades educativas, estan las intranets,
Internet, bases de datos, correo electronico, chat, groupware, simuladores, redes de
conocimiento, videoconferencia y espacios electrénicos.

Tabla 4
Recursos y herramientas en linea que utilizan los docentes

FRECUENCIA PORCENTAJE

ABSOLUTA RELATIVO
Bibliotecas virtuales 23 24%
Blogs 4 4%
Chat 2 2%
Correo Electrénico 12 13%
Foros 7 7%
Plataformas o entornos virtuales 19 20%
Redes Sociales 6 6%
Repositorios digitales / base de datos universitarias 17 18%
Video Conferencias 6 6%
Total 96 100%

Nota. Datos de la encuesta aplicada a 26 docentes.
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En la figura 3, se muestra el resultado del uso de las herramientas en linea en el
aprendizaje autonomo de los estudiantes universitarios. En los datos observados se
analizo los rendimientos académicos del primer y segundo parcial. En el segundo
parcial se experimenté un mayor uso de las herramientas en linea. Aplicando un
software estadistico y calculando el coeficiente de determinacién se obtuvo los
siguientes resultados.

10
9
/
8 <
¥ =0.733%F 2.6963
/ R*=0,7084
6

Calificaciones Primer Parcial
-1
Lk 2

4 T T T T T 1
4 5 6 7 8 9 10

Calificaciones Segundo Parcial

Figura 3. Analisis de determinacion de rendimientos académicos.

Se estima una linea de tendencia creciente que infiere un incremento porcentual de las
calificaciones, fortaleciéndose el rendimiento académico. El coeficiente de
determinacion obtenido es 0,7084, por lo que las calificaciones del rendimiento
académico tienen una variacion del 71 %, que es significativo y determina una
beneficiosa relacion de las herramientas en linea con los aprendizajes obtenidos.

6. Conclusiones y recomendaciones

Una de las primeras conclusiones del trabajo es que las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) pueden potenciar la articulacion entre informacién, formacion y
reflexion siempre y cuando se utilicen como herramientas de comunicacién e
interaccion entre personas, considerando que la incorporacion de la informacion sea de
forma critica (Grande, Cafién, & Cantdn, 2016), (UNESCO, 2005) (Bautista, 2011).

La presente investigacion especifica el nivel de aplicacion de los recursos y
herramientas en linea en funcion de las actividades académicas desarrolladas, las
Biblioteca Virtuales, Plataformas Virtuales (PV) o Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVA) y Repositorios Digitales son los de mayor aplicacion, a diferencia de los Blogs y
Chats los cuales son de menor aplicacion.
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Por otra parte, los recursos tecnoldgicos en linea actualmente son parte esencial del
aprendizaje universitario, puesto que fomentan la cultura investigativa, la innovacion de
aprendizajes y la retroalimentacion (feedback) de conocimientos, es en ese sentido que
los estudiantes y docentes apoyan la incorporacion de los recursos y herramientas en
linea a favor del aprendizaje universitario, puesto que han vivenciado las mejoras en el
rendimiento académico (Flores Rivera, 2015), (Meléndez Tamayo, 2014), resulta
necesario que el docente como actor del proceso educativo, debe orientar y motivar
permanentemente el buen uso Yy/o aplicacion de los recursos tecnoldgicos vy
herramientas en linea, para beneficiar el aprendizaje del estudiante.

El rendimiento académico se ve reflejado en la gestion del conocimiento por medio del
aprendizaje adaptativo, en el que se consideran tres factores claves: el diagndstico, la
interaccion y los resultados de las actividades. Se puede determinar en base de los
resultados obtenidos de la investigacion realizada: el aprendizaje adaptativo aplicado en
las herramientas en linea y vinculado con el trabajo autbnomo generan un incremento
del 71 % al rendimiento académico, fortaleciendo y potenciando el conocimiento entre
los actores. (Demetra, 2017) (Instituto Tecnoldgico de Monterrey, 2014) (Cabero,
2001) (Lobato Fraile, 2006) (Martinez, 2004)
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