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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ESTUDIADO Y OBJETIVOS

a escuela, desde su fundacion, ha tenido la funcion de formar a los educandos. Este verbo se refiere a la
tarea de acompaiar y suscitar la forja del caracter de la persona de los alumnos. Esta intencion no por
aceptada y comun tiene una definicion facil pues los limites de tal formacion son inciertos. Las personas
gozamos de motivos, deseos e impulsos cuyo desarrollo en la vida cotidiana puede suscitar conflictos o
dilemas ante los cuales se ha de tomar una decisién mediante la cual se pueda encauzar, quiza resolver,
ese dilema o ese conflicto. La formacion alude a la tarea personal de reconocer primero la realidad de la
existencia subjetiva de tales motivos, deseos e impulsos, luego reconocer la trayectoria que recorren en
nosotros y, finalmente, la orientacion de las decisiones ante los conflictos que enfrentan a los motivos,
orientadores de las decisiones, con las realidades concretas. Ademas, alude a las relaciones de tal
realidad subjetiva con los diversos aspectos y los maltiples materiales del mundo objetivo o externo a la
persona, incluidas las otras personas; y, finalmente alude a cémo construimos y detectamos un sentido en
las consecuencias personales y sociales de las decisiones tomadas para atender esos conflictos y dilemas
y, sobre todo, para hacernos cargo de tales decisiones y consecuencias. Y todo eso en compafiia de otros
que llamamos formadores.

El sélo enunciado anterior justifica la dificultad de formular una definicién de formacion que no sea
narrativa o descriptiva pues esta tarea esta hecha, tanto en el formador como en el formando, de suscitar
la conciencia y posterior explicacion de limites, orientaciones, posibilidades y criterios de actuacion
implicitos, desde el momento de reconocer la propia dinamica humana personal hasta la aceptacion de
las consecuencias.

Esa tarea de formar ha tenido en la historia de la educacién, en concreto en la historia de la escuela,
diversas maneras de desarrollarse. Se pueden resumir, idealmente, en dos. Una, aprovecha la vida
cotidiana escolar. La definicion a priori de la disciplina fisica y mental requerida para realizar las
actividades y atender las prescripciones propias de la escuela. Por ejemplo, el horario fijo y universal, el
silencio impuesto para escuchar al profesor, la obediencia a las tareas e instrucciones prescritos en
normas de disciplina, contenidos, tiempos y espacios asignados para las actividades, los
comportamientos especificos prescritos para cada actor escolar y, sobre todo los sucesos espontaneos y
emergentes que se suscitan en el dia a dia del aula, el patio y la escuela misma, constituye la vida
cotidiana de la escuela. En medio de ésta. Incluso en el transcurrir de las lecciones o de las actividades
académicas aparecen con frecuencia manifestaciones del caracter de cada sujeto, alumno o profesor, sea
en forma de oposicion, de apego irrestricto o aun de burla irreverente a las prescripciones. Esos son los
momentos que permiten a los educadores intervenir para ensefiar - formar - a los educandos acerca de
coémo controlar y manejar de forma debida, ortodoxa, tales manifestaciones y por tanto, (se asume) el
alumno aprendera a conocer y luego a vivir con su propio caracter. Se puede decir que esta forma usa las
oportunidades vivenciales como detonador y escenario para propiciar la forja aludida.

Otra manera ha sido la dedicacién de un tiempo y unas actividades especiales para instruir a los alumnos,
de diversas maneras, en cémo han de proceder para tratar con los sucesos que su caracter subjetivo les
provoca. Se les hace saber las normas acerca de lo que es correcto y lo que no, los buenos criterios para
decidir, las formas aceptadas para practicar y comportarse en el mundo externo a la escuela, en fin, lo
que vale y lo que no. Se definen clases de contenidos y temas para ensefiarlos en las diferentes edades de
los educandos y también se definen materiales y situaciones adecuadas a cada edad. Esta es una forma
que segmenta lo que se quiere ensefar, la cual se aprovecha del disefio curricular de la ensefianza
basado en asignaturas para incorporar y ofrecer los contenidos, instrucciones y prescripciones necesarias
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para la “formacién” en una de esas asignaturas. Se espera que si los alumnos escuchan (y realizan los
actos solicitados por profesor), aprenderan y pondran en practica, llegado el momento, las ensefianzas
acerca del caracter.

La descripcion de las dos formas es ideal. En la realidad suelen presentarse en la escuela en
combinaciones con énfasis hacia una u otra forma segun los supuestos e ideas a las que se asocia el
personal de los centros escolares o las prescripciones de las autoridades educativas. De cualquier forma
que se efectlie, lo incierto de la "formacion” y sus resultados suelen suscitar en educadores vy
responsables de la educacion escolar la pregunta por la “mejor” forma de atender con éxito esa funcion
de forjar el caracter de los educandos, sobretodo de los nifios y los jévenes que participan en la educacion
basica.

La politica educativa mexicana se ha inclinado en los afios recientes hacia la forma de asignatura. Ha
disefado programas y materiales para al “formacién civica y ética” de los alumnos de educacion basica y
ha capacitado a los docentes para ofrecer la asignatura. Un recuento formal de propuestas y posibilidades
de algunos de los programas oficiales se puede consultar en Latapi (2003)

Esta politica y sus aplicaciones a sugerido a los estudiosos de la educacion a preguntarse por la eficacia
escolar de los programas de “formacion civica y ética”, es decir, se preguntan: ¢Es eficaz la formacion en
valores? La busqueda de respuestas ha dado lugar a diferentes estudios y trabajos, por ejemplo, entre
otros, los de Garcia Salord y Vanella (1992), Fierro y Carbajal (2003) y Barba (1997) los cuales se enfocan
al andlisis, con diversos marcos conceptuales, de los resultados y su relacién con las practicas docentes y
de gestion en las escuelas. Estos estudios tienen en comin el interés de verificar los sucesos tal como
ocurren en las escuelas y las aulas y utilizan diversos acercamientos teéricos para sustentar el analisis de
lo encontrado en las practicas.

Asi, la pregunta por la eficacia de la formacién adquiere profundidad y surgen nuevas preguntas. Por
ejemplo, (A qué se refiere la eficacia? ; Al aprendizaje de los contenidos? ;Se puede esperar alumnos con
conductas informadas una vez que lograr aprendizajes para hacer juicios, en especial juicios morales?
¢COmo se puede ensefar a juzgar y luego actuar en consecuencia? ;Cual es el alcance de la “formacién”
escolar: La escuela pone una parte de las bases intelectuales y afectivas necesarias y otras instituciones
ponen otra parte? Es decir, en la formacion en valores es dificil definir un alcance especifico pues se
apuesta a una esperanza no controlable por la escuela o el docente: un comportamiento congruente con
los supuestos o las creencias en las que se basa el tipo de sociedad que decimos querer.

Tal esperanza no se puede “programar” o razonar desde una racionalidad “técnica”. Se trata de una
expectativa de conseguir expresiones del ser humano educado surgidas de sus convicciones y de sus
posibilidades, asi como de sus aprendizajes; es decir, de un caracter “forjado”. Esto no se consigue de
una vez y para siempre. Las expresiones del caracter estan en constante reformulacion como fruto de la
intersubjetividad a la cual se ve sometida la persona en un medio social particular y concreto, el cual
dispone normas, prescripciones explicitas e implicitas, lo cual exige una permanente negociacion de sus
actos con otras personas o instituciones incluso. De tal modo la pregunta por la eficacia se vuelve
compleja, pues “pregunta” por elementos de complejidad extrema no siempre observables de manera
practica.

Ante esta complejidad conviene revisar otras posibles direcciones de busqueda para responder por la
eficacia. Una de éstas, la cual exploramos en estas notas, es utilizar a manera de “puente” la idea, y la
realidad, de la convivencia. La convivencia no es otra cosa que esa trama que se forja con las relaciones
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entre las personas y los elementos del medio social que permiten que la vida social se efecte. En el caso
del medio escolar se puede plantear la hipétesis de que tal trama se constituye de manera importante con
los mismos elementos propios de la “formacion”.

La hipétesis concreta se formula con la siguiente secuencia de afirmaciones o supuestos que la explicitan:

= En el contexto y el marco institucional (la organizacion, la opcién pedagdgica, la gestion
educativa) de la escuela hay aspectos cuya operacion incide en la convivencia de los actores
en la escuela.

= La convivencia esta formada por una trama de relaciones personales y sociales de los actores
educativos que constituye la cotidianeidad de la escuela.

= Las relaciones personales y sociales concretas y observables, que constituyen la convivencia
escolar, provienen, al menos parcialmente, de los valores que se propone “formar” la
escuela.

= Observar la convivencia escolar permite identificar los valores de los actores educativos.

= Los valores identificados en la convivencia pueden validar las pretensiones de la
"formacion” en y por la escuela.

Con tal hipétesis, la eficacia de la formacion en valores se presume visible en las caracteristicas de la
convivencia escolar. Por ejemplo, un modo de convivencia escolar formada por relaciones entre los
actores educativos tal que estimule las conductas y actitudes congruentes con los valores que se desea
propicie la escuela, revelara, segun se verifique en la observacién, la apropiacién o no de esos valores por
parte de los actores educativos. De otra parte, una convivencia escolar con rasgos de violencia o
agresividad, por ejemplo, revelara una formacién en valores de solidaridad y respeto aun por constituirse
0 en estadios primerizos.

Con base en estos supuestos la pregunta guia que se planteo fue: ;Cuales son las caracteristicas de la
convivencia en la escuela? Y obtenidas las respuestas acerca de las tales caracteristicas de la convivencia,
se puede profundizar en la pregunta e inferir acerca de: ¢Qué valores se han formado en los actores
educativos? Transitar de unas caracteristicas observables hacia la afirmacién de la existencia o no de la
formacién en ciertos valores supone hacer un proceso de anélisis de las relaciones sociales y personales
observadas en la vida cotidiana de la escuela e inferir si lo observado constituye evidencia de tal o cual
valor. Los estudios de la vida cotidiana ayudan para fundar esta posibilidad, por ejemplo Goffman (1981)

El estudio del que se da cuenta en estas notas intenta explorar en el caso de una escuela concreta la
hipétesis antedicha y realizar el recorrido desde la convivencia hasta la eficacia escolar en la formacién de
valores. Los materiales usados para componer las notas que siguen provienen de una indagacion de tipo
cualitativo en una escuela primaria. Se trata segln ya se dijo de un estudio de caso. El objetivo del
estudio fue de indole exploratoria: identificar aquellos factores y condiciones de la estructura escolar que
se revelan influyentes en la convivencia de los actores educativos de la escuela en estudio.

2. FUNDAMENTACION TEORICA

No existe disponible una teoria de la convivencia escolar como tal. Existen estudios del tema desde
marcos conceptuales de diversa indole, muchos de ellos relacionados la educacién moral. Sin embargo,
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para el estudio en el cual se basan las notas aqui expuestas, se optd por apartarse un poco de la tradicion
de esa fuente y aceptar la convivencia como un concepto descriptivo segiin propone lanni (2002:2):

v

esa red de vinculos interpersonales que denominamos CONVIVENCIA deben construirse
cotidianamente, mantenerse y renovarse cada dia, sequn determinados valores. ”

La educacion moral, recientemente nombrada “formacion en valores”, es una cuestion referida al proceso
de aprendizaje de los principios orientadores de las relaciones entre los seres humanos y con base en los
cuales se validan y prescriben determinados comportamientos sociales. La cuestién ha sido estudiada en
todos los tiempos por filésofos, educadores y cientificos sociales, de diversas maneras y desde diversos
supuestos filosoficos. Las tradiciones fuertes del pensamiento tal como la aristotélica o la kantiana en los
siglos recientes han orientado multiples estudios, reflexiones y propuestas, por ejemplo, la propuesta del
Juicio Moral de Kohlberg (Kohlberg, 1997) También la tradicion de la socializacion venida sobretodo de
Durkheim (Durkheim, 2000) es fuente de fructiferos analisis de la cuestion desde el marco de los “hechos
sociales”. Asimismo la tradicion psicolégica, en especial la corriente sociocultural inaugurada por los
trabajos de Lev Vygostky y sus derivados en el estudio del desarrollo cognoscitivo han inspirado diversas
propuestas de formacion en valores. Ademas, el pensamiento de filosofia politica y del derecho tienen en
el aporte de los derechos humanos universales una contribucion a la formacién en valores que ha
fructificado en maltiples programas concretos a lo largo de varios paises, en diversas y valiosas vertientes
tales como la educacién en la cultura de paz, de ciudadanos, y en la resolucién pacifica de conflictos.
(Martinez de M., 1999)

Existe pues una amplia oferta teorica para fundamentar el estudio de la formacion en valores. Algunas de
esas teorias se han utilizado para estudiar y explicar la violencia y el acoso escolar (INEE 2007. Los
estudios de convivencia escolar con frecuencia se asocian a esas referencias a modo de contraposicion.
Oponen a la violencia escolar la convivencia, que asumen se consigue con la “formacion en valores” pues
el punto de partida para explicar la violencia es precisamente una “ausencia de valores” en los
educandos. El estudio de caso cuyos materiales sirven para este documento se aparta un poco de esa
contraposicion y de los supuestos teoricos que la sustentan.

Los supuestos surgidos para atender la preocupacion por el fendmeno de la violencia y el acoso escolar
asumen con frecuencia que la escuela es responsable de construir y también vigilar (incluso controlar) las
relaciones personales y sociales entre los actores que en ella confluyen, pues de las caracteristicas de
tales relaciones se derivan unas u otras consecuencias en la vida social. El fundamento de esta asignacion
radica en un supuesto que afirme la relacién pedagégica escolar como el modelo que dibuja la mejor
relacion social. De ahi que se afirme que buenas relaciones pedagdgicas modelaran buenas relaciones
sociales. Y si en la escuela se producen relaciones interpersonales tensas, conflictivas o violentas, es
conveniente atenderlas con acciones remediales primero de una cierta pedagogia desatenta de normas y
valores y luego con acciones de consejeria y de acompafiamiento afectivo en la escuela, tanto al
educando como a su familia, a fin de recuperar en la escuela misma lo que aparece deficiente en los
comportamientos sociales de los escolares, dentro y fuera del espacio institucional. Esa deficiencia se
asume como efectos psicosociales en los actores educativos causados por las tensiones vividas en una
familia y en una sociedad compleja, también violenta y en crisis recurrente. (lanni, 2002)

Sin embargo, este enfoque psicopedagégico de indole deductiva puede olvidar el aporte de la
cotidianeidad escolar. Esa parte de la vida en la escuela que, entre otros elementos, se constituye por la
rutina y sus (frecuentes) excepciones, las practicas realmente existentes, la vida en el patio y en los
intercambios entre escuela y la vida exterior. Por eso el enfoque antes citado puede complementarse con
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una teoria de la socializacién que no pone el acento en las relaciones pedagégicas en cuanto tales sino
en los vinculos entre los actores generados por el trato y el intercambio social. Se asume asi que segun
sean estos vinculos sera la relacion pedagdgica. La violencia o la tension escolar en este enfoque se
explica, no por relaciones pedagdgicas deficientes, sino por una cotidianeidad, incluida la del aula por
supuesto, con caracteristicas tales como prescriptiva, vertical, centrada en el control de la conducta,
castigadora de preguntas y sorda a la palabra de los demas, especialmente la de los educandos. Es decir,
con el complemento de esta variante se asume que la convivencia (en cuanto resume las acciones de
socializacion) sera el pedagogo real; que segun sean las notas particulares que la construyan en la vida
cotidiana escolar se ensefia (y se aprenden o no) ciertos constitutivos morales de las relaciones
personales y sociales.

La definicion de socializacién sigue en disputa entre los estudiosos. Sin embargo, la mayoria de ellos
acepta tres notas constitutivas de este proceso caracteristico que sucede a lo largo de la vida. La primera
nota es el aprendizaje de las prescripciones del rol en virtud de las cuales el individuo es plasmado como
ser social capaz de pensar y actuar de conformidad con los valores y las normas dominantes en la
sociedad de que forma parte. La segunda afirma la socializacion como el proceso de reduccion del
amplisimo conjunto de posibilidades que tiene un individuo al nacer, a un conjunto restringido
congruente con los codigos morales de la sociedad o grupo del que forma parte. Y la tercera nota se
refiere a la socializacion como el proceso que permite, por oposicion, desarrollar la capacidad de generar
un modelo propio de comportamiento, auténomo, flexible, no ligado a las despectivas, una vez conocido
y criticado el comportamiento socialmente aceptado (Gallino 1995:799). Asi mismo coinciden en aceptar
que el proceso, cualquiera que sea la nota de que se trate se produce en la interaccién social del
individuo con los miembros, los grupos y las colectividades y organizaciones con las cuales se enfrenta
todos los dias. Asi, se puede aceptar que, en sintesis apretada, socializacion es, mediante interaccion e
intercambio con otros con quienes se vive, aprender lo social, aceptar los limites y conseguir autonomia.

La socializacion produce un entramado de relaciones que en la medida que se comparten, sea en el
tiempo, en el espacio o en la indole de las relaciones mismas suscita convivencia. Y si se constrifie la
mirada a la escuela podemos definirla. Asumimos, asi, la definicion de convivencia escolar que propone
lanni (2002:1), a saber:

“Los intercambios entre todos los actores de la institucion (alumnos, docentes y padres) que comparten
la actividad en la escuela y que conforman esa red de vinculos interpersonales (...) que deben construirse
cotidianamente, mantenerse y renovarse cada dia, sequn determinados valores. ”

Vista la convivencia desde los hechos socializadores que suceden en la escuela y su tratamiento
cotidiano, se sustenta que son los constitutivos de esos hechos, seglin son percibidos y significados por
los actores educativos, y los vinculos interpersonales y colectivos que generen entre si, los que resulten o
no en “formadores” de valores y principios. Se funda asi la hipdtesis establecida en el capitulo primero:

= Las relaciones escolares son una suerte de proceso de socializacion.

= Ese proceso se constituye mediante los intercambios entre sujetos y la interaccion de los
mismos, individual o grupalmente, con el entorno social de la escuela (familia, instituciones)

= Tales intercambios e interacciones compartidos producen aprendizajes sobre el significado y
la operacion cotidiana del mundo de lo social y de los otros; de los limites que eso implica y
de las posibilidades de actuar y realizar lo deseado desde la autonomia de cada cual.
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Relaciones, procesos, intercambios, interacciones, aprendizajes y realizaciones, se comparten
en la vida cotidiana escolar, producen una trama relacional multiple, incierta y flexible. Esa
trama es la convivencia.

Observar, analizar y verificar los constitutivos practicos de la convivencia en una escuela
hace posible recorrer el camino en sentido inverso para llegar a identificar: normas y valores
dominantes en los actores educativos.

Los valores identificados en la accion compartida de la vida escolar indicara una cierta
eficacia de la formacion en valores propuesta por la escuela y las demas instituciones
factores de socializacion, independientemente del proceso pedagdgico que la escuela haya
seleccionado para la “formacién en valores”, de sus alumnos.

3. METODOLOGIA

La exploracion del caso se realizé en tres momentos:

a.
b.

Construccion de los instrumentos de coleccion de datos de acuerdo con los propésitos.

Contacto con la escuela del caso, la negociacion para dar conocer el proyecto, tomar
acuerdos de colaboracion practicos y proceder a recolectar la informacion.

Sistematizacion de la informacion, andlisis e interpretacion. Elaboracion del reporte del cual
se usa la informacién contenida en las presentes notas.

En términos metodoldgicos para tener elementos de respuesta a la pregunta exploratoria: ; Cuales son las
caracteristicas de la convivencia en la escuela del caso? Se opt6 por una indagacion de corte cualitativo
en la que se recogieron elementos de tres fuentes:

a.

Documentacion que informara del contexto y la historia del caso, datos descriptivos de clase,
tipo y tamanio del caso y opciones institucionales (ideologia, propésitos y pretensiones) de
los responsables del caso. Se redacto un reporte con el contexto de la institucion que fue
sometido a la correccion de los directores de la escuela para validarlo. Una vez corregido se
utilizé para los pasos siguientes.

Se disefiaron tres cuestionarios para recoger los datos acerca de los cuales se requeria la
precision que sélo los actores pueden proporcionar: uno para la direccién, otro para
maestros de primaria y otro mas para los padres / madres. Ademas, se realizaron entrevistas
con los directivos (a profundidad), maestros y padres de familia con los cuales se utilizé la
técnica del grupo focal.

Observacion no participante, de corte etnografico, de la vida cotidiana escolar dentro y fuera
de las aulas. Se realizaron diez horas de observacién directa, la cual tom¢ datos de las seis
aulas de primaria, del patio escolar y de un festival organizado por la institucion con ocasion
de conmemorar el “Dia de Muertos” con participacién de alumnos / alumnas y padres /
madres de familia.

Con los datos colectados fue posible elaborar un reporte descriptivo de la convivencia escolar del caso y
dar paso a trabajar la segunda pregunta: ;Cual es la eficacia de formacion valoral que revela la
convivencia escolar en la escuela del caso?
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Para atender esta pregunta se procedi6 a obtener de la informacion cualitativa, evidencias de la clase de
intercambios observados. Se identificaron los elementos de la narracion que sobre la convivencia y la
cotidianeidad proveyeron los informantes y la observacién para obtener datos acerca de la clase de
convivencia deseada o declarada por los actores. Luego se identificaron las evidencias de la ocurrencia o
no de tales dichos. Se procedié a analizar lo identificado desde el analizador de la “convivencia”,
entendida segun se estableci, como “los intercambios entre todos los actores de la institucion (alumnos,
docentes y padres) que comparten la actividad en la escuela y que conforman esa red de vinculos
interpersonales (...) que deben construirse cotidianamente, mantenerse y renovarse cada dia, segun
determinados valores”.

En el tercer momento se verificd si existia evidencia de la eficacia de la formacién en valores mediante
con base en actuaciones que revelaran la presencia de actitudes o conductas informadas por alguno de
los valores sugeridos en las caracteristicas de la convivencia en la institucion. En este paso interviene, sin
duda, la interpretacién del investigador que asocia las caracteristicas de la convivencia encontradas en
los hechos, con la sugerencia de que existe una cierta orientacion valoral en tales hechos. Se trata sin
embargo de una interpretacion usual en la literatura mediante la cual conductas y actitudes de ayuda
mutua, por ejemplo, se asocian a valores de solidaridad e igualdad, conductas de trato igualitario a los
diferentes se asocia al respeto por la diversidad o expresiones de reclamo espontaneo a quienes violan las
normas establecidas implican una valoracion del bien de orden implicito en el respeto a dichas normas.
Asimismo estas expresiones pueden revelar seguridad en si mismo lo que a su vez implica una formacién
del caracter capaz de manifestar los propios puntos de vista sin aceptar convenciones costumbristas
contrarias a la congruencia. Ademas, no se trata de una interpretacion arbitraria pues, como se advierte
antes, la asociacién entre valores y conductas y actitudes, aunque de dificil demostracion cientifica con
base sélo en los hechos, esta basada en la literatura de la materia.

4. ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISCUSION

En este apartado se anota el resultado del anlisis de los datos obtenidos. En primer lugar se pone una
nota breve sobre el contexto del caso. En sequndo lugar se presenta el proyecto educativo tal como lo
dicen los personas y se incluye a la vez evidencias encontradas sobre la realidad del mismo.

4.1. Contexto del caso

La escuela estudiada atiende educacion basica: maternal, preescolar, primaria y secundaria. El estudio se
dedicé a la primaria solamente. Es una escuela de financiamiento particular ubicada en el norte — centro
de la ciudad de Guadalajara (4.5m de habitantes) en un edificio construido ex profeso para la tarea
escolar con un salén adecuado para cada grupo y salas para el trabajo administrativo y escolar
independientes. Ademas, al decir de los responsables: “Nos presentamos como escuela activa y laica”.

Inicié actividades hace veintitrés afios por un grupo de profesionales interesados en la educacion y
dispuestos a realizar lo necesario para ofrecer en una nueva escuela: lo que extrafiaban en las escuelas de
la ciudad. Y mantener un compromiso sustentable con la educacion. El proyecto es sostenido por un
grupo de siete personas de las cuales dos se encargan de la direccion operativa del establecimiento
escolar. Se mantiene una escuela para padres / madres, que trabaja con talleres para desarrollar procesos
reflexivos sobre los valores que sustentan las acciones cotidianas y la formacion de los alumnos.
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Los docentes son profesionales de la ensefanza con titulo profesional de profesor. Los docentes
participan en formacién continua y semana a semana, revisan las situaciones e interacciones que se han
presentado en los grupos y trabajan en colaboracion las estrategias que permitan a todos los nifios
aprender “siendo felices”.

Segun la direccién “Los alumnos pueden ser todos aquellos que tienen la edad requerida para el curso
que solicitan”. La institucion dispone de sélo un grupo de alumnos por grado: 135 alumnos en primaria.
En todos los grupos se incluye al menos a dos nifios con discapacidad fisica o intelectual. Se dispone de
las instalaciones fisicas necesarias (rampas, tubos...) y los horarios se establecen de mejor modo para
favorecer que todos (alumnos, docentes, directivos, padres / madres) aprendan.

4.2. Caracterizacion del caso

En este apartado se recupera una caracterizacion de la escuela a partir de las narraciones acerca de la
experiencia de convivir en la escuela del caso y las respuestas a cuestionarios, obsequiadas por los
actores educativos y evidenciada en las observaciones. Se han categorizado los datos en ocho
caracteristicas que influyen en la forma de convivencia en la escuela.

4.2.1. Laprimera caracteristica es que la escuela del caso recibe familias, no solo nifios

. Los directores en la entrevista conjunta concedida al investigador (ED, 26 Sep 07) dicen:

“Las familias que recibimos provienen de un medio socio-econdmico medio y medio-alto: profesionales
independientes, profesionistas empleados, comerciantes, empresarios pequerios (...) la mayor parte de
ellas formadas a partir de parejas jovenes (...) recibimos familias, sea cual sea su configuracion, nos
reservamos el derecho de admision y admitimos familias que crean y busquen una propuesta educativa
alternativa.”

4.2.2. lasegunda caracteristica es: La institucion es innovadora

La innovacién en este caso no es una accién - evento que busca incorporarse dentro de una escuela
tradicional sino es la accion dinamica en el horizonte del largo plazo para constituir la innovacion desde
las bases mismas de la accion educadora. Se puede decir que se pretende una modificacion cultural.

Esta caracteristica se evidencia en los siguientes datos:
a. Los directores (ED) comunicaron que:

“...Lo primero que diria es que esto no es una escuela, es un proyecto educativo donde participamos
todos, donde nos responsabilizamos todos de la educacion de nuestros chavos... la primera cosa que les
digo es que es la tinica propuesta congruente, donde realmente intentamos vivir lo que decimos ”.

b. Al citar (ED)un dato relativo al proceso de aceptacion de las familias:

“...A las personas que intentan conocer nuestra escuela les digo que si hacemos todos los dlias acciones
conscientes para promover que los chavos, piensen, se cuestionen la realidad, se cuestionen el mundo y
vayan transformandolo... es decir, si lo hacemos de manera conciente y tratamos de vivir lo que
queremos construir con ellos. No nada mas transmitirlo sino vivirfo... ”

¢. Encontramos en la indagacion de la convivencia interna y externa de la escuela, datos que
ejemplifican la innovacion. (ED) Por ejemplo:

“...Hay gente que va a las fiestas o a los eventos de la escuela y dicen: “... jqué loco! Porque en las
fiestas de la escuela no hay barios destrozados o nifios peleandose y la comida que se ofrece es
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diferente”. Este tipo de reportes uno podria decir: qué simples; para nosotros son maravillosos porque es
lo que... la gente nota: que convivimos de otra manera y que nos relacionamos de otra manera”.

Los maestros entrevistados en grupo focal (EM 26 Sep 07) aportaron ejemplos
de innovacion en términos comparativos:

“...yo senti un cambio, pero en mi vida personal. El entrar a esta escuela y darme cuenta que hay otra
manera de aprender comparado con lo que a mi me toco vivir como estudiante y de como hasta esa
época mis hijos habian estado aprendiendo. Entonces... aunque era maestra (...) como mamé no lo
aplicaba tanto, y (...) poco a poquito lo vamos incorporando en la casa... va siendo la transformacion y
cuesta un monton de trabajo pues, pero si lo puede uno llevar a la casa y meditarlo, pensarlo,
reflexionarlo y hacer algo porque también se transforme pues... "

4.2.3. Tercera caracteristica que influye en la convivencia. La institucion del caso es una escuela laica

Y esto quiere decir diversos significados, segun se anota a continuacion (ED)

“[Hacemos] mucho énfasis en que nosotros trabajamos por la construccion de valores que nos permitan
convivir de una manera armoniosa y buscar nuestra felicidad siempre considerando a los otros y que
seguimos siendo una escuela completamente laica. Porque (...) hay mucha gente que me dice... es que
no puede ser que promuevas eso y que no seas catdlica... porque toda la gente amorosa y toda la gente
preocupada por este tipo de valores, de construir, de dar, ... tiene que ser catdlica. Bueno pues yo no
soy, yo no soy y creo en esto... ”.

“... Recibimos nifios de todo tijpo de familias, de todo tijpo de religiones... insistimos mucho en que se
respete este tipo de propuestas de vida porque las propuestas de vida son lo mds importante (...)".

“... La vision que se tiene del respeto, de la diversidad, de los valores, de respetar al otro por lo que es,
es un buen canal siempre para ubicar las familias que si estan buscando un modelo educativo
[alternativo], como a las familias que no. (...) Si. Es algo que tratamos desde el primer contacto con los
papds, de ser muy concientes de que nosotros estamos convencidos de que [si] los nifios construyen
todo lo que tiene que ver con el conocimiento, también construyen las normas de relacion, las normas
de convivencia y como tratar a los demds...y que nosotros eso queremos: que ellos lo construyan a
partir de la convivencia y que si lo hacemos desde una vision del respeto de los demads, ... vamos, sin
ningun enfoque religioso y sin un enfoque moral religioso... ”

4.2.4. Cuarta caracteristica: La construccion conjunta de las reglas de convivencia, del respeto a la

persona y al grupo y su aplicacion mds alld de la escuela

La construccién conjunta de las reglas de convivencia, del respeto a la persona y al grupo y su aplicacion
mas alla de la escuela, segun se evidencia en la siguiente cita de la entrevista en grupo focal concedida
por los padres / madres al investigador (EPM 14 Nov. 07) es otra caracteristica de la escuela:

“... Tiene que ver precisamente con esa convivencia (...) por lo menos mis hijos tienen bien claras cudles

son las reglas, o van conociendo las reglas y saben hasta donde pueden llegar (...) no lo sienten como
algo impuesto sino como algo (...) yo lo voy a decir, es como genético, como que ya lo tienen ... y si
alguien transgrede esa regla, dicen “qué paso, qué esta pasando” ... ha sucedido en muchas ocasiones
que mis hifos han tenido convivencia con otros nifios o incluso con adultos y dicen: “Por qué se esta
metiendo si yo iba antes que él” Es decir, por qué no espera el turno.

La forma como adquieren y viven la disciplina es otra forma de observar la construccion de reglas. Los
nifios no sienten la disciplina pues es construida junto con ellos a través del juego, del razonar y del
pensar. Tienen las reglas muy claras y cuando se transgreden preguntan ;qué pasé aqui? De acuerdo con
los padres es un resultado de la clase de convivencia que viven en la escuela entre si y con los maestros.
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Los nifios adquieren una légica, no sélo reciben una imposicion de unas reglas desde “fuera”. Incluso las
consecuencias de la trasgresion de las reglas las reflexionan en conjunto.

Conviene en este punto transcribir (ED 28 Sep 2007) la nocién de disciplina de la escuela, segun los
directivos:

“... Nosotros llamamos disciplina a sistematizar y normar todo aquello que favorece la convivencia
entre nosotros. Las normas las ponemos para favorecer la convivencia. Las ponemos todos juntos, quien
infringe la norma es acreedor digamos de una sancion, no a un castigo. Las sanciones pueden ser hasta
donde te lleve la creatividad, siempre y cuando tengan que ver con dos cosas, la posibilidad de reparar y
la posibilidad de reflexionar”.

4.2.5. Quinta caracteristica: La libertad que viven en la escuela del caso los nifios

El respeto a su personalidad a su manera de ser. Esta libertad en la convivencia deriva en una nota caracteristica
que se percibe en los alumnos. Se trata de la seguridad con la cual conviven fuera de la escuela o se manejan en
las actividades extraescolares. Se traduce en capacidad de exigir que, como se veia en la anterior, incluso los
adultos, cumplan las reglas y no los excluyan “porque son nifios y no entienden”.

4.2.6. Sexta caracteristica. Existe un método para resolucion de conflictos

En la institucién hay un método para resolucion de conflictos, que se lleva desde preescolar hasta
secundaria. Es una metodologia para resolucion de conflictos que todos los maestros aprenden y es muy
interesante porque la manera en como se resuelven los conflictos es a través de que los mismos chavitos
se den cuenta primero de cual es el conflicto, y después cuales son las soluciones que ellos plantean. La
solucion No viene desde fuera (EPM)

“Aqui [en el caso] hay un método muy interesante para resolucion de conflictos, que ademds es un
método que se lleva desde preescolar hasta secundaria y es una metodologia para resolucion de
conflictos que tenemos que aprender todos los maestros (...) es muy interesante porque también la
manera en como se resuelven los conflictos es a través de que los mismos chavitos se den cuenta
primero de cudl es el conflicto, y después cuales son las soluciones que ellos plantean. No viene desde
fuera la solucion, sino que [por ejemplo se prequnta a uno] “; Tu te sientes bien con lo que €l te hizo? -
Noo, porque é/ me golped y... - Y ; Tu? ; Por qué lo golpeaste? Fl dice que lo golpeaste - Fs que yo no lo
golpeé, yo nada mads llequé a abrazarlo fuerte” entonces, todo es a través de dialogar también e/
conficto con el nifio, y entonces el ambiente es como muy acogedor, muy acogedor... y al resolverlo, no

”

es de: “Tevas a... ”. No. Aqui es: ;Qué vas a hacer? ;Como lo vas a resolver? ..."

4.2.7. Séptima caracteristica: La inclusion

Una caracteristica citada con frecuencia por los actores y observada de modos diferentes es la inclusion.
Esta inclusion se manifiesta, en primer lugar, en la aceptacion de los nifios con dificultades especiales
(EM), que es una inclusién plena:

“Sé que es bien raro. Yo tengo una nifia en silla de ruedas, tengo una nifia con hipoacusia (...)
realmente no se les da un trato “especial”. Es ahi donde valoramos la diferencia, las diferencias, es
decir. Bueno, manejamos las mismas reglas, las mismas exigencias, las mismas tareas, los mismos
trabajos sin excepciones... Sin excepciones, sin consideraciones... En general no se valoran ni se hacen
adecuaciones curriculares (...) es cierto que atendemos el proceso personal de cada chavo, pero
atendemos a todos, a cada chavo le definimos una tarea especifica por su propia capacidad, aunque si
hay un trabajo general iqual para todos ”.
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La segunda forma tiene su origen en la idea de “proyecto laico” que se tiene en la escuela. Esta
idea contiene la razén para la inclusién de nifios con discapacidades pues piensan que en la
sociedad local existe un fondo cultural de caracter religioso que genera una carga de actitud
caritativa y compasiva hacia los discapacitados, y estas actitudes son un obstaculo para “aceptar a
una persona discapacitada porque es persona” con toda su riqueza y sus defectos, como cualquier
persona. Por tanto, en la escuela se quiere “ayudarle porque nos ayudamos entre todos, porque a
todos nos hace falta siempre para lograr algo la ayuda del otro o el apoyo del otro, o el
reconocimiento del otro” y no por razones heterénomas.

Los padres / madres (EM) ofrecen una tercera perspectiva de la inclusion:

“Otra cosa que a mi me parece muy importante y que es de las cosas que a mi me gustan de aqui es que
es incluyente y no excluyente el lugar. ... Entre los nifios aprenden desde el salon a que hay diferencias
en los seres humanos y que no importa, que todos somos iguales ...eso me encanta de aqui ...no
aprenden a discriminar desde chiquitos y ...aprenden que todos somos diferentes y que todos somos. ..
lguales y a aceptar... se me hace de las cosas que mas me gustan”,

En términos de una madre participante en la entrevista, lo central de la inclusion esta en valorar las
diferencias en cada uno de los alumnos y las relaciones horizontales entre maestros, nifios y diferentes
personas de la escuela, incluido todo el personal de la escuela (EPM)

“El respeto a la persona, el sequimiento cercano y carifioso al desarrollo particular de cada nifio, a sus
especificidades de temperamento y cardcter y lo que tiene que ver con la libertad, con el acogimiento,
con la solidaridad como uno de los valores que atraviesan todo el proyecto. Y la necesidad de
reconocimiento de la diferencia, no para marcar una distancia sino para acoger y respetar esas
diferencias”.

Otra forma de referirse a la inclusion: Se pretende que sea apropiada por los alumnos / alumnas, no sélo
ubicarla en los aspectos formales del funcionamiento escolar. Es notable como esta inclusion “natural”
produce otros efectos que sobrepasan al hecho mismo de la inclusion. Los maestros (EM) lo expresaron
asi:
“... los chicos pueden hacerlo como mucho mas naturales (sic) que nosotros, si nosotros todavia vemos
una marca especial o diferente, ellos lo viven como mds normal ...los nifios son mucho mas faciles que
los adultos, eso lo tengo [claro]... que se hacen concientes, se hacen solidarios porque no es que tengan
una capacidad especial o diferente (...) a la hora en la que ellos se encuentran con alguna persona que
tenga alguna capacidad diferente pues (...) ni la van a juzgar (...) sobre todo con esa ayuda mutua, no
tenerle ldstima y no tenerle compasion sino verlo natural”.

4.2.8. Octava caracteristica. La escuela apuesta a una convivencia mediada por un desempenio lingtifstico

y un contexto de actividad estructurados de tal modo que respeten, comuniquen y propicien las vivencias|
de los valores en los cuales creen quienes conducen /a institucion

Se trata de instaurar en los artefactos culturales de la cotidianeidad un modo de comportarse congruente
con, por ejemplo, el respeto, la igualdad, la solidaridad.

Un primer artefacto es el discurso, el modo de hablar con los demas, las palabras usadas. Una seccién de la
entrevista con la direccion (ED) nos deja ver laideay la practica de esta caracteristica:

“.. si es verdad que hay [en los padres / madres de familia] una vision muy distinta a lo que es la
convivencia, el respeto, la construccion de normas de relacion y de convivencia, con la visién moralina o
que se tiene de la disciplina, del castigo, de las amenazas, de los premios, de la competencia. (...) si es
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algo que tratamos desde el primer contacto con los papds, de ser como muy concientes de que nosotros
estamos convencidos de que los nifios construyen, todo lo que tiene que ver con el conocimiento,
también construyen las normas de relacion, las normas de convivencia y como tratar a los demds. ..y que
nosotros eso queremos que ellos lo construyan a partir de la convivencia y que si lo hacemos desde una
vision del respeto de los demds, mds que desde una vision... vamos, sin ningun enfoque religioso y sin
un enfoque moral religioso... .”

En otra parte, se habla de las dificultades de un cierto modo de hablar incongruente con los valores del
respeto y la igualdad.

“ Eso implica que continuamente hagamos con algunos maestros [la reflexion de que/ en lugar de
decirle al chavo: A ver vamos haciendo un compromiso’ le dicen ‘;qué me vas a prometer que vas a
hacer? Entonces pareciera que no [tiene importancial pero tienes que parar y decir: ‘Oye [maestro] a ver,
no; no te esta prometiendo nada... ;no? Es un compromiso, un trato, un acuerdo, pero no es una
promesa... no tiene nada que ver la promesa (...) pareciera que no, pero continuamente tenemos que
estar muy atentos al discurso que tienen los maestros en el trato con los nifios para irlo transformando, y
si no lo cuestionas, si no le dices pues lo sigue repitiendo y diciendo... .”

Luego se narra cdmo se requiere trabajar con las costumbres, otro artefacto cultural, de una sociedad con
valores que desigualan, por ejemplo, cuando una maestra queria sefialar lo equivocado de un cierto trato
a las nifias con un discurso incongruente:

[La maestra dlice a los nifios] "Es que a las nifias no se les toca ni con el pétalo de una rosa”. [Y la
directora correglal A las personas S. No se trata de que porque eres mujer no te golpeen, sino que no
queremos golpearnos en la vida, ni entre hombres, ni entre mujeres, ni hombres a mujeres, ni mujeres a
hombres, o0 sea, se trata de que no queremos golpearnos en la vida.”

La creencia, otro artefacto de la cultura dominante, acerca de las necesarias restricciones en los temas
que se han de tratar con los nifios y las nifias, es otro ejemplo de la caracteristica de la congruencia.
Véase el ejemplo siguiente (ED):

“,, dichos, frases... todo denota creencias sobre la forma de relacionarnos (...) yo les digo [a los padres

/ madres], aqui se habla de todo en la asamblea, que es un espacio cotidiano para los chavos y todo
mundo dice, “que bien.” (...) también de sexo, de aborto, de masturbacion... todos los temas... es
decir, se tiene que explicar porque eso quiere decir que se habla de todo. La gente cree (...) que como
somos escuela hay temas que no se hablan delante de los nifios, hay realidades que no se tocan. No. Se
tocan todas las realidades, claro desde el interés de los nifios. Si no hay nunca interés de los nifios, no se
habla nunca de eso porque no lo traen a la asamblea. Pero si lo traen a la asamblea, no hay forma... se
toca....”

Se trata asi, de un modo de ser y vivir que se quiere incorporar en todos los intercambios y la interaccion
social de los actores en la escuela. No es posible hacerlo a cabalidad. Sin embargo, es observable el
esfuerzo de mantener una convivencia orientada por esa congruencia en todas las actividades y acciones
de la escuela. A mas de lo revelado en las citas, también se trata, por ejemplo, en la seleccion del
material, para evitar el consumismo; en los festivales o celebraciones que se evita caer en la chabacaneria
y lo trillado para recuperar el sentido de fiesta compartida por todos. En la disciplina de aula y de patio
que se sanciona [no se castiga] con consecuencias ldgicas a la indole de las transgresiones, en la atencién
a todo el personal de la escuela, incluidos los de intendencia, y otros aspectos de la vida cotidiana
escolar, largo de enumerar aqui.

Con el recuento anterior se ha establecido las caracteristicas y las lineas que definen el contexto interno
de la escuela y las evidencias que las sustentan.
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4.3. Eficacia de la formacion valoral

Los hechos recolectados esquematizados en las caracteristicas de la convivencia en la escuela del caso,
también pueden verse como conductas y actitudes congruentes con los valores humanos declarados por
los actores educativos de la escuela como deseados. Se trata, como ya se ha dado cuenta, de
observaciones cotidianas que un dia y otro también, pueden ser identificadas en el transcurso de un dia
ordinario de escuela, sin preparacion previa o escenarios preparados para influir en el observador. En el
Cuadro 1, al final, se pone una sintesis de la relacién entre caracteristicas y valores observados. Desde
luego no se trata de afirmar que sélo se identificaron practicas congruentes. Seria inhumano.
Simplemente fueron las buscadas por la mirada que privilegia el estudio y las que se revelaron mas
frecuentes en comparacion a otras que pudieran desautorizarlas. Para sustentar la transferencia de una
observacion a la afirmacion de un valor dentro de esa observacion se recurrio a la literatura de la
educacion moral que suele aceptar que ciertas practicas, conductas y actitudes reflejan orientaciones
valorales especificas, por ejemplo Puig (2003) y Fierro y Carbajal (2005)

4.3.1. Evidencia de valores de orden

El aprendizaje del respeto por las normas por parte de los alumnos es evidente para los padres / madres.
También la aplicacion en la vida cotidiana. Se evidencia en afirmaciones de los padres / madres (EPM):

“... tiene que ver precisamente con esa convivencia porque creo que, por lo menos mis hijos tienen bien
claras cudles son las reglas, o van conociendo las reglas y saben hasta donde pueden llegar. (...) no lo
sienten como algo impuesto sino como algo, por supuesto que lo es pero, yo lo voy a decir, es como
genético, ... y si alguien trasgrede esa regla, dicen “qué pasd, qué estd pasando”. ... ha sucedido en
muchas ocasiones que mis hijos han tenido convivencia con otros nifios o incluso con adultos y dicen:
“por qué se estd metiendo si yo iba antes que €|, o sea, por qué estd pasando su turno cuando tiene que
esperar el turno, y yo sé que tengo que esperar el turno”. (...) los padres tendemos a... ser mas
intolerantes y a no respetar las reglas. Y lo podemos ver en, cuando nos toca convivir acé en el momento
de la salida y la dejada de los nifios, somos mds transgresores de las reglas. ”

“Lo que pasa es que la manera en como ellos aprenden las reglas es a través de un razonamiento, una
reflexion. Entonces cuando el nifio logra la regla entenderla a partir de reflexionar beneficios [y
desventajas] del didlogo, para el nifio ya hay una Iogica de que exista y no es algo impuesto desde fuera
que él no procesd. Entonces yo creo que es el procedimiento que hace que para ellos las reglas no sean
violentas, porque las hacen parte suya. O sea, no hay regla en el salon que no se haya dialogado con los
nifios (...) ellos mismos las hacen, (...) con las maestras ellos mismos van diciendo (...) cudles van a ser
las consecuencias; Como grupo deciden cudles son las consecuencias para quien no cumple con una
regla.”

4.3.2. Evidencia de actitudes de igualdad

También recogidas de los padres / madres (EPM) se citan actitudes asumidas por los alumnos de la
escuela en torno a la igualdad:

“.. el desarrollo que he visto en mi hijo es que para é todos son iquales. El llega y te habla de tij y se
sienta y se pone a platicar. Estamos en cualquier sitio y estd ya ahi haciendo platica con la gente
totalmente desconocida, quien sea, se pone a jugar con nifios ahora si que de cualquier estrato social.
Los ve ahi mugrositos en la calle y lo que sea, y el ahi se acomoda y estd jugando canicas, esta en otra
onda. (...) [€l] trae ya sus reglas y [es capaz de decir] “bueno pero por qué yo no voy a opinar... [le
contestan] usted cdllese que se esta metiendo ahi en la platica ajena... [él revira] pero es que yo quiero
hablar”. ... quiere ser escuchado y quiere que sus opiniones sean tomadas también en cuenta. Se siente
pues, parte de un grupo que somos.”
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Los maestros (EM) aportaron ejemplos de conductas relacionadas con la igualdad:

“[Los nirios estan acostumbrados aj compartir los materiales o las cosas que traen... por ejemplo, los
lunes en el recreo compartimos patinetas o patines del diablo, ahi andan todos en el recreo disfrutando,
interactuando unos con todos sus comparieros. Incluso el mismo material de los salones se lo comparten
todos y [si] se trae de casa, los lapices, los plumones... todo el material es comdn. ”

“(...) por ejemplo, hoy hay fiesta de cumplearios y se va todo el salon practicamente... fue todo el
salon... intencionalmente o no, se ha propiciado una red entre los mismos chavos en la que “mi
cumplearios no estd completo sin todos mis comparieros. ” (...) intentamos en realidad en lo posible que
inviten a todos los nifios del grupo no nada mds a algunos.”

4.3.3. Evidencia de aplicacion de lo aprendido fuera de la escuela

Segun los padres / madres (EPM), los nifios llevan a casa, al menos en ciertas ocasiones, lo
aprendido en la escuela y tratan de vivirlo ahi. Por ejemplo, una madre ofreci6 la siguiente
divertida referencia:

“”

. este respeto a la persona es también un trabajo de respeto al grupo y entonces esta parte de
construirse como sociedad es muy importante (...) llega a la casa y dice:

- Mama mi propdsito personal es controlar mi cuerpo... y el tuyo creo que deberia de ser que no grites.
- (Ah si? ;Y como hiciste para tu propdsito personal?

- Pues hice un dibujo. (Y pues ahi me tienes, fue y me puso un dibujo en mi buro porque como é/ lo
tiene pegado en su mesa, pues [me dice]: “Mama yo creo que este es el lugar en el que mds estas... y
vete alivianando con tu propdsito personal.” Y ademads te lo explican y te ayudan a construir. Y si; si lo
transgredes también... pues [me djjo] “Qué consecuencias le ponemos a esta chata que sigue gritando
mucho.”

4.3.4. Evidencia de practica del didlogo y otros valores en los conflictos

Durante las entrevistas se aportaron numerosos ejemplos de resolucion de conflictos entre profesores y
alumnos, de alumnos entre si y de otros actores, por ejemplo, el personal de la escuela. Igual se
recogieron evidencias de las dificultades sefialadas, sobretodo por los padres / madres, de vivir en casa
los valores y las formas que los nifios viven en la escuela y el conflicto que representa mantener una
cotidianeidad familiar congruente con los valores queridos por los mismos padres se promuevan en la
escuela. Durante la observacion de la escuela no se encontré ningdn conflicto en cuanto tal, ni en el aula
ni en el patio, mas alld de diferendos elementales. La escuela tiene dos criterios claros de solucion de
conflictos: Reparar el dafio y reflexionar para aprender.

Se transcriben dos citas extensas de las evidencias recolectadas entre los maestros (EM) que aportaron
varios casos concretos de conflictos de alumnos entre si y otros por causa de falta de respeto a las
normas. También representan evidencia de cdmo se forma en las actitudes congruentes con los valores
queridos.

“... Bajan de [la clase de] Artes, que estd en el piso superior, corriendo y yo estoy en el patio, y [digo/
“te regresas porque no puedes circular corriendo. Es caminando.” Quizd corra una, dos, tres, cuatro
veces y a la quinta diice [por: piensa] “no, me va a regresar mejor camino porque no quiero hacerlo dos
veces”. O tienen poco cuidado y salen sin [acomodar] la silla... y a la tercera vez la silla es retirada y al
dia siguiente [se] la regresan, y [acepta que] ahora tendré mds cuidado porque no quiero quedarme sin
silla. (...) claro que hay casos sobresalientes, casos que se salen de esto, pero son eso, sobresalientes.
(..) cuando ya necesitan mds ayuda es porque es un caso especial, digamos, en ese sentido un chavo
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que no esta respondiendo a este tipo de cosas (...) ya es echar mano de especificamente éste chavo qué
necesita mds. ”

“[Otro caso] fue J y B ...ellos tienen una relacion medio brusca y medio agresiva, y pues se estan
llevando todo el tiempo. Empiezan con un rocecito, con aventar un 13piz y al rato ya estan dandose de
patadas. Bueno, la consecuencia fue que hablando con ellos, - habiamos propuesto antes algunos
acuerdos: Que iban a salirse del salon y estar en otro salon para poder convivir y valorar si quieren estar
con sus comparieros o no de una forma tranquila -. (...) la consecuencia fue que estuvieron todo un dia
en otro salon trabajando todo lo que tenian que hacer en mi salon pero en otro salon y al otro dia les
pedimos una reflexion en donde ellos iban a plasmar qué es lo que querian en una relacion y si querian
estar con sus comparieros del salon o estar separados (...) hicieron propuestas con acciones muy
especificas las cuales iban a hacer para poder respetar su relacion, que no fuera brusca, que no tuvieran
conflictos de ese tipo... esa es mds extraordinaria. ”

4.3.5. Evidencias de la inclusion y lo incluyente

Las madres comunicaron en la entrevista (EPM) datos, que aunque pueden ser tomados como evidencia
del valor de igualdad, se refieren también a la inclusion:

“Otra cosa que a mi me parece muy importante y que es de las cosas que a mi me gustan de aqui es que
es incluyente y no excluyente el lugar. Que entre ellos, entre los nifios aprenden desde el salon a que hay
diferencias en los seres humanos y que no importa, que todos somos iguales que eso me encanta de
aqui. Que no aprenden a discriminar desde chiguitos y aprenden que todos somos diferentes y que todos
somos iguales y aceptar, y eso se me hace de las cosas que mds me gustan..”

“Para mi una de las cosas mas importantes en las que me fijé cuando elegi esta escuela era, bueno todo
este conjunto de ideas y valores que la escuela propone en sus planteamientos digamos como de
proyecto y propuesta educativa, y todos estos elementos que se han mencionado, (...) que pesan en cada
uno de nosotros y que giran en torno al respeto a la persona, el sequimiento cercano y carifioso a lo que
es el desarrollo particular de cada nifio, a sus especificidades digamos en términos de temperamento y
caracter y el aspecto que tiene que ver con la libertad, con el acogimiento, con la solidaridad como uno
de los valores que atraviesan todo el proyecto {(...) la necesidad de reconocimiento de la diferencia pero
no para marcar una distancia sino para acoger y respetar esas diferencias... ”

Los maestros (EM) comunicaron cémo los nifios toman la diferencia de compafieros con alguna
discapacidad. Se transcribe parte del didlogo sostenido en la entrevista:

P2 Tengo una niia en silla de ruedas; tengo una nifia con hijpoacusia (...) realmente no se les da un
trato “especial”,

Po. Es ahi donde valoramos la diferencia, las diferencias, (...) manejamos las mismas reglas, las mismas
exigencias, las mismas tareas, los mismos trabajos, se puede decir sin excepciones. ..

P2... a mi me da la impresion de que a veces los chicos pueden hacerlo como mucho mas natural que
nosotros, si nosotros todavia vemos una marca especial o diferente, ellos lo viven como mas normal. (...)
no es que hagamos algo... igual podemos salir y jugar y podemos pasarle el cuaderno, igual pedirle que
ella nos los pase o... no sé como explicarlo, (...) los nifios son mucho mds fdciles que los adultos, eso lo
tengo claro.

E: 'Y ;qué efectos produce en los nifios en general, no solo en los nifios que tengan alguna caracteristica
especial?

P1. Que se hacen conscientes... Se hacen solidarios porque no es que tengan una capacidad especial o
diferente sino que como nos basamos en que el trabajo sea asi dentro del grupo, en la escuela, entonces
a la hora en la que ellos salen pues también cuando se encuentran con alguna persona que tenga alguna
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capacidad diferente pues, no la van a ver asi como... ni lo van a juzgar, bueno siento que los nifios si se
portan solidarios con los otros y sobre todo con esa ayuda mutua, no tenerle ldstima y no tenerle
compasion sino verlo natural.”

4.4. Reflexion

Datos, caracteristicas y evidencias dan cuenta del intento de formar en valores sin introducir un
“programa” adicional al curriculo de la primaria. La institucion del caso apuesta a formar en valores
mediante el uso de los recursos y posibilidades de la escuela para socializar, ensefiar y aprender.
Ademaés, piensa que los principios, valores, orientaciones, normas, gestion y vida cotidiana (conflictos,
actividades, sucesos, iniciativas, proyectos y actos espontaneos y emergentes) proveen lo necesario para
suscitar la forja del caracter de los alumnos, en aquella parte pensable en las edades de la escuela
primaria, y por tanto formar en valores.

Las evidencias dan cuenta de una cierta eficacia de la formacién en valores: inclusion ante las
diferencias, democracia (decisién y aplicaciéon consensuada de normas y sanciones) y libertad en cuanto
es posible en una institucion socializadora, resolucién pacifica de conflictos, respeto activo por los
demas, colaboracidn, solidaridad con otros y con causas sociales emergentes; aplicacién de lo aprendido
en la vida familiar y extraescolar; lenguaje incluyente y defensa de sus aprendizajes (quiza convicciones)
ante los demas.

¢Es suficiente? Por el momento el estudio no puede ir mas alla de la verificacién de lo encontrado. ¢ Los
aprendizajes en la escuela basica se diluirdn en las siguientes etapas? Es necesario ampliar la
investigacién hacia esos campos, sin embargo, hay indicios de la esperable dualidad: en unos si, en otros
no. ;Panacea? No. La socializacién es un terreno para construir y se puede utilizar de muchas maneras.
En la escuela del caso se proponen activamente maneras que se asumen congruentes con las ideas y
valores buscados. Sin embargo, la propuesta puede ser rechazada o torcida o simplemente ignorada. Hay
algunos casos (no considerados en estas notas) que confirman este ejercicio de libertad de alumnos,
maestros y padres / madres ante la propuesta.

La apuesta y el intento ha convocado a un equipo de maestros, a diversas familias, ha sido gestionado
con cuidado y desde una conviccion de busqueda abierta al aprendizaje y los reclamos de la realidad. Ha
mostrado que efectivamente la vida cotidiana de la escuela es parte esencial en cualquier intento de
formar en valores; que la vida cotidiana provee de multiples escenarios y también de retos, demandas y
necesidades ante las cuales quienes viven la escuela se enfrentan y, ademas de aprender, pueden dejarse
interpelar, actuar y vivir en éstas sus convicciones. O pueden dejarlas pasar.

¢{Basta la vida cotidiana? Por si sola no. Es la vida cotidiana mas la ingerencia en ella de la aportacién
creativa, buscadora y atenta de educadores y otros actores. El intento de la institucion del caso, segtn lo
revela las evidencias hace ver el poder de los procesos socializadores vivido es la escuela, en las
formalidades y en el transcurrir de la cotidianeidad. Y de ahi que la reflexion sobre las evidencias
permitan plantear la pregunta por el futuro de los programas adicionales al curriculo escolar que tienen
el propdsito de la formacion en valores, si no son acompanados por una atenta mirada y
aprovechamiento de los procesos de socializacion que se viven en la escuela, sobretodo en la
cotidianeidad de la misma.

Por ultimo, queda la pregunta por como validar la inferencia de la presencia orientadora de un valor en
las acciones, decisiones, conductas, comportamientos cotidianos de los nifios en formacion. ¢No es un
mero imaginario que se construye para darle vida a unas ideas, los valores, que desde antes ya se



La Vida Cotidiana Escolar en la Formacion Valoral: Un Caso

Miguel Bazdresch Parada

asumieron como reales, operantes e influyentes? La teoria termina en el momento de que el actor
pronuncia el motivo o deseo por el cual realiza las acciones por la que es preguntado o por las que se ve
compelido a explicarse. El interior de la personalidad y las modalidades del recorrido del pensamiento
intimo son inexpugnables al observador. El gesto de dar la mano al necesitado o los gestos de paz hacia
el agresor son para quien asume el respeto al otro o la solidaridad con el débil, una expresién de esos
valores, no obstante no sea pensado asi por el sujeto, y si realizados por el actor. Este es el territorio del
pensamiento simbdlico. José Maria Mardones (2003, 86) lo expresa asi:

“En todos los casos - todos aquellos donde se juega el ser, el “qué es lo que es” del ser humano — nos
encontramos con la necesidad imperiosa de usar algo mds que conceptos. Para decir lo que
experimentamos con hondura necesitamos echar mano de figuras, imdgenes, usos metaforicos del
lenguaje, si queremos decir algo de lo percibido y sugerir asi, al menos, que la realidad (y el ser humano
también) es més de lo que aparece, distinta de como aparece.”

Para referiros a lo distinto de lo que aparece o incluso para negar lo que aparece en cuanto real no otra
hay alternativa que acudir a lo “no visto” a lo que no disponemos, lo cual constituye una desmesura que
rebasa el control conceptual. Asi, surge el imaginario simbdlico que intenta poner orden y sentido en la
desmesura, no sélo como una necesidad sino como la unica forma de integrar los mundos separados por
la intimidad.

5. CONCLUSIONES
5.1. Sobre la hipétesis del estudio

Al inicio del texto se planteo la hipétesis concreta de que era posible mediante la caracterizacion de la
vida escolar de una escuela concreta, conseguir elementos con los cuales construir afirmaciones acerca de
la formacién en valores de esa institucion, en concreto sobre la eficacia de la tal formacién. Y se teorizd
en fundar la hipétesis con base en el concepto de socializacion cuya definicion aceptada es: mediante
interaccion e intercambio con otros con quienes se vive, aprender lo social, aceptar los limites y conseguir
autonomia.

Los elementos desplegados en los capitulos anteriores permiten dar por probada la hipétesis del caso de
estudio: Observamos las relaciones personales y sociales de los actores educativos en medio de la vida
cotidiana escolar; Fue posible inferir que ciertas relaciones formadas por diversas conductas podian
considerarse propias de quien toma decisiones en su vida, en este caso la vida escolar, con base en
considerar valioso alguno de los valores perseguidos por la escuela; Por eso se puede inferir que desde
una mirada de la socializacion que se vive en la cotidianeidad de la escuela, la formacion en valores es
eficaz, al menos en valores cruciales para la escuela y las familias.

5.2. Sobre la relacion convivencia — formacion en valores

Desde una mirada general se puede decir que en la escuela tres son los factores que impactan la
convivencia y por ende la formacién en valores, la cual, esta organizada con base en la gestion de la
cotidianeidad escolar, a saber: la inclusion de la diversidad, el respeto como valor universal y la
congruencia basada en una moral de la laicidad.
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a. La inclusion de la diversidad parece ser la fuente o detonador de las transformaciones, e
incluso la fuente de procesos innovadores. Se trata de una inclusién incardinada en los procesos
escolares, tanto en los procesos periddicos, por ejemplo, la aceptacion de las familias como en
los procesos que instauran la cotidianidad tal como el lenguaje utilizado en los intercambios
entre alumnos y maestros. La direccién mantiene una vigilancia cotidiana para gestionar detalles,
quiza minimos pero importantes, para modificar usos y costumbres de los diferentes actores
educativos, incongruentes con el propésito innovador.

En el estudio se pregunto a los responsables de la escuela por la posibilidad de sistematizar los
sucesos Yy practicas relativos a las relaciones entre nifios y maestros con los nifios en situacion de
discapacidad. Se respondio, primero, que de todos los nifios se lleva un portafolio con sus
evaluaciones, avances y demas elementos que permiten estudiar y reconocer lo que cada uno
hace y lo que a cada uno se le propone y en segundo término manifestaron su preocupacion por
la posibilidad de “tratar diferente” a ciertos nifios s6lo por causa de su situacién de diversidad.
Esto lleva a que la escuela trate de enfatizar mas la importancia del seguimiento de los sucesos y
avatares de la vida cotidiana escolar y los avatares que inciden en la convivencia.

Durante el estudio del caso se observd en un festival escolar como los nifios participaban del foro
con toda naturalidad y seguridad, sin temor al micréfono o a pronunciar sus ideas y puntos de
vista. Y de manera similar se observé en las aulas la confianza con la cual conviven y comparten
con los nifios en situacién de diversidad sin protegerlos y a la vez con cuidado por ellos.

b. El respeto al otro y a los demas, es una ocupacion permanente de los educadores del caso. El
ejercicio de la disciplina y el proceso de construccién de reglas comunes para la convivencia
escolar es uno de los escenarios donde este punto se vuelve crucial pues ahi puede quebrarse
con facilidad la congruencia de las acciones institucionales de la direccién y de los profesores.
También el ejercicio cotidiano de la reflexion en los procesos académicos es crucial para aplicar
el mensaje de criticidad y creatividad requerido por un aprendizaje reflexivo y transformador de
la realidad mediante la forma como los alumnos se comportan en la sociedad.

Los padres / madres fueron los que ofrecieron las evidencias mas claras de la existencia y
presencia de este elemento de la gestion escolar. Por ejemplo, fueron claros al sustentar con
ejemplos de la vida cotidiana familiar o comunitaria cémo sus hijos se desenvuelven con
absoluta seguridad y respeto, entre adultos, sea en conversaciones o en situaciones cotidianas en
las que pueden intervenir y desean aportar su opinién. Y ademas, critican con claridad cuando se
falta a alguna norma de comportamiento socialmente aceptada, tal como tomar turno para
hablar, respetar una fila para comprar o entrar o dialogar los acuerdos.

¢ La congruencia lleva a la institucion a ensayar formas de convivencia alternativas, a partir de
sostener una moral laica. Y este parece ser el entramado que da sentido a los valores que se
promueven y a los esfuerzos de transformacion. Por ejemplo, el respeto a las personas no viene
de una creencia religiosa sino de la idea de que los seres humanos somos iguales y tenemos
dignidad y derechos universales iguales. Los métodos pedagdgicos socioconstructivistas son los
que permiten ejercitar la colaboracién entre aprendices y por tanto vivir de cierto modo una
relacién comunitaria entre ellos. Asi, la colaboracién es un dato limite del ser humano y no una
condici6n previa o un mandato exterior a su ser.
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Este factor sin duda es un punto de tensiéon permanente con las familias. La contradiccion o
tension que se genera entre una convivencia escolar constituida con practicas mayormente
congruentes con los valores e ideales predicados desde esa moral laica y una convivencia familiar
y social diferente y ademas con notas sociales de agresion, individualista, permisiva con la
violacién de normas y con frecuencia contraria al respeto a los otros y la reflexion, la cual la
familia no siempre puede mediar o resolver. El estudio da cuenta de la existencia de tal tension.

5.3. Sobre nuevas cuestiones

Se pueden visualizar tres campos de futura indagacion en casos similares.

a.

El primero consiste en profundizar en el concepto de socializacion, y sus consecuencias
practicas, implicada en la profundidad de los cambios exigidos a los actores educativos
cuando la cotidianeidad es no sélo el escenario sino la demostracién de lo que de verdad se
quiere. Los hallazgos habran de ser traducidos en las actividades del aula y a las formas de
convivencia institucionales. Una nueva socializacion desde la escuela, constructora de
relaciones sociales a veces opuestas a lo frecuente, lo usual, lo comunmente aceptado
implica un alto grado de reflexion y vigilancia, que por otro lado no puede ser basada en el
control sino en la conviccidn.

Sin duda que intentos como el de la escuela del caso basados en una alteridad convivencial
(IMich) pone en el centro la importancia de mejorar los conceptos del desarrollo ético -
politico de la educacién. Una idea factible es indagar las bases de una ética basada en la
alteridad. Se trata de ir mas alla de la diversidad y la diferencia. Las concepciones del otro
como un ser confrontador y aun agresor pervierten la posibilidad de una relacién no —
contractualista. Y, por otra parte, sostener el contrato social como base ética de las
relaciones sociales impide limitar o atenuar en su raiz el individualismo. La ética esta ante un
dilema: aceptar un nuevo contrato social trae consecuencias de remision de los derechos
individuales. La diversidad y la diferencia seguiran siendo “piedras de toque” de un deber
ser condenado a ser siempre deber y nunca llega ser. Eliminar el contrato social, sin
alternativa funcionalmente equivalente, deja en la indefension al otro ante el individualismo
salvaje.

La posibilidad esta en un “otro” como “alteridad” visto de un “nosotros” que permite
relacionarse con él a partir de la experiencia primera de “nosotros estamos aqui juntos”,
alrededor de la colectividad de los nosotros y rodeados, acogidos, por la realidad del aqui.
(Cullen, 2004:132-135)

Con esta base es pensable el otro como un sujeto sapiencial con el cual es posible centrarse
en la primacia de la construccion de los “nosotros actuantes en el aqui”, sin otra receta que
no sea aquella que resulta de la experiencia colectiva adquirida precisamente en el intento
de hacer juntos, experiencia que una vez ordenada, reconocida, simbolizada y razonada
produce la sabiduria necesaria para que sea la experiencia la base que nos permitira hacer
mas experiencias, sin primacia de uno sobre otros, sin agresion de entrada y sin dejar fuera
todo lo que cada otro ha movilizado en el proceso sapiencial.

Si este marco preside la reflexion, la confrontacion con otros agresivos, violentos y
adversarios no sera sino una experiencia que alimenta la sabiduria pero que no rompe el
propdsito de otra socializacion y de otra ética, sino que lo edifica con todo y sus dificultades.
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Si ésta idea progresara se puede pensar en una vida cotidiana educadora, convivencial y
reflexiva.

¢Coémo hacer una construccion cotidiana y colectiva?

Las nuevas formas de convivencia no se forjan con mero voluntarismo de acatar las normas y
los deberes virtuosos tal y como el caso de la institucién del caso, lo demuestra. Menos en
un entorno social individualista y competitivo. La referencia a los valores implicados en la
promocion de una convivencia armoénica o convivial (lllich 1974:25-30) no tendra bases
duraderas sin tomarle cuentas a la ruptura de la dimension simbolica que vive una sociedad
de la imagen, que se ha revelado simbolofébica.

La gran hazafia educativa mexicana del siglo XX fue realizar una socializacion centrada en
los simbolos nacionales y en la identidad “fronteras adentro” cuyo simbolo “Patria”, derroté
todo intento de division y de cuestionamiento de los guardianes del simbolo.

La ruptura de esta simbologia por la violencia y la imposicién puso las bases de una ruptura
moral y abarat6 los valores morales. La imagen lo hizo posible al hacer visible todo lo
controlado por los dominadores del simbolo. Roto el simbolo y rotos los valores, no parece
posible componerlos de nuevo sélo con base en resignificacion valoral. Se hace necesaria
una recomposicion de la construccion de una “nueva” dimensién simbélica (aun antes que
una “nueva” dimension valoral), capaz de renovar los simbolos y por consecuencia las
relaciones sociales y los valores que las inspiran: Lo global no sustituye a lo nacional y a lo
local. La informacion no suple a la comunicacion personal. EI conocimiento no sustituye a la
persona.

¢ Cuales simbolos nuevos? No hay certezas disponibles. No obstante los nuevos movimientos
sociales anuncian otra forma de sentir (;simbolizar?) la realidad: El neo-feminismo suscita
una nueva nocién de igualdad; el cuidado del medio ambiente resucita la trascendencia: Lo
querido no sera visible y disfrutable para el cuidador; la ciudadania mundial resignifica la
cercania; la convivencia reconstituye el compartir; los neo-comunitaristas atemperan el
liberalismo; en fin, la ética mundial resucita el perddn antes que el olvido como simbolo de
fraternidad. ¢Una escuela que reconquista la cotidianeidad escolar podra anunciar que
conocer también es afecto y aprender es con los otros? (Mardones 1996, 1999)
El reto para la escuela formadora de valores es incorporar, integrar, estos pre-simbolos, si asi
les podemos llamar, a la construccién de la convivencia vivencial: neo-igualdad, compartir,
perdon, fraternidad, comunidad, cercania y trascendencia en cuanto continente que acoge la
vida social.
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CUADRO 1. RELACION ENTRE CARACTERISTICAS DE LA CONVIVENCIA Y LOS VALORES

CARACTERISTICAS DE LA CONVIVENCIA VALORES OBSERVADOS EN EL ESTUDIO

Compromiso escuela — familia.

Intercambios y tareas conjuntas nifios y padres / madres.

El trato, los intercambios y la interaccion en la escuela y en la familia
tienden a respetar a la diversidad, no discriminar, ser igualitario e
incluyente (nifios / nifias nifios / adultos/ capacidades diferentes) libre
en el comportamiento de los hijos.

Evidencia de trato a los alumnos de parte de profesores e institucion
Innovadora con respeto basado en la igualdad, lenguaje incluyente en el aula,
respeto y creatividad en relacién con las tradiciones y costumbres.
Igualdad. Colaboracion.

Se observaron comportamientos de colaboracién igualitaria entre
alumnos, de colaboracién en la familia y en el medio social. También
de respeto a las personas, sobre todo las “diferentes”.

Se observaron practicas en el aula de construccion conjunta de
normas y sanciones; practicas en el patio y en actividades
extraescolares constitutivas de respeto por los bienes de orden, los
bienes comunes; de colaboracion entre profesores y alumnos y
colaboracion entre alumnos

Se observaron practicas en el aula, en el patio y en actividades
extraescolares que evidencian un comportamiento libre y responsable.
Se recogieron referencias de conductas de los alumnos reveladoras de
seguridad en si mismos y apropiacion de las reglas de convivencia.

Se observaron y se recogieron referencias de casos de resolucion de
conflictos con evidencia de practica del didlogo, aprendizaje de la
escucha activa, reflexion sobre las practicas trasgresoras, reparacion
del dafio y sanciones con consecuencias légicas.

Se observaron practicas de los alumnos, de los profesores y de los
La inclusion padres /madres incluyentes de nifios, nifias, compafieros con
discapacidades y personal de la escuela.

No existe un programa especifico de formacion en valores. Se utilizan
las oportunidades que ofrecen las vivencias cotidianas para
reflexionar, aplicar y requerir conductas y comportamientos
congruentes. Asambleas diarias de cada grupo. Se tratan todos los
temas que surjan.

Recibe familias no sdlo nifios

Escuela laica

Construccion conjunta de las reglas de
convivencia escolar:

La libertad de los nifios.

Método para resolucion de conflictos

Apuesta a una convivencia instaurada por la
cotidianeidad
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