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O EFEITO DA ESCOLA NO DESEMPENHO COGNITIVO DE SEUS ALUNOS'

José Francisco Soares?

1. INTRODUCAO

O atual ordenamento legal da sociedade brasileira atribui & escola a funcdo de preparar as
novas geragdes para a participacdo ativa e critica na vida social do pais através da aquisicdo de
conhecimentos e atitudes>.

Ainda que a escola assuma hoje funcfes antes atinentes a familia e as comunidades locais e
religiosas, a grande expectativa social, principalmente dos pais dos alunos, sobre essa instituicdo é
relacionada a aprendizagem. Por isso, entre as varias funcdes da escola, atribuimos neste artigo a
primazia ao ensino e aprendizagem de contetidos cognitivos.

Embora grande parte de nossa reflexdo possa ser aplicada a qualquer tipo de escola, temos
aqui como objeto principal as escolas de ensino fundamental e médio, com énfase nas escolas
publicas. Outras escolas, como as de educacéo infantil, as escolas técnicas e principalmente as de nivel
superior, exigem consideracdes especiais que vao além dos limites pretendidos para este texto.

Os fatores que determinam o desempenho cognitivo pertencem a trés grandes categorias: 0s
associados a estrutura escolar, os associados a familia e aqueles relacionados ao prdprio aluno.
Pesquisas empiricas conduzidas nos anos de 1950 e 1960 nos Estados Unidos, Inglaterra e Franga
mostraram que fatores extra-escolares explicam mais as desigualdades observadas no desempenho dos
alunos do que fatores intra-escolares. De forma particular, mostraram que tanto o acesso a educacao
como os resultados escolares estdo associados de maneira forte e direta as caracteristicas
socioecondmicas e culturais dos alunos. Nos Estados Unidos destaca-se o trabalho que veio a ser
conhecido como o “Relatério Coleman”, pesquisa realizada com milhares de alunos norte-americanos
e, na Inglaterra, o “Relatério Plowden”. Na Franca, o INED, érgdo governamental de estudos
demogréaficos, conduziu um longo estudo longitudinal (1962-1972) para avaliar as desigualdades de
acesso aos estudos (Coleman, 1966; Mosteller and Moynihan, 1972; Nogueira, 1990; Forquin, 1995;
Bressoux, 1994).

A publicacdo dessas pesquisas gerou um forte pessimismo pedagdgico, pois a sua primeira
leitura levava a conclusdo de que a escola teria pouco impacto no desempenho dos alunos. Dito de
outra forma, as diferentes maneiras de organizar a escola seriam igualmente eficientes. Essa idéia esta

1 Este artigo foi escrito quando o autor esteve na qualidade de “visiting scholar” na Escola de Educagdo da Universidade de Michigan,
com o apoio da Comissao Fullbright, a quem agradece. De forma especial, agradego a Prof? Valerie E. Lee, que ndo s6 me recebeu na
Universidade de Michigan, mas também discutiu comigo cada um dos construtos teéricos subjacentes ao tema deste artigo. As eventuais
limitagBes das formulagdes apresentadas neste texto, no entanto, devem ser creditadas somente ao autor.

2 O autor agradece a Maria Teresa Gonzaga Alves, Maria Augusta Rezende, Rafael Martinez e Prof. Alberto Melo e Souza pelas muitas
sugestdes feitas em versdes anteriores deste texto.

3Veja-se 0 artigo 214 da Constituicéo brasileira e, sobretudo os artigos da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional, de dezembro
de 1996.
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sintetizada na seguinte frase provocante: “As escolas ndo fazem diferenca”, associada diretamente aos
resultados dos estudos conduzidos por Coleman (Bressoux, op. cit.).

Esses resultados resistiram as reandlises dos dados e as fortes criticas posteriores. No entanto,
novos estudos, cujo pioneiro é “Fifteen Thousand Hours” (Rutter et al., 1979), questionam a decisdo
de se concluir de que “as escolas ndo fazem diferenca”, baseada no fato que é pequena a parcela de
variacdo no desempenho dos alunos explicada pelos fatores internos a escola. Esses autores e muitos
outros que se seguiram observaram que, substantivamente, é muito mais relevante tomar o acréscimo
na proficiéncia do aluno, induzido por um acréscimo unitario no fator, como sua medida de efeito
sobre o desempenho. Afinal, na vida real é sempre melhor freqlientar uma escola com muitas
caracteristicas associadas a melhor desempenho, embora isso ndo seja garantia de bons resultados para
um aluno especifico. Estas duas defini¢bes de efeito da escola e suas respectivas variantes podem ser
encontradas em Teddie e Reynolds (2000, cap. 3). Com esse avanco metodoldgico, evidenciou-se a
possibilidade de se identificar fatores que tornam umas escolas melhores que as outras, mesmo com
dados de escolas cujos estudantes diferem quanto a origem social, a etnia e o nivel de proficiéncia
anterior. Com isto estava criada uma proficua linha de pesquisa.

Na literatura americana e inglesa usam-se duas nomenclaturas para identificar essa linha de
pesquisa. Os autores que descrevem seu objeto como School Effectiveness Research enfatizam
modelos teoricos oriundos da Economia e da Administracdo. Naturalmente seus trabalhos sdo, com
freqiéncia, incorporados as praticas administrativas dos governos. Isso é particularmente visivel na
Inglaterra, onde foram amplamente divulgados os onze fatores-chave de uma escola eficaz propostos
por Sammons et al. (1995), obtidos através de uma revisdo de publicagfes na area. Outros autores,
como Lee (2000), preferem descrever sua rea de interesse como pesquisa sobre Schools Effects
Research. Aqui a abordagem é mais proxima da Sociologia da Educacdo e da Pedagogia. As
complexidades presentes em uma escola real, associadas a interacdo das pessoas que fazem o seu dia-
a-dia, sdo centrais ao raciocinio. Nessa abordagem a questdo da eqiliidade de resultados merece tanto
ou mais atengdo do que a da eficicia escolar. Nessa vertente os trabalhos sdo mais tedricos e 0s
modelos, naturalmente, mais complexos. Embora seja Util reconhecer as duas diferentes abordagens
existentes na area, é preciso destacar a impossibilidade de se classificar, seja a maioria dos autores,
seja a dos artigos, como pertencentes somente a uma ou outra categoria.

Mesmo na Franca, em que a Sociologia da Educacéo foi e continua sendo muito influenciada
pelas teorias da reproducéo e, por isso, a linha de pesquisa sobre os efeitos dos estabelecimentos de
ensino ndo se desenvolveu como em outros paises (Forquin, 2001; Bressoux, Op. cit.), 0s
pesquisadores educacionais tendem a estudar as escolas buscando captar as praticas que ali se
empreendem e que podem reverter a ldgica da selecdo social e escolar (Cousin, 2000).

Um importante grupo de pesquisadores holandeses ofereceu contribuicbes marcantes para o
desenvolvimento da pesquisa sobre os efeitos da escola, principalmente na dire¢do de criar uma base
tedrica mais sélida. Uma resenha dessas contribuices pode ser encontrada em Scheerens (1997). Esse
grupo tem colaborado de forma especial para a organizacdo internacional da area através do
International Congress for School Effectiveness and Improvement, cujo sitio na internet é
www.icsei.net. Ali pode-se verificar como as idéias estdo espalhadas nas diferentes partes do mundo.

De interesse especial para o leitor brasileiro é a rede Ibero-Americana de Investigacion sobre
Cambio e Eficacia Escolar, cujo sitio na internet —-www.uam.es/rinace— divulga as pesquisas e outros
trabalhos realizados na Espanha, Portugal e América Latina. Seja pela lingua ou pela quantidade de
informacéo, este deve ser o primeiro lugar a ser consultado pelo leitor interessado no tema.
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Este texto, cujo principal objetivo é apresentar os fatores escolares associados ao desempenho
dos alunos ja identificados por essa literatura e apresentar a evidéncia coletada em estudos brasileiros,
ndo pretende sintetizar toda a literatura nessa area. O interessado pode consultar Franco et al. (2003),
Soares, Alves e Mari (2002) e, internacionalmente, Sammons (1999) e Lee, Bryk e Smith (1993).
Subsidiariamente este texto também indica como esse conhecimento pode ser utilizado para melhorar
a eficacia e a equiidade da escola publica brasileira.

2. UM MODELO CONCEITUAL

A Figura 1 apresenta o modelo conceitual utilizado neste artigo. Mostra como os fatores intra
e extra-escolares estdo associados ao desempenho cognitivo dos alunos. Na parte superior estdo 0s
fatores associados ao aluno e a sua familia. Esses fatores ndo serdo analisados aqui, mas registre-se
que o modelo adotado assume que ha tanto efeito direto como indireto das condi¢des econémicas no
desempenho cognitivo dos alunos. Os efeitos indiretos sdo especialmente importantes, pois as
condicdes econdmicas agem também criando condi¢des especiais para o consumo de bens culturais e
fornecendo aos pais 0 tempo necessario para se dedicarem ao acompanhamento da vida escolar dos
filhos. Ou seja o modelo utilizado assume que embora a condicdo econémica seja importante
determinante de desempenho cognitivo, ha diferencas significativas decorrentes das diversas historias
e atitudes das familias.

FIGURA 1. MODELO CONCEITUAL.
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Na parte de baixo do diagrama agregamos os muitos fatores escolares cuja descricdo é o tema
central deste artigo. Além disso, registramos a influéncia sobre a escola de estruturas sociais que lhe
sdo externas. A divisdo dos fatores em blocos facilita a apresentacdo dos fatores, mas ndo deve ser
vista como evidéncia de que se trata de areas estanques ou dotadas de grande homogeneidade. Como é
frequiente em educacdo, os construtos se inter-relacionam em sua definicéo e ocorréncia.

O modelo apresentado, desenvolvido a partir de modelos similares propostos por Coleman
(1966), Scheerens (1997), Bryk, Lee e Smith (1993) e Cohen, Randensbush e Ball (2002), deve ser
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visto como uma sintese das estruturas gerais existentes em escolas da educacdo basica. O modelo
mostra que sao tantos os fatores escolares associados ao desempenho dos alunos que nenhum deles é
capaz de garantir, isoladamente, bons resultados escolares. A énfase dada a fatores especificos em
alguns momentos histéricos deve ser atribuida mais a fé dos que os advogam, e ndo a evidéncias
cientificas. A seguir, sdo apresentados os grupos de fatores.

2.1. Influéncias externas

Toda escola esta inserida em um contexto social, sobre o qual ndo tem controle, mas que
influencia fortemente as relacGes estabelecidas nos espagos escolares e, consequientemente, 0 processo
de ensino/aprendizado. Esse contexto tanto cria restricbes como oportunidades estruturais para a
escola. Entre os fatores contextuais o seu local, isto &, a cidade ou o bairro merece especial destaque.
Para a maioria das escolas, o seu local de instalacdo determina o tipo de aluno que sera atendido, ja
que os sistemas publicos, freqlientemente, alocam o aluno a escola mais proxima de sua residéncia.
Noutras palavras, para compreender uma escola deve-se comegar por conhecer sua realidade
“geografica”. Mesmo no setor publico brasileiro que aloca recursos as escolas de maneira central e,
portanto, mais eqitativa, 0s recursos materiais e humanos das escolas refletem sua localizagdo®. As
escolas situadas nas periferias urbanas e que, portanto, atendem predominantemente a alunos de nivel
socioecondmico mais baixo, apresentam freqlientemente piores condi¢Bes materiais, corpo docente
menos qualificado e experiente do que as escolas publicas localizadas na regido central das capitais.

Associada ao local da escola a violéncia vem crescentemente invadindo os espagos escolares,
principalmente através da influéncia do trafico de drogas. Sdo comuns os confrontos entre alunos no
espaco escolar, com conseqiientes agressdes a professores. E 6bvio que esse tipo de situagio restringe
enormemente a qualidade dos resultados académicos.

Um segundo fator é o tamanho da escola, medido em ndmero de alunos atendidos. Muitas
evidéncias, apresentadas por Lee e Smith (1997) ou na revisao feita por Raywid (1999), mostram que
0 desempenho dos alunos é maior em escolas menores. Embora uma escola grande possa mais
facilmente conseguir recursos adicionais e oferecer a seus alunos uma maior diversidade de
experiéncias, as energias necessarias para fazé-la funcionar bem podem ser usadas mais eficazmente
em uma escola menor. Naturalmente, esses resultados empiricos ndo foram utilizados na definigéo do
tamanho da escola publica brasileira. Mas essa pesquisa é especialmente relevante hoje, quando o pais
vive uma forte transicdo demogréafica e com isto a possibilidade de se organizar escolas menores nos
prédios ja construidos.

Toda escola deve respeitar leis e regulamentos estabelecidos pelo sistema de ensino ao qual
esta vinculada. A influéncia das secretarias de educacdo é uma poderosa restricdo ou oportunidade
externa para a organizagdo escolar. Recentemente, com a entrada em vigor do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, o poder judiciario passou a ser uma fonte de regulacéo adicional do setor escolar, cujo
impacto nas escolas precisa ser mais conhecido e estudado.

Uma escola é tdo boa quanto seus alunos e professores. Assim, a forma mais eficiente de se
ter uma escola com bons resultados cognitivos é selecionar os alunos que ira atender. Felizmente, as
escolas publicas brasileiras ndo podem fazé-lo. Por outro lado, a existéncia de selecdo explica em
grande parte o sucesso de algumas escolas particulares e também de escolas federais de ensino técnico.

4 Deve-se reconhecer que a existéncia de redes municipais e estaduais afeta negativamente essa equidade.
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Quando todos os alunos procuram a exceléncia académica, o trabalho da escola fica mais facil e
produz melhores resultados.

As escolas publicas tampouco podem escolher seus professores. Nesse aspecto, sofrem de dois
problemas crbnicos. Ndo conseguem atrair professores adequadamente preparados em varias
disciplinas, sobretudo nas areas de ciéncias e matemaética, e tém de conviver com pessoas que ndo
querem ou ndo deveriam ficar naquela escola. Tais restricdes sdo dificeis de serem contornadas nos
sistemas publicos de ensino, enquanto séo resolvidas com certa facilidade nos sistemas privados.

Mas a maior restricdo externa para o bom funcionamento da escola associa-se aos recursos
financeiros empregados para equipa-la e para pagar os seus professores e outros funcionarios. Ndo ha
boa escola sem recursos humanos e financeiros adequados. Também aqui a disparidade entre escolas
publicas e privadas € enorme. O valor anual gasto com cada aluno de escola publica é,
frequentemente, menor do que uma mensalidade na escola particular.

Esses fatores externos definem limites claros para a atuacio da escola. As vezes, esses limites
sdo tdo estreitos que muitas escolas publicas brasileiras argumentam que pouco ou nada podem fazer.
No entanto, ha grande disparidade de desempenho entre os alunos de escolas publicas submetidas a
condicdes semelhantes. Ou seja, ha fatores internos associados ao melhor desempenho dos alunos. O
conhecimento desses fatores é o primeiro passo para a melhoria dos resultados escolares. O uso desses
fatores em projetos de intervencdo escolar, embora necessario, ndo é substituto para a busca de uma
organizagdo social que produza uma sociedade mais justa, mais rica, menos violenta, que utilize mais
adequadamente seus recursos e valorize a educacfo. Recentemente, quando os resultados do PISA®
foram divulgados, o sucesso escolar desse tipo de sociedade evidenciou-se, através da posicdo de
destaque obtida pela Finlandia, um dos paises com melhores indicadores sociais.

2.2. Caracteristicas estruturais da escola

Apresentamos neste item caracteristicas estruturais da escola que, entretanto, podem ser
mudadas por sua acdo interna, em contraposi¢cdo aos fatores da segdo anterior, que fogem
completamente ao seu controle interno. Dividimos os fatores descritos em: recursos, administragéo e
relacdo com a comunidade. Pelos primeiros entendemos 0s recursos financeiros ou tudo o que com
eles se pode comprar: de “livros a tijolos”. Por administragdo entendemos as estruturas de chefia,
lideranca e coordenacdo presentes na escola. No modelo conceitual deste artigo, assumimos apenas
efeitos indiretos dos recursos no desempenho dos alunos.

2.2.1. Recursos

O principal recurso fisico da escola é constituido por seu prédio, seus equipamentos e
respectivas condi¢des de uso. A manutencdo desses recursos, responsabilidade interna da escola, é um
bom indicador de como funciona a administracdo escolar. Costuma-se dizer que se deve visitar o
banheiro da escola para se conhecer a qualidade de sua administracéo.

Além dos recursos fisicos, os recursos didaticos ou materiais necessarios a organizacdo da
instrucdo nas varias disciplinas, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos, devem ser
considerados. O tipo especifico de recurso didatico existente reflete, naturalmente, as opcOes

5 PISA —Project of International Student Achievement- é um survey educacional que mede o conhecimento e habilidades em leitura,
matematica e ciéncias de jovens de 15 anos nos principais paises industrializados. Os testes sdo desenvolvidos para medir a capacidade
dos jovens de usar seus conhecimentos e habilidades nas suas atividades cotidianas, néo refletindo portanto dominio de um curriculo
escolar. http://www.pisa.oecd.org
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pedagogicas da escola e a formacdo dos professores. Para que haja efeito cognitivo, entretanto, ndo
basta a existéncia de recursos didaticos, é preciso que sejam utilizados pelos professores como
material pedagdgico e que os alunos tenham acesso a eles. Assim, por exemplo, de nada adianta para o
desempenho dos alunos a existéncia de um laboratério de computacéo que fica fechado a maior parte
do tempo e que os professores ndo sabem utilizar em suas aulas. Na realidade, a definicdo do recurso
pedagogico exige a consideracdo da dindmica das atividades de ensino na sala de aula.

Entre os recursos pedagégicos, o livro didatico merece destaque especial. A sua incorporagdo
pelos professores na rotina da sala de aula e nos deveres de casa, bem como seu uso constante pelos
alunos influencia fortemente o resultado escolar. A biblioteca, local privilegiado para a aprendizagem,
tem impacto semelhante. Dificil imaginar que uma escola possa merecer esse nome sem abrigar uma
biblioteca. Mas, para produzir um efeito positivo no desempenho dos alunos, é importante que os
professores estimulem a freqiiéncia dos alunos a biblioteca e que estes realmente utilizem os recursos
ai disponiveis.

Finalmente, entre os recursos humanos, o mais importante é o professor, tratado em se¢édo
especial. Mas uma escola necessita também de outros profissionais, seja na biblioteca, na coordenacéo
dos processos de ensino ou na execucdo de tarefas de apoio.

A literatura internacional sobre o impacto dos recursos no desempenho dos alunos é de
utilidade parcial para a realidade brasileira. Muitos autores, refletindo o fato de que as escolas de seus
paises ja tém os recursos basicos para suas atividades rotineiras, simplesmente desconsideram esse
fator ao estudar os recursos necessarios a escola. Outros autores, especialmente economistas
americanos, apresentam dados, andlises e meta-analises atestando “ndo existir relagdo forte ou
sistematica entre a quantidade de recursos colocada nas escolas e a proficiéncia medida de alunos”
(Hanuschek, 1989, p. 47). Esse tipo de producgdo, além da fragilidade metodoldgica exposta por
Hedges, Laine e Greenwald (1994), reflete uma situacdo muita especifica da sociedade americana.
Outro tipo de produgdo, bem ilustrado por Fuller e Clarke (1994), é dominado por pesquisadores
associados a organismos internacionais que advogam investimentos, principalmente, nas estruturas
fisicas das escolas passiveis de serem manipuladas pelas burocracias centrais dos sistemas de ensino,
assumindo assim um modelo simplista para o funcionamento de uma escola.

2.2.2. Gestao

Para se administrar bem qualquer organizacgdo, é preciso primeiro identificar seus processos
internos e as formas como se relacionam com o0s servigos e produtos produzidos. Considerando as
opcOes deste texto, o principal processo em uma escola é o de ensino. No entanto, conforme mostra o
modelo conceitual, o resultado desse processo s6 pode ser aferido através da aprendizagem dos alunos.
Ou seja, diferentemente de outras organizagdes, o resultado do processo crucial da escola ndo depende
apenas dela, mas também de seus alunos. Além disso, a aprendizagem depende da forma de interacéo
entre o professor e o aluno. Por isso ndo se adaptam & escola processos de administragdo que,
minimizando as especificidades das relagdes humanas necessarias a aprendizagem, escolhem formas
de administracdo com énfase na padronizagdo. A interacdo entre professor e aluno ndo € padronizavel.
A escola ndo pode ser administrada como uma lanchonete, onde ndo importa quem serve nem quem é
servido, porque o produto é o mesmo. A propria nocdo de produto precisa ser adequada a escola.
Embora o desempenho cognitivo seja colocado neste texto como resultado crucial, ndo se pode
esquecer que uma escola também deve também objetivar a formagéao da crianca para a vida em uma
sociedade complexa com pessoas de diferentes valores. Assim, a interacdo entre professor e aluno
produz muito mais do que simplesmente a instrugéo.
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Processos secundarios como a limpeza, o desempenho da secretaria, 0 planejamento
financeiro, a comunica¢do com 0s grupos internos e externos também sdo importantes para o
funcionamento da escola. A experiéncia acumulada no &mbito da administracdo de empresas
prestadoras de servi¢co contribui muito para a sua geréncia. No entanto, a facilidade de administracdo
e otimizacdo desses processos secundarios tem levado a proposicdo de modelos inadequados de
administracdo escolar, que maximizam a importancia desses processos, esquecendo-se de seu carater
auxiliar.

Como a administracdo de qualquer outra organizacgéo, a administracdo escolar deve ser feita
com profissionalismo, ou seja, usando-se 0 conhecimento acumulado na &area. Dadas as
especificidades da escola, as formas de organizacdo mais efetivas séo derivadas da idéia geral de que a
escola é um sistema apenas parcialmente centralizado. Assim, 0 ensino, processo crucial da escola, é
apenas fracamente associado as estruturas administrativas da escola, segundo Meyer e Rowan (1978).
Diante disso, somente sistemas de organizacdo que reconhecam o papel central dos professores na
organizacdo escolar tém alguma chance de sucesso na pratica.

Toda administracdo profissional submete os processos internos & avaliagdo de resultados.
Nesse sentido, deve-se lembrar que o principal resultado de varias estruturas internas das escolas é o
apoio ao trabalho dos professores e que, é preciso ter informacao sobre o desempenho dos alunos para
se conhecer a qualidade do processo de ensino.

A administracdo da escola se concretiza através de liderancas. Freqlientemente, um diretor
mobiliza, inspira confianca e motiva a comunidade escolar para o trabalho. Naturalmente, esse lider
deve ter legitimidade social e competéncia tanto administrativa como pedagégica. O diretor deve
compartilhar genuinamente as responsabilidades com os outros membros da dire¢do e procurar sempre
0 envolvimento dos professores nas decisdes a serem tomadas. A lideranga implica ainda
conhecimento amplo do que acontece na escola e na sala de aula. Ou seja, deve ser proficiente nas
boas estratégias pedagdgicas utilizadas em sala de aula, nas formas de verificagdo do progresso dos
alunos, no curriculo e nas op¢des pedagogicas dos professores.

Os diretores bem-sucedidos freqiientemente conseguem manter o equilibrio entre uma forte
lideranca e a maxima autonomia para os professores. Uma vasta literatura, sintetizada, por exemplo,
em Bossert et al. (1982) e Cotton (1995), descreve as caracteristicas desejaveis de um diretor. O sitio
www.ncrel.org resume pesquisas, apresenta resultados de politicas publicas e informa sobre as
melhores préaticas existentes para a melhoria da eficicia escolar, incluindo aquelas referentes a
lideranca da escola.

A administracdo de uma escola s6 pode ser bem-sucedida se ha objetivos claramente
definidos, conhecidos por todos e para cuja implementacdo todos possam trabalhar. Obter essa
unidade de propdsito na escola em torno de objetivos que reconhecam a centralidade do processo de
ensino/aprendizado é determinante para a sua efetividade e talvez constitua a maior tarefa da
lideranca. A unidade de propdsito somente pode ser conseguida através da participacdo de todos
através de atividades que garantam que as opinibes de todos e cada um foram consideradas.

2.2.3. O corpo discente

As escolas e as turmas com alunos de nivel socioecondmico mais alto e/ou de melhor
desempenho académico tém varias vantagens associadas ao contexto criado por esses alunos. Esse tipo
de aluno fomenta, freqlilentemente, um ambiente mais apropriado para o aprendizado e com menor
nimero de problemas disciplinares. Tais escolas e turmas atraem professores mais talentosos e
motivados. Ha uma grande literatura sobre o efeito dos pares, ou seja, o efeito mituo que ocorre
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quando alunos inteligentes e motivados trabalham juntos. Ha também muitas evidéncias de que esse
tipo de ambiente é especialmente propicio para alunos de habilidade média ou de familia de nivel
socioecondmico mais baixo (Willms, 2000).

Os resultados indicam que, se as escolas devem ser comparadas em relacdo aos resultados de
seus alunos, a comparacdo deve considerar ndo sO a habilidade académica dos alunos e o nivel
socioecondmico de suas familias, mas também as caracteristicas globais dos alunos da escola. Willms
e Raudenbush (1989) argumentam que sistemas de monitoramento escolar devem distinguir dois tipos
de efeito da escola. O primeiro seria o efeito geral de um aluno fregiientar uma escola especifica,
incluindo, portanto, os efeitos associados tanto as politicas e praticas internas da escola quanto a sua
composicao social e a fatores sociais externos que a impactam. O segundo tipo de efeito reflete apenas
os efeitos devidos especificamente a qualidade da instrugdo e das politicas e praticas escolares. O
célculo de ambos os tipos de efeito exige o controle pela habilidade do aluno ao entrar na escola e pela
condicdo econdmica das familias. Estes autores referem-se a esses dois tipos de efeito como efeito tipo
A e efeito tipo B. Em trabalho posterior, apresentam o tipo de dado necessario para a estimacdo desses
efeitos (Raudenbush and Willms, 1995).

2.2.4. Relagdo com a comunidade

A participacdo dos pais na vida escolar de seus filhos, principalmente através da formag&o de
atitudes favoraveis ao trabalho escolar, estd muito associada ao desempenho dos alunos. Trata-se de
um fator extra-escolar®, mas a boa escola, ciente do potencial transformador das atitudes familiares,
deve procurar ajudar as familias para que instaurem rotinas domésticas favoraveis ao aprendizado.

Para isso, a escola deve se esforcar para desenvolver uma boa relagdo com os pais dos alunos,
evidenciada pela presenca voluntaria dos pais em atividades escolares diversas. A forma dessa
participacdo tem de ser negociada, ndo podendo se caracterizar como intervencdo ou controle por parte
dos pais. De modo geral, é mais dificil estabelecer uma parceria com pais de nivel socioeconémico
mais baixo. O ambiente e sobretudo os valores da escola sdo mais distantes desses pais que muitas
vezes tiveram uma experiéncia limitada de escolariza¢do. Nessas circunstancias, a responsabilidade do
diretor e dos professores é maior, pois devem procurar constantemente o contato com os pais, mesmo
sabendo que o retorno serd pequeno, como observado por Lareau(1989). Além disso, a boa escola
deve participar da vida da comunidade a que serve. O apoio da comunidade constr6i um ambiente de
cooperagdo que resulta em melhores condices de trabalho para os professores e em melhor
desempenho dos alunos. Em algumas comunidades, é a boa relacdo com a escola que garante um
ambiente de seguranca.

Outra forma de participagdo dos pais é na administracdo da escola. A abertura dos processos
de decisdo aos pais pode permitir maior insercdo da escola na comunidade e maior participa¢do dos
pais na vida escolar dos filhos. Isso, entretanto, deve ser feito respeitando o fato de que a organizacdo
escolar deve ser gerida profissionalmente.

2.3. As relaces sociais na escola

Embora os recursos fisicos, o estilo de administragdo e o projeto pedagdgico sejam elementos
importantes, as relagbes sociais entre 0os membros da comunidade escolar, os chamados efeitos
contextuais € que definirdo exatamente como esses recursos serdo usados, potencializando ou

6 Para uma discussao com dados empiricos brasileiros veja-se Soares (2004).
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dificultando a acdo desses fatores. Assim, ndo é demais dizer que uma escola é definida pelo tipo de
interacdo existente entre as pessoas que a constituem. Essas interacoes refletem toda a diversidade das
histérias dos membros da comunidade escolar, sua condigdo socioecondmica, valores e experiéncias
prévias e opcdes feitas pela escola. Essas complexas interages sdo denominadas de cultura da escola.

A cultura da escola compreende primeiramente um sistema de valores comuns aos membros
da comunidade escolar, incluindo as crencas sobre as finalidades da instituigdo, sobre o que os alunos
devem aprender, sobre como os adultos e estudantes devem se comportar e sobre o tipo de pessoa que
os alunos poderdo se tornar quando adultos. Em uma escola que quer obter resultados cognitivos, ndo
pode haver nenhuma ddvida quanto & importancia de se alcancar esses resultados e de todas as
estruturas escolares buscarem esse objetivo maior. A cultura da escola pressupde ainda uma agenda
comum de atividades que vise a facilitar o aparecimento de interac6es sociais significativas entre seus
membros, associa-los as tradicBes do estabelecimento e contribuir para a criacdo de estruturas
comunitarias na escola.

A cultura da escola se materializa na forma como os professores e alunos se tratam. Nesse
aspecto, o comportamento dos alunos na sala de aula merece consideracdo especial. Primeiramente, o
ambiente na sala de aula esta diretamente ligado aos resultados na aprendizagem dos alunos. Afinal,
todo o tempo gasto em garantir um ambiente adequado a aprendizagem poderia ser dedicado a
atividades mais relevantes. Um clima de ordem na sala de aula, no entanto, ndo pode estar dissociado
da alegria e certamente ndo significa autoritarismo. Idealmente, um ambiente tranquilo deve ser obtido
através do reforgo as regras e normas claras, conhecidas por todos e por todos implementadas.

A interacdo entre os professores, seja no ambiente escolar, buscando-se a troca de experiéncias
ou a ajuda mutua, seja eventualmente em outros ambientes sociais, cria oportunidades para o
desenvolvimento de relagcdes que podem ter enorme impacto institucional, ja que formariam a base
para uma maneira colegiada de solucdo de problemas institucionais. E claro, entretanto, que essas
relacbes ndo podem ser decididas ou impostas, mas crescem quando as condi¢Oes corretas sdo
estabelecidas. O ideal é a escola constituir-se como uma comunidade em que haja o sentimento de
unidade, em que se busque o0 consenso na solucdo de conflitos e amplas oportunidades para trocas
intelectuais. Nas relagGes entre os adultos e as criangas e jovens esta sempre presente uma postura de
acolhimento, de incentivo e ajuda. Obviamente, trata-se de uma idealizacdo. No entanto, evidéncias
empiricas mostram que os resultados cognitivos dos alunos sdo melhores nas escolas que possuem
essas estruturas (Lee e Smith, 2001; Bryk e Driscoll, 1988) e mais importante, sdo as escolas com
estas estruturas que conseguem diminuir as diferencas de desempenho entre os diferentes grupos de
alunos.

2.4. Os professores

O efeito de uma escola no aprendizado de seus alunos é em grande parte determinado pelo
professor, por seus conhecimentos, seu envolvimento e sua maneira de conduzir as atividades da sala
de aula. Assim, a principal funcéo da estrutura gerencial da escola é facilitar a acdo desse profissional.

Para conhecer o professor, aceitamos a teoria pedagégica formulada por Gauthier (1997).
Descartando a opinido comum de que a profissdo do professor seria um “oficio sem saberes”, ja que
muitos ensinam bem sem terem se preparado para isso, 0 autor apresenta uma descricao ilustrada sobre
a préatica do professor e a partir dai reflete sobre suas caracteristicas desejaveis.

Na sintese de Gauthier, o professor faz cotidianamente a gestdo da matéria e a gestdo da sala
de aula. H4 mais consenso em torno da maneira como o professor pode se preparar para a gestdo da
matéria. Sua formacdo universitaria deve conter disciplinas especificas que o introduzam no dominio
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do conhecimento escolhido, disciplinas de formagdo pedagdgica que Ihe apresentem as tecnologias de
ensino mais efetivas e apropriadas para o ambiente onde vai exercer sua profissdo, e a oportunidade de
pratica supervisionada, maneira mais efetiva de se harmonizar os dois tipos de conhecimento.
Finalmente, considerando que o ensino na escola fundamental se da na interacdo entre um adulto e
uma crianga ou jovem, o professor deve conhecer como se processa 0 amadurecimento do aluno e
como ocorre o0 aprendizado.

A segunda parte, que Gauthier chama de gestdo da sala de aula, € muito mais complexa.
Afinal, o ato de ensinar envolve o trabalho conjunto de professor e aluno. Ou seja, ndo basta a
preparacdo técnica, por mais completa e apurada que tenha sido. Para isso vao contar outras
caracteristicas do professor, mais sutis e menos sujeitas ao mero aprendizado. Por exemplo, a sua
expectativa sobre o futuro dos alunos, seu envolvimento e conseqiiente entusiasmo em relacdo ao
ensino na turma, sua motivagéo e tragos de personalidade. Conta também sua capacidade de produzir
um ambiente adequado ao aprendizado, habilidade tradicionalmente chamada de manejo de classe.

2.5. Projeto pedagégico

Toda escola precisa de um projeto pedagdgico consistente. Nele se explicitam importantes
decisdes académicas, como a forma de alocacdo de alunos e professores as diferentes turmas, o uso do
tempo escolar, o que sera ensinado aos alunos e como se dara a instrugdo. Mas acima de tudo o projeto
pedagogico deve favorecer a criagdo de um clima de desafio intelectual que sirva de base para a
expressao de todas as outras estruturas da escola. Este texto pelas suas caracteristicas e limitagdes de
escopo sO pode chamar a atencdo para a potencialidade de efeitos no desempenho dos alunos
provenientes de intervengdes nesses fatores controlados pela escola.

2.5.1. Tamanho da classe

Muitas evidéncias empiricas e tedricas, a mais forte delas proveniente de um dos poucos
experimentos realizados para analise de processos educacionais (Mosteller,1995), mostram que 0s
alunos, principalmente os de familias com menor capital cultural e/ou dos niveis iniciais, aprendem
mais em turmas pequenas. Nessa situacdo o professor tem contato préximo e freqliente com todos os
alunos e pode supervisionar o trabalho de cada um. Essa proximidade ajuda a formar uma atitude
positiva do aluno em relacdo ao aprendizado, o que perdura mesmo ap6s o aluno mudar para turmas
maiores. O efeito de turmas menores é particularmente visivel a época da alfabetizagdo, indicando que
as escolas deveriam usar esse tipo de estratégia nessa etapa crucial da vida escolar dos alunos.

No Brasil, contudo, apesar de existirem varios sistemas publicos em que a relagdo
professor/aluno é de 1 por 20, a realidade das salas de aula da escola publica é outra. Esforgos para
diminuir o tamanho das turmas se perdem no emaranhado de decisGes, freqlentemente clientelistas e
corporativas, tomadas nas escolas.

2.5.2. Alocacédo de alunos as turmas

A alocacdo de alunos a diferentes turmas € uma importante decisdo académica, pois define o
ambiente em que se dara a instrucdo. Ja foram verificados os efeitos deletérios, para o conjunto dos
alunos, de se separar aqueles com maior habilidade em uma mesma turma. Essa estratégia, quando
usada, traz pequenas vantagens para os alunos da turma especial e um grande prejuizo para a escola.

Embora ndo haja nas escolas brasileiras, de maneira geral, propostas curriculares diferentes
para grupos diferentes de alunos, ha evidéncia de que as turmas sdo, com freqliéncia, compostas de
maneira seletiva. Por exemplo, na avaliacdo das escolas publicas mantidas pelo estado de Minas
Gerais, Soares (2003) verificou que a variagdo entre as turmas é maior do que a variagdo entre as
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escolas. Como isso ocorre mesmo em escolas onde o professor € 0 mesmo para as diferentes turmas,
fica claro que as escolas estaduais, internamente, estdo separando os alunos por nivel de habilidade.
Se, além disso, as turmas com piores alunos recebem os piores espacos e os professores em inicio de
carreira, um desastre cognitivo esta planejado.

A alocacdo pode ser utilizada de forma positiva para produzir na sala de aula um ambiente
mais propicio a aprendizagem. Isso é rotineiro em muitas escolas que realocam seus alunos a
diferentes turmas no fim de cada ano, por razdes de disciplina e desempenho.

Regras muito rigidas de alocacdo ndo servem aos melhores interesses dos alunos nem dos
professores. Ha sistemas que fazem alocacdo rigida por série, outros por idade, criando com isso um
ambiente quase impossivel de ser controlado pelo professor. Esses extremos devem ser evitados. O
sébio é criar diversidade compativel com o trabalho do professor. Nesse sentido, a alocacdo deve ser
pensada juntamente com o tamanho da classe e com as necessidades dos alunos e ser mudada de
acordo com estes.

2.5.3. Uso do tempo escolar

Outra decisdo tomada na escola é o uso do tempo escolar i.e., a divisdo do tempo entre as
varias disciplinas e outros projetos escolares e quais atividades poderdo interromper o ensino na sala
de aula. Ha evidéncias e.g. Fuller et al. (1999) de que, quando consideradas todas as interrupgdes, o
tempo letivo real nas escolas brasileiras ¢, na realidade, composto de apenas 75% do tempo registrado.
Os motivos para as interrupgdes sdo 0s mais diversos, incluindo desde a reunido dos professores e 0
aniversario da diretora até as festas civicas, mas a consequéncia € uma sé: diminuicdo do tempo
dedicado a aprendizagem. Em algumas situa¢des, como na alfabetizacdo, é preciso maior concentracéo
em um Unico assunto para que haja aprendizado.

2.5.4. Curriculo

Naturalmente, o aluno sé pode aprender aquilo a que € exposto. Por isso, esse tema é tratado
freqlientemente na literatura americana como “oportunidade de aprendizado”. A escolha do curriculo e
de sua forma de implementacgéo na sala de aula é decisdo tomada na escola com enorme impacto sobre
a aprendizagem dos alunos. Embora existam recomendaces curriculares oficiais, sabe-se que a escola
e mesmo o professor tomam decisfes especificas. Um dos momentos de tomada dessa decisdo é a
escolha do livro didatico. Nas escolas particulares, sobretudo aquelas filiadas a alguma rede, o livro e
toda a orientacdo pedagdgica para 0 seu uso estdo sob o controle da rede. Assim acabam
implementando o curriculo mais uniformemente, para beneficio de seus alunos. Na escola publica,
entretanto, o livro didatico € menos utilizado, embora seja escolhido internamente e sua qualidade seja
verificada pelo MEC através de comissdes de académicos e sua distribuicdo ocorra a tempo de ser
usado no semestre. Essa disparidade de uso de um referencial bem claro pode ser uma das razdes das
diferencas observadas entre o desempenho dos alunos do sistema publico e o privado, mesmo depois
de se controlar pelas caracteristicas socioculturais dos alunos. Além do impacto na sala de aula, a
existéncia de uma clara referéncia da linha pedagdgica em uso na escola clara facilita a organizagdo e
oferecimento de cursos de desenvolvimento profissional para os professores. Esses cursos, quando
oferecidos de forma dissociada do projeto pedagdgico da escola, tém pouco ou nenhum efeito.

2.5.5. Avaliagdo

Todo aluno tem o direito de ser avaliado. S6 assim as suas necessidades sdo conhecidas. Nos
altimos anos, junto com a critica a avaliacdo tradicional, classificatoria e punitiva, difundiu-se a
negacdo da avaliacdo. No entanto, a avaliacdo da aprendizagem do aluno, enquanto estratégia
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pedagogica, é necessaria em qualquer escola. 1sso esclarece por que o tema recebe, merecidamente,
tamanha atencdo na literatura pedagogica. Perrenoud (1999) afirma que a avaliagdo s6 faz sentido
quando facilita o desenvolvimento do educando. Ou seja, a avaliagdo de aprendizado € um instrumento
precioso de reflexdo dos docentes sobre as a¢des escolares. Utilizando uma nomenclatura comum, a
avaliagdo formativa deve ter a primazia. De forma geral, 0 uso rotineiro dos resultados da avaliagao é
muito mais importante do que sua forma de organizacéo.

3. EVIDENCIA BRASILEIRA

Nesta secdo apresentamos evidéncias produzidas com os dados brasileiros sobre a
importancia, no desempenho cognitivo dos alunos, de algumas das estruturas escolares descritas na
secdo anterior. A constatacdo de que efeitos da escola observados primeiramente em pesquisas
realizadas em paises desenvolvidos acontecem também no Brasil é uma forte indicacdo de que a
literatura internacional sobre o tema é relevante para todos aqueles que estudam ou sdo responsaveis
pela educacéo basica. Essa literatura deve, portanto, ser mais conhecida e divulgada.

O estudo de efeitos da escola a partir de dados brasileiros é fruto do sucesso do Pro-Av,
programa de iniciativa do INEP, coordenado pela Capes e com o apoio da Fundacdo Ford. Esses
recursos possibilitaram a criacdo nas universidades brasileiras de grupos com dominio das técnicas
adequadas para a medigdo de desempenho escolar principalmente utilizando a Teoria de Resposta ao
Item. Difundiram-se os modelos hierarquicos de regressdo, técnica adequada para o relacionamento
das medidas de proficiéncia com fatores intra e extra-escolares. Esses grupos estdo hoje capacitados a
colaborar criticamente com os responsaveis pelos sistemas de avaliagdo do ensino. Outro resultado do
Pro-Av foi a insercdo de pesquisadores com formacdo quantitativa em alguns programas de pos-
graduacdo em educacdo, o que resultara em contribuicdes expressivas para a avaliagdo de escolas no
Brasil.

3.1. Do acesso a medidas de qualidade

Tradicionalmente, a educacgdo basica tem sido estudada com o uso de dados que descrevem o
acesso a escola, o numero de anos de escolaridade alcangado e o fluxo escolar. Dados sobre o fluxo,
caracterizado por indicadores de freqiiéncia as aulas, abandono da escola, promogéo a série seguinte e
conclusdo da educagdo basica, sdo fornecidos pelas sucessivas Pnad e pelos censos demogréaficos
decenais, executados pelo IBGE. Outras caracteristicas do fluxo (nimero de matriculas, atraso escolar
e conclusdo) séo obtidas de forma fidedigna através do Censo Escolar, de preenchimento obrigatdrio
por todas as escolas cujos resultados tém impactos na distribuicdo de recursos financeiros para os
Estados e municipios. Todos esses indicadores medem condi¢fes basicas para um sistema
educacional, mas ndo podem ser tomados como indicadores da qualidade do ensino. A Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo de 1996 e a propria constituicdo de 1988 estabelecem critérios para se
avaliar se a educacdo ministrada é ou ndo de qualidade. O legislador estabelece de forma inequivoca
gue o sistema educacional deve propiciar ao estudante o dominio de determinados contetdos. Quando
isso ocorre, diz-se que o aluno teve acesso a uma “educacéo de qualidade”.

Para verificar a oferta de uma “educacdo de qualidade” em relacdo ao aspecto cognitivo, 0
governo federal criou um sistema de avaliacdo, 0 SAEB —Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica —
pesquisa bianual realizada pelo INEP para monitorar a qualidade da educagdo basica brasileira.

Esse sistema fornece atualmente os melhores dados existentes para o estudo do efeito-escola
no Brasil, apesar de seu desenho limitado para esse tipo de estudo. O SAEB coleta dados de
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desempenho e ndo de aprendizagem. Enquanto os primeiros referem-se a proficiéncia medida em um
ponto no tempo, a aprendizagem é expressa pelo valor adicionado, medido pelo aumento do
conhecimento em um periodo de tempo. Para se obter dados de aprendizagem seria necessario
acompanhar, através de estudos longitudinais, alunos de diferentes escolas durante parte de sua vida
escolar. Ja estd demonstrado que os efeitos da escola aparecem muito mais claramente nos estudos
longitudinais pois com dados transversais, a influéncia dos fatores escolares acaba diluida. Esse
aspecto é bem elaborado por Franco (2001). No entanto, para estudar os efeitos da escola, os dados do
SAEB sdo os melhores dados brasileiros existentes. Mesmo a literatura internacional, hoje dominada
por resultados de estudos longitudinais, foi durante anos construida com dados de estudos transversais.

Ha uma literatura crescente sobre o SAEB. Para se entender os aspectos da amostra utilizada,
pode-se consultar o plano amostral do levantamento em Andrade, Silva e Bussab (2001). Barbosa e
Fernandes (2001) e Soares, César e Mambrini (2001) analisam a influéncia de fatores escolares no
desempenho dos alunos brasileiros com dados do SAEB de 1997 e 1999. Franco (2001) apresenta uma
reflexdo sobre as potencialidades, problemas e desafios do SAEB 1999. O planejamento do SAEB 2001
esta descrito em Locatelli (2002) e os principais resultados no relatério final divulgado pelo INEP. Os
ciclos do sAEB foram avaliados por Maluf (1996) e por Crespo, Soares e Souza (2000).

3.2. Dados

O SAEB utiliza cinco instrumentos de coleta de dados: o teste de lingua portuguesa ou de
matematica e quatro questionarios contextuais respondidos pelo aluno, pelo professor, pelo diretor e
pelo responsavel pela coleta dos dados na escola. Aqui sdo descritas apenas as varidveis construidas
com dados desses questionarios e usadas na analise dos resultados do teste de matematica da 8% série
do ensino fundamental do SAEB 2001, correspondendo a 50300 alunos, organizados em 5151 turmas,
atendidos por 4922 professores em 4065 escolas. Estdo incluidas escolas pertencentes a todas as 27
unidades da federacéo.

Os fatores escolares considerados sdo:
Fatores associados ao professor:
1. Licenciatura em Matematica. Variavel indicadora: O: ausente 1: presente.

2. Frequéncia a cursos de formagdo continuada nos ultimos dois anos. Varidvel
indicadora: 0 ausente 1: presente.

3. Expectativa do professor em relacéo ao futuro de seus alunos.
4. Porcentagem do programa ja desenvolvido até o momento do teste.

5. Uso de métodos tradicionais de ensino. Uma escala construida com itens que captam o
uso na instrucéo de métodos baseados na memorizagao e repeticéo.

6. Relacdo com o diretor. Uma escala com itens que captam como o professor percebe,
aceita e valoriza a lideranca administrativa e pedagdgica do diretor.

7. Relacdo com os outros professores. Escala com itens que captam como o professor se
sente no grupo de professores da escola.

8. Percepcdo de problemas internos. Uma escala construida com itens que captam a
existéncia dos seguintes problemas na escola: falta de professores em algumas disciplinas,
interrupcdo das atividades escolares frequentes, auséncia de professores, auséncia de
alunos, roubos, violéncia e problemas disciplinares.
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9. Percepc¢do de problemas externos a escola. Uma escala que capta se a escola tem
problemas financeiros, falta de pessoal para tarefas de apoio administrativo e pedagdgico e
falta de materiais pedagdgicos.

10. Comprometimento dos professores. Escala que capta quanto os professores da escola se
sentem coletivamente responsaveis pelos resultados de desempenho dos alunos.

11. Dedicagdo. Variavel indicadora que capta se o professor tem ou ndo outra atividade além
de ensinar.

12. Salario. Oito niveis de salario, medidos em termos de salarios minimos na época.
13. Género. Variavel indicadora.

14. Raca. Variavel indicadora, brancos vs. ndo brancos.

Fatores da escola:
1. Tipo de escola. Varidvel indicadora 0: escola publica; 1: escola privada.

2. Nivel socioeconémico da escola. Média do indicador de nivel socioecondmico de seus
alunos.

3. Equipamentos. Numero dos seguintes itens na escola: televisdo, videocassete,
fotocopiadora, projetor de slides, maquina de datilografia, impressora e aparelho de som.

4. Seguranca. Existéncia de itens na escola como: ajuda da policia, muros e cercas
protetoras, controle de entrada e saida de alunos e de outras pessoas, sinais de depredacao.

5. Limpeza da escola. indice atribuido pelo aplicador da prova a limpeza das salas de aula,
banheiros, areas de recreacao e areas externas.

Ambiente fisico da sala de aula. Luminosidade, ventilacdo e barulho externo.
Manutencao do prédio da escola. Sistema elétrico, hidraulico nos banheiros.

Existéncia de processos de selecdo de alunos.

© © N o

Visdo do diretor sobre o envolvimento dos professores.
10. Percepcéo do diretor sobre a existéncia de problemas externos.
11. Percepcéo do diretor sobre a existéncia de problemas internos.
12. Diretor com diploma de p6s-graduacao.

3.3. Modelos estatisticos de analise

Utilizou-se para a andlise dos dados uma classe de modelos estatisticos particularmente
adequada para a pesquisa de efeitos da escola, os modelos hierarquicos de regressdo. Sdo modelos
adequados a analise de dados educacionais que possuem uma evidente estrutura hierarquica: os alunos
sdo agrupados em salas de aulas, reunidas em escolas que, por sua vez, podem ser agrupadas em
sistemas de ensino ou regides geograficas. Essa técnica estatistica é muito Util, ja que permite captar os
relacionamentos complexos entre os fatores de cada um dos niveis e como 0s varios niveis se
influenciam mutuamente. Além disso, permitem a utilizagdo de dados de alunos, quando o interesse
analitico, no entanto, é a organizacdo escolar. Noutras palavras estes modelos produziram uma solucdo
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para o sério problema de unidade de analise, cujo equacionamento limitou durante anos a analise de
dados provenientes de organizacgGes. Os detalhes técnicos desses modelos sdo descritos por Bryk and
Raudenbush (1992) e Goldstein (2003).

As questBes que queremos estudar podem ser expressas da seguinte maneira: quais sdo as
politicas e préaticas das escolas, medidas nos questionarios contextuais do SAEB, que, de um lado,
impactam positivamente o desempenho cognitivo de seus alunos e do outro, diminuem o efeito das
desigualdades no desempenho, associadas a género, raca, cor e nivel socioeconémico?

Para estudar essas questfes utilizamos um modelo hierarquico de dois niveis, tendo o aluno no
nivel 1 e a escola no nivel 2. Freqiientemente, 0 modelo de nivel 1 é chamado de modelo “dentro da
escola” e o de nivel 2 de modelo “entre as escolas”. No modelo dentro das escolas expressamos a
proficiéncia de cada aluno como um valor basal modulado por influéncias associadas ao género, a cor,
ao nivel socioecondmico e ao atraso escolar. No modelo entre as escolas medimos o impacto das
caracteristicas da escola (a rede, o nivel socioecondmico da escola e o nivel médio de atraso escolar
dos alunos) sobre o nivel basal de desempenho dos alunos e sobre o tamanho do efeito dos fatores
incluidos no modelo de nivel 1. Para os leitores interessados, os modelos utilizados estéo descritos no
apéndice.

3.4. Resultados

Antes de abordar as especificidades das perguntas colocadas acima é Util verificar qudo grande
é a forca explicativa da totalidade dos fatores escolares medidos.

Novamente, os modelos hierarquicos de regresséo sdo especialmente adequados para isso, pois
dividem a variancia do desempenho dos alunos em dois componentes, associados aos alunos e as
escolas. Como, entretanto, as escolas particulares no Brasil atendem a um alunado de nivel
socioecondmico maior e as escolas publicas tém alunos de nivel socioecondémico mais baixo, a
particdo da variancia que interessa conhecer é aquela obtida por um modelo que controla a influéncia
das varidveis socioecondmicas no desempenho dos alunos. Se isso ndo fosse feito, estariamos
atribuindo as escolas, principalmente as particulares, um efeito que ndo é delas, mas da familia,
através de seu capital econdbmico e cultural. Novamente remetemos o leitor ao apéndice, onde a
equacdo do modelo basico expressa matematicamente o que é dito aqui.

O resultado que interessa reportar é que o conjunto dos fatores escolares pode explicar 12,3%
da variancia total presente nos dados aqui considerados. Esse valor mostra, por um lado, que mesmo
apos o controle das diferencas socioecondmicas entre o alunado das diversas escolas, a maior parte da
variacdo da proficiéncia deve ainda ser atribuida a variagfes intrinsecas aos alunos. No entanto, o
valor remanescente, compativel com os trabalhos internacionais na area, é suficientemente grande para
reconhecermos que existe variacdo entre as escolas de maneira que a escola freqiientada faz diferenca
na vida do aluno. Em outras palavras, é possivel melhorar o desempenho dos alunos através da agéo
sobre as estruturas escolares.

As inter-relacdes dos fatores escolares associadas ao desempenho cognitivo sdo complexas.
Qualquer intervengdo em um fator impacta ndo sé a proficiéncia do aluno, mas também os outros
fatores explicativos. Nessa situacdo, comum na pesquisa social, ndo é possivel obter uma estimativa
completamente ndo viesada da contribuicdo de um fator escolar especifico para o desempenho do
aluno. As estimativas da influéncia de cada fator refletem as variaveis incluidas no modelo estatistico
de analise. Na andlise aqui relatada utilizamos como varidveis de controle o sexo do aluno, sua
condicdo social, sua raca e o tipo de escola freqiientado. Além disso, tomamos uma posi¢do mais
prudente para apresentar os resultados da analise. Vamos registrar apenas se a associa¢ao de cada fator
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estudado com o desempenho dos alunos é ou ndo estatisticamente significativa. Ressalte-se,
entretanto, que o tamanho individual do efeito de todos os fatores escolares medidos é pequeno.

A Tabela 1 mostra a sintese dos efeitos dos fatores associados aos professores tanto no
aumento da proficiéncia como na redu¢do ou aumento das desigualdades. A presenga de uma
associacdo estatisticamente significativa ao nivel de 5% que aumenta a qualidade ou a desigualdade é
apresentada nas tabelas 1 e 2 pelo simbolo A e pelo simbolo A se a associacdo é significativa a um
nivel entre 5 e 10%. Os simbolos ¥ e ¥V sdo usados analogamente.

TABELA 1. EFEITO DE PROCESSOS ASSOCIADOS AO PROFESSOR NO DESEMPENHO COGNITIVO E NO TAMANHO DA
DIFERENGA ASSOCIADA A SEXO, COR, NIVEL SOCIOECONOMICO (NSE) E ATRASO ESCOLAR

Efeito na equidade

Processos professor Efeito no nivel médio Sexo Cor NSt Atraso
Licenciatura em Matemética A A -
Expectativa do professor A -
Conteldo ja desenvolvido A -
Relacéo com o diretor A -
Relagdo com a equipe A A -
" tanosaescon 4 v
Percepcgdo de Problemas N . a
internos & escola
Comprometimento - Vv - - A
Dedicacgdo - - - A
Salario A - A -
Sexo 4 - - -

Tal como previsto pela literatura internacional sintetizada na sec¢do anterior, sdo muitas as
atitudes e caracteristicas dos professores que afetam o desempenho do aluno. Quase todas as variaveis
assinaladas na coluna dois da tabela tém efeito positivo no nivel do desempenho. No entanto, sdo
poucas as caracteristicas dos professores que tém impacto na producéo de eqiiidade. Infelizmente, nas
quatro situacdes em que as caracteristicas do professor impactam o tamanho do coeficiente, que mede
o efeito na equidade a acdo se da na direcdo de aumentar a desigualdade. Por exemplo, quando os
professores melhoram seu conhecimento técnico, a diferenca entre alunos brancos e ndo brancos
aumenta, favorecendo os alunos brancos. Uma possivel explicacdo para a auséncia de efeito na
reducdo da equidade talvez seja que a reducdo das desigualdades ndo é problema colocado na rotina da
escola e isso dificulta a existéncia de experiéncias de sucesso que seriam registradas nos dados.

Os fatores escolares sintetizados na Tabela 2 mostram resultado semelhante aos observados
entre os professores. Cada fator escolar possivel de medir com o questionario respondido pelo diretor e
0 questionario de analise das condicdes da escola tem individualmente efeito pequeno.

Mesmo apo6s o rigido controle utilizado em relagdo as caracteristicas dos alunos, observa-se
clara evidéncia de que investimentos na infra-estrutura escolar ainda produzem efeito nas escolas
brasileiras. Ou seja, ainda ndo superamos a fase de investimento basico nas escolas. Ocorre aqui 0
mesmo fenémeno observado quanto aos fatores do professor em termos de eqlidade. Quando ha
melhoria nas condi¢fes da escola, a diferenca de resultados entre grupos de alunos pelo sexo, cor da
pele, nivel socioecondémico e atraso escolar aumenta. Noutras palavras, os alunos mais favorecidos
apropriam-se de forma mais eficiente da melhoria das condigdes da escola, aumentando assim as
desigualdades.
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TABELA 2. EFEITO DE PROCESSOS ASSOCIADOS A ESCOLA NO DESEMPENHO COGNITIVO E NO TAMANHO DA
DIFERENGA ASSOCIADA A SEXO, COR, NIVEL SOCIOECONOMICO (NSE) E ATRASO ESCOLAR

Efeito na eqlidade

Processos professor Efeito no nivel médio
Sexo Cor NSe Atraso

Equipamentos A
Seguranca
Limpeza
Qualidade das salas
Prédio
Selecédo de Alunos
Vis&o do diretor sobre o
Comprometimento
dos professores
Percepgao de problemas A
externos & escola
Percepcéo de problemas internos A
aescola
O diretor tem pds-graduacéo - - - - v

\Y4 v

> > > >

AR 4R dR AR e

>

4, CONCLUSAO

O problema de tornar a escola publica mais eficaz e mais equitativa na producdo do
aprendizado de seus alunos é grande e extremamente complexo. Sua solugdo s vira lentamente, mas é
essencial que as intervengdes reforcem o papel que a sociedade atribui & escola, isto é, a estrutura
preferencial para o aprendizado de contelidos cognitivos necessarios a uma participacao critica e ativa
na sociedade.

Nas se¢des anteriores deste texto construimos uma sintese da literatura sobre a influéncia de
fatores escolares no desempenho cognitivo de alunos e mostramos que a influéncia de varios destes
fatores pode ser constatada com dados provenientes de escolas brasileiras. Para a apresentacdo dessa
sintese cada fator foi tratado isoladamente. Ou seja, produzimos essencialmente uma lista de fatores
associados a melhores desempenhos dos alunos, embora o modelo conceitual da se¢do 2 seja um
esforco no sentido de integrar estes fatores em um modelo coerente de funcionamento da escola.

Embora essa forma de apresentacdo dos fatores facilite a sua descricdo, pode sugerir,
erroneamente, que sua acdo se da de maneira individual. Cada fator descrito é apenas uma pequena
parte da construgdo de uma escola real. Nem toda combinacéo de fatores é possivel, ja que a opcéo por
um exclui a possibilidade de uso de outros e muitos fatores s6 ocorrem conjuntamente. As escolhas, a
forma e a énfase como os fatores sdo combinados na organizacdo de uma escola especifica definem a
influéncia real de cada fator.

Extrapola os objetivos deste texto descrever as diferentes formas que a organizagdo escolar
pode assumir. No entanto, é preciso introduzir o assunto, ainda que esquematicamente.

Ha vérias perspectivas organizacionais para a escola. Restringindo-se aqueles tipos que
aceitam a primazia do aprendizado dos alunos, Bryk, Lee e Smith (1993) os reduzem a uma
perspectiva burocratica e uma perspectiva comunitaria.

A perspectiva burocratica assume a escola como uma organizacdo que busca, através da
racionalidade nas decisdes, a eficécia e eficiéncia na promocdo do desempenho dos alunos. A relagédo
entre as pessoas da comunidade escolar é apenas mais um elemento a ser considerado para a producéo
do desempenho dos alunos, ndo tendo em si mesmo nenhum valor. Para essa visdo, a discussdo das
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secOes anteriores fornece muitas pistas de onde estariam os entraves para o melhor desempenho dos
alunos. Bastariam a identificacdo dos fatores ausentes ou cujos niveis ndo estdo adequados e o desenho
de acdes de intervencdo nesses fatores para que melhores resultados aparecessem. Essa visdo, quando
levada ao extremo, desconhece as contingéncias e a imprevisibilidade das relagdes humanas. Por isso
Torgenson (1986) a chamou de sonho positivista.

Por outro lado, a visdo comunitaria pensa a escola como uma comunidade de pessoas para as
quais a participagdo naquela escola ajuda a dar sentido as suas vidas. Nesse caso, a escola se
caracteriza pela relacdo entre adultos que compartilnam uma finalidade Unica e onde a vida diéaria,
tanto para os adultos como para os estudantes, € organizada de maneira a facilitar o compromisso entre
0S seus membros.

A adocdo desse ponto de vista pode levar a minimizacdo do aprendizado como resultado
privilegiado dos processos escolares e a transformagdo das relagfes sociais na escola como um
objetivo escolar em si mesmo. Na visdo comunitéria ha uma enorme valorizagdo do comprometimento
pessoal tornado possivel apenas pelas crengas e valores pessoais dos professores e outros membros da
comunidade escolar. Para essa visdo, os fatores relacionados nas seces anteriores, embora
interessantes, ndo tém tanto valor, pois assume-se que, se a escola se transforma em uma comunidade
real, o aprendizado vird como conseqliéncia. Embora essa visdo possa ser criticada como idealista, ha
evidéncias empiricas solidas (Lee e Smith, 2000) de que escolas com mais estruturas comunitarias
produzem melhores resultados tanto para os professores como para os alunos. Mesmo autores com
claras influéncias do paradigma burocratico, como Ouchi (2003), afirmam que “toda escola deve ser
uma comunidade de pessoas que querem aprender”.

Ou seja, hoje é claro que somente quando todos os que devem tomar decisdes sobres as
escolas, comegando pelos niveis mais altos da hierarquia do Estado até os que tomam as decisfes
rotineiras dentro da escola derem atencdo séria e profunda a ambas perspectivas de organizagédo
escolar sera possivel construir escolas que de fato sejam “boas” para seus alunos. Para isto 0 dominio
do conhecimento sintetizado neste texto, pelos responsaveis pelos sistemas de ensino e pelas escolas, é
apenas um primeiro passo.

Como os melhores resultados sdo obtidos por acdes desenvolvidas nas escolas, muito mais do
que por politicas publicas generalistas para todas as escolas, o0 grande desafio que ndo foi tratado aqui
é como fazer com que cada escola publica aceite se pensar e se transformar a partir das condic6es
objetivas dadas.

Também essa ndo é uma questdo simples. Sociedades como a americana € a inglesa tém-se
valido da avaliagdo educacional como mecanismo indutor de mudancas. Espera-se que, confrontadas
com os resultados de seus alunos, as escolas examinem suas politicas e préaticas internas, procurando
formas de superagdo dos problemas. Essa idéia tem aparecido em muitos lugares no Brasil, mas seu
resultado ainda estd por se estabelecer. Em outros lugares, opta-se pelo convencimento social.
Convocam-se assembléias de pais, alunos e professores, na esperanca de se criar a partir dai um maior
envolvimento das pessoas através de um projeto politico-pedagogico.

Com a redemocratizacdo brasileira e diferentes partidos politicos assumindo prefeituras,
Estados e governo federal, muitos projetos educacionais foram implementados. Infelizmente, a
maioria desses projetos foi decidida com base em pouca evidéncia cientifica, algumas vezes
aplicando-se idéias simplistas que advogam a acéo sobre apenas um fator. Para uns basta construir
escolas, para outros basta usar o0 método correto de ensino, basta que todos se sintam bem na escola,
basta dar aos pais o poder de influéncia em todos os aspectos ou basta treinar os professores em
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métodos modernos. Nenhum desses projetos foi avaliado com isengdo. Assim, 0s erros se repetirdo e
0s acertos correm 0 risco de se perderem no meio das opgdes ideologicas. A reflexdo de
Schartzman(1993) continua atual:

O fato é que ha muito pouca pesquisa de qualidade que possa acompanhar os grandes e pequenos
projetos educacionais que nossos governos, a cada mandato, tratam de criar (...). Ndo é possivel
melhorar efetivamente a qualidade da educacdo sem que existam pessoas competentes para
acompanhar e avaliar esse processo de melhoria em todos 0s seus aspectos.

Embora o conhecimento aqui apresentado seja Gtil para melhorar a escola, a historia de exclusao
social de algumas comunidades e alunos brasileiros é tdo extrema e o seu desenvolvimento pessoal e
social é tdo truncado que seria preciso inventar para eles um novo tipo de organizagdo, incorporando
muito mais servigos do que apenas os escolares.
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APENDICE.
Modelo de nivel 1
Y = B0 + BL*(GENDER) + B2+(COLOR) + B3*(SES) + B4*(AGE-GRADE GAP) + R
Modelo de nivel 2
B0 = GOO + GO1*(SCHOOL TYPE) + GO2*(MEAN SES) + GO3*(MEAN AGE-GRADE GAP) + G04*(SCHOOL TYPE * MEAN SES) + U0
B1=G10
B2=G20
B3=G30
B4 =G40

Expressdo matematica do modelo que verifica a existéncia de efeito de um dado fator escolar na proficiéncia do aluno. Aqui considera-se o fator
existéncia de selecdo de alunos.
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Modelo de nivel 1
Y = B0 + B1*(GENDER) + B2*(COLOR) + B3*(SES) + B4*(AGE-GRADE GAP) + R
Modelo de nivel 2

BO = GO0 + GO1*(SCHOOL TYPE) + G02*(MEAN SES) + GO3*(MEAN AGE-GRADE GAP) + GO4*SELECTION) + G05*SCHOOL TYPE *
MEAN SES) + U0

B1=G10

B2=G20

B3=G30

B4 = G40
Expressdo mateméatica do modelo que verifica se existe impacto de um fator escolar na eqtiidade em relagéo ao género.
Modelo de Nivel 1

Y = B0 + B1*(GENDER) + B2*(COLOR) + B3*(SES) + B4*(AGE-GRADE GAP) + R
Modelo de Nivel 2

B0 = GO0 + GO1*(SCHOOL TYPE) + G02*(MEAN SES) + GO3*(MEAN AGE-GRADE GAP) + GO4*(SELECTION) + GO5*SCHOOL TYPE *
MEAN SES) + U0

B1=G10 + G11*(SCHOOL TYPE) + G12%(MEAN SES) + G13*SELECTION) + G14*SCHOOL TYPE * MEAN SES) + U1
B2 =G20
B3=G30
B4 =G40



