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RESUMO

O objetivo deste artigo consiste em analisar as manifestacfes dos principais conceitos-chave
das teorias de internacionalizacdo a partir da trajetoria de empresas pertencentes ao setor
sucroalcooleiro nordestino. Seis teorias foram selecionadas para nortear a analise
empreendida: Ciclo de Vida, Modelo Uppsala, Escolha Adaptativa, o Paradigma Eclético,
Visdo Baseada em Recursos e Modelo Diamante. A estratégia de pesquisa adotada foi a de
estudo de caso. Os dados foram coletados por meio de documentos do setor e de entrevistas
semi-estruturadas. Na etapa de analise dos dados, foi utilizado o software Atlas.ti. Como
resultado, evidenciou-se que, nas empresas do setor sucroalcooleiro nordestino, ha forte
presenca de aspectos relacionados a localizacdo e recursos internos, oriundos no Modelo de
Diamante, no Paradigma Eclético e no modelo de Visdo Baseada em Recursos. Observa-se,
ainda, que a formacéo de uma forte rede interna, contemplada pela Teoria de Redes, também
se mostrou importante para compreensdo de tal fendmeno. As demais teorias analisadas
tornaram-se menos aplicaveis, principalmente (a) pela natureza tipica do setor sucroalcooleiro
no estado da Paraiba, centrada em exportacdo indireta, e (b) por corresponder a produtos
fortemente padronizados.

Palavras-chave: Setor Sucroalcooleiro. Internacionalizagdo. Trading Companies.
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1 INTRODUCAO

A producdo mundial de acucar foi de 154.225 milhGes de toneladas (mmtons) em
2008/09 para um consumo de 164.593 mmtons no mesmo ano. Ja para 2009/10, a producéo
estimada foi de 159.042 mmtons, e 0 consumo, de 167.446 mmtons (DATAGRO, 2010).
Observa-se, pois, um quadro preocupante para 0s paises dependentes do mercado externo, e
oportuno para aqueles que possuem grande potencial produtivo. Nota-se que, apesar de a
producdo de acgucar ter crescido ao longo dos ultimos anos, nédo foi suficiente para abastecer a
demanda do mercado mundial, que se utilizou de parte do produto em estoque.

Analisando-se os 10 maiores produtores mundiais de agUcar para 2009/10,
percebe-se que apenas dois deles mantiveram uma taxa de crescimento no periodo de 2007/08
a 2009/10: o Brasil, com 11%, e Unido Européia, com apenas 1% (BARON, 2009). Assim, a
imagem brasileira na economia de escala global e a internacionalizacdo do setor
sucroalcooleiro passam a assumir um papel estratégico e determinante.

Alguns fatores contribuiram para destacar o pais como principal player desse
setor. Entre eles estdo (a) a privatizacdo e a entrada de capital externo como ativos fisicos
nessas empresas nos anos 90, (b) os impactos ambientais sofridos pelos principais paises
concorrentes, (c) a grande area para exploracao disponivel e (d) o controle das atividades de
exportacdo repassado para as trading companies no comércio da producdo brasileira
(BENETTI, 2004). Além disso, o setor sucroalcooleiro do pais apresenta 0s menores custos
de producdo, além de possuir os maiores niveis de produtividade e de rendimento industrial,
comparativamente aos seus principais concorrentes (VIDAL; SANTOS; SANTOS, 2006).

Nas regides Norte e Nordeste do pais, por seu turno, encontram-se grandes
quantidades de terras disponiveis e com qualidade para plantio, méo-de-obra barata,
condicdes de clima favoraveis, além de portos centrais € mais proximos dos paises de destino
— fatores que contribuem, sobremaneira, para o alcance de vantagens comparativas.

Nesse cenario, beneficios decorrentes da localizagdo — como os encontrados na
regido Nordeste —, ampliacdo do tamanho do mercado, retorno sobre o0s investimentos e
economias de escala sdo incentivos que, corriqueiramente, influenciam as empresas a
recorrerem a estratégias internacionais (HITT, IRELAND, HOSKISSON, 2008). Ademais, a
entrada em novos mercados, como opcao estratégica a comercializagéo local, permite atenuar
0s impactos do excesso da oferta sobre a demanda, impedindo uma baixa acentuada do preco

do produto.
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Diferentes abordagens tém sido adotadas para compreender o processo de
internacionalizacdo, todavia as teorias referentes a essa tematica sdo caracterizadas pela
inexisténcia de um modelo ideal que descreva a realidade desse tipo de atividade. Constata-se,
também, que muitas teorias tém sido formuladas com esse objetivo, mas contrapdem-se a
outras, parecendo demonstrar sua inaplicabilidade em diferentes realidades (ANDERSEN,
1997).

Além disso, em estudos de casos realizados no exterior e em territorio nacional
(VASCONCELLOQOS; SUN; FACCIOLI, 2002; BRITTO, BORINI, SOUZA, 2003; DU, 2003;
DAL-SOTO; PAIVA; SOUZA, 2004; ORTEGA; BRASILK; ORTEGA, 2004; NATARIO
NETO, 2006; RODRIGUES et al., 2006;PROENCA; FERREIRA; OLIVEIRA JR., 2006;
FREITAS, 2008), observa-se a inclinacdo dos autores a utilizar como referéncia apenas uma
ou algumas das teorias de internacionalizacgdo. Entretanto, Foester (1996) destaca que apenas
vemos 0 que compreendemos ou, do contrario, ndo o vemos, pois a observacao é conduzida e
limitada por experiéncias passadas, expectativas, hipoOteses, problemas e teorias. Por
conseguinte, a falta de embasamento tedrico que contemple variadas perspectivas pode limitar
a compreensao de certo fendmeno.

Nesse contexto, questiona-se: como se manifestam os principais conceitos-chave
das teorias de internacionalizacdo ao longo da trajetoria de empresas pertencentes ao setor
sucroalcooleiro nordestino?

O objetivo do presente trabalho é analisar as manifestacdes dos principais
conceitos-chave das teorias de internacionalizacdo ao longo da trajetria de empresas
pertencentes ao setor sucroalcooleiro nordestino.

O artigo estd assim estruturado: inicialmente foi elaborada uma breve
fundamentacdo teorica, contemplando seis teorias classicas relevantes a compreensdo do
tema. Em seguida, foram apresentados os procedimentos metodoldgicos, destacando o estudo
de casos mdltiplos e o software Atlas.TI como estratéegia e ferramenta de analise,
respectivamente. Logo depois, foram discutidos os resultados, a luz do referencial tedrico

selecionado, e elaboradas as conclusdes do estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Teorias de internacionalizacéo

Dentre as diversas teorias de internacionalizacdo, Kovacs e Oliveira (2008)
destacam seis: o Ciclo de Vida do Produto (VERNON, 1966; 1979; VERNON; WORTZEL;
1988), o Modelo Uppsala (JOHANSON; WIDERSHEIN-PAUL, 1975; JOHANSON;
VAHLNE, 1977; MELIN, 1992), a Escolha Adaptativa (LAM; WHITE, 1999), o Paradigma
Eclético de Internalizacdo (DUNNING, 1980; 1988; 2001; DUNNING; ARCHER 1987), a
Visédo Baseada em Recursos (Resources-based view — RBV) (BARNEY, 1991, 2001;
BARNEY; WRIGHT; KETCHEN JR, 2001; FAHY, 1996; 2002) e o Modelo Diamante
(PORTER, 1989; 1991; 1999).

A partir da evolucdo dos conceitos presentes nas teorias supracitadas, outras
abordagens tém sido desenvolvidas para melhor explicar o processo de internacionalizagéo,
como € o caso das networks. Elas sdo percebidas como uma adaptacdo do Modelo Uppsala, j&
que o comprometimento com o mercado externo nao é visto como gradual, mas sim como
possivel a partir do momento em que um dos elementos da network se internacionalize (SASI,;
ARENIUS, 2008). Essa nova abordagem baseia-se em duas premissas: (1) as empresas séo
dependentes umas das outras e (2) suas atividades precisam ser coordenadas (JOHANSON,;
MATTSSON, 1988).

Com o objetivo de criar uma representacdo conceitual, certos estudiosos do tema
sugeriram o modelo de prisma de internacionalizagédo (WHITELOCK, 2002; BORINI et al.,
2006), composto por um grupo de teorias que interagem entre si para melhor explicar o
processo. A premissa € a de que as teorias tendem a apresentar visdes diversas e uma
realidade parcial. Com a analise em forma de prisma, obter-se-4& um modelo estruturado de
analise complexa de acordo com os pontos abordados em cada autor.

Analisando-se a existéncia de certas convergéncias entre as teorias, no que diz
respeito a palavras-chave que pudessem ser aplicadas como norteadoras de manifestacfes de
eventos e decisbes nos processos de internacionalizagcdo, Kovacs (2009) percebeu a
emergéncia de seis elementos-chaves, quais sejam: LOCALIZAGAO, RECURSOS TANGIVEIS,
RECURSOS INTANGIVEIS, ESCOLHAS GERENCIAIS, APRENDIZAGEM € AGENTE EXTERNO (Figura
1).
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Figura 1 — O prisma da Internacionalizacdo: principais teorias e elementos-chaves.
Fonte: Adaptado de BORINI et al. (2006) e KOVACS (2009).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A estratégia de pesquisa foi a de estudo de caso (YIN, 2001). O processo de
selecdo dos casos deve ser determinado ndo apenas por propdsitos e questdes da pesquisa,
contexto teodrico e proposigdes, mas também deve ser levado em consideracdo o impacto de
certas restricdes, tais como acessibilidade, recursos e tempo disponivel (ROWLEY, 2002).
Nesse sentido, foram selecionadas, inicialmente, duas empresas (A e B) do setor
sucroalcooleiro no estado da Paraiba.

Amaratunga e Baldry (2001), por seu turno, observam que a selecdo de casos
inevitavelmente envolve descrigéo e julgamento, de modo a selecionar aqueles que provejam
acesso conveniente e as melhores informac6es para o proposito do estudo. Sob essa Gltima
perspectiva, Merriam (1998) destaca que a determinacdo de critérios de selecdo é essencial
para a escolha dos casos.

A selecdo das empresas estudadas se baseou nos seguintes critérios: maior
faturamento; tempo de pratica nas exportacdes (ambas possuem mais de 20 anos de comércio
exterior); e posse capital nacional, pressupondo-se liberdade superior em adotar suas proprias
decisoes.

Em ambas as empresas, devido as caracteristicas especificas da estrutura
organizacional voltada para o comércio exterior, os sujeitos-alvo foram o0s respectivos
diretores presidentes. Por meio dos primeiros contatos realizados com os representantes das
empresas-alvo do estudo, foi possivel constatar que os players do setor sucroalcooleiro da
Paraiba recorrem aos servicos de trading companies para executar as atividades de exportacéo
da producdo do aclcar. Nesse contexto, buscou-se também entrevistar um dos diretores de
trading companies (empresa C) envolvidas com uma das empresas paraibanas pesquisadas.

Para obtencdo de uma visdo mais ampla do setor, contatou-se também o
presidente do Sindicato da Industria de Fabricacdo de Aclcar e Alcool do Estado da Paraiba
(SINDALCOOL). Assim, ao todo, quatro executivos das quatro organizagdes (executivo da
Empresa A, executivo da Empresa B, executivo da Empresa C e presidente da Sindalcool)
participaram da pesquisa.

Os dados foram coletados por meio de documentos do setor e de entrevistas
semi-estruturadas (MERRIAM, 1998). Por meio dos documentos, foi possivel ndo so
compreender as mudancas ocorridas na safra de 2008/2009, como também a visualizacdo do
contexto atual das exportagdes, as projecdes da safra 2009/2010 e 2010/2011 e as possiveis

crises do setor.
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As entrevistas foram alicercadas em roteiros de topicos, construidos de acordo
com as percepcdes observadas no prisma tedrico (Figura 1), adaptado de Kovacs (2009). As
entrevistas nas Empresas A, B e C foram gravadas e, depois de transcritas na integra, enviadas
para os entrevistados para que identificassem imprecisdes. A entrevista com o presidente do
SINDACOOL foi realizada via e-mail. O periodo de realizacdo das entrevistas ocorreu entre
0s meses de outubro de 2009 e margo de 2010.

Para auxiliar na analise dos dados, foi utilizado o software Atlas/ti, verséo 6.0. As
teorias de internacionalizacdo estudadas foram relacionadas no software por meio das
manifestacdes de seus conceitos-chave observaveis ao longo das entrevistas realizadas. Esses
conceitos foram nomeados, didaticamente, como codigos, os quais direcionaram os dados
obtidos com as entrevistas dentro dos conceitos-chave extraidos das teorias. Em seguida, foi
realizado o agrupamento de inimeras informacfes, o cruzamento das desses dados e o
mapeamento visual dos cruzamentos em manifestagoes.

Para analise no Atlas/ti, é necessario que o pesquisador detenha uma metodologia
definida e estruturada devido ao carater flexivel, multifuncional e de ampla adaptabilidade do
software. Assim, inicialmente, preparou-se uma unidade hermenéutica, compartimento
responsavel pelo armazenamento de um estudo a ser trabalhado, com os seguintes cddigos:
aprendizagem, localizacdo, agente externo, recursos tangiveis, recursos intangiveis, escolhas
gerenciais.

Ao longo da andlise dos dados, entretanto, emergiram mais outros trés codigos
baseados em elementos que compdem o entendimento das estratégias: o processo de
formacdo de estratégias, networks e o contexto externo. Assim, ao todo, foram utilizados
nove caodigos. Os cddigos foram relacionados no decorrer dos textos das entrevistas,
atribuindo a cada trecho um cddigo que o caracterizasse. Muitas vezes 0s codigos,
inicialmente distintos, relacionavam-se, sendo destacado mais de um cddigo por trecho — o
que permitiu a observacdo de pontos em que as teorias convergiam. Também se calculou a
frequéncia dessas interagcfes textuais, com uma tabela que demonstrava convergéncias entre

cadigos.
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4 RESULTADOS

Evidenciou-se que o codigo localizacéo, no contexto analisado, foi mais relevante
do que os demais. E o que se depreende por meio das 18 citacBes que contemplaram esse
cadigo, representando uma freqiiéncia de 25,64% de todo processamento das entrevistas. A
explicacdo para essa evidéncia parece ser a existéncia de terras prdprias para o cultivo da cana
existentes no Brasil — dado resultante da experiéncia de décadas no setor, da selecao de areas
produtivas perto de portos, do clima e de premissas de inovagdes tecnologicas, com apoio de
universidades, centros de pesquisa e do préprio governo.

Como explica Porter (1989), essas vantagens advém dos diversos compostos de
uma nacdo. E a combinacdo da estrutura, de empresas similares, experiéncia, fatores
humanos, naturais e tecnol6gicos que propiciam sinergia, tornando uma nagdo um modelo de
exceléncia em um setor em particular.

A influéncia do codigo localizacdo é corroborada por outros dados: 0s recursos
tangiveis, presentes em 11 citacdes (11,58% do contetddo analisado) e 0s recursos intangiveis
em 10 citacGes (presentes em 5,58% do texto). Sob a perspectiva da RBV, as vantagens de
internacionalizacdo séo baseadas na percepcdo dos recursos de valor, dos fortes fatores
intrinsecos (tangiveis e intangiveis) que determinada empresa possui € de como transformar
essas vantagens tipicas da empresa em permanentes durante sua inser¢cdo nos mercados
internacionais (BARNEY, 1991).

Os recursos (conhecimento tecnolégico, mao-de-obra, grande disponibilidade de
terras apropriadas para cultivo, experiéncia, relacionamento com outras empresas) séo citados
como cruciais pelos entrevistados das empresas na obtencdo de vantagens competitivas e,
aliados ao codigo de localizacdo, estdo presentes em 42,81% das respostas dos entrevistados.
No discurso do entrevistado A, observa-se uma reflexdo sobre as vantagens em exportacao do
Nordeste comparando-se ao Centro-Sul:

Os elementos dos codigos localizagdo, recursos tangiveis e recursos intangiveis
sdo descritos extensamente na Teoria do Diamante de Porter (PORTER, 1989) — segundo a
qual cada determinante corresponde a um diamante —, no Paradigma Eclético (DUNNING,
1980, 1988, 2001; DUNNING; ARCHER 1987) e em RBV (BARNEY, 1991, 2001;
BARNEY; WRIGHT; KETCHEN JR., 2001; FAHY, 1996. Tais teorias contribuem,
sobremaneira, na tentativa de explicar as estratégias seguidas pelas empresas analisadas e
oferecem indicadores conceituais aptos para oferecer compreenséo da realidade atual do setor

sucroalcooleiro nordestino, norteamento para a tomada de futuras decisbes e melhor
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entendimento de como o pais tem alcancado certas vantagens competitivas no mercado
internacional.

De acordo com o modelo de Porter (1989), pode-se indicar que o Brasil detém um
diamante quase completo: no primeiro determinante, condigdes de fatores, apresentam-se o
clima favoravel, terras cultivaveis, mao-de-obra, experiéncia no cultivo de cana-de-agicar em
larga escala e portos posicionados estrategicamente.

Em relacdo a demanda, aspecto presente no segundo determinante, o pais ocupa o
quarto lugar na escala mundial dos paises consumidores — com o consumo de 12,4 milhdes
de toneladas (BARON, 2009; KINGSMAN, 2009), com taxas de crescimento de 3% ao ano.
Nota-se que o produto é fortemente utilizado dentro da propria economia, agregando
processos de qualidade, novos investimentos e antecipando necessidades. Também a industria
alimenticia brasileira utiliza dos diversos tipos de acucar para produ¢do de outros bens, o que
permite estabilidade na demanda do produto interno.

No ambito das industrias correlatas e de apoio, o terceiro determinante, o pais
desenvolveu, ao longo do tempo, importantes procedimentos tecnoldgicos, decorrentes de
pesquisas empreendidas por universidades, laboratérios e centros de pesquisa parceiros.

No quarto determinante, composto pela estratégia, estrutura e rivalidade, procura-
se atingir exceléncia nos métodos de producdo, inovacdo de novos derivados e tecnologias
baseadas na forte concorréncia interna. No que diz respeito a rivalidade interna, esse
determinante é parcialmente percebido no setor paraibano. Acerca do tema, o entrevistado A
comentou: “a concorréncia ndo se da por empresas internas, porém por blocos de paises
produtores.”

Entre os codigos propostos na analise, aquele de menor percepcdo nos discursos
dos entrevistados foi o que se refere as escolhas gerenciais, presentes em oito citacdes,
correspondentes a 5,49% das ocorréncias nos texto. A razdo da baixa manifestacdo dessa
caracteristica parece ser devida ao papel desempenhado pelas trading companies.

As empresas analisadas transferem a logistica, as atividades de
internacionalizacdo, as responsabilidades e os retornos decorrentes do comercio exterior para
a trading, sendo as primeiras responsaveis apenas pela producéo e pela entrega da encomenda
nos portos. De acordo com os entrevistados das empresas A e B, ndo importa para essas
usinas o conhecimento dos mercados compradores. Ademais, com a valorizacdo do agUcar e

alcool no proprio pais, eles afirmam ndo ser vantajoso produzir para o mercado externo.
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Nessa perspectiva, depois de suprir as metas para o mercado interno, exporta-se apenas o
excedente da producéo.

Na realidade de exportacdo por meio de tradings, a validade da Teoria do Ciclo
de Vida do Produto parece apenas poder ser aplicada caso se desconsidere a instalacdo
gradual que aborda a teoria — iniciando com atividades exportadoras até a implementacao de
subsidiarias proprias —, e se considerem suas etapas — inicio, crescimento, maturidade e
declinio — como divergentes para cada pais. Afinal, cada um deles possui um ciclo
diferenciado de acordo com suas caracteristicas peculiares.

Observa-se que, em cada pais, 0 produto se apresenta em um estagio diferenciado
e, quando caracteristicas inovadoras na industria local sdo identificadas, dificilmente elas sdo
implantadas no exterior, por obedecer a rigidas normas para exportagdo. Essa inovacao ndo é
ampliada para outros paises. Além disso, segundo os entrevistados A e B, ndo devem ocorrer
progressdes nas negociacdes internacionais nos anos futuros, promovendo o modo de
exportacdo até a instalacdo de subsidiarias, como apregoam Vernon (1966) e Vernon e
Wortzel (1988).

Nas exportacbes do etanol ja foram formados diversos pools, segundo os quais
cada empresa tinha uma cota de producdo a cumprir por causa de grande demanda pelo
produto. Assim, exportaram juntas, reduzindo custos. Mais uma vez, foi demonstrado que as
exportacOes nesse setor ndo seguem plenamente os modelos por etapas (MELIN, 1992), mas
sdo baseadas em medidas emergentes de venda por demanda. Elas seguem o fluxo do
mercado e compBem fases diferenciadas para o mesmo produto, de acordo com as
caracteristicas dos paises importadores.

O codigo network mostrou possuir relacbes com todos os demais codigos
propostos no estudo (Tabela 1), demonstrando ser intrinseco a cada fenémeno estudado pelas
estratégias de internacionalizacdo das empresas analisadas. Todas as manifestacbes e as
teorias sdo relacionadas em um ponto de convergéncia no setor — a network —, e sua

utilizacdo é vista como essencial para o desenvolvimento dos demais cédigos.
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Relagdes com o codigo Networks

Codigo N° de Qitggﬁes do N° del cqrrelaqﬁes com o
cadigo codigo Networks
C: Agente Externo {9-0} 4
C: Aprendizagem {10-0} 8
C: Contexto externo {15-0} 8
C: Escolhas Gerenciais {5-0} 3
C: Localizagdo {17-5} 5
C: Processo de formacdo de estratégia {10-0} 3
C: Recursos intangiveis {6-0} 3

Tabela 1 — Relagfes com o cddigo Networks.
Fonte: Pesquisa direta 2009/2010

A relacdo ampla entre o codigo aprendizagem e de network (oito citacdes) foi
evidenciada como a relacdo mais forte, presente em oito das dez citacbes em que o codigo
aprendizagem pode ser percebido. Os entrevistados A e B citam os beneficios adquiridos pela
participacdo em seminarios, a aprendizagem advinda de alguns fornecedores de tecnologia de
outros paises e 0s beneficios que suas parcerias com institutos de tecnologias internos trazem
para desenvolvimento de novos produtos e reducgdo dos custos. O contexto externo também é
fortemente citado com oito citacBes, remetendo as referéncias as linhas de crédito
internacionais que auxiliam o fomento de exportacao, as trading companies internacionais e o
posicionamento da rede interna a competidores internacionais.

N&o foi possivel evidenciar a formacao de networks externas, ou seja, ndo se gera
nem se usufrui de vantagens providas das redes por causa da inexisténcia de relacionamento
direto com empresas parceiras em outros paises, devido a utilizacdo das trading companies,
que restringem as vantagens que ocorreriam em uma exportacdo direta.

As evidéncias do que apregoa a Teoria de Redes, quando aplicadas aos players do
setor sucroalcooleiro paraibano, limitam-se a formacgéo de uma estruturada rede interna, o que
ndo provoca resultados expressivos no exterior por meio de um processo evolutivo, mas
contribui para a forca do pais no setor como referéncia mundial (BJORKMAN; FORSGREN,
2000). As empresas selecionadas parecem encontrar-se no estagio de “ponto de partida” para
a internacionalizacdo (JOHANSON; MATTSSON, 1988), caracterizado, principalmente, pela
forte dependéncia de agentes externos para esse proposito.

No desenvolvimento das redes internas, por seu turno, ha inimeros seminarios,

congressos e foruns, durante todo o ano, em que as empresas, 0s investidores e 0s
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pesquisadores do setor participam, recebendo informagfes provenientes de relatérios
nacionais e internacionais.

Considera-se que as empresas sucroalcooleiras pesquisadas e a trading company
néo utilizam de gradualismos porgue ndo seguem fases alternadas no processo de exportacéo
nem refletem a pregada distancia cultural. Acerca disso, afirma o entrevistado B: “[...] muitas
vezes nem procuro saber para onde vdo os produtos. Isso nio fara diferenca para mim”.
Diferente do que destacam Johanson e Wiedershem-Paul (1975), ndo foram visiveis 0s
objetivos de insercdo das empresas matrizes em outros paises por meio de entradas
sequenciais em dados mercados, restringido-se esses objetivos a exportacdo indireta, o que
apresentou resultado satisfatorio, segundo as opinides expostas nas entrevistas realizadas.

Diferente do que afirmaram alguns autores (JOHANSON; VAHLNE, 1977
MELIN, 1992), as empresas pesquisadas ndo tém investido mais nos mercados internacionais
com o passar do tempo. Esse posicionamento, segundo os relatos dos entrevistados, parece ser
uma constante entre as empresas nordestinas, que ndo possuem perspectiva de exportacdo
direta ou criacdo de subsidiaria no exterior.

Por meio da utilizagdo do Atlas.ti, e como decorréncia da analise empreendida,
percebe-se que hd uma forte ligacdo entre os cddigos aprendizagem e o processo de formacgéo
de estratégia. O codigo aprendizagem apresenta cinco correspondéncias com o codigo do
processo de estratégia, tornando perceptivel a influéncia do aprendizado externo e do interno
para a definicdo das acbes tomadas, mesmo que elas estejam restritas a influéncia de
intermediarios comerciais: as trading companies.

Analisando o setor de acordo com as questBes (estrutural, estratégica e de
recursos humanos) descritas no modelo de Escolha Adaptativa (LAM; WHITE, 1999),
evidencia-se que, devido as caracteristicas particulares do modo de entrada escolhido pelas
empresas selecionadas, esse modelo se mostrou limitado para discutir as decisdes associadas a
internacionalizacdo dos produtos. Como ndo havera controle da empresa exportadora, ja que o
produto antes mesmo de entrar no navio é de propriedade de uma trading company, a questao
proposta pela escolha adaptativa, sobre qual ser4 o controle oferecido para matriz no
exterior, ndo é aplicavel para a realidade analisada.

Por se tratar de uma commodity, 0 agucar, e de um combustivel que busca
confianga do mercado internacional, o produto é padrdo. Nessa perspectiva, ha fortes
limitacbes para o desenvolvimento de estratégias associadas a definicdo de como o produto

sera comercializado e quais suas adaptacbes aos mercados (DOZ; PRAHALAD, 1995;
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HOLT, 1998). A terceira questdo da teoria da Escolha Adaptativa — que se refere ao impacto
das decisbes de internacionalizacdo sobre os recursos humanos (TUNG, 1982) — também ¢
limitada em sua aplicacdo, devido ao fato de os recursos humanos locados para essa atividade
pertencerem as tradings. Nesse contexto, na empresa A, as decisdes e as negociacbes com as
tradings sdo tomadas pelo presidente da empresa, e, na empresa B, apesar de existir um
departamento de Comércio Exterior (com apenas uma funcionaria), ela ndo é responsavel
pelas decisdes: mas somente pela operacionalizagéo.

Assim, a limitagdo da Teoria da Escolha Adaptativa se encontra na inexisténcia de
elementos que expandam suas proposicoes a diversas realidades, por exemplo, descrevendo
situacOes da presenca dos intermediarios comerciais adotados pelo setor. Com relacao a isso,
afirmam os entrevistados que o que estes fazem é apenas vender quando ha disponibilidade e
pedido por parte da trading, segundo as especificaces requeridas para preservar a
confianca delas.

Com 15 referéncias, o contexto externo é apontado com freqliéncia devido (a) as
explicagdes sobre os concorrentes, em particular a india, citada pelo entrevistado B “como
formadora de pre¢o”; (b) a influéncia da bolsa de Nova York para definicdo do prego da safra;
(c) as linhas de créditos internacionais; (d) aos fatores climéaticos em outros paises (que
provocaram queda da produtividade); (e) a abertura comercial dos mercados internacionais
para o produto brasileiro; (f) as vitdrias junto a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC)
contra o0 protecionismo europeu; (g) a insercdo do etanol que, em alguns paises, mesmo em
pouca escala, ganha representatividade.

Quando perguntado sobre o que motivou sua insercdo no comercio exterior, 0
entrevistado da empresa A afirmou que, “[...] alguns momentos, adquirem-se linhas de crédito
para esse tipo de atividade a juros internacionais, sendo estes muito mais baixos do que 0s
internos; sao linhas de crédito consistentes.”. Também ressalta estar “[...] atento diariamente
ao preco registrado em bolsa, que define o preco [...], a Unica estratégia que posso adotar em
exportagdo”.

Percebe-se, portanto, que o contexto externo é o principal fator de influéncia das
decisOes estratégicas seguidas pelo dirigente da empresa A. Afinal, o foco principal para
compra e venda do produto, segundo os entrevistados, € a bolsa de Nova York. Nela, segundo
explicou o diretor comercial da empresa C, os produtores ofertam seus produtos, e as trading

companies compram e 0 colocam também para venda, utilizando do mecanismo de hedge.
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A influéncia da adaptabilidade das empresas pesquisadas as demandas externas, de
acordo com encomendas requeridas pelas tradings, demonstra a natureza incremental do
processo de internacionalizacdo. Tal processo parece ser impulsionado, principalmente, por
oscilagBes do clima, questdes ambientais, consumo externo de derivados do agucar, vitdrias
comerciais e, além disso, pela influéncia do acaso. Esses elementos podem conduzir a
vantagem competitiva para um pais com grandes vantagens de localizacdo, recursos internos e
experiéncia de décadas no setor (PORTER, 1989), como € o caso do Brasil.

Como exemplo de contexto externo citado, tem-se, no ano de 2009, uma
grande alta no pre¢o devido a queda dréstica da producéo indiana e da producgdo do Centro-
Sul brasileiro, ambas por motivos climaticos. Fendmenos como a diminuicdo do petréleo e
campanhas mundiais a favor de energias renovaveis abrem espaco para a entrada do alcool em
diversos paises, mesmo que ainda em por¢Ges minimas. Alicercam-se, assim, as trés bases de
formacdo de vantagens pelo contexto externo: o favorecimento (PORTER, 1989, KUADA;
SORENSEN, 2000), o ambiente tecnolégico (HITT, IRELAND, HOSKISSON, 2008); e o
ambiente natural (PORTER, 1989).

Né&o foi perceptivel, de acordo com os dados coletados, a influéncia do contexto
para a modificacdo da estrutura organizacional (LAM; WHITE, 1999), que impulsionaria a
adaptabilidade dessa estrutura para novos cenarios em economia global. Além disso, diferente
do que asseveram Johanson e Vahlne (1977), o nivel de incerteza que deveria existir pela

comercializacdo com outros paises ndo estava presente nas decises das empresas estudadas.

5 CONCLUSOES

A andlise do setor sucroalcooleiro paraibano demonstrou parcos esforcos
estratégicos das empresas para adquirir vantagens competitivas por meio da
internacionalizacdo. Considerando-se a posi¢cdo do pais no contexto do agronegocio mundial,
constata-se a necessidade de revisdo de acOes alinhadas com esse proposito por parte de
investidores locais, diretores das empresas da regido e governos regionais.

O diagndstico dos elementos que envolvem o processo de internacionalizacéo
demonstra uma regido regida por experiéncias acumuladas, mas pouca diferenciacdo e baixa
perspectiva de crescimento futuro. Desde 1989, com a saida do controle do governo da
negociacdo com as trading companies, até hoje, o panorama é semelhante. Criou-se uma
homogeneizagdo das empresas ao se relacionar com o mercado internacional, gerando uma

estagnacdo do papel de cada empresa isolada. Por meio do estudo das diversas teorias
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selecionadas, notam-se lacunas a serem preenchidas no que diz respeito a melhor explicar a
internacionalizacdo em um setor no qual empresas intermediadoras realizam esse processo.

Percebeu-se um nivelamento do processo de exportagdo, com pouca ou nenhuma
excecdo das empresas estudadas, que criou uma conformidade advinda da auséncia de
competicdo no mercado externo e da transferéncia do volume produzido para as
intermediarias comerciais. Entende-se que esse cenario possa ter sido influenciado pela
natureza do produto comercializado, uma commodity (aglcar) ou um produto em fase de
recebimento dessa classificagéo (etanol).

Apesar de o Brasil ser considerado um dos mais importantes players no mercado
mundial de acUcar e etanol, as empresas nacionais, em particular as paraibanas, abdicam de
lucratividade mais elevadas nas negociacdes empreendidas, na medida em que comercializam
produtos com baixo valor agregado e utilizam intermediarios no processo de exportacao.

Ha& evidéncias de que aspectos associados a localizagcdo e aos recursos internos,
ressaltados nas Teorias do Diamante de Porter, do Paradigma Eclético e da Visdo Baseada
em Recursos, sdo fundamentais nas atividades de internacionalizacdo das empresas
paraibanas. Além disso, constatou-se que o codigo network foi o Unico que apresentou
relacionamentos com todos os outros selecionados, expandindo, inclusive, os efeitos dos
demais codigos. Deduz-se, por conseguinte, que as vantagens de localizacdo e de utilizacdo de
agente externo podem ser mais proveitosas para a empresa a partir de seu relacionamento com
outras empresas (concorrentes, fornecedores, intermediadores, sindicatos etc.).

As demais teorias analisadas tornaram-se menos aplicaveis, principalmente, pela
natureza tipica do setor sucroalcooleiro no estado da Paraiba, que exporta indiretamente, e por
corresponder a produtos padronizados.

Sugere-se a execucdo de pesquisas, no setor sucroalcooleiro, ndo s6 com o
objetivo de mensurar, quantitativamente, as vantagens da exportacdo por meio de trading
companies em relacdo a exportagéo direta, como também o de identificar os pontos fortes e 0s
fracos da adogdo desse Gltimo modo de entrada. Uma pesquisa do que acontece com o
produto pds-embarcado, sua chegada ao porto de origem, seu refinamento, sua distribuicéo e

sua venda permitira observar o quanto se deixa de ganhar com 0 modo adotado.
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INTERNATIONALIZATION ON THE SUGAR-ALCOHOL SECTOR
IN THE NORTHEAST

ABSTRACT

The purpose of the present work is to analyze the manifestations of the main key concepts of
the internationalization theories along the trajectory of companies on the sugar- alcohol sector
in the Northeast. Six theories were selected to guide the analyses undertaken: Life Cicle,
Uppsala, Adaptive Choice, Eclectic Paradigm, Resource-based View and Diamond Model.
The research strategy was the case study and the data was gathered through sectorial
documents and semi-structured interviews. The Atlas/ti software aided the data analysis. As a
result, evidence was made that there is a strong and decisive presence of location and internal
resources aspects, underlined in the Diamond Model, the Eclectic Paradigm and the Resource-
based View as fundamental in the internationalization of the activities of companies from
Paraiba. The formation of a strong internal network, adopted by the Network Theory, also
showed its importance. The other theories under analysis became less applicable, mainly due
to the nature of the sugar-ethanol sector in Paraiba, which exports indirectly, and to the fact
that their products are highly standardized.

Keywords: Sugar-alcohol Sector. Internationalization. Trading Companies.
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