Buen Gobierno

'B I G Cl: i E |: |] D ISSN: 1874-4271

director@revistabuengobierno.org
Fundacion Mexicana de Estudios
Politicos y Administrativos A.C.
México

Martinez Puén, Rafael
La profesionalizacion de la burocracia del Distrito Federal: Una historia de buenas
intenciones, pero cero resultados
Buen Gobierno, num. 11, julio-diciembre, 2011, pp. 92-111
Fundacion Mexicana de Estudios Politicos y Administrativos A.C.
Ciudad de México, México

Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=569660530003

Como citar el articulo &\ ' /" 9

Numero completo Sistema de Informacién Cientifica

Mas informacion del articulo Red de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal
Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso abierto


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=5696
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=5696
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=569660530003
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=569660530003
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=5696&numero=60530
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=569660530003
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=5696
http://www.redalyc.org

92

PROFESIONALIZACION

La profesionalizacion de la burocraci
del Distrito Federal: |

[ntenciones, pero ¢

resultados

El presente documento tiene el interés de analizar lo que es la nueva propuesta para el esta-

blecimiento de un servicio publico de carrera para la administracion publica del Distrito
Federal. Después de haber contado con una ley en el ano 2000 y en el ano 2008 que no llega-
ron a implementarse. Es de llamar la atencion que en las postrimerias del actual Gobierno del
Distrito Federal se pretenda impulsar una iniciativa de esta naturaleza. Por lo que algunas de
las preguntas por contestar tienen que ver con su pertinencia y conveniencia, pero sobre todo
de lo que se necesitaria esta norma que se precie de ser solida y no adolezca de lo tuvieron las
anteriores Leyes, en aras de tener para los proximos afos una administracion publica profesio-
nal a la altura de las demandas y necesidades de los ciudadanos del Distrito Federal.

Palabras clave: Servicio Civil, Administracién Publica, Iniciativa, Profesional, Servidores
Publicos.

This paper is focused on analyzing a new proposal to establish a Civil Service in Mexico
City. After the former bill in 2000 and 2008, that could not be implemented, it is important
to notice that in the final years of the current Mexico City’s government, an initiative of

this nature bas been propelled. Therefore, some questions about its timing and convenien-
ce must be answered and also of what is necessary in ovder to count with a strong bill
which can avoid the problems faced by the former ones. The goal is that, in the coming
years we can have a professional Public Administration that can meet the demands and
needs of Mexico City’s citizens.

Keywords: Civil Service, Public Administration, Initiative, Professional, Public Servants.
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INTRODUCCION

En el marco de la modernizacion de las administraciones
publicas en nuestro pais, y en sus tres 6rdenes de gobierno,
nadie podria estar en desacuerdo que siempre serd una ini-
ciativa plausible el hecho de que entre otras medidas, se bus-
que la profesionalizacién del servicio publico, a través del
establecimiento de su figura mis representativa como lo es

un servicio civil.

n esta ocasion el Gobierno del Distrito Federal por tercera vez pretende impulsar un

esfuerzo de esta naturaleza, a través de la INICIATIVA DE DECRETO POR EL QUE SE EXPI-

DE LA LEY DEL SERVICIO PUBLICO DE CARRERA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL

DISTRITO FEDERAL de septiembre de 2011. Esfuerzo que se suma al de otras entidades
con leyes en la materia, como son los casos de Zacatecas, Aguascalientes, Veracruz, Quintana Roo,
el propio Distrito Federal con leyes previamente aprobadas por la Asamblea en el afio 2000 y en el
ano 2008, y Nuevo Leon con un estatuto,. Aunado al resto de las entidades que cuentan, unas més
que otras, con iniciativas similares.

En el plano personal y profesional, sobre el primer esfuerzo para el Distrito Federal, me trae
muy gratos recuerdos, ya que por una parte, me tocd participar en el grupo de trabajo de la prime-
ra iniciativa luego convertida en ley, lo que signific una suerte de iniciacion en estos temas, y por
la otra, decir que con mucho de ese aprendizaje e informacion construi lo que vino a ser mi tesis
de maestria para obtener el grado de maestro en Administracion Publica por la Universidad
Nacional Autonoma de México. Con respecto, al grupo de trabajo, sehalar que las actividades
comenzaron desde el afio 1998 y culminaron con la expedicion en el ano 2000, siempre bajo la
direccion de Miguel Angel Cedillo Herndndez, sin duda autor intelectual de tal ley, y esto vale la
pena aclararlo, porque tal ordenamiento tuvo posteriormente una serie de autores artificiales que
no vale la pena ni mencionarlos. No asi, al que hoy dia encabeza estos esfuerzos que es José Luis
Méndez Martinez cuya trayectoria académica y en el sector publico, y no se diga sobre estos temas,
estd mas que acreditada. Enhorabuena por quién hoy dia tiene la batuta de esta iniciativa.

Este documento tiene el propdsito de hacer un analisis de 1a iniciativa y al mismo tiempo de esta-
blecer algunas recomendaciones, y se encuentra dividido en los siguientes apartados: 1. antecedentes de
la iniciativa; 2. andlisis sobre la iniciativa de ley; 3. Sobre su pertinencia, recomendaciones y Conclusiones.
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1. ANTECEDENTES DE LA INICIATIVA

Por principio, resulta conveniente senalar que hasta antes de 1997, aio con el que se inauguraron
los gobiernos del Distrito Federal con la figura de un Jefe de Gobierno, la naturaleza juridica del
entonces Departamento del Distrito Federal como dependencia de la Administracion Publica
Federal, no contemplo la posibilidad real de poder contar con un servicio civil para la entidad, no
obstante, los esfuerzos de 1983 a través de lo que se conocié como “Acuerdo por el que se crea la
Comision Intersecretarial del Servicio Civil de Carrera en la Administracion Publica Federal” publi-
cado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de junio de 1983.

De los antecedentes que se pueden mencionar se remontan al aino 1993 en la gestion de
Manuel Aguilera Gomez, en el que se publico dentro de una Coleccion de Cuadernos para la
Administracion editados por la Oficialia Mayor del Departamento del Distrito Federal, el cuaderno
no. 16 con el titulo el Servicio Civil de Carrera.

Para el periodo de gobierno de Oscar Espinosa Villareal de llamar la atencion que su Programa
General de Desarrollo para el Distrito Federal 1995-2000, la figura del Servicio Civil pasé total-
mente desapercibidaz, a pesar de que en 1995 se cre la Direccion de Servicio Profesional de
Carrera dependiente de la Direccién General de Administracion y Desarrollo de Personal adscrita a
la Oficialia Mayor.

La direccion tenia las siguientes funciones:

* Formular el Proyecto Global del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion Publica

del Distrito Federal.

* Establecer la normatividad bdsica para cumplir con el reclutamiento, seleccion, induccion
del personal a cargo de las dependencias, unidades administrativas y érganos desconcen-
trados de la Administracion Publica del Distrito Federal.

* Proponer el esquema de contenidos de los manuales de induccién genérica y especifica.

* Aplicar las técnicas de andlisis y valuacion de puestos para atender las solicitudes de revision
de incongruencias entre plaza-puesto y funcion real.

* Registrar las cédulas especificas de puesto, vigilando que se cumpla con los requerimientos
técnicos y especificaciones para su desempefo.

* Proponer la ejecucion de programas de capacitacion y actualizacion laboral para aquellos
puestos sustantivos de la Administracion Pablica del Distrito Federal, procurando la perma-
nente actualizacion de los profesores respectivos.

* Llevar a cabo el registro de puestos, aplicando evaluaciones permanentes para constatar su
utilidad, preferentemente los relacionados con los servicios publicos bdsicos.

* Recibir, evaluar, ubicar y registrar al personal sujeto a readscripcién en cumplimiento a los
lineamientos establecidos por la direccion.

* Administrar las solicitudes de permutas del personal.

No se sabe a ciencia cierta, si lo que se pretendia con esa direccion era establecer un servicio

profesional de carrera para la Administracion Publica del Distrito Federal, lo que si sucedi6 es que
esta direccion no funciond totalmente con ese fin.
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Punto y aparte merecen los siguientes documentos: en 1995 se prepard documento denomi-
nado “Aportaciones para la Reforma de las Organizaciones Gubernamentales” coordinado por el
entonces Director General de Modernizacion Administrativa Gabriel Moctezuma Munoz. En dicha
investigacion se plantea la necesidad de establecer un Servicio Civil de Carrera para el entonces
Departamento del Distrito Federal; incluso se expone practicamente un modelo que contempla
todos los elementos que debiese incluir una figura como lo es ésta, asi como una serie de prescrip-
ciones y sugerencias. Y en 1996 la Direccion de Normatividad de la propia Direccion General a
cargo de Miguel Angel Cedillo Herndndez se elabord el documento interno denominado “Modelo
Administrativo de Servicio Profesional de Carrera para el Gobierno del Distrito”, que al igual que
el anterior tuvo el proposito de emitir una serie de lineas generales para el establecimiento de
un Servicio Civil de Carrera.

Anos mds tarde, en las propuestas de campana de Cuauhtémoc Cdrdenas en 1997, se planted
la necesidad de contar con un Servicio Civil de Carrera para el Gobierno del Distrito Federal. Tal
propuesta se plasmo, en su calidad de Jefe de Gobierno, en el Programa General de Desarrollo del
Gobierno del Distrito Federal 1998-2000 con la adopcion de la figura de “Servicio Publico de
Carrera”. Al respecto el programa seiald: “Se iniciardn procesos de modernizacion y reconstruccion
de la administracidn publica, incluyendo la normatividad para el Servicio Publico de Carrera, la capa-
citacion y mejora continua del personal que labora en el gobierno, la redefinicion de la estructura
administrativa, que debe transitar de una dependencia federal a un gobierno local, la descentraliza-
cion hacia las delegaciones y la mejora en las relaciones laborales. .. Se estd trabajando en el ante-
proyecto de Ley del Servicio Publico de Carrera para el gobierno del Distrito Federal para contar
con mecanismos de ingreso, promocion y retiro, claros y transparentes para los mandos medios”.

Por su parte, los ordenamientos juridicos alusivos al Servicio Publico de Carrera en el
Gobierno del Distrito Federal sefialan lo siguiente, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal indi-
ca en su articulo 47:

“Las Leyes de la Asamblea Legislativa que regulen la organizacién y funciones de la
Administracion Publica del Distrito Federal, deberan contener normas relativas a:

El Servicio Publico de Carrera y la especializacion en las funciones, que tiendan a garantizar la
eficacia y la atencién técnica del funcionamiento de los servicios publicos de la ciudad.”

De igual forma, el articulo 86, relacionado con la Organizacion de la Administracion Publica
indica:

“La Administracion Publica del Distrito Federal se integrard con base en un Servicio Publico de
Carrera, el cual se integrara bajo los principios de legalidad, honradez, lealtad imparcialidad, eficien-
cia, profesionalizacion, y eficacia, de conformidad con la ley que al efecto expida la Asamblea
Legislativa”.

Finalmente, de acuerdo con la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Distrito Federal,
el articulo 33 sefala que le corresponde a la Oficialia Mayor el despacho de las materias relativas a
la Administracion y desarrollo de personal; al Servicio Pablico de Carrera, a la modernizacidn y sim-
plificacion administrativa; los recursos materiales; los servicios generales; el patrimonio inmobilia-
rio; y en general, la administracion interna del Distrito Federal. De manera mds especifica en cuanto
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a las atribuciones de la Oficialia Mayor sobre el Servicio Publico de Carrera, las siguientes fracciones
sefialan:
X. “Operar la organizacion, funcionamiento y desarrollo del Servicio Publico de Carrera y vigi-
lar su implementacién de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;
XIL Definir en el marco del Servicio Pablico de Carrera las politicas de evaluacidn del desem-
pefo, ast como establecer y supervisar los mecanismos relativos a las promociones, estimulos y gra-
tificaciones para los servidores publicos de carrera de la Administracion Publica del Distrito Federal;
XIIL Establecer y controlar un sistema de transferencias con el propésito de permitir la movi-
lidad de servidores publicos de carrera dentro de la estructura de la Administracion Publica del
Distrito Federal;
XVIIL Establecer la normatividad y las politicas de capacitacion del personal de la
Administracion Pablica del Distrito Federal, en el marco del Servicio Publico de Carrera y de las dis-
posiciones juridicas aplicables”.
Es de llamar la atencion, las nuevas atribuciones que le brindé 1a Ley Orgdnica al Oficial Mayor
en materia de Servicio Publico de Carrera. Esto a diferencia de lo que senalaba la ley del 30 de
diciembre de 1994, en la que incluso se utilizaba el término de Servicio Civil de Carrera. Es asi, como
se puede observar en los ordenamientos antes citados, por cierto de nueva creacion en este gobier-
no, que se establece la figura del Servicio Publico de Carrera, ademas de senalar la instancia respon-
sable de su implementacion.
Con respecto a proyectos de iniciativas de ley que se redactaron en esos afos, se destacan los
siguientes:
a. Proyecto de Ley de Servicio Civil de Carrera, elaborado por la Coordinacion de Asesores de
la Direccién General de Administracion y Desarrollo de Personal de 1995,

b. Iniciativa de Ley de Servicio Civil de Carrera realizada por la fraccion del Partido Accion
Nacional en noviembre de 1997,

¢. Proyecto de Ley de Servicio Civil de Carrera para los Trabajadores del Gobierno del Distrito
Federal elaborado por el Lic. Francisco Ortiz Ayala, Diputado de la fraccion parlamentaria
del Partido de la Revolucion Democratica y

d. Iniciativa de Ley del Servicio Publico de Carrera de la Administracion Publica del Distrito
Federal elaborada Por la Oficialia Mayor y la Coordinacion de Planeacion y Desarrollo del
Gobierno del Distrito Federal de marzo de 1999.

De todas estas iniciativas, la ultima mencionada se utilizo como base para lo que un afio mas
tarde fue la Ley del Servicio Publico de Carrera en la Administracién Publica del Distrito Federal
publicada en la Gaceta Oficial el 13 de junio del 2000. Y a su vez esta norma — que a decir verdad
no es mas una calca, sélo por la inclusion de algunos términos novedosos — es la base para la Ley
del Servicio Publico de Carrera de la Administracion Pablica del Distrito Federal publicada en la
Gaceta Oficial el 8 de octubre de 2008.

En relacion con estas leyes, se tiene que decir que no es pretension de este documento hacer
un andlisis de las mismas, maxime cuando no se implementarony. Lo que si podemos senalar en
calidad de conocedores de estos temas, es que la primera norma estaba muy bien disefiada y hubie-
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ra sido un acierto su implementacion ya que el Gobierno del Distrito ademas de haberse podido
adelantar con respecto a la Administracion Publica Federal que en el aio 2003 expidi6 su ley, decir
que en este lapso de diez anos, y con la supuesta continuidad de un mismo partido en el gobier-
nos seguramente se hubieran conseguido cosas importantes. Lo que si es una pena es que la ley
haya tenido durante estos 11 afos reformas en los anos 2002, 2004, 2006 que entre lo mas signifi-
cativo esta su sistematico aplazamiento. Y luego de la misma ley se hizo otra en 2008. Lamentable
que ni siquiera hubo el esfuerzo por implementarla. Por lo que la nueva iniciativa del afio 2011 pre-
tenderfa abrogar a la norma antes sefialada.

La nueva iniciativa tiene como sustento el Programa General de Desarrollo 2007-2012 que a la
letra sefiala en cuanto a impulsar una reforma integral de la Administracion Pablica cimentada en dos
objetivos: “Instaurar un modelo administrativo de vanguardia, una gestion eficaz, transparente, austera
y cercana a la gente, que responda velozmente a las demandas de los usuarios y haga uso eficiente de
los recursos publicos. .. y aprovechar los recursos de la ciencia y la tecnologfa para emprender una
reforma integral de la administracién publica, enfocada a la modernizacion, el redisefio de los procesos
con orientacion a la calidad y atencién al ciudadano y el cumplimiento de la legalidad”.

Como colofén de este primer apartado, conviene resaltar algunas de las principales dificulta-
des y limitantes que presenta una entidad como lo es el Gobierno del Distrito Federal, para la rea-
lizacion de una ley de estas caracteristicas. En ese sentido se considera que existen dificultades y
limitantes tanto de tipo externo e interno. Con respectos a las dificultades y limitantes externas para
el establecimiento del Servicio Pablico de Carrera para la Administracion Pablica del Distrito Federal
estd la atribucion del Congreso de la Unidn en el dmbito legislativo del Distrito Federal. Por princi-
pio habria que atender a lo que sefala el articulo 123 constitucional apartado B:

“El Congreso de la Union, sin contravenir a las bases siguientes, debera expedir leyes sobre el
trabajo, las cuales regiran:

Entre los poderes de la Union, el Gobierno del Distrito Federal y sus trabajadores”.

De igual forma, la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado indica en su articulo
1°: “La presente ley es de observancia general para los titulares y trabajadores de las dependencias
de los Poderes de la Unidn, del Gobierno del Distrito Federal. . .”

Por ltimo, el articulo 13 del Estatuto de Gobierno sefala: las relaciones de trabajo entre el
gobierno del Distrito Federal y sus trabajadores se regirdn por lo dispuesto en el apartado B del arti-
culo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la ley que el Congreso de la
Union emita sobre la materia. Este referente, indica que las relaciones laborales, por lo pronto son
reguladas por la Federacion en la que evidentemente el gobierno local no tiene absolutamente nin-
guna injerencia, por lo que sigue siendo facultad del Congreso de la Union regular la materia labo-
ral del Gobierno del Distrito Federal y no de la Asamblea Legislativa.

Esta limitante es esencial mencionarla, ya que el Gobierno del Distrito Federal no puede hacer
una ley de Servicio Publico de Carrera con cardcter laboral como pudiera hacerla otro estado de la
republica, y como lo marca toda legislacion internacional en materia de Servicio Publico de Carrera.
En este sentido, a lo que mds puede aspirar el Gobierno del Distrito Federal es hacer una ley de
Servicio Publico de Carrera de caracter estrictamente administrativo que no incluya figuras de tipo
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laboral y no invada tal esfera. Este tema no es menor, porque al menos la iniciativa propuesta no
contempla esta limitante.

Con respecto a las resistencias de cardcter interno, resaltar al menos lo que nos toco vivir y
presenciar en esos afios, la enorme oposicion que manifestaba el Sindicato Unico de Trabajadores
del Gobierno del Distrito Federal (en ese entonces con una gran cercania con el Partido
Revolucionario Institucional PRI), sobre todo por sentirse excluido, tratdindose de un nimero con-
siderable de personal operativo. Lo que es mds, la nueva iniciativa ni siquiera establece posibilida-
des de incorporacion del personal de base, lo que si hacia la primera ley.

2. ANALISIS SOBRE LA INICIATIVA DE LEY

Segun la exposicion de motivos en 2009 con la aprobacion de la Ley Orgdnica de la Escuela de
Administracion Publica del Distrito Federal inicia el funcionamiento de esta institucion y con ella el
desarrollo de un nuevo modelo de profesionalizacion y especializacion de los servidores publicos,
basado en la certificacion de capacidades y competencias que garanticen una gestion publica efi-
ciente, confiable y de calidad, asi como en la generacidn de conocimientos y el intercambio de expe-
riencias en la atencion de los problemas metropolitanos. A esta institucion le corresponderd llevar
a cabo todo este proceso. Vale comentar que desde la primera ley en la materia, o en sus primeras
versiones mejor dicho, existia la propuesta de crear un Instituto de Profesionalizacion.

Un primer elemento por destacar de la iniciativa es la propuesta de un sistema de profesiona-
lizacion organizado a partir de cuerpos de servidores publicos que desempefian una funcién espe-
cifica en un érgano de gobierno: administrativa, juridica, financiera, técnica, entre otras. La
propuesta de utilizar para la Administracion Publica del D.F. un modelo de servicio publico de carre-
ra por cuerpos, surge de la revision y estudio de diversos servicios que operan en otros paises, y se
inspira significativamente en la experiencia del servicio profesional francés.

¢Qué es un sistema de cuerpos? Segun especialistas como Carles Rami6 (1999:74-75) (por cier-
to miembro del Consejo Académico de la Escuela de Administracion Publica del Distrito Federal),
un sistema organizado en cuerpos o también denominado sistema de estructura cerrada no es mds
que un grupo de puestos clasificados segin afinidad profesional que a su vez se divide en grupos
segun similitud en la escolaridad. De modo que cuando un funcionario accede a estos cuerpos pri-
meramente a través de una oposicion o un examen ingresa a una estructura matricial basada en los
denominados grupos, en funcion de los estudios minimos exigidos para su acceso y basada en los
cuerpos, atendiendo a los contenidos técnicos del puesto que estd previsto ocupar. El espiritu de
este sistema de cuerpos o de carrera considera que el funcionario va a estar vinculado de por vida
a la Administracion, a la que prestard sus servicios en diferentes puestos de trabajo de un mismo
dmbito configurdndose, de esta manera su carrera profesional. Es decir se parte de la polivalencia
de los funcionarios para ocupar diferentes puestos. Este es el sistema empleado en Francia y en
Espana. Es asi que el aspecto mds importante del sistema de cuerpos es la carrera administrativa ya
que se desarrolla a través de la asuncion de niveles personales cada vez mds elevados (van del 1 al
30 por ejemplo en Espafa), dentro un intervalo mas acotado definido por cada grupo, en funcion
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de la ocupacion de diferentes puestos de trabajo. Decir que esta escala interna va de la mano de
una retribucion similar con base en los niveles de responsabilidad que se irdn adquiriendo.

Al respecto, la iniciativa en comento destaca las bondades de un sistema de esta naturaleza
que se supone seria una mejor propuesta con relacion a lo que representaba la anterior ley basada
en un sistema de empleo y que no precisamente fomenta la carrera administrativa para los servido-
res publicos, ya que tiene como premisa que a las personas que se les contrata es exclusivamente
para la ocupacién de un puesto de trabajo sin que este pertenezca a un cuerpo en lo particular. Por
lo tanto, los ascensos o promociones se realizan a través de que las personas ganen a través de los
propios concursos. Desde nuestro punto, no se comparte el mismo criterio de lo que senala la ini-
ciativa, por principio cuando ni siquiera la Ley fue implementada y por lo tanto, ni siquiera se probd
su éxito o fracaso. Se dice en la introduccion de la Iniciativa que lo que se pretende con el nuevo
modelo es buscar una mayor flexibilidad. Dirfamos que esa afirmacion es absolutamente falsa, la
reforma de los propios servicios civiles de los ultimos afios, y no se digan las tendencias hacia siste-
mas modernos de gestion de personal avanzan mas hacia el modelo de empleo en contraste con
los sistemas de cuerpos o de carrerag. Nada mds por el elemento més destacado y que marcarfa la
gran diferencia: la flexibilidad. Y como antidoto, entre otras cosas, hacia lo rigido de los sistemas de
cuerpos y por el riesgo que se corre con el pasar del tiempo de ser sistemas autorreferenciales o
enddgenos. Aunque para esto la iniciativa tenga una serie de salvaguardas como la movilidad inter-
na via permutas, adscripciones, aunado a la disponibilidad de un 20% del personal por libre desig-
nacion para evitar uno de los tantos problemas a los que se alude.

En cuanto al dmbito de aplicacion obligatoria serdn las Dependencias y 6rganos desconcentra-
dos de la Administracion Publica Central del Distrito Federal, son sujetos de la Ley los servidores
publicos de confianza de la Administracion Publica Central del Distrito Federal que ingresen al
Servicio Publico de Carrera de la Administracion Publica. Con la posibilidad de que se adhieran a
esta norma tanto las entidades de la administracién publica paraestatal y érganos politico-adminis-
trativos de las demarcaciones territoriales conocidas cominmente como delegaciones que cuenten
con un sistema proximo a lo que se pretende mediante acuerdo o decreto emitido por el Jefe de
Gobierno, previa solicitud del titular de la Delegacion.

Destacar la existencia de dos tipos de cuerpos que prevé la iniciativa y que son los siguientes:

Cuerpos de Funciones Transversales.- se caracterizan por ejercer una funcion de la adminis-
tracion publica presente en varias dependencias. Esta transversalidad puede involucrar a la totali-
dad de las dependencias- por ejemplo, cuando se trata de la funcién juridica- o puede abarcar
inicamente a un conjunto de ellas por ejemplo cuando se desempefa una funcion sectorial como
la econdmica, la ambiental o la social

Cuerpos de Funciones Sustantivas.- comprende una o varias de las principales funciones des-
plegadas por una dependencia. Asi, por ejemplo, en la Secretarfa de Finanzas se podria constituir
un cuerpo de servidores especializados en administracion tributaria. No obstante, para evitar que
en cada Secretaria se creen de manera exponencial este tipo de cuerpos, en la iniciativa se incluye
un candado para limitar su crecimiento al nimero total de dependencias establecido en la Ley
Orgdnica de la Administracion Publica del Distrito Federal.
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Decir que estdn exentos del ambito de aplicacion de esta Ley con base en el articulo 4:

L. Los trabajadores de base y sindicalizados de la Administracion Pablica del Distrito Federal;

II. Los miembros de los Servicios de Carrera de la Secretaria de Seguridad Publica, de la
Procuradurfa General de Justicia y del Heroico Cuerpo de Bomberos del Distrito Federal;

IIL. El personal médico, paramédico y trabajadores afines que tengan un sistema escalafonario
en la Administracién Publica del Distrito Federal:

IV. El personal de la Administracion Publica del Distrito Federal comprendido en el Sistema de
Carrera Magisterial;

V. Los servidores publicos designados directamente por el Jefe de Gobierno, asi como los
Secretarios Particulares;

VL. Los servidores publicos de confianza adscritos a las unidades administrativas de comunica-
cion social de las Dependencias y los Organos Desconcentrados de la Administracion
Publica Central;

VIL Los servidores publicos de libre designacion que se encuentren en los supuestos senala-
dos en esta Ley.

Con respecto a las plazas sujetas al servicio publico, el numero de plazas en puestos de
Enlaces a Director de Area asciende a 3884 plazas. A esta cifra se deben sumar las Direcciones
Generales que queden comprendidas en el Servicio.

Puesto Plazas (%)
Director de Area“A” 36 0.94
Director de Area “B” 262 0.82
Director de Area “C” 20 0.52
Director de Area “D” 40 1.04
Director de Area “E” 4 0.10
Subdirector de Area “A” 803 20.89
Subdirector de Area “B” 5 0.13
Subdirector de Area “C” 26 0.68
Subdirector de Area “D” 14 0.36
Jefe de Unidad Departamental “A” 1399 36.39
Jefe de Unidad Departamental “B” 16 0.42
Jefe de Unidad Departamental “C” 15 0.39
Jefe de Unidad Departamental “D” 27 0.70
Lider Coordinador de Proyectos “A” 83 2.16
Lider Coordinador de Proyectos “B” 399 10.38
Lider Coordinador de Proyectos “C” 47 1.22
Enlace “A” 374 9.73
Enlace “B” 211 5.49
Enlace “C” 63 1.64
Total 3,884 100.00

Fuente: Parte introductoria Gobierno del Distrito Federal (2011) “Iniciativa de Decreto por el que se expi-

de la Ley del Servicio Piblico de Carrera de la Administracion Piblica del Distrito Federal; y se reforman

y adicionan diversas disposiciones de la ley organica de la Escuela de Administracion Pablica del Distrito
Federal”. Gaceta Parlamentaria 27 de septiembre, México.
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Algunos datos interesantes de este personal sujeto a la ley, son los que vienen en la parte intro-
ductoria de la propia iniciativa, por ejemplo la edad promedio de las personas que ocupan estos
puestos es de 42 anos y el 82.1% tiene estudios de licenciatura. Un dato adicional es la mayor pre-
sencia de hombres en los cargos de mayor responsabilidad.

De acuerdo al orden jerdrquico de la Administracion Publica del Distrito Federal los cuerpos
se agrupan en las siguientes categorias:

Categorfa A: Directores Generales, Directores de Area

Categoria B: Subdirectores de Area, Jefes de Unidad Departamental y sus Homologos

Categoria C: Lider Coordinador de Proyectos, Enlaces y sus Homoélogos

Y en cuanto a la libre designacion, se seiala que los titulares de las Dependencias, de los Orga-
nos Desconcentrados y, en su caso, de los Organos Politico Administrativos de cada demarcacion
territorial, podran designar libremente hasta el 20% de las plazas de un cuerpo adscritas a su depen-
dencia, 6rgano desconcentrado o delegacion.

En cuanto a los subsistemas del Servicio Publico de Carrera, se establecen los siete siguientes:

* Planeacion y evaluacion del servicio;

* Ingreso;

¢ Movilidad,;

* Profesionalizacion;

* Evaluacién del desempefio;

* Desarrollo de carrera; y

* Sancion.

De los 6rganos que administrardn la operacion del servicio, el Consejo serd el drgano rector
del Servicio y se integrard por:

* El Jefe de Gobierno, quién lo presidird;

¢ El Titular de la Contraloria;

* El Titular de la Oficialia Mayor;

* El Titular de la Secretaria de Finanzas;

* El Director General de la Escuela (Escuela de Administracion Pablica del Distrito Federal);

* Dos expertos en la materia de la Ley, designados por el Jefe de Gobierno;

* Un servidor publico de la Administracion Pablica del Distrito Federal con amplia experien-
cia y logros destacados en el sector publico, quien serd designado por el Jefe de Gobierno;

* Un Secretario Técnico, designado por el Jefe de Gobierno.

Los integrantes del Consejo a excepcidn de Secretario Técnico, tendrdn derecho de voz y voto.
En caso de empate, el Presidente tendrd voto de calidad.

Por su parte, los Comités serdn drganos técnicos de coordinacion y dictamen y se conforma-
ran en funcion de cada cuerpo. En los Comités de Cuerpos Transversales, cuando una dependen-
cia tiene mds del 50% de las plazas adscritas a dicho cuerpo, su titular lo presidird de manera
permanente, cuando no se obtiene esa mayoria, la presidencia de los comités ser4 rotativa entre los
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titulares de las dependencias que lo integran. Por su parte, en los comités de Cuerpos de Funciones
Sustantivas, la presidencia es permanente.
Para efectos de la ley, a la Escuela le corresponden las siguientes atribuciones
* Coordinar y operar los Sistemas de Ingreso y profesionalizacion del Servicio;
* Coordinar la elaboracion y aplicacion de los exdmenes de los concursos de ingreso y ascenso;
* Constituir los Jurados Dictaminadores que intervendrin en los concursos de ingreso y
ascenso, conforme a las disposiciones previstas en la Ley y su Reglamento;
* Apoyar en su dmbito de competencia, al Consejo a los Comités y a la Contraloria en la ope-
racion de los cuerpos y los sistemas del servicio, y
* Ias que le confieran las demas disposiciones aplicables.

De los subsistemas que existen conviene destacar lo siguiente: en cuanto a ingreso, se sefiala
que la seleccidon por concurso debe ser objetiva, transparente y expedita procurando conformar una
reserva de aspirantes disponible para ocupar vacantes del servicio dentro de un periodo médximo de
un ano, contado a partir de la conclusion del concurso correspondiente. La seleccion de aspirantes
puede ser por concurso externo o interno. En los concursos externos puede participar cualquier
aspirante. En los concursos internos Gnicamente participardn miembros del servicio que cumplan
con los requisitos exigidos por la Ley y la convocatoria correspondiente. La formacion inicial es la
etapa de ensenanza aprendizaje, para la preparacion basica de los aspirantes reclutados para un
cuerpo. En esta deberdn dedicarse de tiempo completo a las actividades y podrdn recibir una con-
traprestacion economica, supeditada a la disponibilidad de recursos presupuestales. Al finalizar la
formacion inicial, la Escuela remitird a la Contraloria los expedientes de los aspirantes reclutados
que hayan aprobado de manera satisfactoria esta etapa, para que éste érgano elabore y presente
ante el Comité respectivo la propuesta de asignacion de plazas. Una vez recibida la propuesta de la
Contraloria, en su siguiente sesion ordinaria o extraordinaria el comité aprobara el ingreso al servi-
cio y la asignacion de plazas.

En el sistema de movilidad destaca la licencia especial que es la autorizacion otorgada por la
Contralorfa, para que un miembro se separe temporalmente del servicio con el objeto de cursar un
programa de estudios de educacion superior o posgrado que mejore y potencie sus competencias,
capacidades y conocimientos como servidor publico y miembro del servicio.

Con relacion a la Evaluacion del desempefio, la contraloria en coordinacion con las dependen-
cias y érganos desconcentrados, desarrollard un modelo de planeacion estratégica sustentado en
metas e indicadores institucionales de gestién para cada Cuerpo, que estard alineado al Programa
General de Desarrollo del Distrito Federal, al Programa Rector de Profesionalizacion y al Catdlogo
Ocupacional.

Por ultimo con relacion al régimen de sanciones, se dice que éstas serdn aplicables a los miem-
bros del servicio por el incumplimiento de las obligaciones y disposiciones previstas en la Ley, seran:

* Apercibimiento;

* Amonestacion;

* Suspension de derechos como miembro del servicio de un mes hasta tres meses;

* Separacidn del Servicio (ordinaria o extraordinaria).

Para pensar en la democracia BuenGobierno 103



104

PROFESIONALIZACION

Vale sefalar como parte del andlisis de la iniciativa, que particularmente este subsistema debe
tratarse con sumo cuidado, mdxime si la norma aspiraria a tener cardcter laboral, que se reafirma
que no deberia de ser asi ya que incluso podria ser inconstitucional, por el contrario, por los argu-
mentos arriba mencionados tiene que ser de tipo administrativo.

3. SOBRE SU PERTINENCIA Y RECOMENDACIONES

Tal como se sefalo al inicio de este documento, se tiene que enfatizar que siempre serdn bienve-
nidas estas iniciativas, sobre todo si tiene el propdsito noble de profesionalizar a un nimero impor-
tante de personas que forman parte de la administracion publica. Sin embargo, también se tiene
que tomar en cuenta la conveniencia politica, los tiempos y la oportunidad de hacerlo. Segin espe-
cialistas en la materia, pero ademas lo que se ha observado en diferentes escenarios con respecto a
este asunto de la profesionalizacion a través de una iniciativa o ley, la recomendacion que se hace
de poder impulsar este tipo de propuestas, es que se pueda hacer en los dos primeros afios de cual-
quier gobierno, tanto en el orden federal como en el estatal. De modo que ademds de construir los
consensos necesarios y la propia aprobacion de la norma por las instancias legales respectivas, se
puedan crear las condiciones técnicas y economicas, aunado a otros elementos, que den lugar a una
implementacion adecuada en los anos posteriores. Contrario sensu cuando este tipo de normas se
impulsan al final de un periodo de gobierno regularmente se generan sospechas, desconfianza, por-
que regularmente se cree que son instrumentos para perpetuar en los cargos al personal del gobier-
no en turno. La realidad nos sefiala que cuando este tipo de propuestas se hace al final de los
periodos de gobierno han fracasado. Una posible hipotesis es, a riesgo de equivocarse, es que este
tipo de iniciativas se propongan sobre la base futurista de que serd el mismo partido en el gobier-
no que ganara las proximas elecciones y por lo tanto, existe una enorme posibilidad de que el pro-
yecto continte. La realidad es que esto no es asi, y el propio Gobierno del Distrito Federal a lo largo
de estos 11 anos es ejemplo palmario de ello.

¢Qué elementos estan ausentes en la iniciativa? Principalmente son dos, los que nos parece
importantes mencionar, el primero tiene que ver con la ausencia de mecanismos de arreglos de las
controversias ejemplo en los concursos; el segundo tiene que ver con elementos de gestion. Sobre
el primero, sefialar que seria relevante definir la naturaleza administrativa de la norma. Esto con el
interés de saber como se subsana esa limitante con que cuenta el Distrito Federal en cuanto a que
no puede legislar en materia laboral. Esto también nos ayudaria a distinguir cudles serfan los meca-
nismos y las instancias a las que podrian acudir las personas afectadas por alguna sancion. De igual
modo no se prevén claramente las vias de impugnacion administrativas y jurisdiccionales, para el
arreglo de las controversias. Por ultimo, con relacion al segundo punto tiene que ver con la gestion
de la norma, por ejemplo sefalar que no se alcanza a observar en la misma la temporalidad para
echar andar un proyecto de esta envergadura sobre todo en sus aspectos sustantivos. Si bien se
hace mencién de un escueto lapso de cinco afios, es conveniente establecer plazos, que bien pue-
den estar en los transitorios, que establezcan cada uno de los componentes. El periodo que se tiene
que fijar es vital ya que desde la creacion de las condiciones necesarias depende su éxito o fracaso.
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En lo acontecido a nivel de gobierno federal hay mucha experiencia al respecto y no necesariamen-
te buena, por mal planeados que estuvieron los tiempos en su implementacion. Por ejemplo, en la
iniciativa si bien se establecen plazos para la instalacion de las autoridades involucradas, no asi para
la adecuada implementacion, y nos parece mas importante esto tltimo que lo primero.
* Adicionalmente se recomiendan trabajar en los siguientes puntos:
* Contar con el apoyo desde el mas alto nivel tanto de autoridades ejecutivas como legislativas.
* Buscar la adecuada relacion entre politicos y miembros del servicio profesional de carrera.
* Conseguir el sano equilibro entre centralizacion y descentralizacion para la operacion.
* Tener una vigilancia adecuada y correcta del funcionamiento del sistema
* Contar con las herramientas e instrumentos de gestion suficientes para poder implementar
correctamente la normas
* Difundir permanentemente la importancia del servicio profesional de carrera tanto al inte-
rior de la propia administracion como en la sociedad en su conjunto
* Construir una necesaria red de aliados del sistema que lo apoyen y lo hagan sostenible

Pasemos a desarrollar cada uno de ellos.

a. Contar con el apoyo desde el mis alto nivel tanto de autoridades ejecutivas como legislativas.
Este elemento tiene que ver principalmente con un elemento fundamental para el debido éxito de
este tipo de iniciativas: la “voluntad politica”. La experiencia comparada demuestra que las iniciati-
vas de profesionalizar la funcién puablica han requerido del apoyo desde el mds alto nivel y no de
manera casual, la direccion de este tipo de procesos esta cercano a la primera magistratura. Por lo
que tales sistemas son administrados en su mayoria por oficinas o dependencias de personal, direc-
tamente vinculados con el Presidente, Primer Ministro del gobierno o en su caso el Gobernador en
turno. Por su parte, los poderes legislativos (en el que estan representados los partidos politicos)
participan en la elaboracion de leyes y normas ligadas a su funcionamiento, y sin duda con su inter-
vencion avalan su proceder y funcionamiento. Desde ahora, afirmarfamos que sin este soporte o
apoyo dificilmente una funcién publica profesional prosperaria. Por lo que el apoyo de estas instan-
cias es basico, tanto por la legitimidad que aportan, como por el impulso e importancia que se le
tendria que dar a esta figura para el fortalecimiento de la administracion publica y el sistema politi-
€O €n su conjunto.

El escenario antes descrito, trae consigo dos asuntos de caricter relevante: en primer lugar,
que el tema de la funcion publica profesional esté en la agenda politica-administrativa — ya sea para
este en el orden local - y esperarfamos también en la agenda de los partidos, y que una vez que se
enlacen esfuerzos tanto de carcter legislativo como administrativo, en su conjunto den lugar a la
implementacion de una politica publica en la materia, reconocida y ligada a demds esfuerzos colec-
tivos por mejorar las condiciones de los servidores publicos en general.

b. Construccién de arreglos institucionales entre politicos y miembros del servicio civil.

Un asunto clave en la instrumentacion de una funcion publica profesional, serd la de establecer con
claridad las reglas del juego tanto para los politicos como para los miembros de un servicio profe-
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sional. Precisamente, como lo apunta Rami6 (2006), no es en el dnimo de separar, sino sobre de
todo de clarificar espacios y posiciones en el interés de conjugar esfuerzos para la elaboracion de
politicas publicas, entre las cosas mds importantes. Este componente es clave, y estd vinculado prin-
cipalmente con la identificacion de roles y niveles de responsabilidad que le corresponde realizar
tanto a los politicos como a los servidores publicos.

La definicion de tales posiciones y responsabilidades o espacio necesario que debe tener cada uno
de estos actores, requeriran como soporte una serie de normas y reglas escritas, pero también vale
considerar a las no escritas, relacionadas mds con la construccion de acuerdos, codigos y un sistema de
valores para ambos actores. Que en su conjunto, mas alld de explicar limites de actuacion también
denoten una comunicacién clara y precisa de lo que le corresponde hacer a cada uno de ellos.

No estd demas senalar, que en la identificacion de posiciones y la construccion de espacios
propios, pareciera ser que — al menos en paises de Latinoamérica — se tiene una mayor claridad de
lo que es y representa el rol del politico, mds no asi, para del servidor publico en general. Por lo que
en ese rubro también se tiene que avanzar.

c. Conseguir el sano equilibro entre centralizacién y descentralizacién para la operacién.

Un elemento central en lo que corresponde al funcionamiento de un servicio civil estriba en el
grado de centralizacion y descentralizacion con el que estarfa operando un sistema de esta natura-
leza. Por lo que se observa en la iniciativa, se parte de un esquema mds tendiente a la centralizacion
que la descentralizacion. Esto nos parece que es un acierto, tratindose de un servicio civil nuevo,
pero dadas las magnitudes de una burocracia como la del Distrito Federal, aunado a que se pueden
adherir tanto otras entidades como otros érganos, habria que prever los mecanismos que permitan
con el paso del tiempo avanzar de un esquema hacia el otro. Posiblemente esto es muy pronto
decirlo, pero se insiste en atencion a las dimensiones de un aparato administrativo como con el que
cuenta el Distrito Federal.

d. Tener una vigilancia adecuada y correcta del funcionamiento del sistema

Para efectos, de legitimar el funcionamiento de un sistema de esta naturaleza (nunca exento de sus-
picacias) siempre serd oportuno contar con la participacion de otros actores que den cuenta de que
lo se estd haciendo es adecuado y transparente. Oportuno destacar que por ejemplo, la iniciativa de
Ley traslade el mecanismo de evaluacion del desempeno hacia el espacio de la Controlarfa, pero
algo similar pudiera acontecer para otros procesos como bien lo puede ser el concurso, por ejem-
plo en el caso de la construccion de reactivos para los eximenes, serfa deseable que intervinieran
instituciones ajenas al proceso. Como sucede actualmente, por mencionar un caso, en el Servicio
Profesional Electoral del Instituto Federal Electoral. En fin, todo esto reforzado con mecanismo de
vigilancia en las que esté de por medio la sociedad civil, instancias académicas y profesionales.

e. Contar con las herramientas e instrumentos de gestion suficientes para poder implementar
correctamente la normas

Un componente que tiene que acompadar a este tipo de normas, es el que tiene que ver con su

adecuada implementacion, y con ello nos referimos a todos los instrumentos de gestidn de los que
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se pueda echar mano para hacer funcionar adecuadamente a todos los procesos que forman parte
del sistema. Esto es, la construccion de evaluaciones; la creacion de formulas matematicas para la
distribucién de incentivos; el disefio de programas de formacion y capacitacion; la eleccion de prue-
bas sicométricas; el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion entre los mas sobresa-
liente. Obviamente que también se requiere para estos menesteres contar con un drea robusta y
especializada que se haga cargo de este trabajo.

Todo este proceso bien se puede dar a través de diferentes modalidades como puede ser que
los disefios o la construccion de muchas herramientas se realicen en “casa”, la compra misma, o el
uso o importacién de lo que otras instituciones han experimentando.

f. Difundir permanentemente la importancia del servicio profesional de carrera tanto al inte-

rior de la propia administracién como en la sociedad en su conjunto

La socializacion es un elemento también fundamental, tomando en cuenta que se percibe una
falta de comprension y conocimiento de lo que es y representa la profesionalizacion de los servido-
res publicos, y no se diga para el caso que nos compete: un servicio publico profesional. Si parti-
mos que para ciertos sectores de la clase politica, hay un abierto desinterés y desconocimiento
sobre lo qué es y representa el tema de la profesionalizacidn en esa esfera, estd claro que no pode-
mos esperar mas con respecto a la ciudadania. En efecto, si no se sabe con certeza que representa
tanto un servicio profesional de carrera y si a eso se agrega el desdén y la predisposicion negativa
existente por parte de la ciudadania, pues simplemente serd dificil reconocer su utilidad.

La funcién publica profesional, es uno de los principales temas de la reforma y modernizacion
de las administraciones publicas. El simple hecho de mencionar el enunciado resulta ser sumamen-
te atractivo; evidentemente que la parte mds retadora consistird en como se puede hacer factible el
impulso de un esquema de esta naturaleza entre todo el engranaje institucional del pais y la difu-
sidn en ese sentido, juega un papel de primer orden.

Adicionalmente, el aspecto de la difusion y la socializacion tiene que ver con un asunto de
fondo que consiste en la posibilidad de crear una cultura del mérito tanto al interior, esto es, en el
propio imaginario colectivo de los servidores publicos como al exterior de la institucion, esto es,
con la ciudadania. Y porque no decirlo con la enorme posibilidad es que esto se pueda hacer exten-
sivo a todo el pas.

g. Construir una necesaria red de aliados del sistema que lo apoyen y lo hagan sostenible

La construccidn de redes para hacer sostenible un proyecto de esta envergadura es imprescin-
dible a partir de las relaciones que pueden hacerse con Universidades tanto publicas como priva-
das, Colegios de Profesionistas, Organizaciones no Gubernamentales, los otros poderes, el Poder
Legislativo, el Poder Judicial, los partidos politicos (aunque estos temas por cultura de botin no sean
de su interés), las organizaciones gubernamentales de los tres 6rdenes de gobierno, instituciones
publicas y privadas con experiencia en la materia, los organismos internacionales, los gobiernos de
otros paises interesados en estos temas. En fin, la red puede ser tan extensa y productiva con el fin
de generar no solo un interés de colaboracidn sino para legitimar y difundir el trabajo que se esta
realizando.
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CONCLUSIONES

Como se puede observar, la construccién de componentes para el establecimiento de un servicio
profesional | no se presenta como una tarea facil y sencilla. No solo en esta empresa se tienen que
combinar aspectos de caricter normativo y técnico sino también elementos de cardcter politico y
cultural.

Aunado a todo esto, vale la pena hacer establecer una serie de preguntas por contestar para la
construccion de un sistema de profesionalizacion vinculadas a su disefio institucional, y tendrian
que ser las siguientes:

¢Qué tipo de administracidn publica se quiere y a partir de ello que tipo de servidores publi-
cos se necesita definir?

¢Qué se requiere de los servidores publicos? (Qué objetivos deben de conseguir?

¢Estan hoy dia, las personas responsables de la politica como de la administracion del
Gobierno del Distrito Federal compartiendo la misma vision y los mismos valores para
impulsar una propuesta de profesionalizacion de servidores publicos?

¢Cudl es la percepcion que tienen los politicos del Gobierno del Distrito Federal de los ser-
vidores publicos?

¢Les interesa realmente a nuestros politicos electos y designados este asunto de la profesio-
nalizacion? ¢En ellos se tiene un verdadero apoyo y aliado?

¢Se han construido los suficientes argumentos y evidencias para convencernos y convencer
a los demds de la importancia de la profesionalizacién de los servidores publicos del
Gobierno del Distrito Federal?

¢Estd presente en la cultura politica administrativa del Gobierno del Distrito Federal el papel
y la importancia de sus servidores publicos?

¢Cudles son los obstdculos y resistencias por abatir para poder establecer una carrera de ser-
vidores publicos en el Gobierno del Distrito Federal?

¢En qué aspectos se verian afectadas las relaciones entre politicos y servidores publicos con
la insercion de una carrera en el servicio publico del Distrito Federal?

Por otro lado, desde la perspectiva de la gestion de recursos humanos, irremediablemente nos
obliga a explorar las siguientes lineas de investigacion para una adecuada implementacion de un
servicio publico profesional:
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Diseno de procesos de seleccion para servidores publicos.

Elaboracion de procesos de formacion de servidores publicos.

Revision de sistemas de evaluacion del desempefio para la funcion publica.

Construccion de una familia de capacidades genéricas y por drea.

Identificacion y/o creacion de herramientas para medir capacidades directivas.

Desarrollo de habilidades personales y emocionales para los servidores publicos.
Definicién de dreas encargadas de la seleccion de servidores publicos, asi como posibles
centros de formacion y andlisis de perfiles de personal responsable de la gestion de la fun-
cion publica.
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* Revision de tabuladores alineados con la evaluacion del desempe-
fo.

* Andlisis de procesos presupuestarios para orientarlos a resulta-
dos.

* Revision de sistemas de competencias para servidores publicos.

* Registro y andlisis de los que estdn haciendo otros paises en esta
materia.

* Revision de tecnologias de la informacion para la gestion de la
funcion publica.

El sistema de profesionalizacion a través de un servicio civil requiere
de un tiempo importante y de elementos que le den forma, asi como de
lecciones aprendidas, para que pueda ser de interés en el medio en el que
se quiere implantar. Y de elementos adicionales como lo son el analisis de
condiciones normativas y de operacidn, dindmicas internas, trabajo i situ,
la adecuada preparacion de esos servidores publicos pero también de los
politicos, entre lo mas relevante. Adicionalmente, de un amplio apoyo por
parte del titular de la Administracion Pablica del Distrito Federal, que inclu-
ye un desarrollo de negociaciones con diferentes actores, asi como la cons-
truccion de redes que hagan sostenible el proyecto. Y que tenga como
horizontes no solo a la Administracion Publica sino también a los otros
Poderes publicos, ast como a otros érdenes de gobierno.
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2 yéase Martinez Puon (2011) Rafael Directivos versus Politicos 2 La importan-
cia de la funcion directiva en las administraciones publicas. Ed. Porrta
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3 Sobre este punto, cabe mencionar que mas alld de no la mencién esta figura
en el programa de desarrollo a nivel local, destacar la presencia en la regula-
cion del entonces Departamento del Distrito Federal de algunos programas o
propuestas de caricter de federal. Concretamente la del Programa de
Modernizacion de la Administracion Pablica 1995-2000 en el Gobierno de
Ernesto Zedillo, asi como la de propuestas de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publica sobre la posibilidad de la creacion de un servicio civil. Todas
estas medidas obviamente, al menos en sus dos primeros aios, contemplaban
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al Departamento del Distrito Federal. Para esto véase Martinez Pudn, Rafael (2005) Servicio Profesional de
Carrera ¢Para qué? Ed. Porrtia, México y Moctezuma Barragan y Andrés Roemer Por un Gobierno por resul-
tados. Ed. F.CE

4 para el andlisis correspondiente se recomienda los articulos de Cedillo Herndndez, Miguel Angel (2002) “El
Servicio Publico de Carrera en el Distrito Federal: un asunto pendiente en la reforma politica de la Ciudad
de México”. Revista Prospectiva 22, noviembre, México D. F. Y de Cruz, Flores Fabricio (2007) “El Servicio
Pablico de Carrera en el gobierno del Distrito Federal: Un asunto impostergable”. En Revista Servicio
Profesional de Carrera no 8 segundo semestre. Ed. Fundamespa, México, Distrito Federal.

5 Sobre este punto, la realidad es que la continuidad de un mismo partido en el gobierno tampoco es garan-
tia de que este tipo de leyes se mantengan con regularidad requerida. Véase Martinez Pudn, Rafael (2008)
Cinco Mitos sobre el Servicio Profesional de Carrera. Revista Convergencia, septiembre-octubre, Ed. UAEM
estado de México.

6 Para este tema se recomienda ampliamente el texto de Longo, Francisco (2004) Mérito y Flexibilidad. La
p g ]
gestion de las personas en las organizaciones del sector piiblico. Ed. Paidos, Barcelona, Espafa.
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