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Redescubrir el
valor del
periodismo en la
Venezuela del
presente

Marcelino Bisbal

Por espacio piiblico entendemos un dmbi-
to de nuestra vida social, en el que se pue-
de construir algo asi como opinion puibli-
ca. La entrada estd fundamentalmente
abierta a todos los ciudadanos. En cada
conversacion en la que los individuos pri-
vados se retinen como puiblico se constitu-
ye una porcion de espacio piiblico (...).
Los ciudadanos se comportan como puibli-
co, cuando se relinen y conciertan libre-
mente, sin presiones y con la garantia de
poder manifestar y publicar libremente su
opinion, sobre las oportunidades de ac-
luar seguin intereses generales.

En los casos de un puiblico amplio, esta
comunicacion requiere medios precisos
de transferencia e influencia: periodicos
y revistas, radio y television son hoy tales
medios del espacio ptiblico.

J. HABERMAS

El poder solo es realidad donde palabra y
acto no se han separado, donde las pala-
bras no estan vacias y los hechos no son
brutales, donde las palabras no se em-
plean para velar intenciones, sino para
descubrir realidades, y los actos no se
usan para violar y destruir, sino para es-
tablecer relaciones y crear nuevas reali-
dadles.

HANNAH ARENDT

Los avatares del tiempo

ecir, a estas alturas del tiempo,
une “Venezuela cambié” es no
apuntar ninguna novedad. Decir, en
momentos de rabia y desesperacion
—cada vez mas frecuentes— que volve-
remos a las escenas de antes de 1998
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es no haber entendido cémo el tiempo
cotidiano fue anulando, por el ejerci-
cio mismo de la practica politica y de
la practica ciudadana, la idea de pro-
yecto social y de Estado-nacion mo-
derno y modernizante que habia sido
ideado por intelectuales y politicos de
las mds variadas ideas y pensamientos.

Estamos en presencia de un nuevo
paisaje, en donde los rasgos mads
caracteristicos son los siguientes:

e El Estado ha perdido los limites que
lo definian y se ha transformado en
un aparato amorfo, que cada vez
mas se va pareciendo a una “ma-
quinaria” de control y secuestro de
las instituciones.

e El protagonismo militar ha ido ocu-
pando espacios civiles ante la mira-
da, si no complaciente de gran par-
te de la sociedad, por lo menos va
resultando ya un hecho casi natural
y logico.

e Las necesidades economicas refleja-
das en la inflacion, el desempleo, el
deterioro del sistema productivo
privado, el excesivo gasto publico
que no es capaz de saciarse, la de-
pendencia casi absoluta de la renta
petrolera hasta limites que no eran
pensables..., en fin, todas esas ne-
cesidades que han ido quebrando
fuertemente el horizonte de expec-
tativas que nos habiamos imagina-
do y sonado.

e La idea de crear un partido hege-
moénico y un proyecto hegemonico
de nula cultura democratica, como
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es todo lo “tnico”, como le gustaria
referir a Michel Maffesoli.

e El excesivo personalismo que en-
carna la figura del Presidente de la
Republica y que sacralizan sus par-
tidarios y los mds allegados al
poder.

e la centralizacién como creencia de
que desde alli “todo se va a resol-
ver”, sin comprender que uno de los
logros y conquistas ciudadanas mas
significativos de nuestra historia de-
mocritica fue la descentralizacion
administrativa en muchas esferas del
poder del Estado.

e La evidente polarizacion y conflic-
tualidad en la que vivimos y que le-
jos de desaparecer y disolverse ha
ido acrecentindose por un discurso
y una retérica de la exclusion, la
confrontacion y la violencia.

e Fl surgimiento, publicitado ademas,
del resentimiento social como ma-
nera de querer comprender nues-
tras debilidades.

¢ El empeno de voltear la historia re-
publicana intentando, de manera
insensata y poco responsable, rees-
cribirla desde el personalismo, el
caudillismo y el mesianismo.

e La insistencia de construir un ¢pro-
yecto de pais? teniendo como mo-
delos experiencias mas que fracasa-
das y superadas por la historia de
los acontecimientos recientes.

En sintesis, aunque referida a otra
situacion como fue la Argentina desde
el instante en que el sistema politico



de ese pais entré en un salto al vacio,
de la represion militar y de la transi-
cién democritica, es la conclusion que
explicita la catedratica de literatura de
la Universidad de Buenos Aires Beatriz
Sarlo, al escribir que:

Se ha producido un cisma cultural que
reduplica el cisma econémico; en el ho-
rizonte de las victimas, se esfumaron las
razones de pertenencia a una sociedad
nacional; en todas partes se ha debilita-
do la idea de responsabilidad que, aun
precariamente, teje la trama de muchos
hilos que sostienen una comunidad. No
se trata de salvar a los politicos de la res-
ponsabilidad sobre este paisaje, porque
ellos se encargaron de que se profundi-
zaran sus rasgos. Pero quienes forman
parte de la cipula de la piramide social,
los muy ricos pero también nosotros, por
razones diferentes, hemos observado la
catastrofe, unos en la persecucion de be-
neficios inmediatos, otros sorprendidos
por lo impensado (incluso quienes lo
anunciaron quizas estén sorprendidos
por el fulminante cumplimiento de sus
predicciones).!

Y creo que en nuestro caso y expe-
riencia es posible agregar, a la inter-
pretacion de Beatriz Sarlo, otra dimen-
sion, aunque en el fondo responda a la
misma idea conclusiva, como es la
pérdida paulatina de la democracia o

los peligros que la acechan. El polito-
logo y socidlogo chileno Fernando
Mires publicaba recientemente, en el
portal electrénico de la revista Nueva
Sociedad,? un texto que describe “los
diez peligros de la democracia en
América Latina” y que bien vale la pe-
na que repasemos en forma esquema-
tica cudles son esos peligros, porque
son los mismos que se hacen presen-
tes en nuestra situacion actual. En tér-
minos especificos los peligros serian o
Jseran?:

1. El peligro de la (re)militarizacion
del poder. Dos citas bien explicitas
del autor nos aclaran este primer
peligro. Por un lado nos dice que:

Ha habido y probablemente seguirdn ha-
biendo generales latifundistas, moderni-
zadores, nacionalistas, socializantes, de-
sarrollistas, neoliberales, populistas, etc.
Lo Gnico que no vamos a encontrar, por-
que es un contrasentido, son generales
democriticos, por lo menos no cuando
ocupen el Estado. Los militares en el po-
der, independientemente de ideologias,
proyectos, modelos y locuras, han sido
el resultado de la precariedad del desa-
rrollo politico latinoamericano, precarie-
dad que esos mismos militares han acen-
tuado notablemente.

1 SARLO, Beatriz. “Ser argentino: ya nada sera igual”. VARIOS AUTORES. Imaginarios de nacion. Bogota:

Ministerio de Cultura de Colombia, 2001, p. 51.

2 MIRES, Fernando. “Los diez peligros de la democracia en América Latina” [en lineal. <http//www.nueva

soc.org.ve>. Seccion de Intervenciones.
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Y por el otro:

Cuando la ausencia de politicidad es ma-
nifiesta o cuando las estructuras politicas
han sido destruidas (a veces por los pro-
pios politicos) suele ocurrir, y ha ocurri-
do, y no solo en América Latina, que po-
deres no politicos ocupen el lugar reser-
vado al poder politico. Ya establecidos
en ese lugar, realizan, aunque sea una
paradoja, una politica de la antipolitica
que es la que sin excepcién caracteriza a
todas las dictaduras en cualquier lugar
del mundo.

2. Elpeligro de la economizacion de la

politica. En el sentido de que:

El discurso econémico dominante ha si-
do asumido por los propios politicos,
quienes se ven en la obligacion de pre-
sentarse cComo expertos en materias eco-
nomicas, aunque muchas veces solo do-
minan las operaciones aritméticas basi-
cas. Mas ain: cuando se encuentran en
periodos electorales, la mayoria de sus
promesas son econémicas. De este mo-
do intentan comprar indirectamente los
votos de la poblacion. Casi todos ofrecen
crecimiento, bienestar, fuentes de traba-
jo, aumentos de salarios, pero sin tener
idea acerca de cémo van a realizar lo
que prometen. Temas politicos propia-
mente, como las libertades publicas, el
aumento de los espacios de discusion, la
aplicacion consecuente de los derechos
humanos, etc., son casi siempre dejados
de la mano. De este modo, para los elec-
tores comunes y corrientes, la boleta
electoral tiene un significado similar a
una tarjeta de crédito. Votando por tal o

cual imaginan adquirir un futuro econo-
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micamente promisorio que por supuesto
nunca llega, pues los ritmos del desarro-
llo econémico son muy diferentes a los
de la politica.

3. El peligro de la corrupcion. La inter-

pretacion de Mires es que la corrup-
cion es casi imposible de erradicar,
pero ella si puede ser limitada si se
actGa con transparencia y sentido
democratico. Y nos dice que:

Un gobierno puede ser limpio y puro,
pero si las instituciones intermedias han
sido corrompidas, apenas podrd gober-
nar. Y cuando la corrupcion no solo es
politica sino también social, es decir, ge-
neralizada, la democracia politica no
puede prosperar en ninguna parte.
Cuando la naciéon comienza a corrom-
perse, no solo vertical sino también hori-
zontalmente, ha llegado la hora de los
golpistas, o de los demagogos, o de los
populistas, o de todo eso a la vez. El tan
conocido fenémeno del populismo lati-
noamericano es en gran medida un re-
sultado de la corrupcion de las institucio-
nes publicas, y por cierto, uno de los pe-
ligros mas grandes para cualquier proce-

so democratico.

4. El peligro populista. Como nos ex-

plica el autor, el peligro del popu-
lismo se aprecia en la pretension de
sus representantes de cerrar las li-
neas divisorias que hacen de la po-
litica, y por lo mismo de la demo-
cracia, un campo de representacion
de diversas posiciones. Puntualiza
que:



En el simbolismo radical del populismo
las lineas divisorias que separan al pue-
blo entre si son transportadas en contra
de enemigos que pueden ser reales, pe-
ro también imaginados. Ese agente exter-
no de negacion constitutiva de la afirma-
cion popular puede ser muy diverso:
puede ser la nacion enemiga, pueden ser
los extranjeros que habitan el pais, pue-
den ser los ricos, los corruptos, la oligar-
quia, el imperialismo, la globalizacion, es
decir, puede ser cualquier cosa que ope-
re como representacion simbolica del
mal absoluto contra el bien total repre-
sentado por la voluntad popular —y esta
es una de las caracteristicas esenciales
del populismo— corporizada por un lider
carismdtico cuya funcion es trasladar las
diferencias hacia el exterior del pueblo,
para que el pueblo siga imaginando que
es un solo pueblo. Todo populismo se
expresa necesariamente en la personifi-
cacion extrema del poder.

5. El peligro de la personificacion ex-

trema del poder. Este peligro, como
apunta Mires, es consecuencia di-
recta del anterior. Es decir, cuando
la politica tiende a ser populista, es-
ta debe representarse en diferentes
personas que simbolizan la unidad
de diferentes actores.

Lamentablemente, cuando el personalis-
mo politico alcanza un grado extremo, el
representante politico se convierte en el
principal objeto de discusion. En esas
circunstancias es muy ficil que si €l no
es contenido a tiempo, caiga en excesos
representativos o en fantasias omnipo-
tentes. Ello se puede observar en el cur-
so de su retorica. Casi siempre tiende a

abusar del tiempo del ciudadano y a ha-
blar mucho mas alld de lo que es politi-
camente necesario. Sus discursos seran
cada vez mds emocionales; y suele suce-
der que abandone el lenguaje de la dis-
cusion y caiga ficilmente en la invectiva
y en la descalificacion. La violencia de
las palabras no tarda en esos casos en
traducirse en violencia de los hechos.
Poco a poco la 16gica argumentativa sera
reemplazada por gritos y signos magicos,
y las multitudes en las calles se dejardn
llevar mas por la uniformidad de los co-
lores de banderas, camisas o boinas, o
por la rima de consignas gritadas a coro,
que por sus intereses e ideales. En sinte-
sis, la politica, y sin que sus actores se
den cuenta, entra en un abierto proceso
de facistizacion. Las estructuras popula-
res se convierten en un pueblo; el pue-
blo se disuelve en masa y la masa en
chusma.

El peligro de la desigualdad social.
Interpretando al autor, €l nos dira
que el hecho de que exista desi-
gualdad y pobreza extrema no son
condiciones que imposibiliten la de-
mocracia sino al contrario. Serd un
reto para la democracia lograr supe-
rar esas condiciones, aun a sabien-
das de que esas situaciones no son
el mejor terreno para construir de-
mocracias. Lo que sucede es que los
populistas se valen del hecho de la
desigualdad social para levantar pro-
mesas de su erradicacion sin lograr-
lo en el tiempo por falta de politicas
coherentes y eficaces:
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En este sentido, las dificultades para eri-
gir un orden democritico, mds que de
las desigualdades sociales provienen de
un mal entendido que conviene dejar en
claro. Ese no es otro que aquel que afir-
ma que la tarea inmediata de toda demo-
cracia debe ser la de superar las condi-
ciones que determina la pobreza social.
Ese malentendido es generalmente pro-
pagado por los propios politicos, pues
como ya se dijo anteriormente, la mayo-
ria de ellos tiene la opinion de que son
excelentes expertos en materia de eco-
nomia; es decir, se trata de una creencia
derivada del peligro de la ‘economiza-
cion de la politica’.

7. El peligro de la desintegracion poli-

tica. Este peligro tiene varias face-
tas. Desde nuestro contexto es pre-
ciso senalar aquella que hace refe-
rencia a la llamada gobernabilidad.

Cuando la gobernabilidad es precaria,
ella se traduce en un desgobierno de las
conductas sociales e incluso de la ética
individual. La desintegracion parece por
lo tanto ser consustancial a esa transi-
cién, y en algunos casos es tan avanza-
da, que las expresiones delictivas esca-
pan a cualquier posibilidad de control
social y deben ser enfrentadas policial-
mente (...) ahi donde no hay politica,
hay policia. Pero si la policia es parte de
esa desintegracion total, y en algunos
paises lo es, las alternativas de democra-

tizacion de la vida social son muy pocas.

8. El peligro de la etnizacion de la po-

litica. Aun cuando en Venezuela
ese no sea un peligro inminente,
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sin embargo hemos tenido algunos
brotes de tal postura. Alli estd el
planteamiento que se hizo desde el
mismo gobierno, a propdsito de los
festejos del “Dia de la Raza”, rebau-
tizando el 12 de octubre como el
“Dia de la Resistencia Indigena” y
que ya ha comenzado a formar par-
te de los manuales escolares. Como
nos dice el autor:

El peligro de la etnizacion de la politica
es muy actual y tiene que ver en parte
con influjos ideologicos que provienen
desde fuera de las comunidades indige-
nas, particularmente desde fracciones de
una izquierda antipolitica que después
del derrumbe del comunismo busca nue-
vos actores que le permitan mantener
una actitud confrontativa respecto a todo
gobierno y con ello conservar su propia
identidad. El indigenismo es, para esas
izquierdas, una entre otras teorias de
sustitucion. De ahi que siempre es nece-
sario diferenciar entre las demandas de
las comunidades indigenas y agrarias, y
las ideologias que les han sido super-
puestas.

El peligro de la ausencia (o de la es-
casa presencia) de una intelectuali-
dad politica. Es la confrontacion
entre el pensamiento ideologico y
el pensamiento critico. Para el pri-
mero las conclusiones, antes de
que los hechos se sucedan, ya estan
dadas; pero para el segundo el ana-
lisis y la reflexion de los conflictos
reales son condiciones necesarias
de comprension.



En el espacio que ocupa la llamada inte-
lectualidad hay en cada nacién una fran-
ja delgada desde donde son producidas
ideas que serdan reformuladas en diferen-
tes espacios de accion. Puede que los ac-
tores de esa franja no se definan a si mis-
mos como politicos, pero su incidencia
politica es importante, pues, en la medi-
da en que ellos piensan, la nacién (otros
dicen ‘la sociedad’) se piensa a si misma.
De ahi que cuando se habla de la crisis
de la politica no sélo es la politica la que
estd en crisis sino que también lo estin
aquellos que tienen que producir ideas
para que la politica sea posible. Muchas
veces una crisis politica no es sino una
crisis intelectual reflejada en la politica.

10. El peligro del democratismo. Nada
en exceso, se suele decir popular-
mente, es bueno y productivo. Co-
mo nos plantea entonces Fernando
Mires, un exceso de democracia
puede ser nocivo para la propia de-
mocracia. La idea es textualmente
la siguiente:

La voluntad mayoritaria puede llegar a
ser una voluntad dictatorial si es que la
accion de las minorias no se encuentra
plenamente garantizada en el juego poli-
tico. En ese sentido, hay democracias
que no son demasiado politicas, pues en
nombre de las mayorias son reducidos
los campos de accion de las minorias. Si
bien la democracia implica el gobierno
de la mayoria, la politica implica las lu-
chas de las minorias para llegar a ser ma-
yorias. Si a las minorias se les niega esa
posibilidad, es suspendido el juego poli-
tico al interior de una democracia y con
ello la democracia misma comienza a ex-

tinguirse. Ningin gobierno puede usar el
recurso de la mayoria para reprimir a mi-
norias y seguir llamandose a si mismo
democratico. La mayoria otorga el go-
bierno; pero no un cheque en blanco al
gobernante. El democratismo no siempre
es democratico.

Y es que este pais, y nosotros sus
ciudadanos, estd viviendo una situa-
ci6n limite que no hemos sido capaces
de conjurar ni a través de las especula-
ciones intelectuales, y mucho menos
por las mediaciones de la oposicion
gubernamental, ni del gobierno mis-
mo, pero tampoco por el cruzamiento
de discursos e imigenes diversos que
dia a dia nos van presentando, incluso
imponiendo, los medios de comunica-
cion social, tanto los de un frente co-
mo los del otro. En fin...

¢Como responsabilizarnos entonces de
nuestros errores y nuestros fracasos si no
compartimos el discurso en que podria-
mos nombrarlos?, ;cémo compartir due-
los si ni siquiera podemos llorar juntos?,
¢qué es aquel minimo sin el cual no hay
comunidad que subsista? Ahi radica la
gravedad ultima de una situacion en la
que hasta la lectura que de ella hace la
clase pensante, los intelectuales y las
ciencias sociales, en lugar de contribuir a
tejer convergencias, tiende aun a frag-
mentar y polarizar la sociedad, ya que no
hemos logrado poner en comun una lec-
tura en la que sea posible dirimir hasta
donde llega lo tolerable y comienza lo
intolerable. Los intelectuales no estamos
proporcionando a este pais una lectura
de la situacion —no confundir con coyun-
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tura— que ayude a la gente a ubicar su
cotidiana experiencia de dolor tanto co-
mo las retazos de sentido que alientan
nuestra esperanza.’

El contexto emergente

Los ecos de esos planteamientos de
Beatriz Sarlo, a partir de la experiencia
vivida y sufrida —como dice la autora—,
y los del chileno Fernando Mires, estu-
diando los signos que se muestran co-
mo verdaderos peligros en esta Améri-
ca Latina de aqui y ahora, se hacen vi-
sibles en la Venezuela del presente. Di-
rfamos que demasiado visibles y hasta
coincidentes para el momento actual y
que hace que hoy empecemos a dudar
de la supervivencia de la libertad y la
democracia como hechos reales y tan-
gibles. Entendidas la libertad y la de-
mocracia en su sentido habermasiano,
es decir, la presencia de un espacio li-
bre y democritico, no coercitivo por
ninguna forma de poder, para “el libre
juego de la opinién publica como mo-
tor de la politica democritica en su
sentido real y empirico y en un senti-
do normativo”.* Como vemos, para J.
Habermas el espacio publico libre y
democratico sera el lugar donde se ha-
gan visibles las mas diversas contradic-

ciones de la vida social y politica, y
Habermas entendera la “esfera publica
burguesa” como la aparicion de un es-
pacio en donde “... el interés publico
de la esfera privada en la sociedad
burguesa deja de ser percibido exclu-
sivamente para la autoridad y comien-
za a ser tomado en consideracion
como algo propio por los subditos
mismos”.> Alli nace la idea de una es-
fera publica no vertical sino deliberati-
va.

Los procedimientos democraticos estatui-
dos en términos de Estado de derecho
(...) permiten esperar resultados raciona-
les en la medida en que la formacion de
la opinién dentro de las instancias parla-
mentarias permanezca sensible a los re-
sultados de una formacién informal de la
opinién en el entorno de esas instancias,
formacion que no puede brotar sino de
espacios publicos autonomos. Sin duda
(...) el presupuesto de un espacio publi-
co politico no hipotecado es un presu-
puesto carente de realismo; pero bien
entendido, no se le puede calificar de

utépico en sentido peyorativo.©

No es casual que Habermas refiera
el término Estado de derecho como
condicién requerida para la existencia
de una opinion publica libre y demo-
cratica. La cuestion es discutir si en el

3 MARTIN-BARBERO, Jesus. “Ausencia de relato y desubicaciones de lo nacional”, en VARIOS AUTORES.

Imaginarios de nacion. Op. cit., p. 19.

4 BOLADERAS, Cucurella. “La opinion publica en Habermas”. Analisi 26. Barcelona: Universidad Aut6-

noma de Barcelona, 2001, p. 68.

5 HABERMAS, ]. Historia y critica de la opinion piiblica. Madrid: Gustavo Gili, 1981, p. 71
6 HABERMAS, ]. Facticidad y validez. Madrid: Trotta, 1998, p. 614.
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actual contexto venezolano gozamos
de un Estado de derecho en sentido
real, no virtual, que vaya mas alld de lo
que la Constitucion y las leyes nos pro-
claman. El jurista mexicano Rodolfo
Viazquez, en linea conceptual con J.
Habermas y desde un punto de vista
liberal, nos aclara qué es el Estado de
derecho, cuando dice:

No todo Estado es estado de derecho, in-
cluso mis ‘no todo estado con derecho
es un estado de derecho’. Una de las ca-
racteristicas de los estados modernos es,
precisamente, su organizacion a partir de
un sistema juridico que delimite funcio-
nes y que permita la resolucion de con-
flictos en el seno de la propia sociedad.
Sin embargo, esta vocacion de legalidad
puede ser perfectamente compatible con
estados dictatoriales o autoritarios. La
mera existencia empirica de un ordena-
miento juridico no garantiza ipso facto
un estado de derecho. Para que éste sea
posible se deben satisfacer cuatro condi-
ciones internas que resumiria en las si-
guientes: 1. primacia de la ley; 2. respe-
to y promocion de los derechos funda-
mentales; 3. control judicial de constitu-
cionalidad; y 4. responsabilidad de los
funcionarios. Todas ellas condiciones ne-
cesarias y, en su conjunto, suficientes pa-
ra que exista un estado de derecho, y no
cualquier estado de derecho, sino (...)
un estado [liberal igualitario de de-
recho.”

No requerimos de intérpretes para
entender y ver la ruptura que existe
conceptualmente con la realidad y que
la propia realidad nos estd mostrando.
La descripcion del concepto de Estado
de derecho es viva y bien clara. No
hay lugar a dudas. No es casual que un
editorial de la revista Sic, publicacion
confesional del Centro Gumilla de los
jesuitas, dijera con mucha claridad y
preocupacion que:

Para un gobernante lo mds imprescindi-
ble es la independencia de poderes. Re-
cuérdese que ésta se disend, no en tiem-
po del absolutismo de la segunda mitad
del siglo XVI y el siglo XVII sino en el si-
glo XVIII, cuando gobernaba lo que se
llamé el despotismo ilustrado, cuyo lema
era ‘todo para el pueblo, pero sin el pue-
blo’. Esto es lo que no entendio el blo-
que soviético que denigré de la que lla-
mo democracia formal y siguié aferrado
a la linea del centralismo democratico,
que acabd en pura y simple dictadura, o
la del secretario general del partido o la
de la nomenclatura. Esta fue una de las
causas estructurales de su implosion. Esa
exclusion de los otros se tradujo en pér-
dida de dinamismo, en distorsion, en es-
clerosis y por supuesto, en una violacion

sistemitica de los derechos humanos.®

Finaliza de manera tajante, como
conclusion, con esta idea:

7 VAZQUEZ, Rodolfo. ;Qué es el Estado de derecho? Un punto de vista liberal. México, D.E.: Instituto Tec-

nologico Autonomo de México, 2003, p. 223.

8  SIC. “La toma total del poder ges el mejor camino?” SIC. Ano LXVIII, nim. 675. Caracas: Centro Gumi-

lla, junio del 2005, p. 196.
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Para hacer la revolucion, entendida ésta
como reinventar un pais destruyendo to-
do lo anterior y redisendndolo completa-
mente, es cierto que la toma total del po-
der es el mejor camino. Pero a estas ho-
ras de la historia, la pretension de parar
la historia, de negarla y de arrancar des-
de uno mismo es una pretension absolu-
tamente irracional y estd condenada al
fracaso. Pero no solo al fracaso sino a
dejar el pais en ruinas y con traumas pro-
fundisimos. Quienes creen en el espejis-
mo de reinventar un pais sienten que el
expediente de eliminar toda competen-
cia es el mds comodo y expedito y por
eso no ven problema. Sin embargo, para
el que no quiera ser ciego, ya se estd
viendo como lo pretendidamente nuevo
estd empezando a ser una reedicion de
lo que todos rechazamos y por lo que
Chavez lleg6 al poder.?

Cambiamos los actores, los simbo-
los para guiarnos, cambio el sentido de
pais y hasta los imaginarios, se voltea-
ron las experiencias, pero la manera de
conducir la “cosa publica” sigue igual y
hasta de forma desquiciada y sin limi-
tes. Es que no tenemos idea ni realidad
de Estado porque no hay transparencia
en los actos gubernamentales. Nada ha
cambiado en el panorama, aunque es-
temos en presencia de un paisaje dis-
tinto. José€ Ignacio Cabrujas, en conver-
sacion con la Comisién Presidencial
para la Reforma del Estado Venezola-

9  Ibidem.

no, por alld en 1987, decia que en Ve-
nezuela el concepto de Estado es ape-
nas un disimulo:

El concepto de Estado es simplemente
un “truco legal” que justifica formalmen-
te apetencias, arbitrariedades y demas
formas del “me da la gana”. Estado es lo
que yo, como caudillo o como simple
hombre de poder, determino que sea Es-
tado. Ley es lo que yo determino que es
Ley. Con las variantes del caso, creo que
asi se ha comportado el Estado venezo-
lano, desde los tiempos de Francisco Fa-
jardo hasta la actual presidencia. (...) El
pais tuvo siempre una vision precaria de
sus instituciones porque, en el fondo,
Venezuela es un pais provisional. (...) El
Estado venezolano actia generalmente
como una gerencia hotelera en perma-
nente fracaso a la hora de garantizar el
confort de los huéspedes. Vivir, es decir,
asumir la vida, pretender que mis accio-
nes se traducen en algo, moverme en un
tiempo histérico hacia un objetivo, es
algo que choca con el reglamento del
hotel, puesto que cuando me alojo en un
hotel no pretendo transformar sus insta-
laciones, ni mejorarlas, ni adaptarlas a
mis deseos. Simplemente las uso. (...) El
resultado es que durante siglos nos he-
mos acostumbrado a percibir que las le-
yes no tienen nada que ver con la vida.
(...) La estructura principista del poder

fue siempre nuestro mejor escenario.!?

10 CABRUJAS, José Ignacio. “El Estado del disimulo”, en VARIOS AUTORES. Heterodoxia y Estado. Ca-
racas: Comision Presidencial para la Reforma del Estado, 1987, p. 7 y ss.
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De la “no cultura” y la
“no comunicaciéon”

La idea la tomamos de la simboliza-
cién que plantea el antropdlogo fran-
cés Marc Augé cuando expresa en tér-
minos del “no lugar”, de que el “no lu-
gar” es lo contrario de un domicilio, de
una residencia, de un lugar en el sen-
tido corriente del término. “Solo, pero
semejante a los demas, el usuario del
no lugar mantiene con éste una rela-
cioén contractual simbolizada por el bi-
llete de tren o de avion, la tarjeta para
el peaje, etc. En estos no lugares se
conquista el anonimato si se provee la
prueba de la identidad personal...”.!!
Y mas adelante, el texto nos sigue di-
ciendo de manera conclusiva que “El
espacio del no lugar no crea ni identi-
dad singular ni relacion, sino soledad y
similitud”. Creo que es posible agregar
a esta idea otra dimension —de orden
cultural y comunicacional- relacionada
con el momento que esta atravesando
el pais.

Con la muerte de Gomez el pais en-
tra en una onda modernizadora que in-

tenta llegar a todos los rincones del te-
rritorio. Alguien decia “que el pais se
lanza a la conquista tumultuosa de la
modernidad”. La cultura no podia que-
dar atrds y no se quedo. Desde el sec-
tor publico, en donde la figura de Ma-
riano Picon Salas es cita y parada obli-
gada, hasta el espacio privado con la
creacion de fundaciones e iniciativas
privadas, la cultura empieza a adquirir

el estatuto que ella se merece.!'?

Sin embargo, a partir de 1999 se ini-
cia todo un proceso de “ordenacion” y
de “redefiniciones” que dan al traste
con muchas equivocaciones cometidas
y seguramente no asumidas, pero tam-
bién con muchos logros que no es el
caso enumerar y detallar.'’> Con el
triunfo de Hugo Chavez Frias y el des-
moronamiento de la sociedad politica
tradicional y dominante por un poco
mas de cuarenta anos, se abre un te-
rreno fértil para la “refundacion del
pais”, como anunciara el mismo presi-
dente después de la aprobacion de la
nueva Constitucion. Y en ese camino
andamos...

11 AUGE, Marc. Los “no lugares”. Espacios del anonimato. Una antropologia de la sobremodernidad. Ma-

drid: Gedisa, 1996, p. 83.

12 Recomendamos la lectura del excelente trabajo, analitico y descriptivo, de la historia del quehacer cul-

tural venezolano: “Hacer cultura y dar cultura: inventario de una heterogeneidad”, de Moraima Gua-
nipa, en VARIOS AUTORES. Venezuela siglo XX. Visiones y testimonios. Caracas: Fundacion Popular,

2001.

13 PINO ITURRIETA, Elias et al. Historia minima de Venezuela. Caracas: Fundacion de los Trabajadores

de Lagovén, 1992; La cultura de Venezuela. Historia minima. Caracas: Fundacion de los Trabajadores
de Lagovén, 1996; J. VELASQUEZ, Ramén. Balance del siglo XX. Caracas: Fundacion Francisco Herrera-

Luque/Grijalbo, 1996.
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La politica, o una concepcion de la
politica, fue irradiando todos los espa-
cios y rincones de la vida del pais. In-
cluso, la calle no quedo exenta de esa
dindmica. Asi, el campo de la cultura y
la comunicaciéon han sido también lu-
gares de la politica. La representacion
gubernamental de esas dos instancias
lo expresa de manera visible a través
de las palabras que ya se traducen en
acciones. El ministro de la Cultura
Francisco Sesto recién asumia el cargo
y lo decia: “El Ministerio de la Cultura
se constituird como un 6rgano con car-
tera, con funciones politicas y estraté-
gicas”. Y el ex ministro de Comunica-
cion e Informacion Andrés Izarra fue
elocuente:
ideolégica”. De esta manera aprecia-
mos como el actual Estado tiene clari-
dad sobre la significacion estratégica
de la cultura y de los medios de comu-
nicacion.

“Estamos en una guerra

La economia también estd jugando
en este proceso, aunque para ser pre-
CiSOs siempre juega, pero en este tiem-
po la economia juega a favor del go-
bierno por los altos precios petroleros
y por la aparente recuperacion econo-
mica que ello ha significado.

Estd armado el circulo. La dindmica
econoémica y politica en la trama de
decisiones, en la formulacion de politi-
cas de todo orden y niveles, involucra
necesariamente una cuestién cultural
que nos remite inmediatamente al ima-
ginario en que se mueve el poder, en
este caso el “gobierno revolucionario y
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bolivariano” hoy en funciones de Esta-
do. Esas dos dimensiones son funda-
mentales para entender todo un con-
junto de decisiones intelectuales y po-
liticas como lineas de accion cultural
que intentan proyectarse en el tiempo
histérico y convertirse, como decia un
dirigente del alto gobierno, en “refe-
rencia y en poder hegemoénico”. En
ese sentido, hay que entender el gran
esfuerzo que estin haciendo los mas
diversos “actores politicos” del llamado
“oficialismo” para la reinstitucionali-
zacion y la reconstruccion del Estado,
de la polis, de la comunidad politica y
cultural, de la ciudadania y de la socie-
dad en general.

Lo que si ha quedado claro en estos
ya casi seis anos del “proceso” es la
evidencia de una razén muy vieja en
América Latina y en el pensamiento de
una “izquierda politica” anclada en la
nostalgia y el pasado, que ademds ha
conducido a fracasos estrepitosos, que
carga de sentido positivo la estatiza-
cioén de cualquier actividad publica por
encima de las iniciativas libres de la
ciudadania heterogénea, plural y cacti-
ca que reside en la mal llamada socie-
dad civil o en la sociedad en general.
Es la idea del Estado como concepcion
“iluminada” o “vanguardista” que debe
estar por encima como una especie de
“superpoder” o big brother orwelliano
orientando los designios hacia dénde
debe conducirse la sociedad. No es
mas que el deseo de fortalecimiento
de una idea erronea de la esfera publi-



ca contra el poder “incontrolado” e
“sincontrolable?” de los intereses priva-
dos. Aqui reside la confusion entre lo
publico y lo estatal-gubernamental, la
confusion en que el ambito de la
democratizaciéon de la sociedad debe
darse desde el Estado y su institucio-
nalidad y no desde las fuerzas que
deben renacer en el interior de la pro-
pia sociedad.

Ese planteamiento, quizas excesiva-
mente principista, nos sirve para en-
tender como se ha ido dando en el ac-
tual gobierno la toma de decisiones en
forma de politicas publicas hacia el
sector de la cultura y la comunicacion.
Desde ese marco quizds podamos ver
claro cudl ha sido la relacion entre la
politica econdmica (activa e interventi-
va) que se refleja en la Ley de Presu-
puesto Nacional y la politica de cultu-
ra y comunicacion que se proyecta en
las acciones concretas.

La politica cultural y comunicacio-
nal en la Venezuela del presente es de
gran significacion para el poder. Aun-
que la idea de politica no esta clara-
mente definida en ningin documento
de la actual gestion tanto en cultura
como en informacién-comunicacion;
ella se puede extraer desde las decla-
raciones y retorica tanto del Presiden-
te de la Republica como de los funcio-
narios de turno en los respectivos des-
pachos ministeriales. Asi, y a manera
de ejemplo, Francisco Sesto —ministro
de Estado para la Cultura y presidente

del Consejo Nacional de la Cultura— ha
venido diciendo repetidamente que:

Debemos refundar la institucionalidad
hecha a lo largo del siglo XX, pero cons-
truida por sumatoria y no estd adecuada
a los tiempos que vivimos (...). En ese
sentido, la necesidad de reformular leyes
y reglamentos relativos a la cultura y de
crear algunas leyes que estan faltando: la
Ley Organica de la Cultura, la Ley de Ge-
rencia de Gestion Publica de la Cultura y
la Ley de Financiamiento Cultural (...).
Hay que someter los instrumentos juridi-
cos vigentes a una cuidadosa y profunda
revision para adecuarlos a los tiempos
actuales. Crearemos las plataformas ne-
cesarias para llevar adelante desde el Es-
tado, la universalidad de las manifesta-
ciones culturales venezolanas. Finalmen-
te, se afianzaran los valores necesarios
para llevar adelante el proyecto conteni-

do en la Constitucién Nacional. 4

No hay ninguna linea ni declara-
cion que nos explique la idea de que
toda politica cultural, si bien requiere
de la presencia del Estado y del capi-
tal en la cultura, solo podra cumplir
objetivos de democratizacion e inclu-
sion si ella se guia por “criterios de
igualdad, acceso, servicio publico, des-
centralizacion, participacion, autono-
mia y ruptura de roles jerdrquicos en-
tre industria, creadores y usuarios”.

Por su parte, desde el espacio de la
informacion y la comunicacion tampo-
co encontramos una idea clara sobre el
referente de una auténtica y verdadera
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politica comunicacional. Todas las ex-
presiones del alto gobierno encabeza-
das por el propio Presidente de la Re-
publica van orientadas hacia el des-
prestigio de los grandes medios por la
sospecha hacia ellos, evidente desde
los de Frankfurt, en cuanto industrias y
“aliados del neoliberalismo salvaje”. La
idea expresada explicitamente es la de
dar origen a una “auténtica comunica-
cién” no contaminada por las indus-
trias culturales.

Dentro de ese contexto emergente
la idea de configurar un pais distinto
—si no a qué viene la publicidad de
“Venezuela ahora es de todos”’— estd
mas que comprometida. De ahi la su-
gestiva expresion de Augé acerca del
no lugar llevada a la dimension de la
cultura y la comunicacién. El no lugar
es otra concepcion de la cultura y la
comunicacion —es la no culturay la no
comunicacion— que se expresa en una
cosmovision de vida y de existencia,
por lo tanto, en una perspectiva de su-
jeto social, que niega la propia identi-
dad en cuanto percepcion y pertenen-
cia a una historia, a un proyecto de
pais, a una idea de democracia y liber-
tad, a unos relatos y vivencias. Porque
“Si un lugar puede definirse como lu-
gar de identidad, relacional e historico,
un espacio que no puede definirse ni
como espacio de identidad ni como re-
lacional ni como histérico, definird un

no lugar”. 14

14  AUGE, Marc. Op. cit., p. 83.
15 MARTIN BARBERO, Jests. Op. cit., p. 83.
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La realidad de los medios y el
periodismo

Vamos a detenernos ahora en la reali-
dad de la comunicacion y la informa-
cion, asi como en sus gestores, para en-
tender como el actual Estado interfiere
en esa esfera y asi comprender el senti-
do y la implicacion de sus acciones.

Antes de 1998 —esa serd la fecha
emblemdtica que todos nombremos—
los distintos partidos politicos se “quie-
bran” en el sentido de su representati-
vidad frente a la sociedad:

... también la pérdida de los lugares de
intercambio con la sociedad, el desdibu-
jamiento de las maneras de enlace, de
comunicacion de los partidos con la so-
ciedad produce su progresivo alejamien-
to del mundo de la vida social, hasta
convertirse en puras maquinarias electo-
rales cooptadas por las burocracias del
poder.!>

Los sondeos de opinién de aquel
entonces lo venian asomando y ya los
distintos grupos politicos dejaban de
ser el espacio de mediaciéon que ha-
bian sido tiempo atrds, ahora se topa-
ban con otra o con otras formas de
mediacion que implicaba, sino una di-
solucion de la politica, una nueva
constitucion en la trama de la politica
con la presencia de actores nuevos
que estan representados por las panta-
llas de television, los microfonos de la



radio, las paginas de los periodicos y
los productores simbodlicos de esos
medios.

Este no es un fenémeno exclusiva-
mente nuestro, es una ola que se mue-
ve a lo largo del planeta en donde los
partidos viven una profunda crisis de
representatividad y no solo por la co-
rrupcion ante el poder, sino por la
massmediacién que ha establecido un
“nexo simbdlico” distinto al que venia
proponiendo y estableciendo el par-
tido.

Quiza la politica no sea ya lo que imagi-
ndbamos hasta hace poco que era, y la
gente no estd dispuesta a seguir invirtien-
do tiempo y energia en los ritos de mar-
cha, la concentracion y el desfile o los ac-
tos de identificacion colectiva. Es proba-
ble que al aumentar los niveles educa-
cionales de los ciudadanos y extenderse
la comunicacion de imdgenes televisadas,
al enfriarse la contienda ideoldgica y dila-
tarse los derechos del individuo, al perder
gravitacion los partidos y diversificarse los
derechos de la gente, la politica cambie
de ubicacioén y sentido. 16

El pais ha sido, y lo es todavia, un
excelente laboratorio de todos los
cambios que ha sufrido la politica, el
partido, la trama discursiva de la que
estd hecha la actual representacion po-
litica y el papel que la ciudadania le
asignoé a los medios y sus periodistas.
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En todo este tiempo los distintos
medios, y un buen grupo de comuni-
cadores sociales, se han venido com-
portando como actores politicos y no
solo como espacio publico para la
competencia politica. Los medios no
solo han sido narradores de los distin-
tos aconteceres sociales y politicos,
tampoco se han limitado a ser comen-
taristas de los hechos, sino que han si-
do participantes muy activos del con-
flicto politico: “... son actores politicos
de primer rango por la variedad y la
potencia de los recursos de que dispo-
nen para influir y lucrar en todos los
escenarios posibles”.!” Ciertamente, no
se trata de la representacion de su me-
jor papel, pero lo han venido repre-
sentando y ademas asumiendo con to-
das las consecuencias del caso para la
audiencia y para el ejercicio del “cam-
po periodistico”. Hemos dicho muchas
veces que la sociedad del presente no
puede ser pensada, y ni siquiera ima-
ginada, sin la comunicacion. Es mis:

Seria dificil imaginar una democracia
contemporanea sin medios de comunica-
cion, pero a la par, el fortalecimiento de-
mocrdtico en América Latina, visto espe-
cialmente desde el contexto venezolano,
pasa por establecer reglas de juego para
que este poder medidtico sea ejercido
con una mayor transparencia por parte

16 Brunner, citado por MARTIN BARBERO, Jesus. Op. cit., p. 78.
17 BORRAT, Héctor. El periodico, actor politico. Madrid: Gustavo Gili, 1989, p. 159.
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de empresarios y periodistas, a la par de

abrir cauces para la accién ciudadana.!®

Pues bien, en esta sociedad a la que
el investigador francés Jean Mouchan
llama “republica de los medios”, los
mismos medios han sido actores bien
privilegiados en el conjunto de actores
sociales, incluso han sido actores muy
celosos del “movimiento de la cosa pu-
blica”. Al final, después de todo lo que
hemos vivido los venezolanos, los me-
dios y sus periodistas y sus formas de
actuacion quedaron “al desnudo, ex-
puestos a una prueba de la verdad de
resultados inciertos”.1?

La crisis de algunos actores centrales del
campo periodistico ha puesto de mani-
fiesto la necesidad de repensar la infor-
macién periodistica en relacion con la vi-
da publica y con el funcionamiento de la
democracia en las sociedades de capita-
lismo avanzado. La actividad de los me-
dios de comunicacion se ha convertido
en una de las piezas mas dindmicas de la
industria cultural y, mas importante adn,
en un factor clave de la estructuracion de
la vida social y politica. La constatacion
de este hecho social fundamental es ra-
zO6n mas que suficiente para situar el
campo periodistico en un lugar preferen-

te dentro de la reflexion critica.2

El informe del Programa de las Na-
ciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) del 2004, que lleva por titulo
La democracia en América Latina, nos
recuerda que los medios son un poder,
no solo poder comunicativo, sino tam-
bién poder politico. Segin ese informe
los medios, junto con la Iglesia, los sin-
dicatos, los organismos multilaterales
como el FMI y los empresarios privados
constituyen un “poder real” mis alld del
que tradicionalmente se les venia asig-
nando. Hoy los medios, segun la tesis
de Luhmann, se nos presentan como un
sistema operativo autonomo. Es decir,
“un verdadero sistema social, una con-
quista evolutiva propia del mundo con-
tempordneo y en efecto del proceso
universal de diferenciacién de la socie-
dad”.?! No resulta casual, entonces, que
el PNUD emplee la categoria de poder

Jfdctico para referirse a los medios en

cuanto poder que hoy legitima y expli-
ca otras formas cldsicas de poder que
van desde el poder econdmico, el po-
der politico y el poder coercitivo.

En el trasfondo de ese planteamien-
to irrumpe el hecho de que el poder
comunicativo y el poder politico de los
medios les ha permitido tener una pre-
sencia determinante, incluso decisiva y

18 CANIZALEZ, Andrés. “El poder real”. SIC. Ao LXVII, ntim. 666. Caracas. Centro Gumilla, julio del 2004,

p. 269.

19 MOUCHAN, Jean. Politica y medios. Los poderes bajo influencia. Barcelona: Gedisa, 1999, p. 123.
20 ZELLER, Carlos. “Los medios y la formacion de la voz en una sociedad democritica”. Analisi 26. Bar-

celona: Departamento de Periodismo y Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Autonoma de

Barcelona, 2001, pp. 123-124.

21 LUHMANN, Niklas. La realidad de los medios. Barcelona: Iberoamericana/Anthropos, 2000, p. X.
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definitiva, en la constitucion conflictua-
da del pais. Al punto de que esa inje-
rencia de los medios y de la informa-
cion periodistica modificé la cultura
profesional de los periodistas y hasta la
cultura receptiva y perceptiva de las au-
diencias.

Por otro lado, ante la presencia de
un proceso politico como el que descri-
bimos al inicio del texto, y que segu-
ramente me habré quedado corto no
solo por mis apreciaciones sino porque
la dindmica del gobierno y la del propio
Presidente estan en “pleno desarrollo” y
en escalada creciente, cabria preguntar-
se de manera obligatoria cudl deberia
haber sido la actitud de los medios y los
periodistas en el contexto actual, en el
que el desafio es el de la libertad y la
democracia, el del progreso y la moder-
nizacion del pais, el de la racionalidad
del bien publico por encima de intere-
ses particulares y del poder.

Cantidad de preguntas nos asaltan
sobre este tema de los medios, los pe-
riodistas y su comportamiento. Las res-
puestas son multiples y quizids ninguna
nos sirva para entender este amasijo de
hierros retorcidos en que se ha conver-
tido la Venezuela del presente. Asi,
desde los inicios de esta etapa politica
del pais es perfectamente visible la con-
figuracion de un mapa de escaladas dis-
cursivas y de acciones politicas, de un
lado y del otro, que nos han llevado a
esta situacion. En ese sentido, siempre
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recuerdo aquello que escribiera el fil6-
sofo espanol Julidn Marias en un texto
colectivo del 2001, en donde se trataba
de explicar y entender por qué se habia
llegado a la guerra. Nos decia:

Habria que preguntarse desde cudndo
empieza a deslizarse en la mente de los
espanoles la idea de la radical discordia
que condujo a la guerra. Y entiendo por
discordia no la discrepancia, ni el enfren-
tamiento, ni siquiera la lucha, sino la
voluntad de no convivir, la considera-
cion del “otro” como inaceptable, intole-
rable ,insoportable (...). La guerra fue
consecuencia de una ingente frivolidad.
Esta me parece la palabra decisiva. Los
politicos espanoles, apenas sin excep-
cion, la mayor parte de las figuras repre-
sentativas de la Iglesia, un nimero creci-
disimo de los que consideraban “intelec-
tuales” (y desde luego los periodistas), la
mayoria de los econémicamente podero-
sos (banqueros, empresarios, grandes
propietarios), los dirigentes de sindica-
tos, se dedicaron a jugar con las mate-
rias mds graves, sin el menor sentido de
responsabilidad, sin imaginar las conse-
cuencias de lo que hacian, decian u omi-
tian. La lectura de los periédicos, de al-
gunas revistas “tedricas”, reducidas a me-
ra politica, de las sesiones de las Cortes,
de pastorales y proclamas de huelga, es-
calofria por falta de sentido de la reali-
dad, por su incapacidad de tener en
cuenta a los demds, ni siquiera como
enemigos reales, no como etiquetas abs-
tractas o mascarones de proa.?? (Las cur-
sivas son nuestras)

22 MARIAS, Julidn. Ser espaiiol. Ideas y creencias en el mundo hispdnico. Barcelona: Planeta, 2001.
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Se me dird que esas comparaciones
no son muy utiles en la perspectiva,
como alguien una vez nos increpaba,
de que una cosa es el “espiritu del ve-
nezolano” y otra muy distinta el “espiri-
tu espanol”. Pero es que las situaciones
son tan parecidas y tan polarizadas que
la tentacion a la comparacion es muy
grande. Aunque la situacion no es la
misma que vivimos en momentos cri-
ticos como la huelga del 2 de diciembre
del 2001, la intentona golpista del 11 de
abril del 2002, la del paro civico y
petrolero entre el 2002 y el 2003, la gua-
rimba de febrero de 2004 y todas las
tensiones vividas previas al referendo
revocatorio del mandato presidencial y
luego los resultados del referendo...,
sin embargo, nuestra democracia sigue
estando amenazada por ese conflicto
de la polarizacion que lejos de desapa-
recer se ha ido tornando un “gigante
dormido” en estos momentos. Pero alli
estd. Fl socidlogo alemidn Juan Linz se
refiere asi a este tema:

Problemas insolubles, una oposicion
desleal dispuesta a explotarlos para de-
safiar al régimen, el deterioro de la au-
tenticidad democratica entre los partidos
que apoyan al régimen y la pérdida de
eficacia, efectividad (especialmente ante
la violencia) y, por ultimo, de legitimi-
dad, llevan a una atmoésfera generalizada
de tension, a una sensacion de que hay
que hacer algo que se refleja en un au-
mento de la politizacion. Esta fase se ca-
racteriza por la circulacion de rumores,

el aumento de la movilizacién en las ca-
lles, violencia andmica y organizada, to-
lerancia o justificacion de algunos de es-
tos actos por algunos sectores de la so-
ciedad vy, sobre todo, un aumento de
presion por parte de la oposicion des-
leal. La predisposicion a creer en conspi-
raciones y la rapida difusion de rumores,
algunas veces fomentados por los limites
impuestos a los medios de comunicacién
al tratar de controlar la situacioén, contri-
buyen a una incertidumbre y a una im-
posibilidad de hacer previsiones que
puede llevar a un empeoramiento de cri-
sis econémicas.??

Pero volvamos al campo periodisti-
co y a las industrias comunicativas. Ya
dijimos que en todo este devenir del
pais de los ultimos tiempos, el campo
de la massmediacion ha sido un lugar
de la politica y de los aconteceres poli-
ticos. El escritor Ibsen Martinez nos in-
dica que todo ese fenémeno tiene un
devenir que se remonta a dos décadas
atras, cuando los tiros de los medios y
algunas de sus figuras mas prominen-
tes se dirigieron hacia el desprestigio
de la democracia representativa, la po-
litica y los politicos; aunque la socie-
dad politica del pais también tuvo su
parte de responsabilidad. Y concluye
el escritor diciéndonos:

... que el efecto neto de aquella campa-
na de anos fue que cuando hicieron falta
diestros politicos de prestigio y oficio pa-
ra oponerlos a la avasallante demagogia

23 LINZ, Juan. La quiebra de las democracias. México: Patria, 1990, p. 132.
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electoral del prodigioso agitador que es
Hugo Chavez, ya era demasiado tarde:
los medios los habian desacreditado in-
misericordemente, por completo y sin

contemplaciones.?*

Asi que cuando el actual Presidente
resulta electo en los comicios del 6 de
diciembre de 1998 las dimensiones del
poder comunicativo y el poder politico
se visibilizan de manera mas brutal en
el sentido de aquello que dijera el pro-
pio Chiavez en el dia del periodista del
ano 2001: “... he sostenido un com-
plejo sistema de relaciones con los me-
dios de comunicacion (...) como parte
de un choque histérico de fuerzas”. Se
abria desde ese momento una con-
frontacion prolongada entre medios y
gobierno. Podemos senalar de manera
mds bien puntual los elementos con-
ceptuales y de realidad caracteristicos
de esta confrontacion:

e Este gobierno en funciones de Esta-
do tiene conciencia y claridad so-
bre la significacion estratégica de
los medios de comunicacién en el
“hacer de la politica posmoderna”.

e Ese hecho se complementa con
aquella idea que esbozaban los “in-
telectuales organicos” del gobierno
de Getulio Vargas en el Brasil de
1934 a 1945, cuando afirmaban que

“Los medios de comunicaciéon no
deben pensarse como ‘simples me-
dios de diversion’, sino como armas
politicas sometidas al control de la
razon del Estado”.?®

Sin embargo, ese planteamiento
hay que verlo con cierto cuidado y
sentido acerca de la omnipotencia
medidtica convertida en cultura de
masas. Nuevamente Ibsen Martinez
nos da la clave:

En el amasijo ideoldgico que da forma al
discurso de Chavez y los suyos destaca
la idea de atribuir a los medios radioeléc-
tricos poderes demitrgicos y decisivos
para el desenvolvimiento de la sociedad.
Ese discurso, desde luego, resulta tram-

poso por ambivalente. .. 20

Dentro del rol que el gobierno le
asignd a los medios como “armas
politicas” (no hay mis que ver el
conjunto de medios del gobierno al
servicio de un grupo) se han veni-
do desarrollando dos estrategias:
por un lado, la necesidad politica
de contrarrestar la accion de la li-
bertad de expresion de los medios
privados con leyes sumamente res-
trictivas y fiscalizadoras de los con-
tenidos (este serd el momento pre-
sente); y por el otro, el hostiga-
miento del mismo gobierno a través

24 MARTINEZ, Ibsen. “La television de sefal abierta y sus consensos”. El Nacional. Caracas, 13 de setiem-

bre del 2004, p. A-9.

25 ORTIZ, Renato. “Brasil: sociedad, cultura y nacion”, en VARIOS AUTORES. Imaginarios de nacion.

Bogota: Ministerio de la Cultura de Colombia, 2001, p. 63.

26 MARTINEZ, Ibsen. Op. cit.
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del discurso presidencial y las cade-
nas de radio y television y el hosti-
gamiento redentor de los cercanos
y afectos al proceso (momento mas
fuerte en anos atras, especialmente
entre el 2002 y el 2003).

En este ripido mapeo de situacion,
dos aspectos debemos destacar a
través del puente de las palabras de
periodistas en ejercicio profesional.
Esos periodistas se refieren, tratando
de mantener el equilibrio, a la ac-
tuacion del campo periodistico y a
las rutinas periodisticas aprendidas y
hasta impuestas algunas durante
todo este tiempo. Para el primero de
esos periodistas el hecho es que:

... las practicas, discutibles, poco edifi-
cantes o del todo incorrectas, en las que
incurrié en su conjunto la prensa vene-
zolana durante el apogeo de una crisis
sociopolitica a la que, por cierto, tam-
bién le falta desenlace, no tendrian que
haber sido una consecuencia necesaria
de la toma editorial de partido ante las
disyuntivas que trajo consigo el ascenso
al poder de Hugo Chavez Frias. Sino que
se trataron de las manifestaciones mas
patolégicas, agudizadas por un ambiente
pernicioso, de falencias cronicas que el
ejercicio del periodismo venia arrastran-
do en este pais desde mucho antes (...).
Justamente desde hace 30 anos se empe-
z6 a notar en los medios venezolanos un
verdadero descalabro de toda estructura
de supervision (que no fuera la mera

27

censura de linea editoria) y tutoria.
Achdquesele a lo que se quiera, a la poli-
tica de reduccion de costos en la planti-
lla, a la migracion constante de talentos
fogueados hacia las actividades corpora-
tivas, a una brecha generacional que lle-
v6 a los novatos rebeldes a despreciar de
manera tajante todo lo que hacian sus
predecesores. Pero lo incuestionable es
que la figura del maestro, encarnada en
el reportero veterano o en el gerente-
inductor, practicamente desaparecio de
las redacciones locales para ser su-
plantado por personal de recoleccion de
notas y cerrado de espacios. Sin supervi-
sion didactica, sin feedback oportuno,
experto y de primera mano, las malas
prdcticas no sélo se colaron, sino que in-
cluso llegaron a consagrarse como las
correctas o, al menos, las rutinarias. Y en
este vacio de self~made-men hechos a su
mejor entender y con torceduras congé-
nitas (a veces éticas, a veces redacciona-
les o de otra indole) que nunca encon-
traron correccion, ni pensar en la posibi-
lidad de tejer redes que permitan hacer
coberturas regulares de cardcter interdis-
ciplinario acerca de temas que, sin duda,
solo podrian abordar a cabalidad de esa
manera. Se me dird que estoy hablando
del periodo en que la prensa derroc a
un presidente, destapd cientos de escan-
dalos y aup6é mds de un liderazgo. Pero
esos hitos historicos creo que apuntalan
una relacion de inversa proporcionali-
dad: a mayor relevancia politica de los
medios venezolanos, menor el esmero
que pusieron en el robustecimiento de
sus practicas profesionales.?”

SCHARFENBERG, Ewald. “Periodismo venezolano. De un esplendor supuesto al raquitismo”. Comui-
nicacion 131. Caracas: Centro Gumilla, tercer trimestre del 2005.
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Para el segundo, el hecho es que
los periodistas y los medios han ve-
nido perdiendo credibilidad y para
ello se reclama una vuelta al perio-
dismo porque:

Hoy en dia el periodismo no es una pro-
fesion, es un puesto de combate; y la
informacién no es un insumo para com-
prender lo que vivimos, sino un arma
para hacer propaganda (...). El papel de
los periodistas no es proclamar a quiénes
no les interesa su vision del desarrollo
del mundo. Es posible pertenecer a la
oposicion, o tener la posicion politica
que nuestras convicciones nos indiquen
respetando los pardmetros y principios
rectores de este oficio. Montar ollas, co-
locar titulares apdcrifos a conciencia, re-
petir una informacién infundada, no
conceder la réplica, no pedir disculpas,
son faltas muy graves a la ética profesio-
nal, tanto como si un psiquiatra se sen-
tara a beber cerveza y a comentar en voz
alta las confesiones de sus pacientes. Son
errores que le hacen un enorme dano al
ejercicio democrdtico que algunos dicen
estar defendiendo. En Venezuela se han
dicho cosas insolitas en nombre de la
defensa de la libertad. Aca se ha dicho,
por ejemplo, que el soldado Pedreanez
fue asesinado por agentes del G-2 cuba-
no. Hace varios meses un periodico es-
pecializado y una columnista muy cono-
cida deslizaron que el gobierno estaba
involucrado en los atentados de Al-
Qaeda en Madrid. Varios especialistas
denunciaron simultineamente una inva-
sion de libios por Margarita y de guerri-
lleros colombianos por los Andes, inte-
grantes de una fulana “Operaciéon Tena-
za”. El ano pasado se puso de moda la

denuncia de una misteriosa nacionaliza-
cion de chinos en el Registro Electoral,
sobre la cual, stbitamente, no se dijo
mds nada. Hace dos anos la prensa le-
vantéo una lamentable olla folletinesca
con el asunto de los Comacates, unos fu-
lanos militares alzados que anunciaban
los detalles de un golpe de estado por
correspondencia. Los Comacates desapa-
recieron cuando dejaron de ser utiles. El
ano pasado se dijo que el cura Calderén
fue secuestrado por el gobierno, una de-
nuncia que el mismo Calderén se encar-
g6 de desmentir cuando fue liberado. Se
ha dicho que PDVSA estd llena de cuba-
nos, que los libios estin en Barrio Aden-
tro, que Osama Bin Laden es amigo de
Chévez, que las FARC estan en Caracas.
Aci se invoca, de forma ramplona e ig-
norante la defensa de la democracia
cuestionando las relaciones del gobierno
con los paises de la OPEP, se apela a tro-
che y moche, sin saber qué es, el “eje de
mal” que prescribié George Bush al resto
de la humanidad. Al finalizar el paro,
cuando el gobierno recuperé la produc-
cion petrolera y le anuncio a sus clientes
el fin de los motivos de “fuerza mayor”
que impedian la venta del crudo en los
mercados internacionales, los medios de
comunicacion no dijeron nada. De eso
nos enteramos por una cadena. El fana-
tismo y la promocion de supercherias le
han hecho un flaco servicio a la causa de
la oposicion (...). Ni los presidentes, ni
los jueces, ni los gobernadores, ni el cle-
ro, ni el estamento militar son intocables
en el ejercicio democritico. Tampoco lo
son los medios. Todos son actores de la
sociedad indispensables que tienen una
responsabilidad publica. La rectitud en el
proceder no es un asunto reservado sélo
a los cargos del gobierno. Llegara el mo-
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mento en el cual empresarios, animado-
res, locutores, periodistas, jefes de infor-
macion, editores y reporteros se hagan
una autocritica e inicien, por su propio
bien, un didlogo honesto y civilizado con
el resto de la sociedad sobre lo que ha
pasado en este pais en los dltimos dos

afnos.28

El tema de la libertad de expresion,
aunque mejor y mas preciso es el
concepto de libertad de informa-
cion, y el ejercicio del derecho a la
informacion subyacen en todo este
debate que se ha venido gestionan-
do casi desde el principio de este
gobierno. El gobierno, y es un he-
cho cierto y evidenciable en todo
este tiempo, ha venido diciendo
por todos los rincones de la escena
nacional e internacional “que en es-
te pais hay un absoluto respeto a la
libertad de expresion. Aqui no hay
medios clausurados o censurados,
aqui no hay periodistas presos o
censura de informacion...”.

El problema no radica alli solamen-
te, o ese no es el unico indicio de la
existencia de libertad de expresion o
de informacion. Hay mecanismos
sutiles, y otras veces no tanto, que
van desde agresiones directas a
comunicadores; el uso
minado de las “cadenas”; las men-

indiscri-

28

29

ciones denigrantes o intimidatorias
contra los medios; la inaccion de las
autoridades ante las agresiones; los
ataques violentos contra medios; el
uso de
como medidas de presion; el impul-
so a legislaciones restrictivas y de
supervision; la desatencion a medi-
das cautelares expedidas por la
Comision Interamericana de Dere-

recursos administrativos

chos Humanos; los atropellos come-
tidos por subordinados del Poder
Ejecutivo; la dificultad de acceso a
fuentes oficiales; el retiro de publici-
dad a medios no afectos al gobierno;
los ataques contra la reputacion de
periodistas; las amenazas a periodis-
tas; la limitacion contra fuentes
extranjeras de visita en el pais y el
sesgo informativo en medios del Es-
tado...?? que ponen en duda el ejer-
cicio de esa libertad como derecho
humano fundamental, al punto de
que la Organizacion de las Naciones
Unidas la tiene por “la piedra de to-
que de todas las libertades a las cua-
les estin consagradas las Naciones
Unidas” y por “un factor esencial
—como dice la propia ONU- de cual-
quier esfuerzo serio para fomentar la
paz y el progreso del mundo”. La
presencia de esos hechos limita visi-
blemente el ejercicio de los perio-
distas y los medios, pero también la

MOLEIRO, Alonso. “Traigan de vuelta al periodismo”. Comunicacion 127. Caracas: Centro Gumilla,

2004.

Véase al respecto el Informe Reporteros Sin Fronteras (2002-2003). Chdvez y los medios: Del dicho al

hecho. Toda esa enumeracion de hechos puede verse alli con profundidad de detalles.
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garantia del derecho a estar bien in-
formados, y, en ultimo término, po-
nen en entredicho las propias liber-
tades politicas.

Si hemos de referirnos a los inductores
de la comunicacion publica, no deja de
ser sorprendente que ningin gobierno
en los 45 anos de democracia ha logrado
concitar la animadversiéon de tantos pe-
riodistas y comunicadores de izquierda o
derecha, afiliados o no al Colegio Nacio-
nal de Periodistas y al Sindicato Nacional
de Prensa, por la forma de obstaculizar
el acceso de la informacion del Estado y
por las tacticas de amedrentar y agredir a
los profesionales en la calle por medio
de grupos afectos al gobierno.3°

El periodista Hugo Prieto, al escri-
bir acerca de lo que se llamo “la
sentencia del magistrado Cabrera”,
es decir, la Sentencia 1013, decia
que “lo unico que puede ayudar a
que haya libertad de expresion es
que a la libertad la dejen expresar-
se o que a la expresion la dejen en
libertad, y eso vale también, por su-
puesto, para los medios de comuni-
cacioén, sin que intente ser ni-ni:
imposible”.

Lo anterior se empata con otro signo
que empieza a reflejarse en la situa-
cion periodistica del presente: la
amenaza de la autocensura. Ya la

30

Ley Organica de Telecomunicacio-
nes, aprobada en junio del afno
2000, abria las puertas al impulso de
normas juridicas que irfan a “con-
trolar” a los medios, especialmente a
los radioeléctricos, y a establecer
evidentes indices de autocensura en
el mediano y en el largo plazos. Nos
estamos refiriendo a los articulos 208
y 209 que pautan la “necesidad” de
establecer supervision sobre los
contenidos de las transmisiones de
radio y television. De alli se des-
prendi6 la Ley de Responsabilidad
Social en Radio y Television que
configura un menu de restricciones,
tanto a los contenidos de entreteni-
miento como de informacion, en
donde el término que mejor define
ese instrumento es el del control:
control juridico, control politico,
control gubernamental y control
constitucional. Y qué decir de la
reforma al Codigo Penal, en donde
se pone en evidencia, de manera
groseramente transparente, la pre-
sencia de todo un articulado que
revive las llamadas “leyes de de-
sacato y de difamacion civil y crimi-
nal”. Muchos especialistas en el
tema han dicho que este tipo de le-
yes son anacronicas. Asi, el Comité
Mundial para la Libertad de Expre-
sion plantea de forma tajante “que

AGUIRRE, Jests Marfa. “La credibilidad en juego”. SIC. Afio LXVII, nim. 666. Caracas: Centro Gumi-

lla, julio del 2004, p. 261.
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las leyes de difamacion criminal es-
tablecen sanciones penales por inju-
ria (difamacion oral) y libelo (difa-
macién escrita). Los dos tipos de
leyes, a menudo, son justificadas pa-
ra abusos de la libertad de expre-
sion. Sin embargo, los abusos reales
ocurren cuando los funcionarios gu-
bernamentales usan tales leyes para
castigar a sus criticos o encubrir
mala conducta (la corrupcion, por
ejemplo). La pena por decir ‘lo que
no se debe’ es prision, multa o
ambos.

... junto a la Ley de Responsabilidad So-
cial de Radio y Television contribuye con
un clima de autocensura ante la posibili-
dad de aplicacion de sus disposiciones.
Esta consecuencia, dificil de cuantificar y
medir, tiene una repercusion directa en el
vigor del debate politico y reduce signifi-
cativamente los poderes de las personas
para fiscalizar la accion estatal.3!

Toda una armazon que conmina al
periodista a limitarse en su ejercicio
profesional por el temor o el mie-
do, que lleva a una escalada de ma-
yores confrontaciones y raras veces
a la resolucion de los conflictos y
las diferencias. En ese sentido,
aquel principio de la democracia
que tiene que ver con la transpa-
rencia del poder y el adecuado

31

32

control por parte de la ciudadania
se tambalea peligrosamente. Por-
que la democracia supone como
principio:

El desarrollo de una prensa critica, o de
cualquier otro medio informativo, se
constituye como premisa bisica de cual-
quier estado democritico y liberal. A ma-
yor racionalidad mayor democracia y a
menor racionalidad menor democracia.
Sin embargo, este ideal choca con lo que
J. Habermas ha llamado la ‘refeudaliza-
cion de la opinién ciudadana’ (...). La in-
formacion, lejos de ser veraz, objetiva e
imparcial se impone bajo el velo de una
politica secreta de los interesados: se ha-
lla ideologizada.3?

Finalmente, estd el tema de los me-
dios gubernamentales que deben
ser, por propia definicién, medios
del Estado. El conjunto de medios
que configura la plataforma mediati-
ca del gobierno se ha convertido en
la voz del poder y cada vez mas ale-
jados de la utopia de que ellos de-
ben ser medios de servicio publico.
Durante este gobierno, lo que ya ve-
nia del pasado, se ha hecho patente
la degradacion de la idea de servicio
publico en los medios, sin diferen-
ciar entre servicio publico y brazo
informativo y contrainformativo del
gobierno-Estado. Las miserias de la
informacion, como son la falsedad y

CORREA, Carlos y Yubi CISNEROS. “La libertad de expresion en la reforma del Cédigo Penal”. Comuni-
cacion 130. Caracas: Centro Gumilla, segundo trimestre del 2005, p. 6.

VAZQUEZ, Rodolfo. Op. cit., p. 241.
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el sesgo, se han hecho presentes en
las ondas radioeléctricas de los
medios del actual Estado.

Para reforzar ese escenario el go-
bierno ha emprendido todo un “pro-
yecto bolivariano de comunicaciéon
e informacion” que se fundamenta
en lo que han llamado “ejes comu-
nicacionales”. Uno de esos ejes, el
pilar fundamental en palabras del
mismo gobierno, lo constituye el
proceso de modernizacion y actuali-
zacion de Venezolana de Television.
Para el ano 2004 VTV contaba ape-
nas con menos de 20 estaciones
repetidoras y llegaba solo al 67 por
ciento de la poblacion. La meta es
alcanzar para este ano 2005 a mas
de 47 transmisores activos y llevar la
senal al 90 por ciento del territorio
nacional y al 98 por ciento de la
poblacion. Los otros aspectos por
considerar dentro de este reforza-
miento de la politica comunicacional
del gobierno es la expansion de la
senal del pequeno canal de televi-
sion Vive TV, canal que saliera al
aire el 11 de noviembre del 2003 co-
mo espacio audiovisual “con carac-
teristicas formales y de contenido di-
rigidos sustancialmente a las comu-
nidades, como fuente y escenario de
una realidad que ha sido negada o
practicamente excluida por las tele-
visoras privadas”, segun afirmara su
primera presidenta y fundadora
Blanca Eekhout; y la puesta en

funcionamiento de Telesur. Ademas
del proyecto de dotar al pais de un
satélite propio en los proximos
anos.

Para cerrar

Para los que creemos en la Libertad y
en la Democracia —con mayusculas am-
bas— estos tiempos que corren en el
pais no son los mas proclives para la
realizacion de esos ideales, ni siquiera
en el mediano plazo. Es evidente que
rondan en la atmdsfera otros conceptos
acerca de esas palabras y que se ponen
de manifiesto en todo el conjunto de
publicaciones que promueve el gobier-
no y en los actos majestuosos que se
proyectan desde ¢él. Vivimos un “des-
concierto ideolégico” en el sentido de
que:

Nuestras palabras clave estin enfermas:
estin degradadas, se han vuelto obsesi-
vas, se repiten a tontas y a locas, y con
ellas se pretende conocerlo y explicarlo
todo. Han perdido virtud operativa y han
adquirido virtud mdgica de exaltaciéon o
de exorcismo (...). Nuestras palabras cla-
ve se han agujereado, se han vuelto cie-
gas y cegadoras. Crefamos que ilumina-
ban la naturaleza de la realidad social y
politica; descubrimos que nos la camu-
flaban (...). Pues bien, las palabras no
son lo real. Traducen lo real por media-
cion de las ideas. El problema de las pa-
labras remite, pues, al de las relaciones
entre las ideas y lo real.33

33 MORIN, Edgar. Para salir del siglo XX. Madrid: Kairés, 1981, pp. 64-65.
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En tal sentido, los ideales de Libertad y
Democracia que reivindico son el del
reconocimiento y expresion de la diver-
sidad cultural del pais, el de la diversi-
dad y respeto a la pluralidad ideologica
y politica, el de la necesaria disidencia
con fundamento en la razdn, el de la
garantia de informacion plural... De lo
contrario entramos en una realidad de
pais que se va pareciendo cada vez mis
a todo lo que hemos venido negando
como realidad de pais y de sociedad.

El poeta Rafael Cadenas nos ofrecia
en el ano 2001 un extraordinario texto
Sobre la barbarie en el que se explaya-
ba sobre el sentido y los sentidos que
encierra ese término convertido, en
muchas partes del planeta tierra, tanto
antes como ahora, en una realidad. No
se trata, de nuestra parte, de cerrar con
sentido apocaliptico, pero como decia
Umberto Eco en alguna parte: “Estos
son hechos, nos gusten o no, y los
hechos son tales precisamente porque
son independientes de nuestras prefe-
rencias”. Asi, escribia Cadenas:

Después de este recorrido es natural pre-
guntarse hoy, en el umbral del siglo XXI,
qué se puede hacer ante la barbarie, y no
creo que haya una respuesta definitiva.
Hay quienes piensan que es posible un
cambio de mentalidad que no se quede
en la superficie, en el nivel de las ideas.

Lo que hemos vivido en esta época basta
para desenganarlos. Ya sabemos que el
hombre nuevo de que se ufanaba el pais
socialista modelo no era tal, seguia sien-
do el hombre de siempre con el agravan-
te de estar privado de libertad, aterrado
por el big brother, aplastado por el
leviatin totalitario, luego el Partido, y su
lider, el nuevo dios, quien habia decidido
que representaba al pueblo, la revolucion,
la historia, el futuro, la verdad, el paraiso
y era el Gnico que en realidad hablaba; a
los demds solo les correspondia oir por-
que habian perdido el idioma. Semejantes
encarnaciones son funestas. El hombre
nuevo era, pues, un ser mutilado que ni
podia sacar del pecho su voz.

Es evidente que todas las revoluciones
han sido un fracaso, ademas con un cos-
to incalculable de sangre, pero todavia
hay personas, casi siempre generosas,
que creen en la de nuestro tiempo. Tal
vez piensan que la proxima serd distinta,
que la libertad serd preservada, que se
evitardn los errores cometidos por las an-
teriores, y por fin las mananas cantaran,
pero de hecho lo que hacen es perder el
presente, el otro nombre de la vida, sacri-
ficindolo en nombre de una fantasma-
gorica tierra. Podrian optar por la evolu-
cion, pero ella no es espectacular, no po-
see rebrillos alucinantes, no se presta pa-
ra el lucimiento del yo, no brinda muchas
ocasiones para los discursos excesivos, no
alienta esa hybris que los dioses castigan.
Es modesta, es prudente, es civica.3

34 CADENAS, Rafael. “Sobre la barbarie”, en VARIOS AUTORES. Venezuela siglo XX. Visiones y testimo-
nios. Libro 2. Caracas: Fundacion Polar, 2001, pp. 575-576.
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