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IMPORTANCIA PERCEBIDA E INTENCOES
DE ENVOLVIMENTO COM A GESTAO

SOCIAL E A AMBIENTAL: UMA ANALISE
COMPARATIVA JUNTO A ESTUDANTES
DE CURSO DE ADMINISTRACAO

RESUMO

Este estudo analisou a importancia percebida e as intengdes futuras em
relagdo a gestdo social e a ambiental, avaliando comparativamente as areas.
Foi feito um estudo de campo, com dados coletados com 403 estudantes de
graduacao em Administragao das institui¢des de ensino superior do Nordeste
do Brasil. Os dados foram analisados por meio de estatisticas descritivas
(médias e frequéncias), analise fatorial exploratéria (AFE) e analise de
variancia (ANOVA). Verificou-se que: (1) os estudantes atribuem uma maior
importancia no geral para a gestdo ambiental do que para a social; (2) eles
atribuem uma maior importancia pratica para a gestdo ambiental; (3) quanto ao
interesse futuro, a gestdo ambiental despertou um maior envolvimento futuro
do que a social. A andlise de variancia indicou que esses posicionamentos sao
influenciados, especialmente, pelo tipo de instituicdo e pela experiéncia na
area na gestdo ambiental, enquanto na gestdo social sdo influenciados pelo
género (homens e mulheres).

Palavras-chaves: Gestdo ambiental. Gestdo social. Cursos de Administragdo.
Importancia percebida. Intengdes de envolvimento.

ABSTRACT

This study analyzed the perceived importance and future intentions with
regards to social and environmental management, comparatively evaluating
the areas. A field study with data collected from 403 Business Administration
undergraduate students from institutions of higher education in the northeast
of Brazil was done. The data were analyzed through descriptive statistics
(averages and frequencies), exploratory factor analysis (EFA) and analysis of
variance (ANOVA). It was found that: (1) students assign greater importance
in general to the environmental over the social management, (2) they attribute
a greater practical importance to the enviromental management; (3) as for
the future interest, the environmental management evoked a greater future
involvement than the social management. Analysis of variance indicated
that these positions are influenced especially by the type of institution and
by the experience in the area in environmental management, while in social
management they are influenced by gender (men and women,).

Keywords: Environmental management. Social management. Business

Administration Courses. Perceived importance. Intent of involvement.
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1 INTRODUCAO

O debate sobre as questdes sociais e ambientais
vem ganhando crescente visibilidade no contexto
académico e organizacional, ndo importando se a
organizagdo seja de natureza publica ou empresarial.
Uma das razdes para tal acontecimento parece ser
a percepg¢do — por parte da sociedade, em geral, e
das organizacdes, em particular — da atual situacdo
de intensa desigualdade social e de degradagdo
ambiental. Isso estd bem ilustrado no forte movimento
da gestdo social e da ambiental responsavel e, mais
recentemente, na preocupacao do desenvolvimento
de um modelo de gestdo profissionalizado para as

organizagoes.

Observa-se a construgdo de um discurso cada vez
mais consolidado de que a adaptacao das organizagdes
a uma perspectiva de gerenciamento social ¢ vista
como um diferencial competitivo diante de seus
stakeholders. Por outro lado, o desenvolvimento
teorico e disciplinar da gestdo social ainda parece
incompleto e sem um caminho bem definido. Franca
Filho (2008), por exemplo, aponta que a importancia
hoje dada para a questdo social sugere duas tendéncias.
A primeira diz respeito a banalizacdo do tema, o que
tem levado o assunto a ser mal interpretado e a ndo
ter precisao conceitual. Além disso, a relevancia atual
do tema tem ligagdo com o crescimento da discussdo
sobre o papel das organizagdes privadas agindo sobre
obrigagdes que primeiramente eram consideradas de
responsabilidade das organizagdes publicas.

Ocupando posi¢do similar a da gestdo social, o
debate sobre as questdes ambientais vem ganhando
crescente importdncia no contexto organizacional,
publico ou empresarial, em razdo dos constantes
alertas de cientistas e de organismos multilaterais sobre
as consequéncias da ma gestdo ambiental, além da
percepgdo dos gestores de que o tema sera importante
para a decisdo dos consumidores. Com efeito, a
preocupagdo ambiental atual representa uma mudanga
de paradigma quanto ao futuro do meio empresarial e
da sociedade de uma maneira geral. Esty e Winston
(2006) comentam que a “Onda Verde” atinge todos
os tipos de empresas, e aquelas que estiverem melhor

adaptadas obterdo sucesso. Com um pensamento
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semelhante, Lash e Wellington (2007) ressaltam a
importancia de que as empresas que se prepararem o
mais rapido possivel certamente conseguirdao destaque
e obterdo uma melhor vantagem competitiva.

A despeito dessa crescente conscientizacdo,
percebe-se que o campo da gestdo ambiental ainda
estd em formacdo, com muitas lacunas e com
auséncia de praticas decisivas para uma mudanga
de paradigma. Jabbour, Santos e Barbieri (2008)
realizam um levantamento da produgdo cientifica em
gestdo ambiental nos principais periddicos do Brasil e
concluem que a produgdo corresponde a apenas 2,3%
daprodugdo total na area de administragdo. Além disso,
essa mesma producdo € restrita a um pequeno grupo
de instituicdes e pesquisadores, visto que quase 60%
da produgdo ¢ restrita a cinco institui¢des. Verifica-
se, também, a necessidade de maior disseminagdo do
conhecimento sobre o tema, alinhado com as principais
demandas atuais e futuras. Tal propdsito requer uma
forte concentragdo na identificagdo dessas demandas,
especialmente em nivel local.

Nesses termos, cabe as instituigdes de ensino a
tarefa de protagonizar o desenvolvimento de projetos de
educagdo e de gestdo ambiental, como um meio viavel
para uma formagao profissional consistente. Barbieri
e Silva (2011) ressaltam que a educagdo ambiental
¢ importante para profissionais cujas atividades
e decisdes repercutem significativamente sobre o
meio ambiente, como engenheiros, economistas,
administradores, desenvolvedores de produtos, entre
outros. Assim, além da formacdo da consciéncia,
requer-se, também, a formagdo de competéncias para
a atuacdo em um contexto complexo e multidisciplinar
(RIGONAT, 2002).

Nascimento (2007) sugere a utilizagdo do termo
gestdo socioambiental, referindo uma aproximacao
recente dos modelos conceituais da gestdo social e
da ambiental, apesar de demonstrar que os citados
conceitos surgiram de pontos distantes. Mesmo assim,
a percepgdo da diferenciagdo por parte das pessoas
entre as duas dreas ¢ algo questionavel e, segundo
Silva Filho (2007, exige cuidados para evitar uma

dilui¢do entre dois conceitos.

Assim, considerando a proeminéncia da tematica
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para a formag¢do em Administracdo, definiu-se como
objetivo desta pesquisa avaliar a importancia da
gestao ambiental e da gestdo social para a formacao
profissional sob a otica de estudantes de Administragao
e, com base nisso, realizar analises comparativas
das duas areas de estudo. Analisaram-se, também,
as intengdes futuras desses alunos em relacdo a
essas areas, evidenciando a existéncia, ou ndo, de
percepgdes diferenciadas de um mesmo publico por
meio de comparagdes dos resultados.

O trabalho, portanto, reune informacdes para
que gestores de cursos e de institui¢des que oferecem
cursos na area de Administragdo tomem decisdes mais
consistentes no que diz respeito a projetos de formagao
de gestores para esses campos, visto que a tematica
tende a apresentar uma maior demanda por parte dos

administradores profissionais no futuro.

Afora esta introducdo, o restante do artigo esta
esquematizado em mais quatro se¢des. A segunda
se¢do descreve os fundamentos teéricos do tema.
Em seguida ¢ especificado o caminho metodologico
adotado para o alcance dos dados. Na quarta se¢do
expdem-se as analises da pesquisa de campo realizada
e os resultados, com os dados comparativos. No ultimo
item sdo feitas as consideragdes e recomendagdes
finais.

2 REVISAO TEORICA

Aqui sdo apresentados os fundamentos
teoricos do trabalho. Considerou-se apropriado dividir
o item em duas partes: debate-se, inicialmente, acerca
da gestdo social em seu contexto geral e a formacao
na area, ¢ na sequéncia faz-se o mesmo em relacdo a

gestao ambiental.
2.1 Gestio Social: Contexto geral

A gestdo social ainda é uma éarea académica
em formagdo e, por esse motivo, alguns conceitos,
acdes e praticas estdo em busca de uma melhor
consolida¢do tanto no campo académico quanto no de
mercado. Pela revisdo de literatura, percebe-se que a
exata delimitag¢@o conceitual para a propria expressao
‘gestdo social’ ainda ¢ um desafio.

Frangca Filho (2008), por exemplo, observa

\

que o termo tem se referido a identificacdo
de diferentes praticas sociais, oriundas de
organizagdes governamentais, e principalmente nao
governamentais, além de algumas iniciativas do setor
privado, especialmente quando estas ultimas pautam
suas agdes nas nogdes de cidadania corporativa e de
responsabilidade social empresarial (alids, termos
que também surgiram recentemente no debate em
Administragdo (SILVA FILHO, 2007)). Silva Jr. et
al. (2008) corroboram essa ideia quando afirmam
que a gestdo social estd relacionada a gestdo de
organizagdes e suas relagdes com os diferentes atores
sociais (primeiro, segundo e terceiro setor).

No entendimento de Tenorio (2008), gestdo social
¢ tida como um processo gerencial, que tem carater
decisorio e deliberativo, e visa suprir demandas de uma
sociedade especifica, no que diz respeito a produgdo de
bens e a prestagdo de servigos. Visto por esse angulo,
jépode ser observada de forma mais clara a vinculagdo
do tema com o contexto empresarial. Porém a gestao
social difere da gestdo empresarial propriamente dita,
ja que esta ultima mantém foco na competitividade,
no lucro e na exclusdo dos concorrentes, enquanto a
primeira ¢ baseada na solidariedade, na cooperagao e
na inclusio do proximo (TENORIO, 2004).

Franga Filho (2008), apesar de afirmar que todas as
formas de gestdo sdo sociais, considera ser importante
levar em conta dois niveis de analise da gestdo social:
a que a identifica com uma problematica da sociedade
(nivel societario), ¢ a que a relaciona com uma forma
particular de gestdo (nivel organizacional). No primeiro
nivel, o conceito confunde-se com a propria ideia de
gestdo publica, ainda que as demandas sociais possam
também ser geridas, de certa forma, pela sociedade
como um todo, com base em seus mecanismos de
auto-organizacao.

No segundonivel, o autor afirma que a gestao social
diz respeito a uma forma de gestdo organizacional,
diferente da gestdo privada (atua no mercado) e da
publica (atua nas instituigdes do Estado), que visa
diminuir a logica instrumental e técnica para uma visao
mais social, politica, cultural e ecoldgica no escopo da
gestdo (FRANCA FILHO, 2008). Essa proposta ilustra
uma tentativa de demarcagao que envolve tanto o nivel

organizacional quanto o governamental, ainda que o
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proprio autor se detenha mais no segundo nivel.

Por essa linha de pensamento, a gestdo social é a
forma de gestdo propria das organizagdes que atuam
em um contexto que ndo €, em sua origem, nem o
de mercado, nem o do Estado. E nessa lacuna que
se encontra a sociedade civil, em que as praticas sdao
de esfera publica, mas ndo provém de organizacdes
estatais. Contudo, as organizac¢des da sociedade civil
também nao visam o lucro e se utilizam das finangas
apenas como um meio para alcance dos fins sociais
predeterminados. Esses fins podem ser de cunho
cultural, politico, ecoldgico, educacional, entre outros,
dependendo do campo de atuagdo da organizagdo da
sociedade civil (SCHOMMER; FRANCA FILHO,
2008).

Considerou-se, para a presente pesquisa, gestdo
social como: (1) a atividade de gestdo associada as
organizagdes nao empresariais € nao estatais, tais
como cooperativas, associacdes, ONGs, e outras
semelhantes; (2) a gestdo das organizagdes e de suas
relacdes com as mais variadas praticas sociais de
diferentesatores(governamentais,ndo-governamentais
e do setor privado), associando objetivos nao apenas
econdmicos, mas, também, sociais, politicos, culturais
e ecoldgicos (FRANCA FILHO, 2008).

E possivel observar, no universo empresarial,
a tentativa de se responder aos anseios sociais de
toda a sociedade, desde seus funcionarios até seus
consumidores, estabelecendo regras particulares,
como forma de guiar as organiza¢des em suas acdes.
Em nivel nacional, destaca-se o posicionamento
de intimeras empresas que tém buscado melhores
praticas, desde a producao até a comunicagdo de seus
produtos e servigos, e ainda o trabalho do Instituto
Akatu, que acompanha e dissemina muitas dessas
acdes (INSTITUTO AKATU, 2009).

SchommereFrangaFilho (2008)afirmamquejunto
com o uso da expressdo gestdo social, em diferentes
contextos, aumenta também o empenho académico
e o de outras organiza¢des voltadas ao ensino e a
pesquisa, no sentido de sistematizar conhecimentos
e informagdes para estabelecer uma estrutura de
conceitos, metodologias e ferramentas que oferecam
sustentacdo para toda a sociedade, no que diz respeito
a gestdo social. Sendo assim, ¢ papel das instituicdes

10 / CON TD(T US Revista Contemporanea de Economia e Gestao.

de ensino tomar a frente no desenvolvimento de
projetos educacionais de gestdo social como uma
forma possivel de formar profissionais preparados
para atender as demandas sociais.

Mediante o que foi relatado, é possivel visualizar
a importancia da formag¢do em gestdo social para
estudantes de cursos de Administrac¢ao, de forma que
esses futuros profissionais venham, em primeiro lugar,
estar cientes do novo contexto de gestdo que estard
presente em sua futura carreira e, em segundo lugar,

exercer o trabalho de gestdo de organizacdes sociais.
2.2 Gestiao Ambiental: Contexto geral

Seguindo a mesma tendéncia da gestdo social,
a gestdo ambiental ainda ¢ um campo em formagao
e, por essa razdo, alguns conceitos, acdes ¢ praticas
estdo a procura de uma melhor consolidagdo teodrica
e pragmatica (JABBOUR; SANTOS; BARBIERI,
2008). Conforme consta em Silva, Silva e Enders
(2006), um conceito consistente de gestdo ambiental é
aquele que a entende como uma estrutura gerencial a
qual permite que a organizagdo visualize os impactos
de suas agdes no meio ambiente. Para tanto, a
organizagdo deve desenvolver um sistema que permita
e facilite o acesso, a catalogacao e a quantificagao dos
impactos ambientais das operagdes de toda ela.

Em uma avaliagdo do entendimento de Silva,
Silva e Enders (2006), fica evidente uma vinculago
do conceito de gestdo ambiental ao contexto
organizacional, ou seja, a proposta relaciona-se mais
ao impacto das agdes organizacionais (principalmente
empresariais), do que na composicdo de esforgos para
atingir esses mesmos objetivos. A gestdo ambiental
seria, portanto, antes um conjunto de agdes para
minimizar o impacto das acdes potencialmente
agressivas a0 meio ambiente do que um conjunto de
acdes para contribuir para o alcance dos objetivos em
si. Ja para Melo Neto e Brennand (2004), a gestdo
ambiental representa o ultimo estdgio de atuacdo
da empresa em relacdo a problematica do meio
ambiente.

Ademais, tem-se que a gestdo ambiental no
plano organizacional difere do conceito no plano
governamental, posto que os governos desenvolvem

acdes com a finalidade restrita ao meio ambiente
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em si. A utilizacdo da mesma expressdo para 0s
dois contextos (organizacional e governamental)
traz a possibilidade de confusdo conceitual. A exata
delimitacao que pondera os dois contextos constitui
um desafio para a literatura.

Avaliando a necessidade de wuma melhor
delimitacdo do campo, Barbieri (2004) observou
que qualquer proposta de gestdo ambiental inclui,
no minimo, trés dimensdes, a saber: (1) a dimensdo
espacial, que concerne a area na qual se espera
que as acdes de gestdo ambiental tenham eficécia;
(2) a dimensdo tematica, que delimita as questdes
ambientais as quais as agdes se destinam; ¢ (3) a
dimensdo institucional, relativa aos agentes que
tomam iniciativas de gestdo.

A proposta de Barbieri (2004) ilustra uma
tentativa de delimitagdo que envolve tanto o nivel
organizacional quanto o governamental, ainda que
a proposta atenda melhor ao segundo contexto. Por
outro lado, acredita-se que as agdes dos governos
ganham maior consisténcia e os resultados passam a
ser melhores mediante o envolvimento da sociedade
civil e do universo empresarial. Dai provém a
relevancia da formacdo em gestdo ambiental para
estudantes de cursos de Administragdo, seja com
orientacdo para empresas ou para quaisquer outros
tipos de organizagao.

E possivel observar, no universo empresarial,
a tentativa de se responder aos anseios sociais,
estabelecendo regras particulares como forma de
guiar as organizagdes em suas agdes ambientais. No
plano internacional destaca-se o posicionamento
da Associacdo Espanhola de Contabilidade e
Administracdo de Empresas, que estabeleceu regras
para o comportamento e a atuacdo das empresas
em suas fungdes econdmicas. No Brasil, destaca-
se o posicionamento do Instituto Ethos, que propde
diretrizes e d4 o devido reconhecimento para empresas
que mantém compromisso com o meio ambiente
(INSTITUTO ETHOS, 2005a, 2005b).

Quanto ao gerenciamento ambiental, merece
destaque a existéncia de uma norma internacional
sobre o tema, a norma ISO 14001, elaborada pela
International Organization for Standardization (ISO),

fundada no ano de 1947, e localizada em Genebra, na

Suiga. Ressalta-se, nesse caso, que essa ¢ uma norma
de gerenciamento, e ndo se uma norma de desempenho
ou de produto. Seu proposito é focalizar o processo
de gerenciamento das atividades da organizag¢do que
possuem impacto no ambiente (NASCIMENTO;
LEMOS; MELLO, 2008). Ademais, os requisitos da
norma sao baseados nos seguintes aspectos: exigéncias
gerais; politica ambiental; planejamento; execucao
e operagdo; verificacdo e agdo corretiva; revisdo da
administragdo (ABNT, 2004).

Complementarmente, em nivel de formagao,
verificou-se na literatura a existéncia de trabalhos que
abordam a tematica relacionada a gestdo ambiental,
buscando a educagdo com o trabalho com criangas
até o nivel universitario ou mesmo profissional.
(REIGOTA, 1994; CAPRA, 2007, NASCIMENTO;
LEMOS; MELLO, 2008; BARBIERI; SILVA, 2011).

No Brasil, a abordagem da tematica ambiental foi,
alias, regulamentada pela Lei N° 9.795, de 27 de abril
de 1999 (Politica Nacional de Educa¢ao Ambiental no
Brasil), que definiu a obrigatoriedade de se abordar o
tema ambiental de forma transversal. Especificamente
sobre a gestdo ambiental, a Lei prevé que a politica de
educagdo ambiental deverd promover a preparacao de
profissionais orientados para as atividades de gestdo
ambiental (BRASIL, 2007).

Barbieri e Silva (2011) ressaltam que a Educagéo
Ambiental deve ser trabalhada tanto com profissionais
— cujas atividades e influéncias repercutem no meio
ambiente (administradores, economistas, engenheiros,
agricultores, entre outros) — como também com
profissionais que valorizam os problemas ambientais
especificos (por exemplo, gedlogos, bidlogos,
meteorologistas, agronomos). Com base nessas
reflexdes sobre a gestdo social ¢ a ambiental, uma
questdo que se coloca ¢é sobre qual o lugar e a forma de
preparagdo de profissionais para atuar nessas areas.

Em uma primeira andlise, ¢ aceitavel conceber
que as escolas de Administracdo seriam os locais
preferenciais para a formacdo desses profissionais,
pois o trabalho de gestdo ¢ inerente a profissdo. Além
disso, tal formacdo também poderia se realizar na
forma de cursos bem direcionados, seja no formato
de habilitacdes ou na oferta de disciplinas especificas,

seguindo as recomendac¢des internacionais para
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a promog¢do da educacdo ambiental (BARBIERI;
SILVA, 2011). Na dtica dos professores sobre a area
de gestdo ambiental, um estudo realizado por Oliveira,
Oliveira e Costa (2010), demonstra que os professores
do curso de graduagdo em Administracao de Fortaleza-
CE avaliam a tematica como muito relevante para o
curso, embora com uma necessidade moderada e um
baixo envolvimento por parte deles.

Mesmo com esses estudos exploratorios,
acredita-se ser ainda imperativo que 0s cursos
de Administragdo, na sua modalidade classica,
se preocupem com a gestdo ambiental e a gestdo
social, e até se esforcem para promover a formacao
de profissionais para atender as diversas demandas
existentes. A questdo que surge, nesse caso, ¢ se 0s
atuais estudantes percebem essas necessidades. Sendo
assim, avaliar essa questdo de forma comparativa ¢ a
finalidade central deste trabalho.

3 METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida em trés etapas:
procedimentos exploratérios; definicdo do instrumento
e coleta de dados; trabalho empirico. Os procedimentos
exploratérios foram desenvolvidos em duas fases.
A primeira fase constou da pesquisa bibliografica,
exposta no item anterior. J& a segunda consistiu nos
procedimentos exploratorios gerais.

Nesse caso, identificou-se, primeiramente, estudos
empiricos com objetivos semelhantes aos propositos
deste estudo, especialmente para reconhecer possiveis
escalas para mensuragdo. Diversos estudos foram
encontrados em temas como ética e responsabilidade
social, com poucos itens de literatura tratando
especificamente sobre gestdo ambiental.

Apds esses procedimentos iniciais, foi selecionado
como instrumento de coleta de dados o questionario,
sendo um para gestdo social e outro para gestdo
ambiental. Foi decidido que tal instrumento seria
dividido em trés blocos de questdes: o primeiro deles
conteria as variaveis de identificagdo relacionadas a
formagdo e a experiéncia do estudante; o segundo
envolveria as questdes dos construtos do estudo (gestao
social ou gestdo ambiental); e, por fim, o terceiro

bloco traria questdes sobre dados demograficos e
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socioecondmicos.

Para a definicdo dos itens dos construtos, e
visando a analise da relevancia da gestdo ambiental,
foi especialmente importante o estudo de Sleeper et
al. (2006), no qual foi desenvolvida uma escala para
avaliacdo do ‘papel da educacdo em negocios em
relag@o aos temas sociais’ (Escala BERSI — /BJusiness
[E]ducation’s [R]ole in addressing [S]ocial [I]ssues).
Os dez itens dessa escala foram traduzidos, analisados
e adaptados para o contexto das gestdes ambiental e
social. Além dos itens dessa escala, também foram
definidos, tomando por base os topicos da literatura
pesquisada, quatro itens para avaliar a predisposi¢@o
dos estudantes em manter envolvimento futuro com a
gestdo social e/ou com a ambiental.

Os dez itens sobre a percepg¢do da relevancia da
gestdo foram apresentados como afirmagdes, com
averiguagao do grau de concordancia por meio de uma
escala de Likert de 5 pontos, com extremos de 1 para
‘discordancia total’, e 5 para a ‘concordancia total’. J&
nos quatro itens sobre inten¢des futuras, questionava-
se a probabilidade de o respondente seguir a alternativa
de envolvimento proposta, em uma escala de 5 pontos,
com extremos de | para ‘muito improvavel’, e 5 para
‘muito provavel’. Ap6s a consolidag@o preliminar dos
instrumentos, eles foram submetidos a um pré-teste
com dez respondentes. Apos os devidos ajustes, 0s
questionarios foram aplicados.

As decisdes de aplicagdo foram as seguintes: o
universo da pesquisa foi constituido por estudantes
de cursos de graduacdo em Administragdo das
institui¢des de ensino superior do Nordeste do Brasil.
Segundo dados do Ministério da Educagdo (2009), o
total de alunos matriculados nos cursos presenciais de
administracdo foi de 604581 naquele ano para todo o
Pais. Embora o niimero de alunos matriculados nesse
curso ndo estejadisponivel paraoanode2011, acredita-
se que ha uma aproximagdo desse total. Foi coletada,
para esta pesquisa, uma amostra de 403 estudantes. A
coleta de dados foi procedida pelos autores. Entre os
meses de abril ¢ maio de 2007 foram aplicados os 190
questionarios de gestdo ambiental. Os questionarios
de gestdo social foram aplicados nos meses de janeiro
e fevereiro do ano de 2009, no total de 213. O tempo
médio de resposta foi de 10 minutos.
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Ap6s a consolidagdo da planilha para a analise
dos resultados dos dados coletados, procedeu-se
inicialmente a verificagdo de valores faltantes (missing
values), assim como de existéncia de valores atipicos
(outliers), especialmente nos itens dos construtos.
Posteriormente, foram extraidas as estatisticas
descritivas das varidveis categdricas (primeiro e
terceiro blocos). Para as variaveis da escala BERSI,
procedeu-se inicialmente a analise fatorial exploratoria
(AFE), com a finalidade de avaliar a estrutura e a
adequacao fatorial dos itens. Em seguida, foram
extraidas as médias e os desvios-padrio das variaveis,
e o comportamento fatorial da escala BERSI nas
duas amostras e foi comparado, sendo feitas algumas
consideracdes sobre a sua dimensionalidade e
confiabilidade. Por fim, foram extraidas e comparadas
as medidas da escala de inten¢des futuras nas duas
pesquisas.

Adicionalmente, foi verificada a confiabilidade
dos conjuntos de itens a comegar do coeficiente
Alpha de Cronbach. De posse desses resultados, foi
procedida a reducdo do numero de variaveis mediante
agregacao dos itens por fator, tendo-se adotado como
procedimento a extragdo pela média das entradas
das varidveis componentes. Esse procedimento,
recomendado por Bagozzi e Edwards (1998), tem a
vantagem de manter o resultado na escala da pesquisa
(de 1 a 5), apesar de ter o problema da redugdo da
dispersdo, pela reducdo do tamanho do desvio-
padrao.

Todos os procedimentos estatisticos foram
desenvolvidos com suporte nas recomendagdes

de autores especialistas nas técnicas utilizadas

(MALHOTRA, 1999; HAIR et al., 2005), ¢ foram

realizados por meio do software SPSS, versdo 15.
4 ANALISE DE DADOS

Para a avaliagdo e a comparagdo dos dados
da pesquisa de campo na area de gestdao social ¢ na
area ambiental, decidiu-se pela exposicdo em dois
momentos distintos: inicialmente apresentam-se os
resultados descritivos das amostras e, em seguida, os

procedimentos da analise dos construtos da pesquisa.
4.1 Descricoes das Amostras

Das 174 entradas consideradas apos a limpeza da
planilha de gestdo ambiental, 37,9% correspondem a
alunos de instituigdes publicas ¢ 62,1% referem-se a
alunos de institui¢cdes privadas. Quanto a distribuicao
por ano letivo, 19% indicaram o primeiro ano, 37,4% o
segundo ano, 20,7% estavam no terceiro ano, enquanto
o restante dos alunos informou estar no quarto ou no
quinto ano (22,9% dos respondentes).

Ja das 213 entradas consideradas para a arca
de gestdo social, 56,3% correspondem a alunos de
institui¢des publicas e 43,7% referem-se a alunos de
institui¢oes privadas. Quanto a distribuicdo por ano
letivo, 18,6% indicaram estar cursando o primeiro ano,
21,9% o segundo ano, 24,3% cursavam o terceiro ano,
22,4% o quarto ano, enquanto o restante (12,9% dos
respondentes) informou estar no quinto ano. Quanto
as variaveis sociodemograficas dos questionarios de
gestdo ambiental e de social, os resultados podem ser
visualizados na Tabela 1.

Considerando a distribuicao das frequéncias pelas

diferentes categorias das variaveis apresentadas, ¢

Tabela 1 — Informagdes sobre a amostra de Gestdo Ambiental ¢ de Gestao Social

Geénero Estado Civil
Gestdo Gestdo Gestdo Gestao
Social | Ambiental Social | Ambiental
1 0, 0,
Masculino 53.1% | 46.6% [oleiro 85.4% | 85,1%
o N o, [Casado 10,8% 11,5%
Feminino 46,9% 53,4% Outro 330, 3.4%
Idade Renda
Gestdo Gestdo Gestdo Gestao
Social | Ambiental Social | Ambiental
Até 21 anos 338% | 47,7% [A€R$1000,00 8.0% 1 29.2%
Acima de 21 até 24 anos | 28.2% 27 6% De R$ 1000,00 até R$ 2000,00 | 17,8% 17,9%
Acima de 24 38’0‘7 24’7(y IDe R$ 2000,00 até R$ 3000,00 | 21,6% 17,9%
cima de =% anos 070 »/7° |Acima de R$ 3000,00 52,6% | 35.0%

Fonte: dados da pesquisa.
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possivel assegurar que a amostra apresentou um
bom equilibrio, correspondendo bem a realidade
(exploratoriamente) verificada, o que viabiliza
condigdes consistentes para as analises posteriores.

Com relagdo a ocorréncia de trabalhar ou de
ter trabalhado com atividades associadas a gestdo
ambiental, apenas 11,5% afirmaram ja possuir tal
experiéncia, enquanto a grande maioria (88,5%)
afirmou ndo possuir qualquer experiéncia na area.
Daqueles que responderam positivamente, cinco
indicaram o envolvimento da gestdo ambiental no
proprio trabalho, sete afirmaram o envolvimento em
projetos na faculdade, seis indicaram atividades em
organizagdes nao governamentais (ONGs), e um
indicou trabalhar em empresa especializada na area
ambiental.

Os resultados dos respondentes de gestdo
social sobre a questdo de envolvimento revelam que
apenas 22,1% afirmaram ja possuir experiéncia na
area, enquanto a grande maioria (77,9%) afirmou
ndo possuir nenhuma experiéncia na area. Daqueles
que responderam positivamente, nove indicaram o
envolvimento da gestdo social no proprio trabalho,
cinco afirmaram o envolvimento em projetos na
faculdade, 20 indicaram atividades em organizac¢des
ndo governamentais (ONGs), e dois indicaram
trabalhar em empresa especializada na area de gestdo
social.

Quando indagados sobre onde, academicamente,
a tematica da gestdo ambiental deveria ser abordada,
2,3% dos respondentes disseram que deveria ser em
nivel de pos-graduagdo, enquanto a maioria (48,3%)
entendeu que o assunto deveria ser uma disciplina
de graduacdo. Por fim, um total de 40,2% afirmou
que o tema deveria ser abordado como Projeto
Multidisciplinar ou como Atividades Complementares.
Esses ultimos percentuais sdo indicativos de que uma
disciplina no curso ou projetos académicos satisfaria
o interesse da grande maioria dos estudantes. Foi
pequeno, ainda, o percentual de alunos que entenderam
que a gestdo ambiental deveria ser trabalhada em
um curso especifico (6,9%), além de apenas 2,3%

indicarem ‘outros’ como alternativa.
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Ja os respondentes de gestdo social interpretaram
da seguinte forma o lugar académico da area: a
maioria (49,3%) entendeu que o assunto deveria ser
uma disciplina do curriculo da graduagio, e um total
de 41,3% afirmou que o tema deveria ser abordado
como projeto multidisciplinar ou como atividades
complementares (o restante apontou ‘outros’ como
resposta). Esses percentuais sdo indicativos de que uma
disciplina no curso ou projetos académicos satisfaria o

interesse da grande maioria dos estudantes.
4.2 Andlise dos Construtos na Gestio Social

Como foi esclarecido na metodologia, este
trabalho utilizou-se de uma escala ja consolidada
(BERSI) e adaptada para o contexto da pesquisa,
além de ter proposto a mensuracdo das ‘intengdes
futuras’ de envolvimento dos estudantes com as duas
areas, por meio de quatro itens, criados com base na
literatura pesquisada. Nesta sec@o, serdo apresentados
os resultados descritivos e psicométricos da Escala
BERSI e dos itens relativos as ‘intengdes futuras’,

ambas em relacdo a gestdo social.

4.2.1 Andlises dos construtos da escala BERSI na

Gestao Social

Na analise do bloco de variaveis da escala
BERSI na pesquisa a respeito da gestdo social,
optou-se inicialmente por reunir as dez variaveis em
um procedimento de analise fatorial exploratoria.
Assim, utilizando o método de estimagdo da analise
de componentes principais, com rotagdo varimax,
observou-se que dois fatores emergiram nos resultados
de gestdo social, com varidncia extraida de 57,4%
(46,4% no primeiro fator, ¢ 10,9% no segundo). A
Tabela 2 (coluna Fatores) indica os valores dos escores
fatoriais por variavel nos dois fatores.

Como ¢ possivel verificar, os dois fatores sdo bem
diferenciados, ficando cada um com cinco variaveis,
cada uma delas com escore fatorial minimo acima
de 0,5. A analise dos sentidos dos enunciados das
varidveis deixa evidente que o primeiro fator realga
as variaveis associadas a ‘importancia da formacao
na area’ de gestdo social, ao passo que o segundo
fator ¢ formado por variaveis de sentido associado a

‘importancia conhecimento pratico’ em gestao social.
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Tabela 2 — Medidas das variaveis da escala BERSI para Gestao Social

. FATOREST o .
VARIAVEIS Fator 12 Fator 23 Média Desvio

Curs~os de Admmlstra(;ao deveriam avaliar nos alunos conhecimentos sobre 0.841 ) 3.64 1.01
gestao social
Cursos de :’\dmlr}lstragao deveriam incluir topicos, nas varias disciplinas, 0.599 ) 4,01 0.95
sobre gestao social
Uma boa formagao em Administrag@o passa pela formagido em gestdo social| 0,688 - 3,83 0,98
C‘urs.os. de Admmlstra?ao deyerlam incluir no curriculo contetidos/ 0.742 ) 4,10 1,00
disciplinas sobre gestdo social
Cursos de Administracdo deveriam preparar estudantes para serem lideres 0,593 ) 3.80 0.94

de projetos sociais
Cursos de Administragdo deveriam envolver os estudantes em assuntos

L - 0,615 4,13 0,94
sociais
(¢} aprendjzado sobre. g.estao~5001a1 ¢ um assunto de grande importancia para i 0.525 414 0.87
a formagdo em Administracio
Escolas de Administragdo deveriam oferecer oportunidades para que os

~ ~ . - 0,785 4,42 0,86

estudantes aumentem sua compreensao sobre gestdo social
Escolas de Admlms.tragao deyf:nam incentivar estudantes para se i 0.809 436 0.97
envolverem em projetos sociais
Graduandos em Administragdo devem saber como resolver problemas de i 0.731 430 0.84

gestao social
'Expostos somente valores de escores acima de 0,5; ?Variancia extraida — 46,4%; Alpha (de Cronbach) —0,81; *Variancia extraida — 11,0%,
Alpha —0,79;

Fonte: dados da pesquisa.

pratica na area relevante e sdo bastante convergentes

Como ¢ possivel observar pelas médias gerais, quanto a essa opinido.

nas variaveis do fator ‘importancia da formagdo na . . - .
P 4.2.2 Andlises das ‘intencoes futuras’de envolvimento

area’ de gestdo social as médias dos itens oscilaram . .
com a Gestdo Social

bastante, sendo trés delas menores que quatro, ¢ duas

com médias pouco acima desse valor. Tendo em vista Na analise dos itens referentes as ‘intengdes

que a escala foi de 1 a 5, é possivel entender que os futuras’ de envolvimento, na pesquisa a respeito

estudantes, em geral, percebem uma necessidade entre da gestdo social, analisaram-se as caracteristicas

moderada e elevada. Com relagdo aos desvios-padrao
das cinco varidveis desse primeiro fator, observa-
se que todos ficaram muito préximos de um, o que

indica uma dispersdo moderada nas percepgdes dos

psicométricas e observou-se que apenas uma dimensao
emergiu, com variancia extraida de 59,4% e Alpha de
Cronbach de 0,76, demonstrando uma boa adequacao,

conforme pode se observar na Tabela 3.

estudantes. Tabela 3 — Medidas das variaveis de inten¢des futuras em relacio a Gestio Social
J& em relacdo as ) )
Y g . . VARIAVEIS FATOR! MEDIA | DESVIO
médias gerais das variaveis
do fator ‘importéncia do Probabilidade de fazer cursos diversos na area de gestao social 0,829 3,23 0,80
conhecimento pratico’ em Probabilidade de me envolver em projetos sociais 0,546 3,73 0,85
P Probabilidade de fazer uma p6s-graduagdo em gestdo social 0,824 2,61 0,96
gestdo social, observaram-  propabilidade de trabalhar como gestor social 0,844 2,96 0,96

se médias mais elevadas, e ¢
todas acimade quatro, dando, Fonte: dados da pesquisa

assim, a indicagdo de que os estudantes consideram
a formacdo pratica em gestdo social algo realmente
importante. Adicionalmente, os desvios-padrao
ficaram todos abaixo de um, e foram menores que os
desvios das variaveis do primeiro fator. A indicagdo

¢, portanto, que os estudantes consideram a formacao

'Variancia extraida — 59,4%, Alpha (de Cronbach) — 0,76

Em relagao as médias, todos os itens apresentaram
indicadores entre intermediarios e elevados, com os
desvios em nivel relativamente baixo, indicando uma
certaconcordanciaentre osrespondentes. E interessante

notar que o item o qual obteve a maior média (3,73)
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foi o que demonstrava o interesse do respondente em
participar de projetos sociais, enquanto os dois itens
que tiveram as menores médias — ‘probabilidade de
fazer uma pds-graduagdo em gestdo social’ (2,61) e
‘probabilidade de trabalhar como gestor social’ (2,96)
— foram itens que acenavam com a possibilidade real
de desenvolver uma carreira nesse sentido. Isso pode
demonstrar que os alunos ainda encaram projetos
sociais como algo dos quais se deve participar mais
pela vontade de ajudar o outro ou por esses projetos
serem bem vistos pela sociedade do que como uma

real opgdo de carreira.

4.2.3 Principais resultados encontrados em relagdo

a Gestao Social

Em uma analise dos trés fatores integrados (os dois
que emergiram da escala BERSI e o de ‘intengdes
futuras’), percebe-se que:

[l Na medida agregada relativa a ‘importancia
da formagdo na area’ de gestdo social, a média
geral ficou em um nivel intermediario (3,88),
considerando que a escala foi de 1 a 5. A analise
por género indicou, por outro lado, que ha uma
percepgao de necessidade maior da parte das
mulheres, inclusive com uma média que ficou
ja em um nivel elevado (4,09), ao passo que a
média dos homens permaneceu em um nivel
moderado (3,69).

[ Namedida agregada do fator, a ‘importancia
do conhecimento pratico’ em gestdo social, as
médias geral e por grupo foram todas elevadas
(4,27 — geral; 4,17 — homens; 4,39 — mulheres),
porém ainda assim a média das mulheres
foi estatisticamente mais elevada que a dos

homens.

[ No fator que congrega as ‘intengdes
futuras’, houve uma média moderada (3,13),
principalmente quando comparada aos
resultados dos outros dois fatores anteriormente
comentados. Aqui foi mais pronunciada a
diferenga entre géneros, e a média das mulheres

ficou em um nivel moderado (3,36), ao passo

que a média dos homens ficou em nivel baixo
(2,93).

[1 Em todas as verifica¢des, os valores dos
desvios-padrao foram sempre baixos, indicando
que, nas medidas agregadas, as percepgdes e as
intengdes sdo sempre muito convergentes entre
os respondentes da amostra, independentemente

do género dos estudantes.

Os resultados do estudo trazem algumas
informagdes que os autores consideram relevantes,
principalmente com relagdo aos estudos da area de
gestao social nos cursos de Administragdo. Sabe-
se, contudo, que o campo da gestdo social pode ser
considerado ainda em formacao, a despeito de ja ter
seu elenco de atividades de educagdo ¢ de pesquisa.
Adicionalmente, o papel dos cursos de Administragdo,
nesse campo, parece ainda incerto. A perspectiva
da multidisciplinaridade parece estar atendendo

adequadamente as demandas atuais.
4.3 Analises do Construto na Gestido Ambiental

Assim como na secdo anterior, aqui serdo
apresentados os resultados descritivos e psicométricos
da Escala BERSI e dos itens relativos as ‘intengdes

futuras’, agora em relagdo a Gestdo Ambiental.

4.3.1 Analises dos construtos da escala BERSI na

Gestio Ambiental

Na pesquisa a respeito da gestdo ambiental, os dez
itens da escala BERSI foram submetidos, inicialmente,
a uma analise da estrutura fatorial, pelo método dos
componentes principais, € com rotagdo varimax.

Conforme pode ser verificado na Tabela 4 — na
qual constam, além dos escores fatoriais, a média e
o desvio-padrdo de cada uma das varidveis —, no
primeiro fator estdo sete variaveis, com variancia
extraida de 43,7% e Alpha de Cronbach de 0,83.
Analisando-se as sete variaveis, fica evidente a énfase
na ‘importancia da formagdo na area’ de gestdo
ambiental. O segundo fator, por seu turno, contém trés
varidveis, com variancia extraida de 11,1% e Alpha de
0,67. Essas trés variaveis explicitam a ‘importancia do

conhecimento pratico’ em gestdo ambiental.
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Tabela 4 — Medidas das variaveis da escala BERSI para Gestdo Ambiental

VARIAVEIS

FATORES!
Fator 12 Fator 23

Média | Desvio

Cursos de Administragdo deveriam avaliar nos alunos conhecimentos sobre

responsabilidade ambiental 0.810 ) 3,94 1,00
Cursos de Administragdo deveriam incluir topicos nas varias disciplinas sobre

- ; 0,710 - 4,18 1,03
responsabilidade ambiental
Uma. boa formagdo em Administragdo passa pela formagao em gestdo 0,693 ) 4,00 1,03
ambiental
Cursos de :Admln}strag:ao deveriam incluir no curriculo contetdos/disciplinas 0,687 ) 443 0.79
sobre gestdo ambiental
Curysos de Ad.mlm_stragao deveriam preparar estudantes para serem lideres de 0,626 ) 3.94 1,00
projetos ambientais
Curs.os df? Administra¢do deveriam envolver os estudantes em assuntos 0,578 ) 4,45 0.74
ambientais
O aprendizado sobre gestdo ambiental ¢ um assunto de grande importancia para 0,505 ) 4,49 0.77

a formagdo em Administragao

Escolas de Administragdo deveriam oferecer oportunidades para que os
estudantes aumentem sua compreensao sobre gestdo ambiental

- 0,854 4,69 0,56

Escolas de Administracdo deveriam incentivar estudantes para se envolverem

em projetos ambientais

- 0,842 4,65 0,61

Graduandos em Administragdo devem saber como resolver problemas de

gestdo ambiental

- 0,445 4,43 0,72

'Expostos somente valores de escores acima de 0,5; 2Varidncia extraida — 43,7%, Alpha (de Cronbach) — 0,83; *Variancia extraida — 11,1%,

Alpha —0,67;
Fonte: dados da pesquisa.

As analises das médias dos dois fatores definidos
indicam o seguinte: para o fator ‘importdncia da
formacdo na 4rea’ de gestdo ambiental, as médias
foram acima de 4 em quatro das sete variaveis. Esses
valores podem ser considerados elevados, tendo-se
em vista que as escalas foram de 1 a 5. Ja as outras
trés variaveis ficaram com média em torno de 4, o
que, apesar de ser um pouco abaixo das demais, ainda
indicam um nivel de concordancia elevado com as
afirmagdes. Os desvios das variaveis dos construtos
podem ser considerados baixos, o que indica uma boa
convergéncia de opinides. Avaliando-se os resultados
em conjunto para as sete variaveis, a média final foi de
4,24 ¢ o desvio-padrio de 0,65. Esses dados indicam
que os estudantes atribuem grande importancia para a
formagdo em gestdo ambiental.

Analisando o segundo fator, que retrata

a ‘importancia do

A média geral do fator foi 4,59, enquanto o desvio-
padrao foi 0,49, o que indica que, para esse fator, a
média geral foi mais elevada que a do fator anterior,
apontando, assim, um elevado grau de importancia do
conhecimento pratico da gestdo ambiental, além do
fato de que as posigdes dos estudantes sdo, em geral,

mais convergentes.

4.3.2 Andlises das ‘intencoes futuras’de envolvimento

com a Gestao Ambiental

Na analise dos itens referente as ‘intengdes
futuras’ de envolvimento, com a respeito a gestdo
ambiental, analisou-se as caracteristicas psicométricas
e observou-se que apenas uma dimensao emergiu, com
variancia extraida de 72,8% e Alpha de Cronbach de
0,88, demonstrando uma 6tima adequagdo, conforme

pode se observar na Tabela 5.

Tabela 5 — Medidas das variaveis de intencoes futuras em relacio a Gestio Ambiental

conhecimento pratico’ em
gestdo ambiental, observa-se VARIAVEIS FATOR! | MEDIA | DESVIO
2

que as médias foram também Probabilidade de fazer cursos diversos na area de gestdo ambiental | 0,850 3,41 1,00
bastante elevadas e que, nas  Probabilidade de me envolver em projetos ambientais 0,804 3,64 0,93

A . . Probabilidade de fazer uma pos-graduag@o em gestdo ambiental 0,882 2,87 1,12
trés, os desvios foram muito — .

Probabilidade de trabalhar como gestor ambiental 0,874 3,01 1,03

baixos, comparativamente

as variaveis do outro fator.,  Fonte: dados da pesquisa.

"Variancia extraida — 72,8%, Alpha (de Cronbach) —0,88.
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Em relagdo as médias, todos os itens apresentaram
indicadores entre intermediarios e elevados, com
os desvios em nivel relativamente baixo, indicando
uma certa concordancia entre os respondentes. E
interessante notar que, da mesma forma que na
pesquisa em relagdo a gestdo social, o item que obteve
amaior média (3,64) foi o que demonstrava o interesse
do respondente em participar de projetos na area,
enquanto os dois itens que tiveram as menores médias
— ‘probabilidade de fazer uma poés-graduacdo em
gestdo ambiental’ (2,87) e ‘probabilidade de trabalhar
como gestor ambiental’ (3,01) — foram itens que
acenavam com a possibilidade real de desenvolver
uma carreira na area. Da mesma forma, acredita-
se que isso demonstra que os alunos ainda encaram
a area ambiental mais como algo importante para a
sociedade do que como uma opgdo de carreira a ser

considerada.

4.3.3 Principais resultados encontrados em relagao a
Gestdo Ambiental

Considerando os resultados para os trés construtos
(os dois que emergiram da escala BERSI e o de
‘intencdes futuras’) acima definidos, bem como as
médias definidas para as entradas de cada construto
(composta pela média dos escores de cada varidvel
componente), optou-se por avaliar os resultados
levando em conta as varidveis categoricas da pesquisa.
Para tanto, foram extraidas as médias e os desvios dos
construtos em cada categoria das variaveis, enquanto
as diferengas foram julgadas por meio da significancia
estatistica da medida F, dentro da Analise de Variancia
(ANOVA). Os principais resultados encontrados estao

comentados a seguir:

[] Nas variaveis de caracterizagdo dos estudantes,
o resultado mais interessante foi em relagdao a
natureza da institui¢do. Nesse caso, verificaram-
se diferencgas significativas nas trés dimensdes,
tendo-se observado que os estudantes de
institui¢oes publicas diferem dos estudantes de
escolas privadas, na medida em que aqueles
atribuem maior ‘importancia da formagdo na
area’ de gestdo ambiental (F= 9,128, p<0,05),

maior ‘importancia do conhecimento pratico’
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em gestdo ambiental (F= 11,906, p<0,05), e tém
maiores ‘intengdes futuras’ de envolvimento
com a area (F= 9,348, p<0,05). Esse resultado
surpreende, pois demarca uma diferenga entre
os estudantes dos dois tipos de instituigdes que
ndo se justificaria a priori. A indicagdo é de que
ha um desafio para as instituicdes privadas na
conscientizacdo dos estudantes sobre o valor da

area de gestdo ambiental;

[ Também foi verificado que os estudantes
que tiveram alguma experiéncia na area de
gestdo ambiental atribuiram maior relevancia a
‘importancia ao conhecimento pratico’ na area
(F=6,638, p<0,05), maior énfase em relagdo a
‘importancia da formagdo na area’ (F=5,467,
p<0,05) e atestaram, também, maiores ‘inten¢des
futuras’ de envolvimento com gestdo ambiental
(F=18,823, p<0,001). A indicacdo aqui ¢ de que
caso as institui¢cdes desejem manter a atengdo e
o interesse dos estudantes, além de estimular seu

envolvimento futuro, ¢ necessario que elas os

envolvam em projetos ambientais;

[l Em relagdo as varidveis demograficas,
praticamente ndo houve diferengas nas percepgdes
e nas intengdes, a ndo ser na dimensao ‘intencdes
futuras®’ (F=3,287, p<0,05) em relagdo ao
estado civil, em que se verificou que os casados
apresentaram a maior média, indicando um maior

interesse em se envolver com o assunto.

4.4 Comparativo da Escala Bersi nas Duas

Pesquisas

Observando a Tabela 6, comparativamente ndo
houve grandes diferengas entre as médias encontradas
para os construtos envolvendo a ‘importancia da
formacdo na area’ e a ‘importancia do conhecimento
pratico’ em gestoes social e ambiental no curso de
Administragao.

Mesmo considerando as diferencas pequenas,
todas as médias relacionadas a gestdo ambiental foram
maiores do que em relagdo a gestdo social, o que pode
demonstrar uma atribuicdo de maior importancia
para gestdo ambiental do que para a social perante os
estudantes.
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Tabela 6 — Comparativo escala BERSI — Gestdo Ambiental x Gestdo Social

Variaveis

Média / Desvio
Gestao
Ambiental?

Gestao Social'

1. Cursos de Administragdo deveriam avaliar nos alunos conhecimentos sobre

responsabilidade social/ambiental

3,64 | 1,01 | 3,94 | 1,00

2. Cursos de Administragdo deveriam incluir topicos nas varias disciplinas sobre

responsabilidade social/ambiental

4,01 095 | 4,18 | 1,03

3. Uma boa formagdo em Administragdo passa pela formag@o em gestdo social/ambiental 3,83 0,98 4,00 1,03

4. Cursos de Administragdo deveriam incluir no curriculo conteudos/disciplinas sobre

gestdo social/ambiental

4,10 | 1,00 | 4,43 | 0,79

5. Cursos de Administragdo deveriam preparar estudantes para serem lideres de projetos

sociais/ambientais

3,80 | 0,94 | 3,94 | 1,00

6. Cursos de Administragdo deveriam envolver os estudantes em assuntos sociais/

ambientais

413 | 094 | 445 | 0,74

7. O aprendizado sobre gestdo social/ambiental é um assunto de grande importancia para a

formacdo em Administracio

4,14 | 0,87 | 4,49 | 0,77

8. Escolas de Administragdo deveriam oferecer oportunidades para que os estudantes

aumentem sua compreensdo sobre gestdo social/ambiental

442 | 0,86 | 4,69 | 0,56

9. Escolas de Administracdo deveriam incentivar estudantes para se envolverem em

projetos sociais/ambientais

436 | 097 | 4,65 | 0,61

10. Graduandos em Administracdo devem saber como resolver problemas de gestdo social/

ambiental

430 | 0,84 | 4,43 | 0,72

"Variaveis do construto ‘importancia da formagao na area’: 1, 2, 3,4 e 5, Variaveis do construto ‘importancia do conhecimento pratico’: 6, 7,
8,9 ¢ 10 ; 2 Variaveis do construto ‘importancia da formacdo na area’: 1, 2, 3,4, 5, 6 e 7, Variaveis do construto ‘importancia do conhecimento

pratico’: 8,9 e 10;
Fonte: dados da pesquisa.

Na divisdo dos construtos em dois construtos,
as variaveis ‘6. Cursos de Administragdo deveriam
envolver os estudantes em assuntos sociais/ambientais’
e ‘7. O aprendizado sobre gestdo social/ambiental ¢é
um assunto de grande importancia para a formagao
em Administracdo’ estiveram relacionadas a dimensao

‘importancia do conhecimento

Com relagdo as quatro varidveis sobre as
‘intencgdes futuras na area’, também foram extraidas
as médias e os desvios-padrdo gerais por varidvel,
tanto para os respondentes de gestdo social quanto
para os de gestdo ambiental. Os resultados podem ser

observados na Tabela 7.

Tabela 7 — Intencdes futuras em relacio a Gestao Social e 2 Gestao Ambiental

pratico’ na pesquisa sobre gestao

) ) . Média
social. Na pesquisa sobre gestao Variaveis (Desvio)
ambiental, diferentemente, essas Gestiio Social | Gestio Ambiental
L, .- . , 3,23 3,41
variaveis se adequaram melhor Probabilidade de fazer cursos diversos na area (0,80) (1,01)
a dimensdo ‘importancia da » . 3,73 3,64
N . Probabilidade de me envolver em projetos na area 0,8 P 0’93
formacao na area’. (0.85) 0.93)
. s . ~ . 2,61 2,87
Exploratoriamente, esse fato Probabilidade de fazer uma pos-graduagao na area (0.96) (1,12)
ode indicar uma percepcao de
p p p¢ Probabilidade de trabalhar como gestor na area (é’gg) (?’8;
maior importancia de formagao - :
. - . . ~ . 3,13 3,23
tedrica para a gestdo social do Escore geral para intengdes de envolvimento (0.68) (0.87)

que a gestdo ambiental. Ou seja,
os alunos acham importante
obter mais formacdo em gestdo social, mas desejam

por em pratica mais a gestdo ambiental.

4.5 Esacla de Intengées Futuras - Comparativo entre

estudos

Fonte: dados da pesquisa.

Comparativamente ndo houve grandes diferengas
entre as médias encontradas para as intengdes futuras
em gestdes social ¢ ambiental. As médias mais
distantes entre si foram em relacdo a ‘probabilidade

de fazer cursos diversos na area’, com os respondentes
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de gestdo ambiental apresentando maior média (3,41)
do que os de gestdo social (3,23); e a ‘probabilidade
de fazer uma pos-graduagdo na area’, novamente com
os respondentes de gestdo ambiental demonstrando
ser os mais interessados, média 2,87, do que os de
gestdo social, média 2,61. J4 a menor diferenga entre
as médias das areas se deu na variavel ‘probabilidade
de trabalhar como gestor na area’.

De todas as médias, a tnica varidvel que esteve
mais alta em gestao social do que em gestdo ambiental
foi a da variavel  probabilidade de me envolver em
projetos na area’, e foi essa também a maior de todas
as médias (3,73) de intengdes futuras em relagdo a
gestdo social e a ambiental. E a menor de todas as
médias também foi em relacdo a gestdo social, e foi
encontrada na variavel ‘probabilidade de fazer uma
pos-graduacao na area’.

Em relagdo a ‘intengdes futuras’, o escore geral
foi maior para a gestdo ambiental (3,23), o que indica
maior interesse dos alunos em manterem envolvimento
futuro com a area ambiental do que com a social.
Ademais, os valores dos desvios, que foram também
de nivel baixo, indicam que essa posi¢do ¢ bastante

convergente para ambas as amostras.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo foi desenvolvido para gerar e oferecer
informagdes relevantes para o aperfeicoamento da
formagdo em Administragdo. Acredita-se que pode
ser de real valor para que gestores de cursos e de
instituigdes de ensino com cursos na area direcionem
mais consistentemente os planos de formacao para um
campo que pretenda oferecer uma grande demanda
de profissionais de Administragdo no futuro. Os
resultados encontrados demonstram a necessidade de
esforcos para a realizacdo de atividades voltadas para
a Educagdo Ambiental ¢ a Social. Devem ser levados
em consideracdo os resultados apontados pelas
analises realizadas: (1) os estudantes atribuem uma
maior importancia, no geral, para a gestdo ambiental
do que para a social; (2) eles atribuem uma maior
importancia tedrica para a gestdo social; (3) esses
posicionamentos sdo influenciados, especialmente,

pelo tipo de instituicdo e pela experiéncia na area

na gestdo ambiental, enquanto na gestdo social sdo
influenciados pelo género (homens e mulheres). Os
resultados tendem a convergir pela necessidade de
colocar em pratica a proposta de Educacdo para o
Desenvolvimento Sustentavel, conforme apontado
por Barbieri e Silva (2011), bem como para os
resultados preliminares encontrados por Oliveira,
Oliveira e Costa (2008), juntamente com professores,
sobre a area de gestdo ambiental, visando uma melhor
formatacao das técnicas de ensino.

Portanto, acredita-se que a abordagem
desenvolvida seja do interesse de professores e de
autores de materiais didaticos da area de gestdo, que
tém informagdes para embasar uma formatagdo mais
consistente dos conteudos, com base na agregacdo
de topicos sobre gestdes ambiental e social nas
disciplinas e em materiais como livros e apostilas.
Adicionalmente, os resultados juntam-se aqueles de
outros estudos (JABBOUR, SANTOS, BARBIERI,
2008; SCHOMMER et al., 2008), acreditando-se que,
tudo isso, trara contribui¢cdes para novas pesquisas
sobre o tema.

Os resultados foram, por outro lado, limitados,
uma vez que a amostra foi restrita as instituicdes
localizadas na regido Nordeste do Pais, além do fato
de a amostragem ter sido baseada em acessibilidade
e conveniéncia. Seria relevante uma replicacdo
desse estudo em outros estados e regides brasileiras,
de preferéncia com métodos de amostragem mais
rigorosos, com o intuito, inclusive, de se chegar a
uma validagdo mais precisa sobre a dimensao fatorial
da escala BERSI, a qual nesse trabalho teve duas
configuragdes distintas. O estudo também foi restrito
a trés construtos principais e deixou de abordar outras
possibilidades. Recomenda-se, portanto, que outros
topicos associados ao tema gestdo ambiental e gestdo
social sejam inseridos, tais como ética, voluntariado,
responsabilidade social, para citar alguns.

Outros  trabalhos  poderdo investigar o
posicionamento de professores e de empresarios
sobre como deve ser o processo de formacgdo do
futuro administrador com relagdo a aspectos sociais
¢ ambientais. Dai poderdo ser comparados com
os resultados aqui alcancados, na busca de uma

convergéncia entre formagdo e aplicagao pratica dos
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conhecimentos académicos nas duas areas.
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