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A morte como categoria politica: o caso TAM!
Death as a political category: A case study

RESUMO - Este trabalho visa a uma incursdo no universo das categorias
ditas universais, buscando averiguar se a morte, como categoria politica,
poderia ocupar o lugar de categoria universal (o termo “universal” ¢é
definido adiante). A base para esta incursdo ¢ de cunho linguistico/
discursivo, o que equivale a dizer que a reflexdo proposta parte da
observagdo das praticas discursivas de falantes em situagdes ou contextos
em que a morte esta fortemente presente e o processo de luto (individual
ou social) se instala.

Palavras-chave: morte, discurso, for¢as hegemonicas, luto, silenciamento.

ABSTRACT - This study is an attempt to explore if death, which is
here seen as a political category, may occupy the position of a so-called
universal category (the term ‘universal’ is defined later in the article).
The approach adopted in this paper is a linguistic/discursive one, taking
as a point of departure the analysis of the discursive practices of speakers
in situations or contexts in which they have to deal with death and the
process of individual or social mourning.

Key words: death, discourse, hegemonic forces, mourning, silencing.

Introducdo

Este trabalho visa a uma incursdo no universo
das categorias ditas universais, buscando averiguar se
a morte, como categoria politica (veremos adiante se
essa designagdo se aplica), poderia ocupar o lugar de
categoria universal (veremos adiante o que entendemos
por “universal”). A base para esta incursdo ¢ de cunho lin-
guistico/discursivo, o que equivale a dizer que a reflexdo
proposta parte da observagdo das praticas discursivas de
falantes em situagdes ou contextos em que a morte esta
fortemente presente e o processo de luto (individual ou
social) se instala.

Comego distinguindo dois ambitos nos quais a
morte ¢ percebida e apreendida/construida. Um deles ¢
o ambito do individual, ou seja, a morte compreendida
como fendomeno do mundo natural e psicolégico. O outro
¢ a morte da perspectiva social, em que deixa de se cons-
tituir apenas como fendmeno natural, reveste-se como
simbolo e, por extensdo, dependendo do contexto social,
como categoria. Claro esta que esta distingdo ¢ de carater
metodologico, uma vez que a “vida real” nos ensina que
os ambitos se fundem, sobrepdem, coexistem, excluem-se
ou conflitam entre si.

Discorri sobre a morte da perspectiva individual
no texto Subjetividade e identidade nos relatos de pais
enlutados (Piccardi, 2008)%. Nele estimulo reflexdes so-
bre as nogdes de subjetividade e identidade em discurso
por meio da observagdo da pratica linguistica em um
contexto bastante especifico: encontros de pais enluta-
dos, em que a morte é o eixo que norteia a construcao
das subjetividades.

A fim de abordar a morte no 4mbito social, e
considerando que a perspectiva que adoto depende
da compreensdo da morte da perspectiva individual,
retomo brevemente a analise que fiz, no texto citado,
das breves narrativas construidas pelos pais enlutados
em um dos encontros. A abordagem teérica de fundo,
em todo o trabalho, é a pragmatica que se origina em
Austin (1975), articulada as discussdes sobre linguagem
(considerada constitutivamente politica), sujeito e iden-
tidade propostas por Rajagopalan (2008, 2006, 2003).
Para explicar alguns movimentos dessas narrativas,
aproprio-me de alguns conceitos de Lacan, conforme
elaborados por Zizek (2006).

Para reconstruir a subjetividade e apropriarem-se
de uma identidade renovada, os pais enlutados enfrentam
a morte — no ambito do Real imaginario de Lacan, inter-

"'TAM Linhas Aéreas S.A. — companhia aérea brasileira, em operagdo desde a década de 1960. Comegou com linhas aéreas regionais no interior do
estado de Sao Paulo, passou por rapido processo de crescimento e hoje possui linhas internacionais.

2 Este trabalho e o0 mencionado apresentam-se como produgdo resultante de minha participag¢do nas discussdes do grupo de pesquisa Linguagem e
Identidade: Abordagens Pragmaticas, conduzido pelo Prof. Dr. Kanavillil Rajagopalan, do Departamento de Linguistica do Instituto de Estudos da

Linguagem-IEL, Unicamp (SP).
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pretado por Zizek (2006)° —, através do narrar a historia
do filho morto. E nesse 4mbito que se da a o processo
de reconstru¢do do sentido da vida. Ao narrar, os pais
enlutados efetivamente vivem o luto, em todas as suas
etapas, até seu término, o que significa que atribuo um
carater ilocucionario a a¢do de narrar nessa situacio es-
pecifica. Nio se trata de mero ato perlocucionario. Narrar
a perda, mais do que compartilha-la, provocando rea¢des
mais ou menos palpaveis, mais ou menos circunscritas
ao contexto especifico da fala, transforma o enunciador
no instante mesmo da sua enunciagdo. Nesse artigo, con-
sidero, portanto, a categoria ‘morte’ como promotora de
certa autotransformagio de carater positivo, desde que
condi¢des externas que possibilitem a elaboracdo das
narrativas sejam dadas/conquistadas. Dessa perspectiva
inicial, a morte ndo assume, ainda, papel politico em
sentido estrito, confinando-se ao ambito do individual, ¢/
ou ao ambito dos grupos de apoio mutuo.

Em contrapartida, o siléncio social que ronda os
pais enlutados e que os forca a calar (a narrativizagdo da
morte do filho ¢ um tabu) possui, tal qual o ato de narrar,
forte carater ilocucionario, mas no sentido oposto: trata-
se do silenciar que, no instante mesmo em que enuncia o
siléncio, cala o outro. E ¢é nesso jogo do narrar/fazer calar
que se localiza, a meu ver, o cerne do carater politico da
morte, pois ¢ exatamente nesse entremeio que ela deixa de
constituir-se como fendmeno natural e passa a articular-se
como categoria que organiza a vida social e, ato continuo,
os atos de fala.

A dimensdo politica da morte torna-se mais pal-
pavel em casos de grandes acidentes, envolvendo muitas
vitimas, e em casos de guerras e assassinatos em massa.
Nessas situagdes tragicas, em que ndo se trata apenas de
chorar por alguém que se foi, mas de chorar pela “injus-
tica” havida e pelas perdas prematuras; em que néo se
trata apenas de aprender a viver sem o ente querido, mas
de exigir de autoridades a contrapartida que revivifique e
redignifique o morto; situagdes em que a raiva substitui
o lamento, € nessas situagdes que a morte como categoria
politica assume de modo evidente seu papel.

Se para a elaboragdo da perda do ente querido mor-
to (no caso do texto citado: do filho morto) a narrativizagdo

da-se no ambito do Real imagindrio, a vivéncia da morte
como categoria politica da-se, em principio, no ambito do
Real simbolico. O Real simbdlico, que consiste na cons-
trugdo de conjunto de féormulas que funcionam, em nivel
verbal e ndo-verbal (interessa-nos apenas o verbal), passa
a ser o espaco da luta politica. Se, no ambito circunscrito
da morte isolada, exemplos de féormulas sdo os chavdes
utilizados em velorios e enterros, do tipo: “finalmente
descansou”, “foi melhor assim”, “foi uma tragédia, mas
agora ele encontrara consolo junto a Deus”, etc., no ambito
da morte em massa, embora o Real simbodlico continue
representando o dizer que ndo se integra ao ambito maior
da experiéncia, o Real simbdlico assume o papel de espago
em que formulas proprias a luta politica entram em cena.

O tragico acidente ocorrido com o voo 3054 da
TAM, no dia 17 de julho de 2007, na cidade de Sao Pau-
lo, em que todos os passageiros e tripulagdo morreram,
¢ o exemplo que utilizarei para refletir sobre o conceito
de morte como categoria politica, tentando apontar suas
articulagdes e repercussdes sociais.

Os sentidos de “politico”

Muitos sdo os sentidos atribuidos a “politico”. Para
efeito deste artigo, opto por adotar a concepgdo de “politico”
de Laclau (2000) e Laclau e Mouffe (2001), para quem a
logica das relagdes hegemonicas estd na base do que seja
“politico” e, portanto, na base da politica. Para Laclau, a
luta hegemonica constitui-se na luta pela conquista de um
lugar “universal” por grupos identitarios que se caracteri-
zam pelas particularidades dos grupos que representam e
com os quais se identificam. Tais grupos se articulam em
movimentos estratégicos/contingentes, construidos em
discurso. De uma perspectiva lacaniana, trata-se de afirmar
a autonomia do significante em relagdo ao significado: o
significante € espago vazio que se preenche de significa-
dos que variam em fung¢o do resultado do “sucesso” ou
“fracasso” dos movimentos estratégicos e contingentes dos
diferentes grupos em disputa na vida social.

Balocco (2006, p. 26-27), em produtiva reflexdo
a respeito das relacdes entre a teoria sobre o sujeito de
Lacan e a teoria politica de Laclau, nos diz que:

3 A interpretagdo de Zizek sobre a teoria do Real de Lacan consiste em considerar que a triade lacaniana formada por Real, Simbolico e Imaginario
é mapeada ou projetada no Real em si. Dessa forma, o Real deixa de ser o lugar da impossibilidade, ou “o Outro traumatico a quem nunca se pode
responder adequadamente”, para ser o lugar de enfrentamento dessa impossibilidade por meio do simbdlico e do imaginario. Essa perspectiva
contempla teoricamente o que vemos acontecer nos relatos dos pais enlutados. Para o autor, o Real formula-se em trés niveis: Real real, Real
imaginario e Real simbdlico. Segundo suas palavras, o Real real seria a Coisa horrenda, o abismo, o monstro. A morte, entdo, seria o Real real em
si mesmo, a Coisa horrenda em seu apice. O Real simbolico consistiria no conjunto de férmulas que simplesmente funcionam. Trata-se de um Real
que ndo conseguimos integrar ao nosso horizonte de significa¢do, o dizer que ndo se integra ao ambito maior da experiéncia, e que permanece sem
sentido. O Real imagindrio, por sua vez, designa “ndo a ilusdo do Real, mas o Real da propria ilusio” (Zizek, 2006, p. 87). E nesse aspecto da triade
que se encaixam os relatos dos pais enlutados. As narrativas de vida e morte dos filhos que se foram constroem um novo Real, a partir da ilusdo. Ao
narrarem, esses pais, que foram traumaticamente advertidos de que o Real real de fato acontece ao terem de enfrentar a perda do filho, entram na
esfera do Real imaginario e reconstroem o sentido de suas vidas através do enfrentamento da impossibilidade. A Coisa horrenda foi vista e sentida,
0 sera afastada para que a vida regular tome seu curso apds a elaboragdo da perda no nivel do imaginario, que tece os fios que reposicionam esses
pais na esfera da trivialidade que mascara o buraco negro do Real. Quando isto é finalmente feito, termina o luto.
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A teorizagdo sobre hegemonia na teoria politica e social de
Laclau teve inicio com a busca por novos conceitos, que
permitissem superar a visdo determinista do marxismo classico,
segundo o qual havia uma relagdo necessaria entre socialismo
e agentes sociais (como a classe operaria). Contra esta visdo
determinista, Laclau argumenta que “a formagdo de uma po-
sicdo de sujeito [num espago democratico] € necessariamente
incompleta”, ou seja, ndo ¢ possivel postular uma relagdo
necessaria (ou obrigatéria, causal) entre um individuo (ou um
grupo social) e uma determinada posi¢ao de sujeito, neste caso
entendido como um determinado papel social. Na verdade, se-
gundo Laclau, o que se fazia no marxismo ortodoxo era atribuir
uma “identidade” fixa a classe operaria, que desempenharia um
papel fundamental na realiza¢do da revolugdo socialista: sem
a classe operaria, ndo seria possivel a transi¢do do capitalismo
para o socialismo. Desta posicdo critica, o autor constrdi sua
argumentagdo pela natureza aberta do social: ndo existe, no
contexto das relagdes sociais, entidade que possua um status
ontoldgico ou pré-determinado.

Dessa forma, o sentido de “politico” passa a ser o
sentido que, em determinado momento socio-historico,
tornou-se o sentido hegemonico. O campo social possui
configuragdo tal que torna impossivel definir de antemao
o sentido de qualquer luta, j& que ¢ habitado por diferentes
atores politicos, cada um deles com diferentes tipos de
demandas e de atuacdo na arena publica. Nessa diregdo,
pode-se dizer, com Balocco, que os antagonismos sociais
sdo “significantes flutuantes™: os sentidos de cada antago-
nismo nio se definem de antem@o, mas constituem-se nas
proprias praticas sociais em que emergem. Por exemplo,
embora catastrofes que tenham levado a morte centenas de
pessoas simultaneamente sejam relativamente comuns na
historia da humanidade, é recente a atribui¢do a terceiros
de responsabilidades criminais por essas mortes. Con-
di¢des socio-histdricas e discursivas recentes, marcadas
especialmente pelo desenvolvimento da tecnologia — que
deu maior poder ao homem e, em consequéncia, a respon-
sabilidade que o poder implica — possibilitaram a pratica de
se exigir indenizagdo pelas mortes em acidentes. E ainda
mais recente o reconhecimento dessa pratica como uma
demanda por direitos politicos, ou de justica. A “fixa¢do”
de um sentido em particular em determinado contexto pode,
assim, caracteriza-lo como sentido universal. O sentido de
“politico” estd, portanto, sempre em deslocamento. Junto
com tal indeterminag@o, delineia-se a visdo do social como
marcado pela pluralidade das praticas sociais ¢ das posi¢oes
discursivas. O confronto de tais posi¢des nas praticas so-
ciais, que preenchem significantes em fungdo do momento
histérico em que se concretizam, € o espaco do politico e
constitui a propria definicdo de politico que nos interessa.

Importa ainda frisar que, conforme afirma Balocco
(2006, p. 26-27), a respeito da teoria de Laclau: “a 16gica
do carater precario, aberto, ou ndo-suturado do social ¢ a
logica da rejeicdo de qualquer categoria fixa atribuida ao
sujeito; € a logica da afirmagio da natureza incompleta,
aberta, e politicamente negociavel de qualquer identida-
de”. Esta concepgdo de sujeito norteara as reflexdes sobre

a postura politica dos parentes das vitimas do acidente da
TAM que desenvolveremos adiante.

O Real simbodlico como espago politico

Disse acima que posig¢des discursivas em confronto
nas praticas sociais s20 o espaco do politico e constituem
a propria defini¢do de politico que interessa nesta abor-
dagem. Dissemos ainda que tais posigdes preenchem
significantes em fungdo do momento historico em que se
concretizam. Dito de outro modo, o significante ¢ vazio,
e sujeito a determinado preenchimento em fungdo de
dada situagdo socio-histérica. O que proponho a seguir
¢ que o ato mesmo de preenchimento do significante por
determinado significado ¢ o momento de constituicdo do
Real simbdlico. Zizek nos diz, em sua revisdo da triade
lacaniana, que o Real simbdlico consistiria no conjunto de
férmulas sociais e discursivas que simplesmente funcio-
nam. Trata-se de um Real que ndo conseguimos integrar
ao nosso horizonte de significagdo, o dizer que ndo se
integra ao ambito maior da experiéncia, e que permanece
sem sentido. Este é, a meu ver, o aspecto perturbador
da relacdo que proponho. De fato, embora preencha-se
de determinado significado, o significante permanece
sem sentido no ambito do Real simbdlico. Como, entdo,
entender o Real simbdlico como o espaco do politico?
O espago politico ndo teria sentido? Aprofundemos um
pouco esta reflexo, por meio do caso TAM.

A morte tragica dos passageiros e tripulantes do
voo da TAM pode ser compreendida discursivamente em
trés instancias:

(1) O momento do acidente em si, em que o absurdo da
situaco desestabiliza a populagdo —em especial os parentes e
amigos das vitimas —, gerando desespero ¢ dor, ¢ 0 momento
de contato com o Real real. O Real real seria a Coisa horrenda,
0 abismo, o monstro. A morte, entdo, seria 0 Real real em si
mesmo, a Coisa horrenda em seu apice. Nao ha discursividade
no Real real, ndo ha possibilidade de preenchimento de signi-
ficantes. H4 o vazio e o caos, ha a incompreensao.

(i1) Na instancia do Real simbodlico esboga-se a
discursividade. As falas se materializam, significantes sdo
preenchidos. Dor, desespero, vazio e caos tomam corpo na
palavra, assim como a solidariedade, os primeiros esbogos
de compreensdo do incompreensivel, ¢ a indignagdo. Toda
a discursividade é produzida no &mbito do Real simbolico,
inclusive a discursividade de carater politico em sentido
estrito, onde as falas que exigem justica e reparagao sio
construidas. O Real simbolico ¢ o espago publico por
exceléncia, o espaco da disputa. As falas funcionam como
formulas, pois tém papel determinado no espaco social
em que se desenvolvem, constroem direitos e deveres,
atravessam outras falas e redimensionam posic¢des discur-
sivas. Sdo falas que, articuladas, geram necessariamente,
e pelo confronto, alguma transformacgao de carater social.

A morte como categoria politica: o caso TAM
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(iii) Na instancia do Real imaginario, da-se o en-
frentamento intimo da dor, movimento subjetivo que, pelo
que tenho observado, ao se discursivizar sob a forma de
narrativas pessoais de dor, transforma o espago publico
mais pela compaixao, e menos pelo confronto. Nas nar-
rativas de dor dos parentes enlutados, os significantes se
preenchem com significados que remetem a reconstrugéo
do sentido da vida, ou a tentativa de reconstruir o sentido
da vida pelo enfrentamento da impossibilidade de driblar
a Coisa horrenda. Quando significantes se preenchem de
significados que remetem ao sentido da vida, adquirem
sentido para o sujeito que os enuncia.

Ressalte-se que as mesmas narrativas, quando
apropriadas no todo ou em parte pela midia, deslocam-se
para o ambito do Real simbdlico, passando a atuar como
formulas. Trata-se de narrativas ressignificadas para o con-
texto midiatico, que por conseguinte deixam de atuar no
ambito do enfrentamento intimo da dor ¢ passam a servir de
interdiscurso para as mais diferentes posi¢oes discursivas em
confronto. No caso sobre o qual refleti, as falas dos parentes
foram apropriadas com fins diversos por posi¢oes discursivas
diversas, como as dos politicos, representantes do governo,
responsaveis diretos e indiretos pela aviagdo civil, militares,
donos e representantes de companhias aéreas, jornalistas e
profissionais de comunicagdo, etc. Em todos esses casos,
significantes flutuantes se preencheram diferentemente, com
vistas a interesses especificos. E nessa concepgdo que entendo
o0 Real simbdlico como o espago por exceléncia da politica.
Os significados estabilizados em todos esses campos nao
tém sentido, porque ndo podem trazer de volta os mortos,
nao podem curar as feridas que ficardo, nao podem reinven-
tar um passado de erros e omissdo. Por outro lado, podem,
modestamente, em sua limitada condigdo de simbolo que se
projeta para o futuro a partir de uma memdria discursiva —
que guarda, mesmo que a contragosto, as falas impregnadas
de dor —, inventar um novo amanha.

O caso TAM

Os “sentidos” de politico no chamado “caos
aéreo brasileiro”

Visto entdo da perspectiva da instancia do Real
simbdlico, o politico ndo tem, de fato, sentido, apenas signi-
ficado, que se desloca por significantes flutuantes de acordo
com condi¢des sdcio-histdricas mais ou menos complexas.
A fixagdo de determinado significado nunca € estavel, alheia
a outros significados igualmente fixados temporariamente
e com os quais o primeiro dialoga, invariavelmente, ja que
ndo ha discurso fechado. Todo discurso €, como nos diz
Maingueneau (1984), fundamentalmente interdiscurso.

Que significados coexistem no setor acroviario bra-
sileiro e em que nivel de conflito/disputa? Os significados
estdo, evidentemente, irremediavelmente relacionados

ao contexto socio-histdrico. A historia dos deslocamen-
tos desses significados ¢ a propria histéria do setor em
questdo. Alinhavemos brevemente, entdo, seu perfil, que
traz em si as marcas da historia que o constitui, buscando
desnudar nele a polémica.

A aviacdo civil brasileira esta atrelada ao Minis-
tério da Defesa, por meio da ANAC (Agéncia Nacional
da Aviagdo Civil), sobre a qual ja falarei, e a Infraero, a
maior empresa administradora de aeroportos do mundo.
A Infraero é uma empresa publica, responsavel por 66
aeroportos pelos quais passaram cerca de 83 milhdes de
passageiros e mais de 1,3 milhdo de toneladas de cargas
em 2004. Os aeroportos de Congonhas e Guarulhos, ambos
em Sdo Paulo, sdo o primeiro e segundo com maior fluxo
de passageiros — 13,6 e 12,9 milhdes de passageiros em
2004, respectivamente. O aeroporto de Brasilia ¢ o terceiro
colocado, tendo passado por ele cerca de 9,9 milhdes de
passageiros nesse ano, segundo dados da prépria Infrae-
ro. A importancia desse complexo sistema de aeroportos
administrados por uma empresa publica fica evidente
quando se constata que 97% de todos os passageiros
transportados pelo sistema aéreo no Brasil, em 2004,
passaram por esses 66 aeroportos. A administragdo dos
aeroportos civis, em que transitam avides de companhias
adreas privadas, por uma empresa publica, ndo se da sem
conflitos. Desse quadro inicial, delineia-se o contorno do
conflito de interesses entre trés instancias distintas: as
empresas de aviagdo civil (portanto, o poder privado e
civil), o Ministério da Defesa (portanto, o poder ptblico
e militar — militar porque os chefes das For¢as Armadas
também respondem ao Ministro da Defesa, havendo pro-
funda imbricagdo entre as esferas) e uma empresa publica,
a Infraero, subordinada a militares, que gerencia o poder
privado, consubstanciando uma problematica imbricagdo
entre publico vs privado e civil vs militar.

Ha ainda o envolvimento dos governos estaduais e
municipais na administra¢ao de acroportos que, conquanto
ndo apresentem nimeros tao expressivos, contribuem para
conferir ao sistema de aviagdo civil brasileiro capilarida-
de no extenso territdrio nacional. Esses governos locais
constituem o quarto vetor na geragdo de conflitos. E ha
um quinto, ligado a forgas produtivas internacionais, que
sdo as industrias de avides. E evidente, portanto, que so-
mente com a atuagdo conjunta dos orgdos governamentais
federais, estaduais e municipais, de empresas ¢ demais
organizagdes da industria pode-se buscar estabelecer um
conjunto de politicas publicas adequadas para o desenvol-
vimento do setor aeroviario no Brasil, de eminente carater
estratégico, pois envolve seguranca publica.

Criada em 1999, no lugar do DAC (Departamento
de Aviagdo Civil), a ANAC, implementada no bojo de
reformas do Estado que visavam a um s6 tempo suprimir
a suposta ineficiéncia de drgdos como o DAC, gerido
diretamente por militares, e conferir autonomia aos coad-
juvantes do Estado na gestdo aeroviaria e aeroportudria,
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ou seja, aos atores do setor privado e civil, estabelece-se,
ainda assim, fortemente no &mbito do publico/militar, cuja
cultura impregna a aviagdo civil. AANAC nao escapou dos
conflitos de interesses que regem o setor, nem tampouco
os resolveu. Ha quem diga que, se o antigo DAC ainda
atuasse, 0 caos aéreo e os tragicos acidentes recentes ndo
teriam ocorrido.

As ageéncias regulatorias foram criadas com os
seguintes objetivos: (i) criar um ambiente favoravel aos
investimentos e a inovagao; (ii) reduzir os custos de capital;
(iii) corrigir falhas de mercado; (iv) promover a concorrén-
cia; (v) defender os interesses dos usuarios, quanto ao preco
¢ a qualidade dos servigos. Vé-se que a regulagio pde em
cena, explicitamente, um novo ator social: o usuario. No
caso da aviacdo civil, o passageiro, que é contemplado, em
tese, com as vantagens da livre concorréncia.

No caso daANAC, as “vantagens” garantidas ao usu-
ario incluem seguranga de voo, mote que permeia cada item
das suas atribui¢des. Observe-se o que compete 8 ANAC:

(i) regular a Aviagao Civil, por meio de concessao,
permissdo e autorizagdo de servigos aéreos; atribuigdo
de eslotes em aeroportos congestionados; autorizagdo e
fiscalizagdo de aeroclubes; regulacdo da infraestrutura
aeroportudria; concessdo, permissdo e autorizacdo de
aerddromos; licenciamento e fiscalizagdo de aerédromos;

(i) realizar a regulag@o técnica, por meio da
homologagdo ¢ certificagdo de produtos e processos
acronauticos; certificacdo de aeronavegabilidade de ae-
ronaves; habilitacdo técnica de tripulantes; fiscalizagdo
de seguranca de voo;

(iii) regular a infraestrutura aeronautica cuidando
principalmente da seguranca de voo; do registro aeronau-
tico; da formagdo de pessoal.

Lendo-se atentamente a lista de competéncias, ¢
adotando-se a perspectiva da luta hegemonica a que se
referem Laclau e Mouffe, a ANAC ja nasce com a fina-
lidade de preencher lacunas e “falhas” (ou “faltas”) dos
grupos com quem estabelece interlocu¢io polémica. O
setor privado/civil representado pelas empresas do setor,
em especial as companhias aéreas, organiza-se na rede de
interesses de modo a preservar a lucratividade e burlar a
mao forte da regulacdo, pondo em risco a seguranca. O
ponto mais fraco na rede interlocutiva de disputas e defesas
de interesses ¢ o usudrio final do sistema, que se apreende
a si mesmo como ator social — ¢ politico —, no ambito do
setor aeroviario, apenas quando a tragédia se instala.

O significado de politico, no &mbito do setor aero-
viario brasileiro hoje, ¢ o significado da tragédia instalada,
que desperta no ator social “usudrio” — que, em caso de sua
morte, ¢ representado por parente ou amigo — o significado
politico de ser usudrio e aresponsabilidade civil implicada.

Transcrevo a seguir trecho de carta encaminhada
as autoridades por um usuario, civil, que é também pes-

quisador do setor e, portanto, sensivel a suas contradigdes
(ver Silva, 2000). Trata-se de fragmento de um discurso de
indignag@o, indicativo do significado politico que comega
a ocupar seu espago na luta hegemonica:

Trabalhei no Aeroporto de Congonhas no inicio da década dos
oitenta, época em que, apds a realizagdo dos apreciaveis investi-
mentos na construgdo do Aeroporto de Guarulhos, boa parte dos
voos (internacionais) que eram realizados em Congonhas foram
deslocados para Guarulhos. A idéia era de que Congonhas passasse
a funcionar como aeroporto de apoio, operando principalmente as
aviagdes regional e executiva. Conheci também, como funcionario
subalterno no mesmo aeroporto, alguns meandros da principal
companhia aérea de entdo, a Varig — Viagdo Aérea Riograndense. A
partir desta experiéncia, passei a nutrir um crescente interesse pelo
setor aerondutico, reavivando talvez algum gene que eu ja carregasse
adormecido, como neto de um dos pioneiros da For¢a Aérea Bra-
sileira. Meu interesse pela aviagdo culminou com a elaboragdo de
minha tese de doutorado apresentada na Universidade de Sao Paulo
em fevereiro de 2001, que analisou o setor acroviario comercial
brasileiro, antes da faléncia da Transbrasil, Vasp e Varig. O estudo
evidenciou indicios bastante fortes de conflito de agenciamento na
administragdo das companhias aéreas. E este interesse tornou-se
ainda mais forte quando passei a fazer parte do quadro de professores
da Academia da For¢a Aérea, em Pirassununga, onde me encontro
em atividades de ensino e pesquisa. La venho estudando questdes
tedricas operacionais que envolvem a vida de pilotos civis e militares,
assim como questdes estratégicas que envolvem a aviagdo civil,
como os marcos regulatorios do setor, a autoridade dos pilotos dos
avides, a pressao por eficiéncia e lucro nas companhias aéreas, entre
outras questdes. E um setor delicado, baseado em atividades que
envolvem riscos que podem ser muito bem controlados por normas
ja consagradas, mas que apresentam terriveis impactos, de profundas
consequéncias, quando ha o minimo descuido com a doutrina de
seguranca. Como agravante, envolve ainda uma imbricada e aspera
combinagdo de politicas publicas e interesses comerciais. Interesses
comerciais que ndo podem ser gerenciados com 0s mesmos critérios
daqueles que transportam carga, passageiros de dnibus, produzem
sabonetes, vendem telefones moveis ou outros produtos de apelo
mercadologico facil e resultados imediatos, como querem alguns
empresarios e consultores de ultima hora.

A agdo politica dos parentes das vitimas:
dor e enfrentamento

Na caminhada realizada em Sao Paulo, dias ap6s o
acidente, que reuniu algumas centenas de civis indignados
com a tragédia, com o objetivo de prestar solidariedade as
familias e amigos das vitimas e marcar uma posico clara
de reptdio ao descaso do governo com a questdo aerovi-
aria nacional (apesar da ANAC, e talvez por causa dela),
a bandeira da morte como categoria politica encontrou
expressdo. Naquele momento, dava-se vazao a um dos dois
tipos de enfrentamento que interessam aqui. Um deles é o
enfrentamento politico (expresso na caminhada), outro ¢é
o enfrentamento intimo da dor, que se da fora do espaco
publico, e politico — em senso estrito —, ¢ do qual falarei
adiante. O primeiro, como disse, desenrola-se no ambito do
Real simbolico, o segundo no ambito do Real imaginario.

O enfrentamento politico expresso na caminhada se
constrdi no processo da luta hegemonica. Trata-se, segundo
argumento do préprio Laclau em Identity and hegemony
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(2000), de operacionalizar uma “sinédoque” constitutiva,
em que os interesses de um grupo da sociedade (no caso,
dos civis indignados com o caos aéreo e suas tragicas conse-
quéncias) sdo apresentados como sendo os interesses de
toda a sociedade. Nesse sentido, compreende-se a presenga,
na caminhada, de cartazes e slogans contra o governo fede-
ral e, em especial, contra o presidente Lula. Nas palavras de
Balocco (2006, p. 26-27), parafraseando Laclau:

A medida que o poder se des-centraliza na sociedade contem-
poranea, a relagdo hegemonica so se sustenta se determinado
grupo ¢ bem sucedido na tarefa de nomear-se como um grupo
que representa algo mais do que a sua propria identidade par-
ticular. Trata-se, assim, de uma tarefa de natureza discursiva,
que pressupde o reconhecimento da dissocia¢@o entre “nome” e
“conceito”: sem a existéncia de “significantes tendencialmente
vazios”, ndo seria possivel postular-se a incomensurabilidade
entre uma categoria universal e uma categoria particular, sequer
o funcionamento de uma operagdo de sinédoque através da
qual uma categoria particular (um grupo da sociedade) assume
o lugar de uma categoria universal (o conjunto da sociedade).

A sinédoque constitutiva da relagdo hegemonica
expressa na caminhada, e que atesta a presenca politica de
um grupo identitario em ascens?o, adquire carater univer-
sal na medida em que se utiliza de formulas politicas mais
ou menos arraigadas no senso comum, discursivizadas em
cartazes, faixas, slogans, gritos de guerra e cangdes de
protesto, que criam o sentido da luta politica, ou melhor,
o significado para uma luta politica.

Desenrolando-se no ambito do Real simbdlico, a
relagdo hegemonica que se estabelece a partir da cami-
nhada é uma relagdo que cumpre seu papel na esfera do
enfrentamento politico, mas ndo atua na esfera do enfren-
tamento intimo da dor, nem poderia, por caber a instancia
do Real imaginario esse papel.

O enfrentamento intimo da dor pode se dar, como
disse, pela narrativizagdo da experiéncia de dor e perda.
Sao narrativas com forga ilocuciondria tal que, no instante
mesmo de sua enunciag@o, promovem uma mudanga no
sujeito que enuncia. Entendida como discurso, que nun-
ca ¢ neutro nem tampouco alheio a esfera do politico, a
narrativa da dor pela morte de entes queridos adquire
carater politico pelo fato mesmo de ser enunciada. E o
enfrentamento implicado ¢ o enfrentamento do siléncio
social, que manipula a categoria ‘morte’ como categoria
universal para defender interesses especificos, a0 mesmo
tempo em que a esvazia ao calar os que narram porque
precisam, simplesmente, sobreviver a dor. A narrativa de
dor pode ser vista como ato politico fundador, ao subverter
um dos mais fortes tabus sociais: o falar de morte.

E nessa imbricagdo entre os ambitos do individual e
do social que a morte como categoria politica pode assumir
um papel eficaz, pois subsume uma politizagdo radical.
Segundo Laclau e Mouffe (2001), o que presenciamos hoje
¢ a explosdo da ideia e da realidade mesma de um espaco
unico de constitui¢@o do politico. O que testemunhamos

¢ uma politizacdo muito mais radical do que houve no
passado, porque tende a dissolver a distingao entre publico
e privado, ndo em termos do encroachment do privado por
um espago publico unificado, mas em termos de uma pro-
liferagéo radical de novos ¢ diferentes espagos politicos.

Nesse entremeio fundador residiria a forga da mor-
te como categoria politica, um entremeio em que o Real
imaginario se esbo¢a como Real simbdlico, um entremeio
em que o significante se preenche provisoriamente de um
sentido vital, para depois abrir-se ao preenchimento de
significados varios, ao sabor da luta politica do momento.

Acées de silenciamento

O siléncio social que torna tabu a fala sobre entes
queridos mortos € a forga politica contra a qual reagem
as narrativas. Mesmo que condenados a chorar sozinhos
e a enunciar a sés, € em siléncio, a narrativa curativa, os
sujeitos que as enunciam sio politicamente atuantes pelo
simples fato de ousarem enunciar.

Mas existe a possibilidade de falar para iguais,
de enunciar para os que perderam parentes € amigos no
mesmo acidente. Nesse contexto, as narrativas sdo estimu-
ladas pelo grupo. Aos poucos se tornam percebidas, pelos
proprios participantes, como atos de fala ilocucionarios de
forte carater autotransformador, o que nao ocorre com 0s
sujeitos de fora do grupo, que entendem tais enunciados,
muitas vezes, como atividade “masoquista”, “exposi¢do
desnecessaria da dor”, ou ainda como “ato de grande co-
ragem”, “coisa de gente forte”, etc, expressdes que ndo se
antagonizam necessariamente, mas cristalizam a posi¢ao
do sujeito que ndo vive a dor da perda, e finge que ndo
a viveu nem viverd, a fim de afugentar o Real real. Esta
posi¢do discursiva dominante corresponde a visdo social
ocidental estabelecida sobre morte. E uma posi¢do que
desqualifica o narrar a dor da perda e tira dele seu aspecto
politico, por dar-se no mais das vezes na solidao do luto,
¢ o qualifica tdo somente quando deslocado para a arena
publica, local da disputa entre interesses conflitantes.

Ao constituir o ato de narrar a dor da perda por morte
como ato que se pratica so, inoculando sua forga politica, o
que o siléncio social faz de fato, por um lado, ¢ condenar a
pessoa ao isolamento e, por outro, a narrativizagdo de sua
experiéncia de dor em grupos especificos e “incomuns”
na pratica social corriqueira, como grupos formados
especificamente por pessoas enlutadas. Da perspectiva da
construgdo identitaria — e, portanto, politica —, que implica
minimamente compreender-se como parte de um grupo
social, os enlutados se constituem como grupo a parte e
mal absorvido pelo conjunto da sociedade. Ainda assim, é
a partir dessa experiéncia no grupo que a reapropriacdo de
uma identidade anterior a perda se torna possivel, ou faci-
litada, na medida em que o sujeito se pergunta: “o que eu
era, o que fazia, como eu vivia?”. Simultaneamente, da-se
o caminho inverso, na dire¢do do futuro (do término, mais
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ou menos distante, do luto), materializado em perguntas
como: ‘“e agora, o que sou? O que resta de mim e no
que me transformo?”’. Nesse caminho encontram-se os
elementos para a constru¢@o de uma identidade renovada
e politicamente atuante. Observe-se que tal renovagéo ¢
possivel gragas a incompletude do sujeito e a sua natureza
aberta. Em outras palavras, a renovagao é possivel porque
o sujeito, embora seja afetado pelos antagonismos sociais
constitutivos da formagao social em que esta localizado, ndo
¢ inteiramente “determinado” por este sistema de relagdes,
ou por esta estrutura social, pois do contrario seria idéntico
a estrutura propriamente dita, apenas reproduzindo-a.

A morte como categoria politica:
reflexdes finais

A tensdo dialética entre “universal” e “particular”
¢ constitutiva da relacdo hegemodnica. O “universal” é
sempre um lugar vazio, preenchido temporariamente por
um elemento particular que representa a forma que assume
a luta pela hegemonia em um dado momento historico. E
¢ essa tensdo que estrutura a identidade dos atores sociais.
Nao ha posic¢des de sujeito pré-determinadas na estrutura
social, apenas tentativas de se ocupar as falhas (ou faltas)
constitutivas da estrutura das relagdes sociais. O sujeito
nasce da tentativa de suprir essas faltas. A identidade, as-
sim, deixa de ser vista como uma categoria socioldgica, ou
uma forma de referéncia a grupos designados em termos
de sua classe, etnia, género, etc., € passa a ser vista como
um processo através do qual constituem-se, no discurso,
pontos de estabilizacdo temporarios no fluxo das diferencas
caracteristico da discursividade. O grupo formado pelos
parentes e amigos de vitimas de acidentes fatais pode ser
considerado um grupo identitario — e, portanto, politico —
justamente por isso: estabiliza-se temporariamente, no dis-
curso e nas praticas sociais, como referéncia a uma causa. A
pressdo que esse grupo exerce advém do preenchimento do
significante “morte” por um significado bastante especifico
de “morte”, transformada em categoria politica universal.

Com a categoria ‘morte’ como bandeira, o sujeito
enlutado e o sujeito que com ele se solidariza — porque
se permitiu sentir a dor do outro na pele, interagindo com
compaixao —aderem a luta politica driblando dois tipos de
silenciamento. O primeiro, que ja mencionet, ¢ o silencia-
mento social que torna o falar da morte um tabu. O outro
¢ o silenciamento promovido pelas for¢as hegemonicas.
No caso TAM, o grupo identitario formado pelos parentes
e amigos das vitimas integra e alimenta politicamente um
dos vetores do sistema aerovidrio brasileiro: o usudrio
final. Esse grupo desestabiliza as for¢as dominantes e
forca mudancas politicas e juridicas. Por confrontarem
esse duplo silenciamento, parece-me que o grupo formado
por tais sujeitos assume uma posi¢@o discursiva especifica
no espago publico da luta politica, pois tais sujeitos atuam
na imbricag¢ao entre o Real imaginario e o Real simbolico.

E nessa imbricagio que a morte como categoria
politica assume poder especial, a meu ver, pois traz impli-
cada, ai, a nocdo de compaixdo. A compaixdo promovida
pela sensibilizacdo a morte aproxima os sujeitos e pode
transformar em luta conjunta o que antes eram forgas
desagregadoras.

A morte traz a pauta a compreensao da profunda
interdependéncia entre os humanos. Traz a pauta a fra-
gilidade e a finitude da vida individual e a nogo de que
ela — a vida de cada um — s6 ¢ infinita na memoria dos
vivos, ou seja, na memdoria do grupo social. Parece-me de
extrema ousadia e relevancia politica incluir e desenvolver
o conhecimento dessa interdependéncia na maneira como
vivemos nossas vidas.
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