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CARACTERIZACION DE 1.0S EXTENSIONISTAS DEL. PROGRAMA ELEMENTAL
DE ASISTENCIA TECNICA EN ZACATECAS, MEXICO

CHARACTERIZATION OF THE EXTENTIONISTS OF THE ELEMENTAL PRO-
GRAM ON TECHNICAL ASSISTANCE IN ZACATECAS, MEXICO

Guillermo Galindo Gonzilez', Guillermo Gomez Aguirre’ y
Wilfredo César Tabares Rodriguez’

RESUMEN

Este estudio, llevado a cabo en el segundo semestre
de 1997 en el estado de Zacalecas, México, tuvo
como objetivo caracterizar a los extensionistas que
laboran en el Programa Elemental de Asistencia Téc-
nica, de acuerdo con: caracteristicas personales, for-
macion académica, experiencia profesional, recursos
para la accidn, remuneracion y dependientes econo-
micos y expectativas ante el trabajo. Para su recaliza-
cian, de una poblacion total de 417 agentes de cam-
bio, se tomo6 una muestra aleatoria integrada por 49
unidades muestrales; ademads, se disefid y aplicé un
cuestionario para recopilar la informacién de interés.
En los resultados se observo lo siguiente: a) es varia-
da la capacitacion que recibieron los extensionistas en
los tltimos dos afos; b) requieren informacidn sobre
control de plagas y enfermedades en cultivos, princi-
palmente; ¢) es mediana la experiencia que tienen
para ¢l desarrollo de actividades de asistencia téenica;
d) su relacion con el entorno institucional es mediana;
e) se presentan fuertes limitantes para que éstos pue-
dan desarrollar su trabajo eficientemente, entrc los
que destaca la falta de interés por parte de los pro-
ductores.
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SUMMARY

This study was carried out in the second semester
of 1997 in the state of Zacatecas, México, and its
main concern was to categorize the extentionists who
work in the elemental program on technical assistan-
ce according to their own personal characteristics,
academic background, professional experience, bu-
dget, salarics and economic dependents as well as
work expectations. In order to accomplish this, a
random sample of 49 was taken from a total popula-
tion of 417 change agents also, a questionnaire was
designed and given to gather information of interest.
The results are as follows: a) the training received by
the extentionists was varied in the last two years; b)
plague control information and agriculture diseases
were mainly required; c) the extentionsts’ work expe-
rience is moderate in technical activities as well as its
institutional surroundings; d) there are many cons-
traints which limit the extentionist to work efficiently,
thus, highlighting the lack of interest of the produ-
cers.

ADDITIONAL INDEX WORDS

Transference, advisory service, extension, techno-
logy development.

INTRODUCCION

Actualmente en el campo mexicano se
detecta lo siguiente: a) baja coordinacion
entre las instituciones de investigacion y las
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encargadas de transferir tecnologia; b) falta
de continuidad de los programas de valida-
cién de innovaciones; c) uso de métodos de
difusion y transferencia de tecnologia inade-
cuados; d) generacion de tecnologia que en
ocasiones no se adecua a las condiciones
especificas de las unidades de produccion; y
e) desconfilanza dc los productores hacia

algunas instituciones del sector (Mérquez,
1992).

Para solucionar lo anterior, a partir de 1995
se implementd a nivel nacional ¢l Programa
Elemental de Asistencia Técnica (PEAT),
que tiene como objetivo principal transferir a
los productores del campo la tecnologia ge-
nerada en las instituciones de investigacion;
sin embargo, después de dos afios de inicia-
do este programa en Zacatecas, no se tienc
informacion sobre las variables de los técni-
cos que laboran en éste. Las variables son:
edad, lugar de nacimiento, nivel de escolari-
dad, tiempo de radicar en el lugar donde tra-
bajan, grado de actualizacion, necesidades de
capacitacion, desempenio laboral, actuacién
como extensionista, contacto con el entorno
institucional, grado de exposicion y uso de
medios de comunicacion, medios de trabajo
con que cuentan, salario, dependientes eco-
nomicos, ingresos que perciben, y espectati-
vas ante €l trabajo que desarrollan. El obje-
tivo del presente estudio es responder a las
interrogantes plantcadas en el parrafo ante-
rior, por medio de la caracterizacién de los
agentes de cambio; esto, con la finalidad de
disefiar una estrategia para hacer llegar a los
técnicos las innovaciones generadas en las
diferentes instituciones de investigacion pre-
sentes en Zacatecas.

REVISION DE LITERATURA
El sector agropecuario en Zacatecas

En el estado de Zacatecas, México, existen
130,566 unidades de produccién rural, que
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cubren una superficie de 4’°042,059 ha (Cé-
zares, et al., 1998); de esta superficie, el
33.4% es agricola, sembrada con cultivos
anuales o perennes (o en descanso), y cl
64.8% tiene pastos naturales, agostadero o
estd enmontada.

El desarrollo rural y la extensién

Rogers y Svenning (1979) indicaron que el
desarrollo es una clase de cambio social, en
la que se introducen nuevas ideas en un sis-
tema determinado, con ¢l propdsito de obte-
ner mayores ingresos y mejores niveles de
vida. Sobrc el mismo concepto, Weitz
(1981) destacé que éste se basa en una cs-
trategia que se [undamenta en tres premisas:
primero, ¢l crecimiento del sector agricola es
la clave del desarrollo; segundo, el desarrollo
de la agricultura exige un desarrollo conco-
mitante del sector secundario y terciario; y
tercero, las fuerzas sociales cumplen un pa-
pel importante dentro de este proceso.

La extension y la adopcidon

Rogers y Shoemaker (1974) y Landa
(1978) indicaron que los extensionistas in-
fluyen en el productor en las ultimas etapas
del proceso de adopcidn. Por su parte, Ro-
drignez y Nifio (1974) determinaron que a
medida que aumenta el contacto del técnico
con los productores, existe mayor grado de
participacién de los segundos en proyectos
de desarrollo rural; ademas, Mecdina (1980)
encontré que la cantidad de veces por mes
que los extensionista atienden a los agricul-
tores influye sobre el uso de practicas agri-
colas.

Rogers y Svenning (1979) asentaron que
en Colombia se logré concluir que los agen-
tes de cambio tienen mayor contacto con los
clientes que se caracterizan por un mayor
espiritu de innovacion, nivel social y educa-
cion. Garza (1979) encontré que los exten-
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sionistas actuaban como la scgunda fuente
de importancia, por la cual los agricultores
recibian informacion sobre nuevas innova-
ciones,

Sobre la adopcidn de tecnologia, Mendoza
(1980) afirmo que es una decision individual
y que esta afectada por factores de conoci-
miento y disponibilidad de recursos econé-
micos y fisicos, de habilidades y destrezas, y
por la disposicién del productor de cambiar
su forma tradicional de practicar la agricultu-
ra.

La extension agricola en México

Ansorena (1971), afirmo que hasta antes
de la década del 70’ la extensién agricola
formulé sus propios diagnésticos, lo cual
gener$ resultados carentes de contenido in-
tegral. Por su parte, Alanis (1977) comentd
que los extensionistas se limitaban a brindar
explicaciones, sélo de las pricticas comunes
en cuanto a preparacion de la tierra, recolec-
cién de semillas, época y forma de sembrar.
Finalmente, Castafios (1990) sefald que la
asistencia técnica oficial no ofrecia un pano-
rama alentador, por el contrario, este servicio
habia perdido presencia hasta desaparecer
del panorama, lo cual se reflejé en el estan-
camiento productivo.

Actualmente en México, con el propésito
de impulsar el desarrollo rural, a partir de
1995 se implementd el PEAT, el cual persi-
gue como principal objetivo: “que las co-
munidades cuenten con asistencia técnica,
como un medio para propiciar €l uso de nue-
vas tecnologfas para la produccidn de granos
basicos” (México, 1996).

Los asesores técnicos del PEAT integran,
junto con los productores, “mdédulos de
asistencia técnica” que cubren alrededor de
600 ha; este programa opera anualmente
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durante un periodo de seis meses, ya que no
es permanente.

Especificamente, en el estado de Zacate-
cas, durante el ciclo agricola primavera-
verano 1997, el PEAT funciond con un total
de 383 técnicos vy 34 coordinadores; el total
de productores beneficiados con este pro-
grama fue de 29,182; el costo del programa
fue de $7°743,255.

MATERIALES Y METODOS

En el estado de Zacatecas, durante el ciclo
agricola primavera-verano de 1997, se cont6
con un total de 417 profesionistas que labo-
raron en el PEAT; esta informaciéon fue pro-
porcionada por el Centro Regional de Capa-
citacion Campesina de Morclos, Zacatecas,
dependicnte del Instituto Nacional de Capa-
citacion Rural (INCA-Rural).

Para determinar un tamafio de muestra, se
tom6 una muestra aleatoria preliminar de 20
extensionistas y se determind la proporcion
de los que recibian informacién agricola por
diferentes medios de comunicacion (periodi-
cos, folletos, radio, demostraciones y expo-
siciones); el resultado obtenido fue que el
18% de los extensionistas recibian informa-
cién por scis diferentes medios de comuni-
cacién; con base en lo anterior, se aplicd la
siguiente formula propuesta por Gomez
(1977).

n=NZ’_,PnQu/Nd*+Z’,,PnQn

Donde; N= marco de muestreo, Z*,,= con-
fiabilidad (1.96), d= precision deseada
(10%), Pn= probabilidad de éxito, Qn= pro-
babilidad de fracaso.
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Entonces:

n = (417)(1.96)%0. 1476)/(417)(0.1)*+(1.96)%(0.1476)
=49

Después de haber determinado el tamafio
de muestra, se seleccionaron al azar los téc-
nicos que serian entrevistados. Para recopilar
la informacion se disefié y aplicé un cuestio-
nario, tomando en consideracién el objetivo
del estudio y las variables seleccionadas;
¢ste se estructurd por bloques de preguntas
relacionadas, y asi facilitar la secuencia de
su llenado. El cuestionario fuc disefiado con
preguntas cerradas o de opecién multiple,
para facilitar su-aplicacidn.

RESULTADOS Y DISCUSION

Edad. El 22.4% de los extensionistas tie-
nen una edad entre 20 y 25 afios, el 32.6% de
26 a 31, y el 32.6% de 32 a 37 anos; final-
mente, sélo el 12.2% de los entrevistados
son mayores de 37 afios, por lo cual se afir-
ma que el grupo de asistentes técnicos es
rclativamente joven. La media de la edad fue
de 30.9 afios y la desviacion estandar de 5.3.
Esto hace suponer que es limitada la expe-
riencia de estos profesionistas en las tareas
de asistencia técnica.

Lugar de nacimiento, El mayor porcen-
taje de los agentes de cambio (65.3%) son
oriundos del estado de Zacatecas; en impor-
tancia siguen los estados de Coahuila, Du-
rango y Aguascalientes. Lo anterior permite
a estos profesionistas estar enterados de la
problemdtica que se presenta en el sector
agropecuario de la entidad. Sobre lo anterior,
Navarrete (1977) afirmé que es importante
que los extensionistas laboren en su lugar de
procedencia, ya que esto les permite identifi-
carse con la poblacién a la que deben orien-
tar. Galindo (1993), al realizar un diagndsti-
co del servicio de asistencia técnica de la
Secretarfa de Agricultura y Recursos Hi-
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dréulicos (SARH) en 1988, determiné que el
84.6% de los extensionistas que laboraban
en esle servicio eran originarios del Estado:
es posible que algunos de éstos trabajen en la
actualidad en el PEAT, ya que la SARH
(actualmente Secretaria de Agricultura, Ga-
naderia y Desarrollo Rural), en los ultimos
ailos ha dejado de prestar asistencia técnica.

Escolaridad. Se determiné que el 85.7%
de los extensionistas cursaron la carrera de
ingeniero agrénomo, cl 8.2% eran técnicos
agricolas, el 4.1% ingenieros industriales, y
uno era estudiante de agronomia. Lo ante-
rior, muestra que la mayoria de los extensio-
nistas estin capacitados para desarrollar su
trabajo eficientemente.

Tiempo de radicar en el lugar donde
trabajan. El 44.9% de los extensionistas
tiene menos de un afio de vivir en el lugar
donde prestan sus servicios; ademas, ¢l 8.2%
tiene de 1 a 6 afios, el 14.3% de 7 a 12 afios
y mas de 12 el 32.7% de prestar sus servi-
cios. La media aritmélica para esta variable
fue de nueve afios y la desviacion estandar
igual a 11.6. Estos resultados posiblemente
se deben a que este programa inicié recien-
temente

Actualizacién. Durante 1996 y 1997, los
agentes de cambio del PEAT asistieron a
cursos relacionados con lemas agricolas y
fruticolas, entre los que destacan los relacio-
nados con: cultivos basicos (16.3%), control
de plagas (14.3%), fruticultura (12.2%), ma-
nejo de suelos (10.2%), horticultura y riego
(14.3%), entre otros; también, asistieron a
cursos sobre: avicultura (4.1%), sanidad
animal (2.0%) e inseminacién artificial
(2.0%). Por lo que respecta a cursos relacio-
nados con apoyos a la produccidn, destacan
los temas sobre: induccién al PEAT (100%),
Programas de Apoyo al Campo (10.2%),
agroindustria y mercadotecnia (14.3%), entre
otros. Sobre el niimero de cursos a los que
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acudieron los entrevistados, el 42.8% de
éstos asistieron a uno o dos cursos de¢ capa-
citacion durante el periodo sefialado; es ne-
cesarlo aclarar que tres personas no asistie-
ron a ningun curso. Lo anterior muestra que
es poca y variada la capacitacion que han
recibido cstos profesionistas, principalmente
en lo que se refiere a “comunicacién rural” y
“métodos y técnicas de extension”.

Necesidades de capacitacion. Entre las
necesidades de capacitacidn que tienen los
entrevistados para ofrecer asistencia técnica,
destacaron los siguientes temas: control de
plagas y enfermedades (83.7%), fertilizacion
(30.6%), mancjo de suelos (26.5%), cultivos
basicos (24.5%), mecanizacidn agricola
(16.3%), ferti-irrigacion (10.2%) y fisiologia
vegelal (8.2%). En los temas sobre apoyos a
la produccion sobresalieron los siguientes:
comercializacion (18.4%), desarrollo rural
(12.2%), extension y divulgacion (10.2%), y
organizacion (10.2). Un alto porcentaje de
los extensionistas que se inscribieron en
1997 en el PEAT, ya habian laborado en
afios anteriores en este servicio. Al iniciar
anualmente este programa, se brinda a los
exlensionistas capacitacion durante tres anos.
La capacitacion trata sobre la estrategia ope-
rativa del PEAT, los scrvicios que se ofrecen
en la Alianza para el Campo, cultivos basi-
cos de la regiéon y métodos de divulgacion;
sin embargo, ésta debe ser enfocada de
acuerdo con las demandas seflaladas por los
extensionistas, con el propdsito de que éstos
respondan a las demandas de los producto-
res.

Desempeiio de carrera laboral. En el
Cuadro 1, se observa que el 26.5% y el
36.7% de los extensionistas tienen poca o
ninguna experiencia, respectivamente, en
trabajos conjuntos con investigadores agri-
colas; el 46.9% afirmod tener mediana expe-
riencia en programas de parcelas de valida-
cion o demostracion, el 14.3% poca expe-
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riencia, y el 20.4% ninguna; en lo que se
refiere al establecimiento y conduccién de
parcelas demostrativas, el 16.3% comentd
tener mucha experiencia en esta area, mien-
tras que el 42.8% indico tener mediana expe-
riencia y el 40.8% poca y ninguna; en lo que
se refiere a la planeacidn, ejecucién y eva-
luacién de actividades de asistencia técnica,
sélo el 24.5% confirmd poseer mucha expe-
riencia en esta area, y el 40.8% mediana;
sobre la experiencia en la produccion directa
de cultivos basicos (y otros), el 51.0% de los
agentes de cambio tienen mucha experiencia,
y solamente el 10.2% no poseen ninguna
sobre eslo; también, resulto que el 51.0%
tiene mucha habilidad en la organizacién y
rcalizacién de demostraciones agricolas, y el
28.6% tiene poca o ninguna experiencia;
sobre la habilidad que tienen los extensio-
nistas en la organizaciéon de reuniones para
platicas y eventos de capacitacién, solamente
el 52.9% de ellos comentaron tener mucha y
mediana experiencia; [inalmente, un alto
porcentaje (44.9%) senalé tener poca o nin-
guna experiencia en la organizacién de pro-
duclores u operacion con grupos organiza-
dos.

Es importante destacar, que ¢l 53.1% de
los entrevistados tienen menos de un afo de
laborar como extensionistas y de 1 a 2 afios
el 22.4%, lo cual posiblemente sea la razon
por la cual los extensionistas manifestaron
tener mediana, poca y ninguna experiencia
en diferentes actividades relacionadas con la
extension.

Actuaciéon como extensionistas. En ¢l Cua-
dro 2 aparece que el mayor porcentaje de los
extensionistas (55.1%) emplean menos del
11% de su tiempo en realizar levantamientos
estadisticos dc produccién agropecuaria, y
que el 36.7% utiliza del 11 al 20% de su
tiempo. Por lo que respecta a la gestion de
servicios institucionales de apoyo a la pro-
duccion, el 71.4% emplean menos del 11%



REVISTA FITOTECNIA MEXICANA VOL. 23. 2000

de su tiempo en gestionar scrvicios institu-
cionales de apoyo a la produccién; en lo que
respecta a la asesoria técnica directa a los
productores, cl 85% de los entrevistados
dedican mas del 40% de su tiempo a esta
actividad; en lo que se reficre al tiempo que
emplean los asesores técnicos para la pla-
neacién de sus actividades y elaborar sus
informes, 30 de éstos utilizan menos del
10% de su tiempo; es muy bajo el porcentaje
de tiempo que utilizan los asesores técnicos
del PEAT para realizar tramites administra-
tivos que les permitan desarrollar su trabajo
de asistencia técnica. Lo anterior, permite
constatar que el mayor porcentaje de su
tiempo lo emplean los extensionistas para
ofrecer asesoria técnica directa a los pro-
ductores.

En cuanto al nimero de hectareas supervi-
sadas por los agentes de cambio (Cuadro 3),
el 63.2% afirmé atender menos de 701 hec-
tareas, el 26.5% de 701 a 900, y el 10.2%
restante mas de 900 hectareas, lo cual mues-

GALINDO et al.

tra gran variabilidad, ya que se tiene definido
que cada extensionista debe atender un mo-
dulo integrado por una superficie de 500 a
700 ha, de acuerdo al tipo de agricultura do-
minante, dispersién de las parcelas, y la ca-
pacidad de organizacién de los productores.

Sobre el niimero de productores que los
cxtensionistas visitan mensualmente, el
20.4% asiste de 1 a 20, el 34.7% atiende de
21 a 40, el 16.3% dc 41 a 60, el 12% de 61 a
80, y el 16.3% de 81 a 100, con una media
igual a 44.6, y una desviacidn estandar de
25.1. Los agentes de cambio dirigen su tra- -
bajo principalmente a los agricultores (el
95.9%).

En Colombia, se logré determinar que los
agentes de cambio tienen mayor contacto
con los productores que sc caracterizan por
un mayor espiritu de innovacién, mayor ni-
vel social y mas educacidn, y es posible que

Cuadro 1. Expericncia profesional de los extensionistas del PEAT (n=49). Zacatecas. 1997.

Grado o nivel de experiencia

Alternativas

Mucha Mediana Poca Ninguna

(%) (%) (%) (%)
1 24.5 12.2 26.5 36.7
2 18.4 46.9 14.3 20.4
3 16.3 42.8 22.4 18.4
4 245 40.8 14.3 20.4
5] 51.0 24.5 14.3 10.2
6 51.0 20.4 24.5 4.1
7 18.4 345 22.4 24.5
8 10.2 449 204 245

Claves: |. Fn investigacion o en trabajos conjuntos con investigadores agricolas.

. En programas de parcelas de validacion o demostracidn.

(=S R R R ]

. En el establecimicento y conduccidn de parcelas demostrativas,
- En la plancacion, ejecucion y evaluacion de actividades de asistencia técnica.
- En la produccitn directa de cultivos bisicos (frijol, maiz y otros).
- En la organizacion y realizacién de demostraciones agricolas.

- En la organizacién de reuniones para platicas y eventos de capacitacién.
- En la organizacion de productores u operacién con grupos organizados.
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Cuadro 2. Principales actividades que realizan los cxtensionistas del PEAT (n= 49). Zacatecas.

1997.
Actividad Intervalo (porcentaje en tiempo) Frecuencia %
| 0-10 27 55.1
11-20 18 36.7
21 -30 3 6.1
31-40 1 2.0
mas de 40 0 0
2 0 -10 35 71.4
11-20 9 18.4
21-30 2 4.1
31-40 1 2.0
mas de 40 2 4.1
3 0-10 0 0
11-20 3 6.1
21-30 0 0
31-40 4 82
mas de 40 42 85.7
4 0-10 30 61.2
11-20 16 326
21-30 2 4.1
31-40 1 2.0
mas de 40 0 0
5 0-10 42 85.7
11-20 5 10.2
21-30 1 2.0
31-40 0 0
mas de 40 1 2.0
Claves: 1. Levantamiento estadistico de produccion agropecuaria.

Gestion de servicios institucionales de apuyo a la produccion.
Asesoria téenica directa a los productores.
Planeacion de actividades y elaboracién de reportes de trabajo.

. Realizacion de tramites administrativos para desarrollar su trabajo.

e et
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Cuadro 3. Hectéreas supervisadas por los extensionistas del PEAT (n=49). Zacatecas. 1997.

Clase (ha) Frecuencia %
100 - 300 17 34.7
301 - 500 8 16.3
501 -700 6 12.2
701 - 900 13 26.5
901 - 1100 4 8.2
1101 - 1300 1 2.0
Totales 49 100

Cuadro 4. Relacion de los extensionistas del PEAT con instituciones de apoyo al sector agrope-
cuario (n=49). Zacatecas. 1997,

Institucidn Relacion Frecuencia Yo
| Alta 13 26.5
Regular 20 40.8
Baja 16 32.6
2 Alta 4 8.1
Regular 10 204
Baja 35 71.4
3 Alta 10 20.4
Regular 22 449
Baja 17 347
4 Alta 12 24.5
Regular 24 48.9
Baja 13 26.5
5 Alta 11 22.4
Regular 22 449
Baja 16 32.6
6 Alta 15 30.6
Regular 10 20.4
Baja 24 48.9
Claves :

Campo Experimental Calera.

Instituciones de crédito y aseguramiento.

Empresas distribuidoras de insumos.

Organizaciones de productores.

Escuelas de agronomia y/o medicina veterinaria y zootecnia.
Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural.

cUE LN
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los agricultores mas atrasados no vean nin-
gin provecho en su interaccion con los
agentes de cambio, lo que pudiera explicar
su menor contacto (Rogers y Svenning,
1979). Por lo anterior, se podria afirmar que
la frecuencia de relacion entre el extensio-
nista y el productor es mayor si los producto-
res son innovadores. Por su parte, Rodriguez
y Niflo (1974) comentaron que a medida que
aumenta el contacto de los extensionistas
con los productores, existe mayor grado de
participacién de los segundos en programas
de desarrollo rural.

Son diferentes los cultivos en los cuales los
agentes de cambio prestan asislencia técnica
a los productores, entre éstos destacan: maiz
(Zea Mays L.) y frijol (Phaseolus vulgaris
L.) (91.8%); avena [orrajera (Avena sativa
L.) (36.7%); chile (Capsicum annuum L.)
(26.5%); nopal (Opuntia, spp.), duraznero
(Prunus persica Batch.), guayabo (Psidium
guayaba L.) y manzano (Malus sylvestris,
Mill.) (26.5%), y cebada forrajera (Hordeum
vulgare 1..) (12.2%); ademas, cn aspectos
relacionados con la explotaciéon de ganado
bovino.

Sobre el uso de tecnologia, Galindo (1991)
determind, al caracterizar los cxtensionistas
que laboraban en Zacatecas, que el 61% de
los productores aplican parcialmente las re-
comendaciones que les brindan los agentes
de cambio, ¢l 24% las aplican de manera
total, y el 15% no las aplican; ademas, co-
mento que de las recomendaciones que pro-
porcionan los agentes de cambio, las que
mas aplican son: control de plagas, fertiliza-
cion y labores culturales. Mucho de lo que
los productores no adoptan se debe en parte,
a la falta de crédito e insumos (Galindo,
1992); también puede ocurrir, que un pro-
ductor conozca una o mas innovaciones tec-
noldgicas, pero tenga desconfianza para
aplicarlas, no le satisfaga en su totalidad, no
le interese aplicarla, no esté capacitado para
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ello, no disponga de capital para emplearla, o
del equipo necesario, o no sea facil su adqui-
sicion (Luna y Galindo 1997). Finalmente,
Galindo (1995) asenté que en Zacatecas los
factores que influyen en el uso de innovacio-
nes agricolas, por parte de los productores,
son: relaciéon con agentes de cambio, con-
tacto con casas comerciales, exposicion a
medios de comunicacién, empatia, edad,
escolaridad, tamaiio de la unidad de produc-
cién y superficie cultivada.

Sobre la relacidn que tienen los extensio-
nistas con el Campo Experimental Calera
(CECAL), se determiné que solamente el
26.5% de éstos mantiene una relacion alta
con esla inslitucion de investigacion; el 8.1%
con stituciones de crédito y aseguramiento,
cl 20.4% con ecmpresas distribuidoras de
insumos, el 24.5% con organizaciones de
productores, el 22.4% con escuelas de agro-
nomia y/o medicina veterinaria y finalmente,
el 30.6% con la Sceretaria de Agricultura,
Ganaderia y Desarrollo Rural (Cuadro 4).
Por lo que respecta a la baja relacion que
tienen los entrevistados con ¢l CECAL, esto
pudiera resultar una limitante para que las
recomendaciones que esta institucién de
investigacion ha generado se den a conocer y
se apliquen (Galindo, 1992b).

Sobre las fuentes que les proporcionan a
los extensionistas la informacién que ellos
posteriormente transmiten a los productores
destaco el CECAL. Como importante sobre-
salen los Distritos de Desarrollo Rural pre-
sentes en el Estado, y como poco importan-
tes destacaron: INCA-Rural, Escuela(s) o
Universidad(s), productores, empresas co-
merciales y comparieros extensionistas.

Exposicion y uso de medios de comuni-
cacion. Entre los medios de comunicacion
que utilizan los agentes de cambio para reci-
bir informacion tecnoldgica que luego
transmitiran a los productores, destacan las
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publicaciones elaboradas en el CECAL co-
mo muy importantes, asi como los cursos de
capacitacion; como importantes le siguen los
libros y revistas comerciales, y como poco
importantes la radio, la television, el periédi-
co, la comunicacién personal, asi como las
reuniones y platicas entre otros: lo anterior,
coincide con lo que determind Galindo
(1991), al caracterizar a los extensionistas
que laboran en el sector agropecuario y fo-
restal de Zacatecas.

Entre los medios que emplean los agentes
de cambio para transmitir informacién a los
productores, destacan las reuniones, las vi-
sitas a las parcelas, la comunicacién perso-
nal, las demostraciones y algunas ayudas
visuales. Por lo que respecta a los medios de
comunicacion que prefieren los productores
para recibir informacion de tipo agropecua-
ria, Gutiérrez (1989) determind en orden de
importancia los siguicntes: publicaciones
(22.6%), radio (20.1%), carta (19.2%) y per-
sonalmente (9.3%); ademas, se concluyo que
los ejidatarios prefieren el radio en primer
orden y los pequefios propietarios los folle-
tos. Sobre los medios masivos, Rogers
(1964) afirmé que éstos son mas importantes
en el periodo de conocimiento, y que las
fuentes de informacién personal son mas
importantes en el periodo de evaluacién du-
rante el proceso de adopcidn; por su parte,
Rogers y Shoemaker (1974) afirmaron que
los medios masivos revisten mayor impor-
tancia relativa que los interpersonales para
primeros innovadores, comparados con los
adoptantes tardios. Finalmente, resulta im-
portante destacar también, que la variable
exposicion a medios de comunicacién en los
productores estd correlacionada significati-
vamente con las siguientes variables: rela-
cién con agentes de cambio, contacto con
dependencias oficiales del sector, cosmopo-
liismo, edad (en forma negativa) y con la
escolaridad (Galindo, 1996).
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Medios de trabajo. Al analizar los medios
de trabajo con los que cuentan los extensio-
nistas, se encontré que solamente el 8.2%
recibe normalmente papeleria y materiales
didacticos para ofrecer platicas a los pro-
ductores, el 28.6% a veces los recibe, y al
63.2% no le llegan; en lo que se refiere a
supervision(s) y asesoria (s) directa del tra-
bajo que realizan, el 42.8% la recibe nor-
malmente, el 51.0% a veces y al 6.1% no le
llega; sobre los instructivos o manuales para
prestar asistencia técnica a veces los recibe
el 24.5%, y no los recibe el 18.4%; final-
mente, €l 46.9% de los extensionistas no
cuentan con una oficina o lugar de trabajo
donde puedan ser localizados por los pro-
ductores.

Sobre las dificultades que tienen los aseso-
res téenicos para transmitir informacion a los
productores del campo, en el Cuadro 5 se
destaca la falta de interés de los productores
(97.9%), el escaso uso de medios de comu-
nicacion en ¢l medio rural (32.6%), la falta
de medios de transporte por parte de los ex-
tensionistas para realizar su trabajo de asis-
tencia téenica (30.6%), la necesidad de re-
cursos econémicos por parte de los produc-
tores (20.4%), el arraigo en el campo a las
tecnologias tradicionales (16.3%), falta de
organizacién en el medio rural, asi como un
paternalismo arraigado de éstos; lo anterior
concuerda con lo encontrado por Galindo
(1991), Alba y Rojas (1983) y Galindo
(1992). Por otra parte, Nifio (1991) alirmo
que los extensionistas estan subordinados a
los funcionarios, carecen de informacién y
cuentan con escasos recursos oficiales, entre
otros. Por su parte, Clark (1979) comentod
quec para que la extension agricola responda
a las necesidades de los productores, un alto
porcentaje de la responsabilidad de su orga-
nizacién y direccion debe pasar de manos de
los gobiernos, a manos de los productores.
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Por otra parte, existen dificultades que los
extensionistas ticnen que superar para reco-
pilar la informacién que requieren y comuni-
carla posteriormente a los productores, entre
éstas destacaron: falta de recursos econdmi-
cos (42.8%), poca informacién disponible
(26.5%), lo distante de los campos experi-
mentales (18.3%), la existencia de informa-
cion desactualizada (12.2%), la falta de bi-
bliotecas especializadas (10.2%), asi como la
existencia de reclaciones institucionales ina-
decuadas.

Salario, dependientes econdmicos y
otros ingresos. L[l salario que reciben los
asesores téenicos mensualmente es de
$2,700.00, el cual se considera bajo; el
36.7% de los entrevistados consideran que
esto es una fuerte limitante para desarrollar
su trabajo de extension y el 53.1% lo consi-
deran como una mediana limitante; por lo
que respecta al nimero de dependientes eco-
némicos, el 13.3% de los extensionistas tie-

nen uno, el 28.6% tiene dos, el 26.5% tres, v
el 18.4% cuatro. En lo que toca a otros in-
gresos, el 20.4% afirmaron tener otra fuente,
con la finalidad de complementar el salario
que reciben para prestar asistencia técnica.

Expectativas ante el trabajo. Sobre las
expeclativas que tienen los extensionistas de
su trabajo, el 95.9% afirmé que desea conti-
nuar laborando como cxtensionistas, cl
93.8% desea participar en trabajos de expe-
rimentacion y validacion de tecnologia, el
81.6% quiere trabajar en forma particular
con productores organizados, el 42.8% con-
sidera que existen grupos de productores que
pueden pagar el servicio de asistencia técni-
ca, y el 95.9% confirmaron que es posible
incrementar la produccién en su area de tra-

bajo al aplicar la tecnologia generada en el
CECAL.

Cuadro 5. Principales dificultades que tienen los extensionistas del PEAT para transmitir infor-
macidn a los productores (n=49) . Zacatecas. 1997.

Dificultad Frecuencia %
Falta de interés de los productores 48 97.9
Escaso uso de medios de comunicacion 16 32.6
Falta de vehiculos para los extensionistas 15 30.6
Necesidad de recursos economicos por parte

de los productores . 10 20.4
Arraigo a tecnologias tradicionales 8 16.3
Falta de organizacion de los productores 8 16.3
Paternalismo arraigado 5 10.2
Poca credibilidad por parte de los productores 4 8.2
Baja escolaridad de los productores 3 6.1
Carencia de apoyos institucionales 3 6.1
Falta de maquinaria agricola 1 2.0
Burocracia institucional 1 2.0
Ninguna 3 6.1

Nota: Algunos entrevistados sefialaron mas de una dificultad.
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CONCLUSIONES

Aproximadamente, la mitad de los exten-
sionistas que laboran en el PEAT son meno-
res de 31 afios, oriundos de Zacatecas y tie-

nen menos de un ano de radicar en el lugar
donde trabajan.

La capacitacion que recibieron en los Glti-
mos anos los extensionistas es variada y mi-
nima la que tiene relacion con el desarrollo
rural y la asistencia técnica. Los temas de
capacitacion que actualmente requieren estan
relacionados con: fertilizacion, control de
plagas y enfermedades en los cultivos, ma-
nejo de suelos, cultivos basicos, mecaniza-
cién agricola y comercializacién.

En cuanto a su desempeifio laboral es va-
riable la experiencia profesional que tienen
los extensionistas del PEAT, asi como el
numero de productores que atienden.

El mayor porcentaje de los extensionistas
tienen relacion media con el CECAL, el cual
representa su principal fuente de informa-
cion.

Entre los medios que utilizan los agentes
de cambio para transmitir informacion desta-
can los grupales y algunos visuales.

A la mayoria de los extensionistas no se
les proporcionan los materiales necesarios
para desarrollar su trabajo, su salario es bajo
y enfrentan serias limitantes por parte de los
productores que asisten.

RECOMENDACIONES

Es importante que en el PEAT laboren
exclusivamente profesionistas que hayan
terminado sus estudios de licenciatura en
ciencias agropecuarias.
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Es necesario implementar talleres para el
personal del PEAT que traten temas relacio-
nados con cl desarrollo rural y la transferen-
cia de tecnologia, ya que su formacion no se
relaciona directamente con estos temas.

Se deben impartir cursos al iniciar el pro-
grama y que cstén realcionados con el con-
trol de plagas y enfermedades en los culti-
vos, fertilizacion, manejo de suelos, cullivos
basicos y mecanizacion agricola.

En el PEAT se deben implementar dife-
rentes medios de comunicacion (masivos,
grupales e interpersonales), con el proposito
de acelerar el proceso de adopcidn de inno-
vaciones.

Los extensionistas deben contar con la
papeleria y el material didactico que sea ne-
cesario para transmitir informacién a sus
receptores; ademas, se les debe brindar ase-
soria permamente y eficiente, supervision
adecuada, proporcionar manuales e instructi-
vos sobre las actividades que realizan, y es
necesario que éslos cuenlen con una oficina
o lugar de trabajo.

Debido al bajo interés que cxiste actual-
mente por parte de los productores hacia este
programa de asistencia técnica, es conve-
niente disefiar una estrategia de comunica-
cion para informarles a éstos sobre las bon-
dades que ofrece este servicio, asi como de
las diferentes acciones que plantea la Alian-
za para el Campo; ademas, se deben difundir
innovaciones elementales para incrementar
la produccién y productividad, que no repre-
senten una fuerte inversion.
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