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AUTOETNOGRAFIA: UNA FORMA NARRATIVA DE
GENERACION DE CONOCIMIENTOS

Mercedes Blanco®

ResuMEN. Este texto tiene un doble propdsito, por un lado,
contribuir a la difusion de una vertiente de la investigacion cua-
litativa, y una forma de escritura y presentacion de resultados,
denominada autoetnografia. Para cubrir este objetivo se da cuen-
ta de donde deriva este enfoque, su desarrollo en la dltima década
del siglo XX y la primera del nuevo milenio, y los principales
elementos que lo caracterizan. Se toma como base la literatura es-
pecializada producida en el mundo anglosajon debido a que su
ejercicio en los paises de habla hispana es ain muy incipiente.
Por otro lado, también es primordial el propodsito de ofrecer un
ejemplo de este subgénero narrativo. La tematica abordada en
el relato personal que se incluye al final del texto esta acotada
histérica y socialmente ya que se hace referencia a un momento
muy especifico, y poco tratado, que se centra en la vivencia de la
llegada del primer aparato televisor, durante los afios cincuenta,
a hogares de sectores medios de la ciudad de México.!

PALABRAS CLAVE. Autoetnografia, investigacion cualitativa, na-
rrativa personal, television, ciudad de México.

INTRODUCCION

Desde hace décadas la investigacion cualitativa no soélo ha venido
llevandose a cabo en buena parte del mundo occidental sino que,

" Profesora investigadora de tiempo completo en el ClEsas-DE. Correo electronico:
blancos50@hotmail.com

' En el apartado “El proyecto de investigacion” se hara referencia al estudio dentro del
cual se inscribe la utilizacion de la autoetnografia como una herramienta mas que per-
mite abordar el universo de mujeres de sectores medios en la ciudad de México en la
segunda mitad del siglo Xx.
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pareciera, su validez y sus aportes ya no requieren de grandes defen-
sas provenientes de la academia. Sin embargo, dado que lo que ahora
puede ser aceptado como la vertiente cualitativa de la investigacion
social no conforma un campo tnico ni homogéneo, todavia existen fa-
cetas de este prisma que siguen siendo descalificadas por la ciencia
normativa. Afortunadamente, hay voces provenientes tanto del mundo
anglosajon (Flaherty, et.al., 2002) como de posiciones mas cercanas
a América Latina (de Souza, 2003) que, aunque reconocen que en
buena medida sigue predominando un modelo global occidental
de racionalidad cientifica —si bien afirman que esta en crisis—, se
pronuncian totalmente a favor de “otras formas de conocer marginadas,
suprimidas y desacreditadas por la ciencia moderna” (2003: 27). En
este encuadre es posible considerar a la autoetnografia como uno
de esos enfoques alternativos para la generacion de conocimientos
cuyo abordaje lleva a hacer de forma previa algunas referencias a la
etnografia mas tradicional de la cual, en primera instancia, deriva.

ANTECEDENTES: ETNOGRAFIA

Como sucede actualmente con muchos de los conceptos que suelen
utilizarse en las ciencias sociales en general, y en la investigacion cua-
litativa en particular, éstos se han vuelto polisémicos, es decir, cuentan
con una pluralidad de significados. El término etnografia no es la
excepcion ya que su sentido no sélo se ha ido modificando, sino que
ha ido haciéndose mas complejo. No es el objetivo del presente articulo
dar cuenta de la historia de lo que a lo largo de poco mas de un siglo se
ha ido entendiendo por el término etnografia, ademas de que existe una
amplia gama de textos que abordan su desarrollo” (entre muchos otros,
Agar, 2006 y Stoller, 1999). Lo que si es posible hacer es una breve

2 Para el caso de la produccion mexicana sobre autores y corrientes internacionales
contamos con la obra de la sefiera figura del antropologo Angel Palerm que dedico
algunos de sus libros precisamente a una historia de la etnologia (1967) que
abarca lo que el autor llama “los precursores” (1974), “los evolucionistas” (1976) y la
escuela britanica (1977).
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referencia a algunos de los investigadores ahora considerados clasicos
para, a manera de botén de muestra, dar cuenta de como concebian a
la etnografia en las primeras décadas del siglo xx y cuan contrastantes
resultan ahora con la multidimensionalidad que caracteriza el inicio del
siglo xx.

Entre varios de los connotados y, con el correr del tiempo, famosos
personajes que asentaron las piedras fundantes de la antropologia social
y la etnografia se encuentran, inevitablemente, Bronislaw Malinowski y
Franz Boas. Ambos originarios de Europa pero que al final de sus
trayectorias y, sobre todo, en la historia de la antropologia, han
quedado asociados cada uno con los paises que eligieron para vivir
buena parte de su vida y fructificar como investigadores. Como es del
conocimiento de cualquier estudiante de antropologia, a Malinowski
(nacido en Polonia) se le considera uno de los pilares de la antropologia
funcionalista britanica y a Boas (originario de Alemania) se le concede el
mérito de ser el creador de la escuela norteamericana también llamada
Antropologia Cultural.

Uno de los elementos que equipara a ambos autores es su interés por
emplear en la etnografia o la antropologia social el método cientifico a
la manera como se le concebia en la primera mitad del siglo xx: al estilo
positivista. Esto de ninguna manera los descalifica, es mas, resalta sus
méritos sobre todo si tomamos en cuenta que en su época optar por la
ciencia era luchar contra todo aquello que fuera pura ideologizacion,
racismo y defensa de los mas burdos estereotipos. Asi, Malinowski
afirmaba que en vez de seguir sosteniendo la idea popular de que
los “salvajes” o “primitivos” carecian de racionalidad y se movian por
mero instinto, “la ciencia moderna, por el contrario, demuestra que sus
instituciones sociales tienen una organizacion bien definida, que se
gobiernan con autoridad, ley y orden...” (1973: 27).

Otra caracteristica que se ha vuelto tradicion es como, con sim-
plemente escuchar el apellido de Malinowski, en ocasiones se hace una
conexion mental inmediata no solo con la realizacion de trabajo de
campo sino con los canones® que este mismo autor registro en algunos

> Entre algunos de los elementos que Malinowski consideraba indispensables para
practicar la etnografia y llevar a cabo un buen trabajo de campo estaban: “...apartarse
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de sus textos que todavia son ampliamente consultados (Behar, 1999).
Tampoco es desconocido que esa conceptualizacion de un trabajo de
campo —llevado a cabo generalmente por un solitario etnografo que pa-
saba afos en tierras ignotas— suponia, para ser riguroso, dar cuenta de
la totalidad de los aspectos que conformaban la vida de la comunidad
estudiada. La complejizacion de las sociedades fue haciendo inviable este
objetivo que Malinowski aplico a colectividades mas bien cerradas por
no decir que casi autarquicas.

En términos muy generales, hasta el final de la Segunda Guerra
Mundial el principal universo de estudio no sélo de la etnografia sino
de las ciencias sociales fue ese “otro” (extrafio, “primitivo”, extranjero)
ubicado muchas veces dentro de un contexto colonialista. Como se
ha mencionado, en un afan por enmarcarse dentro del paradigma po-
sitivista se buscaba dar cuenta de “lo objetivo” con datos “validos” y
“confiables”. Asi, al periodo que abarca desde los anos de la posguerra
hasta la década de 1970 algunos autores lo consideran como una “épo-
ca dorada” de lo que se concebia como “andlisis cualitativos rigurosos”
y donde el pospositivismo funcioné como un “poderoso paradigma
epistemologico” (Denzin y Lincoln, 2003: 22).

Como también ha sido muy ampliamente reportado en la literatura
especializada, el cuestionamiento del positivismo y sus derivados, que
muchas veces adquirian un cariz de critica feroz, propicio, entre otras
cosas, aproximaciones mas interpretativas. En este panorama se acurio
el término blurred genres (“géneros borrosos”) durante las décadas de
1970 y 1980; se senalaba —de ahi el rasgo distintivo que da nombre a
esta corriente— que las fronteras entre las propias disciplinas sociales, y
también con respecto a las humanidades, se habian vuelto indefinidas,
“borrosas”, se traslapaban. Entre otros, destaca el autor Clifford Geertz
(1973 y 1983) que argumentaba “...que el enfoque del antiguo, fun-
cional, positivista, conductista y totalitario acercamiento a las disciplinas
humanas estaba dando paso a una perspectiva mas plural, interpretativa
y abierta” (citado por Denzin y Lincoln, 2003: 24).

de la compania de los otros blancos y permanecer con los indigenas en un contacto
tan estrecho como se pueda...” (1973: 24) y “...la observacion minuciosa y detallada,
en forma de una especie de diario etnografico...” de todos los aspectos de la poblacion
bajo estudio (1973: 41).
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A mediados de los anos ochenta ocurre una profunda ruptura
ya que se da una fuerte erosiéon de las normas clasicas que regian
los procesos de investigacion en ciencias sociales —por ejemplo, la
recoleccion de informacion y la escritura se vuelven mas reflexivas
ya que la “autoridad” del investigador para dar cuenta de “la realidad”
es cuestionada—; a una transicion conocida actualmente como “la crisis
de representacion”. Muchas veces se senala especificamente el afio de
1986 como significativo, a partir de la publicacion del libro Writing
Culture de James Clifford y George Marcus (eds.), que se toma como pun-
to de inflexion que denota un antes y un después en este campo de
estudios. En lo tocante a la etnografia y, nuevamente, a manera de bo-
ton de muestra, algunos autores afirman que “el trabajo de campo
y la escritura se mezclan uno con la otra. [...] De esta manera, la
crisis de representacién mueve a la investigacion cualitativa hacia nue-
vas y criticas direcciones” (Denzin y Lincoln, 2003: 27). Otra forma
mas especifica de referirse a este periodo es ubicarlo como el claro inicio
de un giro o sesgo en la practica de la etnografia hacia una especie de
proyecto literario (Trencher, 2002). Ya para los afios noventa y, en parte,
como continuidad del proceso referido, se proponen nuevas maneras
de hacer investigacion cualitativa y de producir resultados escritos —a
veces considerados como experimentales— y se le da aun mas im-
portancia a los aspectos literarios y retéricos, de tal suerte que se habla
de un “giro narrativo”.

En sintesis, como se hareiterado, uno de los elementos indispensables
en las viejas definiciones de etnografia era el interés por dar cuenta
de lo “muy diferente”, de “los otros” (Mora, 2010); se pensaba siempre
en lugares “exoticos” o lejanos (respecto al lugar donde habitaban los
académicos generalmente hombres, blancos y de paises desarrollados).
Evidentemente esta percepcion de la etnografia ha cambiado mucho a
lo largo del siglo xx y en la primera del siglo xx1; incluso algunos autores
hablan actualmente de una “etnografia global” (Burawoy, 2001).* Sin

* Segtin este autor, en la perspectiva mas conocida, se entiende por “...etnografia global
aquella que se opone al esquema abstracto de globalizacion frente a lo que podemos
llamar un estudio de la ‘globalizacion desde abajo’. Aqui uno estudia la experiencia
de ‘globalizacion’, para insistir en que los efectos de la globalizacion, como quiera que
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embargo, a pesar de que en poco mas de cien afios la concepcion de lo
que se entiende por etnografia —y su practica— han ido cambiando de
manera notoria, llegando incluso a desbancar como definitoria la idea
inicial del estudio del “otro” “muy diferente”, hay un aspecto relevante
que tiene que ver con la asociacion que se hace entre etnografia y
la realizacion de trabajo de campo; a partir de la afirmacion de que
el trabajo de campo no es exclusivo de la etnografia pero si su principal
soporte.

De esta manera, hemos visto como a lo largo del siglo xx y principios
del xx1 la etnografia ha ido ampliando su rango de aplicaciones y
adaptaciones, lo cual no necesariamente quiere decir que los estilos mas
tradicionales de este quehacer vayan o “tengan” que desaparecer. Con
todo, en el nuevo milenio se sigue discutiendo en torno a la pregunta
de “qué es una ‘verdadera’ etnografia”, como lo reporta el conocido
antropologo Michael Agar; este autor responde que una pregunta asi
no funcionaya que “...no hay nada mas una sola o verdadera etnografia”
(Agar, 2006: 21).

En el siguiente apartado se expondran los origenes y desarrollo de
lo que, para algunos autores, es una rama relativamente reciente de la
etnografia y para otros es una modalidad nueva y diferente de la in-
vestigacion cualitativa.

AUTOETNOGRAFIA

Tanto la discusion referida anteriormente como los debates actuales,
ahora sobre qué es la autoetnografia y como se pone en practica, remiten
a una controversia mas amplia de caracter epistemologico, ya que apun-
tan a como se genera el conocimiento. Entre otras, una manera de ver
a la autoetnografia es ubicandola en la perspectiva epistemologica que
sostiene que una vida individual puede dar cuenta de los contextos en
los que le toca vivir a esa persona, asi como de las épocas historicas

ésta se entienda, no son homogéneos ni omnipresentes sino especificos y concretos”
(Burawoy, 2001: 149).
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que recorre a lo largo de su existencia. Por ejemplo, Franco Ferraroti
—figura sefiera en el desarrollo del método biografico— afirma en una
entrevista que concedio en 1986: “La tesis central es que es posible leer
una sociedad a través de una biografia” (Iniesta y Feixa, 2006: 11). Sin
embargo, el mismo autor explica: “El individuo no totaliza una sociedad
global directamente. Lo hace a través de la mediacion de su contexto
social inmediato y de los grupos limitados de los cuales forma parte. ..
[...] De igual manera, la sociedad totaliza a cada individuo especifico a
través de las instituciones mediadoras...” (Ferraroti, [1983] 1088: 94).°

Segun algunos autores (Anderson, 2000), el término autoetnografia
empez6 a utilizarse hacia finales de los afios setenta del siglo xx y,
con fuerza, desde la década de los ochenta. En sus versiones iniciales
(Hayano, 1982) la autoetnografia se aplicaba al estudio de un grupo
social que el investigador consideraba como propio; ya fuera por su
ubicacion socioecondmica, la ocupacion laboral o el desempernio de
alguna actividad especifica. Asi, en este primer momento, si se hacia
la distincion entre el estudio de un grupo de personas afines de textos
esencialmente autobiograficos. Es hasta la década de los noventa que
Carolyn Ellisy Arthur Bochner (1996) —fundadores y activos promotores
del género de la autoetnografia como “método de investigacion”—
junto con Laurel Richardson (2003) —otra de las figuras mas conocidas
de “la escritura como método de investigacion”— plantearon que esta
vertiente “explora el uso de la primera persona al escribir, la apropiacion
de modos literarios con fines utilitarios y las complicaciones de estar
ubicado dentro de lo que uno esta estudiando” (Gaitan, 2000: 1).° De
esta manera, la autoetnografia amplia su concepcion para dar cabida
tanto a los relatos personales y/o autobiograficos como a las experiencias
del etnografo como investigador —ya sea de manera separada o com-
binada— situados en un contexto social y cultural.

> En otro texto (Blanco, 2012) he abordado el tema de la autobiografia, inscrita en la
vertiente cualitativa de la investigacion social, y también en cuanto a su relacion con
la autoetnografia.

© Gaitan (2000) presenta una resena del libro Composing Ethnography: Alternative Forms
of Qualitative Writing (1996), coeditado por Ellis y Bochner, en la cual varias veces cita
afirmaciones extraidas literalmente de este libro.
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De manera ya mas concreta, una variedad de autores afirma que la
autoetnografia usualmente se escribe en primera persona y los textos
aparecen en una variedad de formas. Por ejemplo, Richardson (2003)
ofrece un amplio listado de autores con textos —dice— de “muchas
especies”: autoetnografia, relatos de ficcion, drama, textos de performance,
textos polivocales, aforismos, comedia y satira, presentaciones visuales,
alegorias, conversaciones y géneros mixtos. Publicaciones mas recientes
(Goodall, 2008) senialan que “la investigacion cualitativa elaborada en la
academia, viala escritura de narrativa de no ficcion, aparece con una serie
de nombres —etnografia narrativa, etnografia personal, escritura pre-
formativa, autoetnografia, practica creativa analitica, sociologia lirica,
autobiografia, narrativa heuristica, etcétera—" (2008: 11). Los propios
Ellis y Bochner (2003) agregan: “relatos cortos, poesia, ficcion, novelas,
ensayos fotograficos, ensayos personales, diarios, escritura fragmentada
y por capas y prosa en ciencias sociales” (2003: 209). Este texto de
Ellis y Bochner contiene una lista mas amplia de tipos de escritura
que pueden englobarse 0 no —segun la opinion de diversos autores—
bajo el rubro de autoetnografia (incluso los sistematizan por disciplinas
como la sociologia, la antropologia y la comunicacion).

Simplemente con leer semejantes listados, los lectores pueden tener
no solo una primera impresion de que cualquier tipo de texto es valido
para esta vertiente cualitativa que sostiene que la escritura de tipo mas
personal es un método de investigacion, sino también puede crear cierta
confusion que les lleve a preguntarse: jentonces, qué se entiende por
autoetnografia? En ese sentido, si bien la autoetnografia ciertamente
propugna la diversidad de formas de escritura y presentacion de re-
sultados, tal vez la siguiente afirmacion de Carolyn Ellis aclare su
significado: “La autoetnografia es un género de escritura e investigacion
autobiografico que [...] conecta lo personal con lo cultural” (2003: 209).
Richardson coincide con Ellis al puntualizar: “Las autoetnografias son
altamente personalizadas, textos reveladores en los cuales los autores
cuentan relatos sobre su propia experiencia vivida, relacionando lo
personal con lo cultural” (Richardson, 2003: 512).

Asi, la importancia de tomar en cuenta el contexto cultural, presente
en la etnografia clasica y en la antropologia social, no ha perdido su
importancia en la autoetnografia. Sin embargo, hay que tener siempre
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en cuenta que en el caso de la autoetnografia actual “las distinciones
entre lo personal y lo cultural se vuelven borrosas, a veces mas alla de
un reconocimiento propio” (Ellis, 1999: 673) y es pertinente agregar
que también la variedad se presenta en los énfasis que cada autor le
da a su texto, donde algunos se inclinan mas hacia la faceta personal y
otros muestran preferencia por el ambito cultural o el propio proceso de
investigacion (Ellis, 2008). Entonces, para decirlo de manera sintética,
a lo largo de los ultimos treinta afios se ha pasado de una concepcion de
lo que son las biografias y las autobiografias ubicadas en el paradigma
positivista —con su lucha por “volverse cientificas™— al polo opuesto
que representa la propuesta autoetnografica, con una mezcla indisoluble
entre las dimensiones tradicionalmente llamadas objetivas y subjetivas.

Después de hacer este recorrido resulta necesario aclarar que las
referencias mencionadas en esta revision provienen basicamente de
la literatura especializada anglosajona —toda vez que en el mundo
hispanohablante el ejercicio de la autoetnografia es atn muy inci-
piente—, por lo cual s6lo pueden citarse algunos cuantos articulos para
los casos de México y Espana (Blanco, 2010 y 2012; Feliu, 2007; Feliu
y Gil-Juarez, 2011; Poo, 2009; Street, 2003).

Por ultimo, también es indispensable enfatizar que una caracteristi-
ca que resulta imprescindible para la mayoria de los autores revisados,
que se pueden ubicar en la corriente de la autoetnografia, es la presencia
de una estructura narrativa (que incluye una trama o el argumento del
relato) o, puesto de manera aun mas puntual, la utilizacion de “forma-
tos narrativos”. En esta tonica, no sélo la mera transcripcion de
entrevistas sino incluso la tradicional insercion de fragmentos o vinetas
tomadas de éstas, no constituyen per se lo que a lo largo de este texto
se ha venido refiriendo como autoetnografia. Asi, segun los practicantes
de esta perspectiva, es necesario producir textos que han de ser
elaborados echando mano de algunas estrategias literarias. Esta es
precisamente la intencion de presentar hacia el final de este articulo mi
narrativa personal sobre la llegada del primer aparato de television a un
hogar de clase media de la ciudad de México hacia finales de la década
de 1950. Pero antes, dos apartados sintéticos procuraran contextualizar
tanto el tema abordado en la narrativa como la elaboracion de la misma.
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EL PROYECTO DE INVESTIGACION

Antes de presentar la narrativa personal y las condiciones generales bajo
las cuales fue elaborada, es pertinente referir —aunque sea de manera
breve, debido a las limitaciones de espacio— el encuadre tedrico-
metodologico mas amplio que da cobijo al ejercicio autoetnografico que
se expone en esta ocasion. Durante varios anos he venido desarrollando
un proyecto de investigacion que lleva por titulo Generacion y Género:
mujetres mexicanas de clase media en la segunda mitad del siglo xx (CIEsAS-DF).
El objetivo mas general del proyecto es dar cuenta de como los eventos
histéricos y los cambios econdmicos, sociales, demograficos, politi-
cosy culturales, moldean o configuran tanto las vidas individuales como
los agregados poblacionales denominados generaciones o cohortes.” En
sintesis, es una manera de dar cuenta de la historia de un grupo de
mujeres que han nacido en los primeros afios de la década de 1950 y
han vivido practicamente toda su vida en la ciudad de México, y en la
cual el principal hilo conductor es la generacion, cruzado por otros dos
ejes analiticos centrales, los de género y clase social.

En otros textos he especificado con detalle la conformacion del
universo bajo estudio,® los criterios de seleccion y las discusiones sobre
lo que se entiende por generaciones y clases medias (Blanco, 2001, 2002
y 2011). También en otras publicaciones se ha llevado a cabo el analisis
de informacion cualitativa (proveniente de entrevistas a profundidad)
como su combinacion con fuentes de datos estadisticamente re-
presentativas que no solo conforman un marco contextual sino que

" El término cohorte se usa ampliamente en la demografia para hacer referencia a un
grupo poblacional que comparte un evento origen en comun, entre otros (siendo el mas
utilizado), el haber nacido en un periodo de tiempo determinado (Pacheco y Blanco,
2005).

8 Se eligio dar seguimiento a un conjunto de mujeres proveniente de un universo inicial
de referencia constituido por un grupo escolar, formado éste por hombres y mujeres
que, en la segunda mitad de los afos sesenta, fueron comparieros de secundaria (algu-
nos también de primaria y/o de preparatoria) en una escuela privada de la ciudad de
México, identificada entonces precisamente como de clase media.
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—a partir de un trabajo conjunto con una colega demoégrafa—,° tienen
como objetivo poner en practica una vertiente tedrico-metodolégica
conocida como “metodologia mixta” (entre otros, Pacheco y Blanco,
2002 y 2008).

Después de dedicar varios anos al desarrollo del citado proyecto bajo
los canones mas usuales en la investigacion en ciencias sociales, decidi
incursionar y anadir formatos diferentes tanto en la recoleccion de
nueva informacion como en su utilizacion.'® Es aqui donde entra el
siguiente apartado que da cuenta de un nuevo grupo de mujeres —con
las mismas caracteristicas del grupo original en cuanto a pertenencia
a una generacion y clase social— que aporté informacion que, en este
caso, se canalizo por medio de narrativas personales.

LOS TALLERES DE ESCRITURA

Seguin algunos de los autores mencionados en los apartados previos,
una de las maneras mas recomendables de aprender y ejercitarse en la
puesta en practica de la autoetnografia es formando parte de pequenos
grupos de personas que se retinen con frecuencia para compartir sus
textos narrativos. El relato que presento en esta ocasion fue elaborado
precisamente en el contexto de un pequenio grupo de mujeres que
formamos parte de un taller cuyo objetivo es el aprendizaje y ejercicio
de la escritura autobiografica;'! en cierto sentido, se acerca bastante

)

¢ Agradezco a mi amiga y colega, la Dra. Edith Pacheco del Centro de Estudios Demo-
graficos, Urbanos y Ambientales de El Colegio de México, su participacion siempre
entusiasta y su apertura intelectual para elaborar conjuntamente propuestas que buscan
combinar sus amplios conocimientos estadisticos con la investigacion cualitativa.

1% Para un recorrido, también en estilo autoetnografico, de mi trayectoria académica a lo
largo del tiempo que me ha ubicado en este “giro narrativo” —y que tiene como telén de
fondo algunas de las opciones epistemoldgicas y metodologicas que las ciencias sociales
en Meéxico han ofrecido a los profesores-investigadores en las ultimas tres décadas—
véase Blanco, 2012.

' Como se acaba de sefalar al final del apartado anterior, las mujeres que asisten a este
taller también pertenecen a la misma generacion que las entrevistadas en el proyecto
original, de igual manera sus familias de origen y procreacion pueden ser ubicadas en
los sectores o clases medias y todas cuentan con niveles de escolaridad universitarios.
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a lo que algunos autores denominan “investigacién autobiografica
colaborativa” (Ellis, 2009; Lapadat, 2009).

La actividad especifica del grupo es la escritura de pequenas na-
rrativas autobiograficas para lo cual cada una de las integrantes se
guia por temas comunes que son propuestos por la coordinadora'® y, a
veces, por las propias asistentes. Posteriormente, los textos son leidos
en voz alta para que todo el grupo pueda expresar sus comentarios,
sugerencias, dudas y criticas; de esta manera, se da una constante
interaccion oral y escrita entre todas las participantes. Esto sin olvidar
que “el que narra selecciona, relata y le da una fuerza interpretativa
a recuerdos especificos. [...] Las narrativas autobiograficas se vuelven
mas complejas por el contexto en el que son producidas para quién o
con quién se construye el relato, el momento y la situacion en que se da
la elaboracion, y el propdsito” (Lapadat, 2009: 958). De esta manera,
el ejemplo que se ofrece mas adelante constituye una via diferente
para generar informacion sobre uno de los tantos temas que abarca
el proyecto de investigacion mas amplio; ya que hace referencia a un
hecho historico, social y cultural como lo es la introduccion del servicio
de television en la ciudad de México de finales de los afios cincuenta
y durante la década de 1960.

BREVE CONTEXTUALIZACION

En esta ocasion es pertinente conceder mayor espacio a la narrativa au-
toetnografica aunque, en funcion del tema especifico que se aborda en
el relato que se presenta al final de este articulo, si amerita un encuadre
contextual, aunque sea panoramico, sobre el fendémeno histérico
que represento la introduccion del servicio de television en la ciudad de
México en los afios cincuenta. En esta época de Internet hacer referencia
a la television, sobre todo a sus origenes, puede suscitar en la gente
muy joven una impresion de lejania histérica. Se ha escrito, hablado
y debatido muchisimo, en superlativo, en torno a una gran variedad

12 Agradezco a la escritora y maestra Marcela Guijosa (ver, entre otros, Guijosa, 2004
y Guijosa, 2006) y a mis companeras del taller, su atenta lectura y sus valiosos
comentarios.
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de facetas que conforman ese prisma magico que es la television
(Orozco, 2002; Valdés, 2010); pero para el asunto que nos ocupa re-
sulta importante destacar que “la cultura mexicana se caracterizo,
en la segunda mitad del siglo XX, por la centralidad que adquirio la
television. Esto ocurrié en todo el mundo: el pequenio cine portatil
invadio la estancia, el comedor, la recamara, la cocina, y unio la vida
privada con el mercado” (Rodriguez y Gonzalez, 2010: 711).

Es por ello que resulta novedoso enfocar ese momento tan especifico
que se centra en la vivencia de la llegada del primer aparato televisor,
durante los anos cincuenta, a aquellos hogares de la ciudad de México
que podian darse el lujo —o hacer el esfuerzo— de comprar uno. La
mirada es la de la infancia, aunque la de los adultos no estaba muy
lejos de la misma sorpresa, jubilo y fascinacion inicial. A lo mejor sue-
na como un cliché decir que la incorporacion de la actividad de ver la
television cambio la vida, tanto cotidiana como a largo plazo, de todos
los integrantes de las familias que vivieron ese acontecimiento. En este
sentido, la afirmacion del Dr. Alvaro Matute, formador de muchos
historiadores en nuestro pais, avala esta posicion:

Los alcances de las revoluciones tecnologicas pueden ser
mas radicales que los de las revoluciones politicas. Su
arribo al orden doméstico provoca cambios drasticos en
el modo de ser de las familias. No suceden de la noche a
la manana, pero con cierta celeridad van permeando capas
cada vez mayores de la sociedad. Se originan en los estra-
tos sociales urbanos altos [yo agregaria que también en los
medios], desde donde inician su descenso y expansion
hasta abarcar los sectores populares (Matute, 2006: 157).

La historia del desarrollo de la television como un avance tecnologico
resulta muy interesante, tanto en el ambito mundial como para el caso
de México, pero desafortunadamente aqui no es posible consignarla mas
que de manera sintética. En ese recorrido la figura seniera del ingeniero
Guillermo Gonzalez Camarena es indiscutible (Zarur, 1996), por mas
que la autorfa original del aparato de television —e incluso el sistema
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a color— siga disputandosela con inventores de paises altamente
industrializados."

Muchas fuentes (Loaeza, 2010; Trejo, 1989) coinciden en senalar la
fecha del primero de septiembre de 1950 como la de la inauguracion
oficial de la television comercial en México, aunque en anos previos
habia habido varios experimentos de pequenio alcance. Esa primera
transmision fue nada mas y nada menos que un informe presidencial,
hecho que de alguna manera tal vez ya prefiguraba la muy cercana
relacion que habria de establecerse entre la/s empresa/s de television y
los gobiernos en turno (Valdés, 2010). No en vano, en 1948 el Presidente
Aleman comisiona al renombrado escritor Salvador Novo y al propio
Ing. Gonzalez Camarena para que hagan un estudio y le presenten un
informe sobre el funcionamiento de las empresas televisoras ya exis-
tentes en los Estados Unidos y en Inglaterra (Corona, 1992). Sin
embargo, para otros autores, “...en las postrimerias del gobierno de
Miguel Aleman, cuando se inicia la television en México, los circulos
oficiales la califican de ‘pasatiempo’ que, reiterativamente, no puede
tomarse en serio” (Monsivais, 2000: 211).

Algunos anos después, en 1955, surge Telesistema Mexicano
como una compania que llegaria a transformarse en la poderosa
Televisa;'* en ese momento Telesistema conjunta a tres canales que

)

surgieron de forma separada, y que existen hasta la actualidad: el

3 En Internet es posible consultar una variedad de paginas web que, de una u otra manera,
dan cuenta de la historia de la television mexicana; entre otras: http://www.cnnexpansion.
com/bicentenario/2010/08/30/televisa-origenes-telesistema-expansion; http:/html.rin-
condelvago.com/historia-de-la-television-en-el-mundo-y-en-mexico.html.

% Cuando Novo y Gonzalez Camarena elaboran el mencionado informe para el Pte.
Aleman, se reitera, el servicio de television comercial atin no existia en México por lo
que en ese documento los autores vierten ideas y especulaciones tales como la siguien-
te: “...no parece probable que las transmisiones de television puedan extenderse a la
magnitud y la frecuencia de las radiofonicas...” (cita tomada de Corona, 1992: 205,
que reproduce el documento dado a conocer, de manera restringida en 1948, por el
Instituto Nacional de Bellas Artes). Esta afirmacion efectivamente era correcta en aque-
lla época pero, como es de todos conocido, la television ha llegado a constituirse en
uno de los medios masivos de comunicacion mas importantes y difundidos en muchos
paises del mundo.
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2, el 4 y el 5. Durante varios afios el servicio de television tuvo una
cobertura geografica bastante limitada: comenzo6 con la ciudad y el
valle de México para, poco a poco, ir instalando antenas “repetidoras”
que hacian posible que la senal fuera llegando a diferentes estados de
la repuiblica (Mejia, 1989). En 1959 sale al aire el Canal Once, con el
proposito de transmitir programas de corte educativo y cultural, sin
embargo, durante mucho tiempo sus emisiones s6lo pueden ser vis-
tas en la ciudad de México.

Tannovedosa, impactante y atractiva resulto la television que el Censo
General de Poblacién y Vivienda levantado en 1960 hizo un primer
esfuerzo por registrar su existencia en México. Como se ha senalado,
durante la década de 1950 el servicio de television practicamente sélo
estaba disponible en la ciudad de México; sin embargo, en algunas
poblaciones del norte del pais también se empezé a popularizar la
compra de televisores porque en varias ciudades fronterizas era posible
captar las senales emitidas en los Estados Unidos. Para dar una idea
del crecimiento en la adquisicion de estos aparatos, el censo de 1960
consigna que 238,795 viviendas cuentan con radio y television en el
Distrito Federal, lo cual se traduce en que aproximadamente un 25% de
los hogares poseia ambos aparatos. Si recordamos que en cada vivienda
vivian en promedio cinco personas (Alba, 1984)," la poblacion en
la ciudad de México que podia ver la television obviamente se mul-
tiplicaba, lo cual no elimina el hecho de que todavia era un conjunto
minoritario que se elevo rapidamente con el correr de los afos.'

Entonces, ubiquémonos hacia el final de los anos cincuenta, en el
contexto urbano capitalino, y en aquellas primeras generaciones de in-
fantes que experimentaron la llegada a su vida de un invento tal que las
hace equiparables a aquellas poblaciones que vivieron por primera vez
la experiencia de ver una pelicula.

1> Segun el Censo General de Poblacion y Vivienda de 1960 el Distrito Federal contaba
con 4,870,876 habitantes.

16 Segun el Censo General de Poblacion y Vivienda de 1970 la proporcion de viviendas
con radio y television se elevo a aproximadamente un 65% en el Distrito Federal.
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PRIMERA PARTE: LA FOTO

1958. “Ya llego a México la maravilla del siglo”.
“En precioso mueble de caoba, la combinacion mds
maravillosa de receptor de T.V, radio de tres bandas,
tocadiscos y dos bocinas, todo en un gabinete modernista”.

Asi buscaban los visionarios fabricantes de estos aparatos atraer la
atencion de los lectores del periodico Excélsior para que se convirtieran
en los intrépidos compradores de la tecnologia audiovisual mas avanza-
da de aquel momento. RCA Victor y Salinas y Rocha era la mancuerna
empresarial que se afanaba en comercializar lo que a mi me parece el
invento mas importante del siglo xx en este campo, pues a pesar de
la aparicion de Internet en los afios noventa de la pasada centuria su
esplendor mas bien lo podemos ubicar al inicio del milenio.

Hacia el final de los anos cincuenta los aparatos receptores de
television —como a veces se les anunciaba, pues atun no adquirian
el sobrenombre de “tele”— eran un articulo de lujo que costaba
caro. Recuerdo con qué emocion y ansiedad mi mama, mi hermano
y yo esperamos a que llegara la primera television a nuestra recién
construida casa en una colonia al sur de la ciudad de Meéxico.
Seglin cuenta mi mama, aquel fraccionamiento estaba tan lejos de
todo y tan despoblado, que para compensar un poco el aislamiento
mi papa le ofrecié comprarle una television para que no se sintiera tan
triste por ya no vivir en La Roma, donde todo estaba cerca y habia
tantos lugares a donde ir con mucha facilidad.

Mi padre decia que, a pesar de que como Ingeniero Quimico ganaba
bien, aquella adquisicion le representé un gran esfuerzo econémico
pero valia la pena por tener contenta a mi mama. La llegada de esta
“maravilla del siglo” a nuestra casa ameritdé que mi papa tomara varias
fotografias; en una de ellas estamos mi hermano y yo flanqueando
aquella caja con frente de cristal.

La tele esta apagada y nosotros vestidos con ropa casera: yo con una
especie de overall o pantalon con peto que mi abuela materna —que
vivia con nosotros— me habia confeccionado, pues era muy buena para
coser cualquier tipo de prendas de vestir. Curiosamente la tela era un
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elegante casimir que mi abuelita reciclo de algtn viejo traje de mi papa.
Creo que se me veia bien y, ademas, a mi me gustaba precisamente por
lo suavecito de la tela.

Mi hermano aparece en la foto con una camisa blanca de manga
corta, pues a fines de los anos cincuenta los nifos y jovenes no usaban
playeras ni para andar un su casa —las playeras eran, literalmente, para
lucirlas en la playa— y un pantalon que me parece era de color gris. El
pelo bien corto; tal vez por eso en su primera juventud mi hermano se
empeno en lucir una grena larga que le gand muchas discusiones con
mi padre.

Tan importante era ese invento prodigioso que fue merecedor de
tener dentro de la casa una habitacion para su uso exclusivo: el cuarto
de la tele, como después le llamamos todos. Tenia piso de mosaico y
uno de sus lados daba al jardin; mi mama compré un sillén y un sofa
para que pudiéramos ver la tele como en el mas comodo cine. Incluso,
a veces, hasta comiamos palomitas, de aquellas que se hacian en una olla
de aluminio, especial para estos fines, pues contaba con una manija
en la tapa para dar vueltas continuamente a los duros granitos de maiz
hasta que se oia una especie de balacera, sefial de que estaban listas.

La tele era en blanco y negro, la foto es en blanco y negro, hasta
nuestras prendas de vestir son blancas y grises en esa memorable
fotografia. Por ello me resulta contrastante el color y la alegria que pro-
dujo en ese momento la llegada a nuestra casa de aquel prodigioso
aparato.

SEGUNDA PARTE: PROHIBIDO PRENDERLA

Todos aquellos nacidos en México en el primer lustro de los anos
cincuenta de alguna manera tuvimos contacto en la infancia con este
extraordinario juguete. Aun los nifios a cuyos padres no les era posi-
ble comprar una tele, podian sorprenderse al encontrarla encendida
en las tiendas del centro de la ciudad, o incluso podian entretenerse
un buen rato si vivian cerca de una vecina que por veinte centavos com-
partia su tele con los habitantes de la colonia, aunque me parece que
eramuy probable que tal generosidad mas bien constituia una estrategia
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para abonar “las comodas mensualidades” de las tiendas que vendian
a plazos.

Muchos papas hicieron verdaderos sacrificios con tal de adquirir
aquel novedoso invento. A finales de los anos cincuenta las familias que
tenian una television le otorgaban un lugar privilegiado en la sala de la
casa, si no daba como para concederle “un cuarto propio”. Haciendo
memoria de aquellos tiempos, una amiga de la misma generacion me
comento: “la tele era el mueble mas elegante y mas bonito que habia
en mi casa. Era un gabinete grande de madera, con sus puertitas:
iprecioso!”.

Debido a su cualidad inicial de ser algo tan singular, el control y el
manejo de aquel preciado aparato era potestad tnica de los adultos.
Sélo ellos parecian tener el conocimiento y el cuidado requeridos para
prenderlo y girar la perilla que permitia cambiar de canal; a los nifios les
estaba prohibido hacerlo por iniciativa propia. También los padres eran
los que decidian cuando y cuanto tiempo les permitirian a sus hijos ver
la tele. Hasta he sabido de algtin padre autoritario que le puso candado
al mueble de la tele y, jclaro!, solo él tenia la llave magica que abria
aquel cofre lleno de sorpresas.

Casi innecesario resulta decir que, al principio, las transmisiones
eran en blanco y negro y la programacion era escasa. Para finales de
los cincuenta en México habia solo tres canales que por la tarde pasaban
programas infantiles como el Club Quintito y aparecieron personajes
como el Tio Gamboin.

iQuién —que haya sido un nifio a finales de los afos cincuenta—
no recuerda el famosisimo Teatro Fantastico! El pelirrojo Cachirulo y
el malvado Fanfarron se volvieron los infaltables visitantes en muchas
casas clasemedieras los domingos por la nochecita. Nunca sabré si
la fascinacion que causaban los rudimentarios escenarios de cartén
se debia a la poca edad de los recién estrenados televidentes o a lo
novedoso que resultaba el tener una especie de cine privado disponible
todos los dias.

En ese entonces, los destinatarios de la programacion se podian
distinguir como compartimentos estancos: el box y los toros, para los
papas. Para las mamas los teleteatros, que fueron algo asi como los pri-
meros ensayos de las exitosisimas telenovelas; Gutierritos fue uno de
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los primeros hitazos. Y los dos o tres programas infantiles nacionales
—como el patrocinado por los chiclosos Toficos— rapidamente se
toparon con la competencia de las caricaturas gringas: Mickey Mouse y
el Gato Félix en primera fila.

Al principio, el solo hecho de prender la tele y ver practicamente
cualquier cosa me resultaba muy entretenido; al parecer eso mismo
paso con los primeros publicos que vieron una pelicula en un cine,
independientemente de su contenido. Asi, llegué a ver hasta las peleas
de box algun sabado por la noche. Sola, iluminada por la luz grisacea
que emanaba de la pantalla, casi entraba en una especie de trance que
era de lo mas tranquilizante. Hasta la fecha, ver la tele por las noches es
una de mis distracciones favoritas, y todavia hoy constituye una terapia
de relajacion.

CONSIDERACIONES FINALES

Como se senalo al inicio, el propésito central de este texto es contribuir
a la difusion de la llamada autoetnografia, lo cual se enmarca en
un ambito mas amplio que busca impulsar la praxis de una verdadera
interdisciplinariedad'” que respete y valore —en igualdad de con-
diciones— una amplia gama de posibilidades epistemologicas y
metodolégicas. Esto resulta atin necesario para una variedad de autores
que afirman que, en buena medida, las formas de investigar todavia
estan ancladas en presupuestos positivistas y terminan respondiendo
a una “ortodoxia metodologica” (Hesse-Biber, 2010: 455).

Lo anterior no necesariamente apunta a una oposicion al ejercicio
de los canones tradicionales de los protocolos de investigacion. Por
ejemplo, en mis cursos de metodologia empiezo contandoles a los es-
tudiantes una especie de metafora para lo cual utilizo el ejemplo del
famoso pintor esparnol Pablo Picasso (1881-1973). Este artista empezo
a aprender a pintar —desde muy temprana edad— practicando las

7 En este momento no es posible abordar el importante tema de la multi/trans/
interdisciplinariedad (entre muchos otros, véase Gonzalez Casanova, 2004; Martin-
Barbero, 2005; Periuela, 2005).
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técnicas clasicas del dibujo: haciendo ejercicios, por ejemplo, de la fi-
gura humana, del retrato, de flores, de animales (es muy conocida su
aficion por la “fiesta de los toros”) e incluso pinté algunas estampas
religiosas (como una “Primera Comunion”). Algunos afios después em-
pezé a innovar y varios expertos consideran que ya en 1907 (a los 26
anos de edad) el artista inicia la corriente conocida mundialmente como
cubismo (con el cuadro titulado “Las Senoritas de Avinon”) aunque para
otros esto fue un proceso que abarcé anos antes de consolidarse como
una nueva corriente pictérica. Otra voces sefialan que fue precisamente
por su “incesante innovacion vanguardista” e incluso por su “obsesion
innovadora” que este artista se volvié famoso (Calvo, 2006: 3).

En el ano 2006 el Museo del Prado de Madrid, Espana, presenté una
exposicion que titulo “Picasso. Tradicion y Vanguardia”. El solo ti-
tulo —y después, al verla personalmente, confirmé mi percepcion
inicial— corresponde con la idea que quiero transmitir en este cierre:
primero hay que aprender las teorias mas conocidas, las técnicas y
los protocolos convencionales que pueden resultar ttiles y estimulantes
—ademas de representar la acumulacion de conocimiento— y después,
a lo mejor mucho después, nos podremos dar el lujo de innovar o
por al menos intentar nuevos caminos.

Esto ultimo es lo que he buscado hacer con la practica de la au-
toetnografia, al dar cuenta de un hecho histérico —la introduccion del
servicio de television comercial en México— que no solo representd
un fenomeno social sino que incidio en la vida cotidiana de cada
televidente. Asi, tanto en la contextualizaciéon como en la propia na-
rrativa autoetnografica, voy dando pinceladas que remiten a algunos
elementos que han sido centrales (y lo siguen siendo) en las ciencias so-
ciales: la conjuncion de los niveles microsociales y macroestructurales;
el estudio de las generaciones como conjuntos de poblaciones que
comparten periodos historicos particulares; el llamado “conocimiento
situado” que relaciona la vida personal del investigador con los temas
que elige estudiar; la combinacion de perspectivas y, permeandolo todo
sutilmente, el debate epistemolégico. Pues como bien dice Norman
Denzin, figura sefiera del desarrollo de nuevas modalidades dentro
de la investigacion cualitativa: “lo que necesitamos es una comunidad
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metodologica y ética que respete y celebre la diversidad paradigmatica
y metodologica” (Denzin, 2010: 425).
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