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Abstract This paper aims to describe the factors
associated with sell-medication related to tooth-
ache in the city of Recife, Pernambuce, Brazil.
Theinvestigation was designed as a cress-sectional
study. The sample was random selected ameong the
pharmacies registered in the Regional Pharmacy
Council of Pernambuce and distributed over the
Healtk Districts. The level of knowledge of the
pharmacy personnel about sell-medication relat-
ed to teothache was analyzed. One hundred and
seventy nine prefessionals from 120 establishments
were interviewed. The data were collected by means
ofa questionnaire. According teo the results, 67.0%
of the interviewees had attended individuals re-
lating erefacial pain in the last six months, among
them 91.6% relating teothacke; 83.7% male and
73.3% female persennel had indicated medica-
tions for toothacke without prescription; person-
nel with high-school level indicated mere medi-
cations without prescription (48.6%) The study
concludes that to buy pain relievers without pre-
scription including for teethacke is commen and
reinforces the need of informing the pepulation
about the correct use of these medicaments.
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Resumo Este artige pretende descrever os fatores
associades a antemedicagao relacionada i der de
dente na cidade do Recife, Pernambuce, Brasil. O
desenke do estude foi de tipe transversal. A amestra
foi selecionada através de serteio aleatério das
farmacias cadastradas ne Consclhe Regional de
Farmacia de Pernambuce ¢ distribuida nes Dis-
trites Sanitarios. Foi analisade o nivel de conhe-
cimente des prefissienais de farmacias sobre a
autemedicagae relacionada a der de dente. Fo-
ram entrevistades 179 prefissionais em 120 esta-
belecimentes visitades. Os dades feram celetades
através de questionario. Come resultade, 67,0%
des entrevistades atenderam pessoas que relata-
ram der facial nes iltimes seis meses, ¢ uma fre-
qiiéncia de 91,6 % relataram dor de dente; 83,7 %
homens ¢ 73,3% mulkeres indicaram medica-
mentes sem prescrigae; profissionais com 2° grau
indicam mais medicamentes sem prescrigio para
pacientes com der de dente (48,6%). Ceoncluin-
se que é comum a precura de medicamentes sem
prescricae para dor de mede geral, entre estas a
der de dente. O impacte da der de dente na uitili-
zagae de medicamentes reforga a mecessidade de
infoermar a pepulagae sebre o use adequade des-
tes medicamentes.

Palavras—chave Der, Autemedica¢ae, Farma-
céutices
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Introdugio

Um exemplo da aplica¢ao da epidemiologia nos
estudos da dor € a caracterizagdo da dor como
problema de satide publica. Dor € condi¢do muito
prevalente na populagdo e exerce impacto signi-
ficante no individuo e na sociedade. Um dos mais
famosos estudos sobre dor, produzido nos Esta—
dos Unidos da América, na década de 1980, de—
monstrou que cerca de meio bilhdo de dias de tra—
balho eram perdidos anualmente pela populagao
empregada em tempo integral. Deve-se, ainda, con—
siderar que a dor € sintoma primario responsavel
por mais de 35 milhdes de novas consultas médi-
cas por ano e por mais de 70 milhées das consul-
tas médicas correntes, o que perfaz o total de 80%
de todas as consultas médicas naquele pas'.

Ante o exposto, o relato de dor de dente do
ponto de vista populacional, tomado como com-
ponente nao clinico da necessidade percebida,
pode ser um dado a mais para uma analise de
efetividade e eficiéncia dos cuidados de saude,
podendo oferecer uma ampliagdo na avaliagdo
das necessidades de satde bucal®

Em alguns paises, a pratica da automedica-
¢do € vista como uma maneira de reduzir os cus—
tos com o sistema de satde. A¢des sdo necessari—
as para avaliar cuidadosamente a relagao risco/
beneficio dessa pratica e os medicamentos passi-
veis de serem disponibilizados sem prescrigao,
objetivando a promogdo e a protegdo a saude
individual e comunitdria. Entre os profissionais
de satde, o farmacéutico tem o papel de orientar
a popula¢do quanto ao uso correto dos medica—
mentos’, sendo desta forma um profissional es—
sencial na elaborag¢do e implementag¢ao de medi-
das que tenham como objetivo este fim.

Em paTes desenvolvidos, os rigidos contro—
les estabelecidos pelas agéncias reguladoras e o
crescente envolvimento dos farmacéuticos com
orienta¢ao dos usuarios de medicamentos tor—
nam menos problematica a pratica da autome-
dicacao®. Ja no Brasil, de acordo com a Associa-
¢do Brasileira das Inddstrias Farmacéuticas (ABI-
FARMA), cerca de 80 milhdes de pessoas sdo
adeptas da automedicagdo. O ndo cumprimento
da obrigatoriedade da receita médica e a caréncia
de informacao e instrug¢ao na populagao em ge-
ral justificam a preocupagdo com a qualidade da
automedicagdo praticada no pa’s, principalmente
considerando que o nidmero de medicamentos
de venda livre tem crescido nos ultimos tempos,
assim como a disponibilidade desses medicamen-
tos em estabelecimentos ndo farmacéuticos, o que
favorece a automedicagao.

A automedicag@o inadequada tanto quanto a
prescri¢do errénea podem ter como conseqlién—
cia efeitos indesejaveis, enfermidades iatrogénicas
e mascaramento de doengas evolutivas, represen—
tando, por tanto, problema a ser prevenido®.

Ante ao relato de estudo de epidemiologia das
dores orofaciais, das quais a dor de dente tem
sido apontada como a mais prevalente, bem como
a pratica comum da automedicagdo da popula-
o brasileira, o objetivo do presente estudo foi
avaliar os fatores associados a automedicagao
relacionados a dor de dente, de modo a contri—
buir para a melhoria da qualidade de vida da
populagdo.

Metodologia

O presente estudo foi do tipo corte transversal
de base populacional conduzido na cidade do
Recife, Pernambuco, Brasil.

Na andlise da amostra selecionada para o es—
tudo, foram identificados os fatores associados
a automedicagdo a partir do nivel de conheci-
mento dos profissionais da area de dispensagao
de medicamentos de farmdcias, ou seja, indivi-
duos que atendem os clientes diretamente, po—
dendo ser farmacéuticos, caixas ou apenas bal-
conistas, localizados nos diversos bairros da ci—
dade do Recife. Para se calcular o tamanho desta
amostra, tomou-se como referéncia o fato de que
os profissionais dos estabelecimentos farmacéu-
ticos fariam suas sugestdes de forma efetiva em
50% dos casos, com um erro de 5% e o nivel de
conflanga de 95%, o que totalizaria uma amos-
tra minima de 240 profissionais oriundos de 120
estabelecimentos de farmadcia ou pontos de dis-
tribui¢ao de medicamentos, distribuidos nos res—
pectivos distritos sanitarios, sendo vinte estabe—
lecimentos por cada distrito sanitdrio da cidade
do Recife.

A técnica de amostragem foi realizada em
duas etapas. Para a primeira etapa, foram seleci-
onadas de forma aleatéria 120 farmadcias, sendo
vinte farmadcias por cada distrito sanitario. E a
segunda etapa, representada por um ou dois fun-
ciondrios ou profissionais da farmacia selecio-
nada (clusters) agrupados em seus respectivos
distritos.

Os dados para o presente estudo foram do
tipo ndo clinico, a serem colhidos através de um
questiondrio.

A varidvel dependente estudada foi o nivel de
conhecimento do profissional de farmacia. Os
medicamentos sugeridos ou indicados foram clas—



sificados por grupos de drogas e, quando sugeri-
dos/indicados por nomes comerciais, os nomes
eram checados antes de serem classificados.

As variaveis independentes estudadas foram:
sexo, nivel de escolaridade do profissional, tempo
de exercicio na drea de dispensagdo de medica-
mentos, tempo de trabalho no estabelecimento
pesquisado e tipo de queixa de dor do paciente.

A anilise dos dados foi dividida em duas eta-
pas. Na primeira, foi realizada uma analise des-
critiva, na qual se apresenta a distribui¢do de fre-
quiéncia das varidveis da amostra. Na segunda
etapa, através de uma andlise bivariada, foi utili-
zado o teste de qui-quadrado para verificar as-
soclagao entre as variaveis independentes e a va—
ridvel dependente.

Para o estudo piloto, o instrumento final foi
aplicado em doze para checar a valida¢ao do
mesmo e conseqlientemente a sua viabilidade, nao
sendo necessaria nenhuma modificagéo.

O projeto foi submetido ao Comité de Etica
da Universidade de Pernambuco, tendo sido
aprovado sem alteragdo, tendo cada participan—
te preenchido um termo de consentimento livre
esclarecido.

Resultados

Apesar de ter-se visitado o ndmero de estabeleci-
mentos farmacéuticos previstos inicialmente, ou
seja, 120 estabelecimentos, apenas 179 profissio—
nais concordaram em participar, obtendo uma
taxa de nao resposta de 25,4%.

Destes 179 profissionais entrevistados, 58,1%
(104) eram do sexo masculino, enquanto que
41,9% (75) eram do sexo feminino. A faixa etdria
dos respondentes foi dividida em dois grupos,
sendo o primeiro formado pelos profissionais
com idade menor ou igual a 30 anos, com uma
representacao de 49,7% (89), e o segundo grupo
sendo formado pelos profissionais com a idade
maior que 30 anos, tendo uma representagao de
50,3% (90). Em relag@o a formagao profissional,
a maior parte da amostra possuia o 2° grau, sen—
do representada por 59,8% (107), seguido de
profissionais que possulam nivel superior com-
pleto ou incompleto com 24,0% (43) e aqueles
que possuiam 1° grau, cuja representacao foi de
16,2% (29). No quesito ocupag¢ao dos entrevis—
tados nos referidos estabelecimentos, observou—
se que 65,9% (118) eram balconistas, 8,9% (16)
eram farmacéuticos e 25,1% (45) foram classifi—
cados como outros. Em relagdo ao tempo de tra—
balho no estabelecimento, os entrevistados que

possuiam tempo igual ou inferior a trés anos re—
presentaram 54,2% (97), enquanto que os que
possuiam tempo de trabalho no estabelecimento
superior a trés anos representaram 45,8% (82)
profissionais. Analisando o tempo de trabalho
na drea de dispensagao de medicamentos, divi—
diu-se a amostra em dois grupos, sendo o pri-
meiro composto por profissionais que possui-
am tempo igual ou superior a sete anos de pro—
fiss@o e o outro grupo formado por profissio—
nais com menos de sete anos de trabalho na drea
de dispensa¢ao de medicamentos (Tabela 1).

Nos estabelecimentos visitados, observou-se
uma frequiéncia de 91,6% (164) de entrevistados
que atenderam pessoas com dor de dente nos
dltimos seis meses.

Para este estudo, os fatores que foram consi—
derados associados a automedicagao, a partir dos
profissionais dos estabelecimentos farmacéuticos,
foram: sexo do respondente, tempo de trabalho
na area farmacéutica, tempo de trabalho no esta—
belecimento, formagao profissional e idade dos
entrevistados; relacionados a indicagao de medi-
camentos para dor de dente sem prescrigdo.

Tabela 1. Varidveis relacionadas a amostra do estudo.

Variaveis n (%)
Sexo
Masculino 104 (58,1)
Feminino 75 (41,9)

Tempo de trabalho na drea de
dispensacdo de medicamentos

> 7 anos 91 (50,8)

< 7 anos 88 (49,2)
Tempo de trabalho no estabelecimento

> 3 anos 97 (54,2)

< 3 anos 82 (45,8)
Formagdo profissional

1° grau 29 (16,2)

20 grau 107 (59,8)

Superior completo ou incompleto 43 (24,0)
Idade dos profissionais

> 30 anos 89 (49,7)

< 30 anos 90 (50,3)
Ocupagdo na farmacia

Balconista 118 (65,9)

Farmacéutico 16 (8,9)

Outros 45 (25,1)
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Entre os profissionais que participaram do
estudo, foi verificado que 83,7% homens (87) e
73,3% mulheres (55) indicaram medicamentos
sem prescrigdo para pacientes que relataram dor
de dente nos estabelecimentos farmacéuticos.

Em rela¢do ao tempo de trabalho na drea de
dispensagao de medicamentos, foi constatado
que profissionais com sete anos ou menos de
profissdo indicam menos medicamentos sem
prescri¢ao para pacientes com dor de dente
(73,6%) que profissionais com mais que sete
anos de profissao (85,2%).

Analisando-se o tempo de trabalho do pro-
fissional no estabelecimento entrevistado, obser—
vou-se que profissionais com um tempo de tra—
balho menor ou igual a trés anos indicam menos
medicamentos sem prescrigao para dor de dente
(77,3%) quando comparados com profissionais
com mais de trés anos (81,7%); no entanto, esta
diferenca nao foi estatisticamente significante.

Observando-se a formagdo profissional dos
entrevistados, constatou-se que profissionais com
20 grau indicam mais medicamentos sem prescri-
¢do para pacientes com dor de dente (48,6%), se—
guido por profissionais com 3° grau completo ou
incompleto (15,6%) e, por dltimo, profissionais
com 1° grau (15,1%); no entanto, esta diferenca
ndo foi estatisticamente significante.

Considerando-se a variavel idade dos profis—
sionais, aqueles com mais de 30 anos indicam
mais medicamentos sem prescrigdo para pacien—
tes com dor de dente (83,3%) que profissionais
com idade inferior ou igual a 30 anos (75,3%);
no entanto, esta diferenca nao foi estatisticamente
significante.

Discussao

Os resultados do presente estudo sugerem que a
pratica da automedicagd@o € comum na popula—
¢ao estudada, sendo bastante prevalente tanto
para as dores orofaciais quanto para a dor de
dente. A pratica da automedicagado tem sido rela—
tada como uma alternativa aos cuidados tradici-
onais de saide em populac¢des de paises em de-
senvolvimento como o Brasil. Deve-se lembrar
ainda que a pratica da automedicagao pode estar
associada a efeitos adversos, resisténcia (antimi—
crobianos), doengas iatrogénicas e gastos desne—
cessarios, o que contrasta com a necessidade de
garantir a adesao aos tratamentos medicamen-—
tosos prescritos por profissionais de saude’.

Os medicamentos tém ocupado um lugar de
destaque no cendrio nacional por conta da crise

em que se encontra o setor da saide; da consulta
meédica resultar, com frequiéncia, numa prescri—
¢do de medicamentos muitas vezes excessiva; e
ao empobrecimento da populagdo, aumentando
a demanda ao sistema publico de assisténcia a
saude’.

Apesar de poucos estudos terem relatado a
associac@o entre dor de dente e automedicacdo,
os estudos conduzidos por Gées® confirmaram
que a dor de dente € um dos tipos mais prevalen—
tes das dores orofaciais, possuindo um grande
impacto nas atividades didrias dos individuos,
sendo a automedicagd@o uma pratica comum en-—
tre as familias cujos filhos sofreram de dor de
dente.

Muito fatores tém sido associados a autome-
dicagdo, entre os quais se pode destacar: sexo,
tempo de trabalho na drea de dispensacao de
medicamentos, tempo de trabalho no estabeleci—
mento, formagao profissional, idade dos profis—
sionais e ocupag¢ao no estabelecimento.

Com relagdo a idade, observou que homens
em idades extremas sdo mais adeptos da pratica
da automedicagdo que as mulheres®.

No presente estudo, ficou evidenciado um
outro fator importante neste processo: as carac—
teristicas da pratica profissional dos responsaveis
pela dispensacao de medicamentos em farmacias
e pontos de distribui¢do. Apesar de ndo existir
diferenga estatisticamente significante entre a au—
tomedicag@o e as caracteristicas demograficas
como idade e sexo da populagao estudada, ficou
evidenciado que o tempo de atividade no setor e a
formagdo do profissional sdo fatores que podem
contribuir para o aumento da automedicagao,
tendo sido demonstrado que quanto maior o tem-
po de trabalho na drea e menor a qualificagdo
profissional, maior o percentual de indicagao de
medicamentos sem prescri¢do.

Como a Vigilancia Sanitdria nao tem o devido
controle sobre a venda de medicamentos de tarja
vermelha (sob prescrigdo médica), na pratica o
acesso a estes medicamentos sem o receituario
médico € livre. A importancia de critérios para a
permissao de venda sem prescri¢gdo médica esta
relacionada ao direito de propaganda direta ao
consumidor’. Portanto, no Brasil de hoje, hd a ne-
cessidade de associar risco sanitario baixo com in-
dicagoes terapéuticas, que sdo os termos permiti—
dos para a propaganda direta ao consumidor.

Este trabalho demonstrou a importancia de
serem planejadas agdes de promogdo de sadde
bucal que envolvam os profissionais da area de
dispensagao de medicamentos, pois dado a gran—
de falta de acesso aos servigos odontoldgicos da



populagdo brasileira, principalmente entre os
20% mais pobres e que estao na faixa etdria de
20-49 anos’, estes profissionais podem se consti—
tuir em importantes agentes promotores da sat-
de bucal.

As conclusoes deste estudo devem ser enten—
didas a luz de suas limitagdes metodoldgicas; a
primeira delas estd no fato de ter se focado a
analise de automedicag¢do, tendo como principal
ponto os profissionais da drea de dispensarao de
medicamentos. Um outro aspecto foi a ndo com-
preensdo de parte dos participantes da pesquisa
de alguns pontos levantados na entrevista, bem
como a recusa de alguns profissionais de faze—
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rem parte desta pesquisa. No entanto, este per—
centual ndo ultrapassou os 25% do tamanho
minimo da amostra.

Conclusao

Pode-se concluir que a pratica da automedicagao
€ comum entre pacientes portadores de dor de
dente e que os profissionais desta atividade pro—
fissional devem se constituir alvo de atividades
de promogao de saude bucal e capacitagao para
uma melhor orientacao em relagdo a dispensa—
¢do de medicamentos da drea.
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