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Coliformes em agua de abastecimento de lojas fast-food
da Regiao Metropolitana de Recife (PE, Brasil)

Coliforms in the water supply of fast-food chains in the
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Abstract A guaranteed supply of clean drinking
water in food outlets is a relevant subject for pub-
lic health. The scope of this study was to assess the
microbiological quality of 96 water samples of a
network of fast-food stores in the city of Recife
(state of Pernambuco, Brazil) and Metropolitan
Area and to compare the results to the standards
established by Brazilian Health Ministry decree
n° 518/2004. Every month, a double sample from
one of the faucets in the food preparation area of
the eight stores investigated was analyzed, total-
ing 96 samples over one year. The analyses fol-
lowed the established methodology of American
Public Health Association (APHA), in order to
conduct the Presence-Absence Test, considering
the potability standard in pertinent legislation.
Results revealed that 11.46% and 1.04% of sam-
ples contained water contaminated with total
coliforms and thermotolerant coliforms, respec-
tively. The quality of the water in the food estab-
lishments studied is thus a health hazard since a
significant percentage of samples analyzed were
inappropriate for human consumption in accor-
dance with current legislation, which stipulates
the absence of total coliforms and thermotolerant
coliforms.

Key words Water, Fast-food, Total coliforms,
Thermotolerant coliforms

Resumo A garantia do fornecimento de dgua po-
tdvel nos servigos de alimentacdo é uma questio
relevante para a saiide piiblica. Assim, o objetivo
deste estudo foi avaliar a qualidade microbiol6gi-
ca da dgua destinada ao abastecimento de uma
rede de lojas fast-food da cidade de Recife (PE) e
Regido Metropolitana e comparar os resultados aos
padrdes estabelecidos pela Portaria n° 518/2004 do
Ministério da Saiide. Mensalmente, foi analisada
uma amostra proveniente de uma das torneiras da
drea de manipulagdo das oito lojas investigadas,
perfazendo 96 amostras ao longo de um ano, todas
coletadas em duplicata. As andlises seguiram a
metodologia estabelecida na American Public He-
alth Association (APHA) para realizagdo do en-
saio presuntivo utilizando o Teste Presenca-Au-
séncia, considerando-se o padrio de potabilidade
determinado na legislagio pertinente. Os resulta-
dos revelaram que 11,46% de todas as amostras
apresentaram dgua contaminada por coliformes
totais e 1,04% contaminagio por coliformes ter-
motolerantes. Conclui-se, portanto, que a quali-
dade da dgua disponivel nos estabelecimentos pro-
dutores de alimentos estudados encontra-se em es-
tado de alerta, uma vez que o percentual significa-
tivo das amostras analisadas mostrava-se impro-
prio para o consumo humano de acordo com a
legislagao vigente, a qual preconiza auséncia de
coliformes totais e termotolerantes.
Palavras-chave Agua, Fast-food, Coliformes to-
tais, Coliformes termotolerantes
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Introdugao

A dgua é essencial em todos os segmentos da vida,
sendo considerada um recurso insubstituivel. A
oferta para abastecimento tem sido apontada
como um dos grandes problemas do século XXI,
ressaltando-se que a abundancia do elemento li-
quido causa uma falsa sensac¢do de recurso ines-
gotavel', pois 95,1% da dgua do planeta é salga-
da, e dos 4,9% restantes, apenas 0,147% estdo
aptos para o consumo humano?, ressaltando-se
que atualmente cerca de 1,4 bilhdo de pessoas
ndo tém acesso a dgua limpa’.

De acordo com a Organiza¢do Mundial da
Satude (OMS), cerca de 80% de todas as doencas
que acometem os paises em desenvolvimento
provém de dgua de mé qualidade®. As doencas de
veiculagdo hidrica, como febre tifoide, célera, sal-
monelose, shigelose, poliomielite, hepatite A, ver-
minoses, amebiase e giardiase, sdo predominan-
temente resultantes do ciclo de contaminagao fe-
cal/oral e tém sido responsdveis por varios sur-
tos epidémicos, representando causa de elevada
taxa de mortalidade em individuos com baixa
resisténcia imunoldgica®”.

Relatos de contaminag¢do de dgua por bacté-
rias do grupo coliformes sdo muito frequentes.
Coliformes totais incluem espécies do género Kle-
bsiella, Enterobacter e Citrobacter, sendo Esche-
richia coli a principal representante do subgru-
po termotolerante®. Zulpo ef al.® afirmam que os
coliformes totais sdo encontrados no solo e nos
vegetais, possuindo a capacidade de se multipli-
carem na dgua com relativa facilidade. No en-
tanto, os termotolerantes ndo se multiplicam fa-
cilmente no ambiente externo e ocorrem cons-
tantemente na flora intestinal do homem e de
animais de sangue quente, sendo capazes de so-
breviver de modo semelhante as bactérias pato-
génicas, atuando, portanto, como potenciais in-
dicadores de contaminagdo fecal e de patégenos
entéricos em dgua fresca’.

Assim, o monitoramento das condi¢des sa-
nitdrias de dgua para consumo (geralmente rea-
lizado por analises das bactérias do grupo coli-
forme)'*'? deve ser realizado para obten¢io de
um controle efetivo, pois acdes destinadas a es-
truturagdo da vigilancia rotineira da qualidade
da dgua sdo indispensdveis para determinar a
seguranga para o consumo, buscando a prote-
¢do a saude publica'>',

Considerando que a qualidade microbiol6-
gica da dgua é requisito essencial para a produ-
¢do de alimentos seguros e que ainda ha negli-
géncia por parte de muitos produtores de ali-

mentos em relagdo a potabilidade deste recurso,
o presente trabalho teve o objetivo de avaliar a
qualidade microbiol6gica da dgua destinada ao
abastecimento de uma rede de lojas fast-food si-
tuadas na cidade de Recife (PE) e Regido Metro-
politana e comparar os resultados obtidos aos
padroes estabelecidos pela legislacdo vigente®.

Material e métodos

Foi realizada a verificagdo microbioldgica da
dgua, em termos qualitativos, quanto a presenca
ou auséncia de coliformes totais e termotoleran-
tes durante o ano de 2006, em oito lojas de uma
rede de fast-food situadas no Recife e Regido Me-
tropolitana. A escolha da investigacdo nesta rede
se deu pela sua expansao e baseada no alto indice
de aceitagdo pelos consumidores, bem como na
capacidade mercadoldgica para instalagdo de trés
modelos distintos de operac¢do de loja: tradicio-
nal (atendimento em saldo e drive-thru), fast (lo-
jas de autoatendimento) e o sistema delivery.

As lojas 1, 2 e 3 localizavam-se em pragas de
alimentacdo de trés shopping centers, com abas-
tecimento de dgua de origem publica, sendo de
responsabilidade dos shoppings o controle da
potabilidade das dguas e da higienizagdo dos seus
reservatdrios. A loja 4 era localizada em regido
comercial de um bairro popular com abasteci-
mento de d4gua de origem publica e atendida pelo
sistema de saneamento basico. Ja a loja 5 dispu-
nha de dgua proveniente de pogo fredtico com
bomba dosadora de cloro, localizada em um
bairro predominantemente residencial (constru-
¢des antigas e recentes) com elevada concentra-
¢do populacional, além de ter grande atividade
de construgdo civil e ndo possuir cobertura total
de saneamento bésico. Quanto a loja 6, esta tam-
bém utilizava dgua de pogo fredtico com bomba
dosadora de cloro, estando localizada no sitio
histérico em prédio predominantemente residen-
cial de instalagdes muito antigas. As lojas 7 e 8
eram situadas em drea residencial e comercial,
dispunham de dgua de abastecimento publico e
também de pogo fredtico com bomba dosadora
de cloro, visando reduzir custos quanto aos re-
cursos hidricos.

Mensalmente, foi analisada uma amostra
proveniente de uma das torneiras da drea de
manipula¢do de cada loja, perfazendo um total
de 96 amostras ao longo de um ano, que foram
coletadas em duplicata para efeito de confirma-
¢30 caso a primeira andalise apresentasse conta-
minagao.



Antes da coleta da amostra, a torneira era
previamente higienizada com soluc¢do de alcool
70% por meio de pulverizacdo interna e externa.
Em seguida era aberta, deixando-se escoar a dgua
por um periodo de dois a trés minutos, visando
eliminar impurezas e 4gua acumulada na canali-
zagdo, sendo fechada em seguida.

A coleta era realizada pelo técnico do labora-
tério contratado, utilizando frascos de vidro pre-
viamente lavados e secos contendo 0,1 mL de ti-
ossulfato de sédio (Na,5,0,) a 10% para cada
100 mL de 4gua a ser coletada, os quais foram
posteriormente esterilizados a 121° C por 21 mi-
nutos. No momento da coleta, a torneira e a boca
do frasco de vidro eram flambadas, a torneira
era aberta para coletar 100 ml da amostra, em
duplicata, em seguida o frasco contendo a amos-
tra e reagente era novamente flambado, fechado
imediatamente e identificado. Apds a coleta, era
realizado o teste de cloro residual, que para ne-
nhuma das amostras estudadas apresentou irre-
gularidade em relagdo a preconizagdo da Porta-
ria n° 518/2004 do Ministério da Satude®.

Para o transporte, as amostras foram acon-
dicionadas em caixas isotérmicas contendo ba-
terias de gelo conservador e encaminhadas ao
laboratério contratado credenciado a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria, onde procede-
ram-se as andlises seguindo a metodologia des-
crita pelo APHA (Standard Methods for the Exa-
mination of Water and Wastewater)!°. Para rea-
lizagao da pesquisa de coliformes totais, todas as
amostras foram submetidas a um ensaio pre-
suntivo utilizando-se o Teste Presenca-Auséncia
(PA), sendo que cada 100 mL de amostras foram
colocados nos frascos contendo 50 mL de caldo
PA triplo com tubos de Durhan invertidos. Apds
a inoculagdo, as amostras foram incubadas a 35°
C£0,5° C por 24/48horas. As amostras que apre-
sentaram reacdo presuntiva positiva (mudanca
de coloragdo do meio de purpura para amarelo e
producio de géds) foram submetidas a teste con-
firmatdrio para coliformes totais em caldo lac-
tose verde brilhante bile (CLVBB) 2%. As amos-
tras que evidenciaram formagdo de gas em CL-
VBB foram inoculadas em tubos de ensaio con-
tendo 10 mL de caldo EC e incubadas em banho-
maria a 44,5° C * 0,2° C por 24/48 horas. Esta
ultima etapa teve por objetivo a pesquisa de coli-
formes termotolerantes.

Para observar se o risco de contaminagao
microbioldgica presente na dgua poderia conta-
minar os alimentos produzidos, em nenhuma
das lojas onde as anélises foram realizadas hou-
ve a observacdo da qualidade de dgua na entrada

dos prédios, visto que as torneiras eram previa-
mente higienizadas antes da coleta da dgua.

Resultados e discussao

Os resultados revelaram que 12,50% das amos-
tras coletadas estavam em desacordo ao preconi-
zado pela Portaria n° 518/2004 do Ministério da
Satdde® em relagdo ao padrao microbioldgico de
coliformes totais e termotolerantes (Gréfico 1).
Estudos realizados pelo Instituto Tecnolédgico
do Estado de Pernambuco para avaliar a potabi-
lidade e tracar um perfil higiénico-sanitdrio da
dgua consumida em residéncias, empresas e hos-
pitais da cidade do Recife mostraram que, nas
empresas, apenas 36% foram consideradas satis-
fatorias. Os maiores indices de contaminacéo fo-
ram de bactérias do grupo coliformes totais
(64%), seguido de Pseudomonas aeruginosa (33%),
coliformes fecais (25%) e Staphylococcus aureus
(13%). Em mais de 50% das amostras de residén-
cias, foi identificada contaminac¢do pelo grupo
coliforme, nao sendo possivel uma comparagdo
com registro de anos anteriores devido a inexis-
téncia de dados divulgados em Pernambuco".
Recentemente, Feitosa Neto ef al.'* analisa-
ram a qualidade sanitdria da dgua de bebedouro
de 35 escolas publicas do Recife, verificando que
37% apresentavam-se em desacordo com os pa-
drdes de potabilidade legais brasileiros. Em estu-
do semelhante, Zulpo et al.’ avaliaram a quali-
dade microbioldgica da dgua de 47 bebedouros
da Universidade Estadual do Centro-Oeste, re-
velando que 8,5% e 2% amostras apresentaram
positividade para coliformes totais e termotole-
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Gréfico 1. Percentual de contamina¢do de dgua de
consumo em 96 amostras de uma rede de fast-food
situada no Recife (PE) e Regiao Metropolitana
durante o ano de 2006.
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rantes, respectivamente, contrariando os termos
dispostos na legislacdo para dgua de consumo.

A presenca de coliformes totais (Gréfico 2)
constatada nas dguas de consumo das lojas es-
tudadas ressalta a importancia desse grupo de
bactérias como indicador de precarias condi¢des
higiénico-sanitdrias. A ocorréncia desse grupo
microbiano em dguas da subsidios a discussdo
sobre falhas no sistema de tratamento de dgua
ou distribui¢do, uma vez que esses microrganis-
mos podem ser encontrados em diversos ambi-
entes naturais, mas ndo na dgua potavel'.

De acordo com o Gréfico 2, pode-se obser-
var que os estabelecimentos 3 e 6 apresentaram
contamina¢des mais frequentes durante todo o
ano, enfatizando-se que estes estavam localiza-
dos em um dos bairros mais antigos da cidade,
constituinte do sitio historico do Recife, caracte-
rizado por area residencial e comercial, de inten-
sa concentracdo populacional e saneamento de-
ficitdrio com predominéncia de fossas sépticas.

Em relagdo a loja 3, apesar de o estabeleci-
mento ter sua dgua proveniente de abastecimento
publico, sua localiza¢do deve ser levada em consi-
deragido quanto ao nivel de contaminagio, pois
existe uma grande possibilidade de rupturas das
canaliza¢des publicas decorrentes do processo de
corrosdo do ferro, material comumente utilizado
em tubulag¢des construidas hd mais de cinquenta
anos®, possibilitando a ocorréncia de infiltragdes
de esgotamentos sanitdrios nos sistemas de abas-
tecimento de dgua potavel da regido.

A loja 6, por sua vez, fazia uso de dgua prove-
niente de pogo fredtico e, apesar de utilizar bom-
ba dosadora de cloro, em 41,66% e 8,33% das
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Gréfico 2. Frequéncia de contamina¢do da dgua de
consumo, distribuida por estabelecimento, de uma
rede de fast-food situada no Recife (PE) e Regido
Metropolitana, 2006.

amostras analisadas deste estabelecimento evi-
denciou-se a presenca de coliformes totais e ter-
motolerantes, respectivamente (Grafico 2). Este
fato pode ser justificado pela grande possibilida-
de de contaminagdo devido a concentragdo de
fossas sépticas na regido ou pela dgua da chuva
que, ao percolar o solo, arrasta consigo substin-
cias dissolvidas que podem ser rapidamente con-
duzidas ao lengol fredtico. Vale ressaltar que a
presenca de Escherichia coli na dgua é considera-
da indicativa de contaminagdo fecal recente, ja
que esta bactéria encontra dificuldades para se
multiplicar fora das condi¢des entéricas'®*.

Segundo Silva et al.?!; a 4gua subterranea tem
se tornado uma fonte alternativa de abastecimen-
to de dgua para o consumo humano. Isto é devi-
do tanto a escassez quanto a polui¢do das dguas
superficiais, tornando os custos de tratamento,
em niveis de potabilidade, cada vez mais eleva-
dos. Em geral, as dguas subterraneas sdo pota-
veis e dispensam tratamento prévio, pois os pro-
cessos de filtracdo e depuragdo do subsolo pro-
movem a purificacdo da dgua durante a sua per-
colagdo no meio, tornando-se uma fonte poten-
cial de dgua de boa qualidade e baixo custo, po-
dendo sua exploragdo ser realizada em areas ru-
rais e urbanas. No entanto, as fontes de conta-
minagdo antropogénicas em dguas subterraneas
sdo em geral diretamente associadas a despejos
domésticos, industriais e ao chorume oriundo
de aterros de lixo que contaminam os lengdis fred-
ticos com microrganismos patogénicos’.

Como pode ser visualizado no Grafico 3, du-
rante o periodo de racionamento de dgua (dezem-
bro, janeiro e fevereiro) implantado na cidade de
Recife, percebe-se o maior indice de contamina-
¢do das dguas de consumo das lojas estudadas,
principalmente em fevereiro, quando 38% dos
estabelecimentos apresentaram dgua contamina-
da por coliforme total. Cabe ressaltar que, nos
estabelecimentos que faziam uso apenas de dgua
de abastecimento publico, durante o periodo de
escassez a aquisi¢dao de dgua por empresas de for-
necimento através de “caminhao pipa” sé aconte-
cia mediante a comprovagdo da potabilidade.

Macedo* e Freitas ef al.® afirmam que a irre-
gularidade do abastecimento na rede de uma drea
urbana pode também modificar a qualidade da
dgua tratada com a introdugdo de agentes pato-
génicos na rede de distribui¢ao.

As caracteristicas da dgua a ser tratada tém
influéncia marcante no processo de desinfec¢ao.
Quando o agente desinfetante é um oxidante, a
presenca de material organico e outros compos-
tos oxidaveis irdo consumir parte da quantidade
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Grafico 3. Frequéncia de contaminagao da dgua de
consumo, distribuida por més, de uma rede de fast-
food situada no Recife (PE) e Regido Metropolitana,
2006.

de desinfetante necessédria para destruir os orga-
nismos. O uso de cloro no tratamento da dgua
pode ter como objetivos a desinfecgdo, a oxida-
¢do ou ambas as agdes a0 mesmo tempo, sendo
a desinfec¢do o objetivo principal e mais comum
da cloragiao®.

Segundo Macedo*, a qualidade final da dgua
tratada depende fundamentalmente das caracte-
risticas do manancial que a fornece, pois alguns
contaminantes dificilmente sdio removidos nesse
processo, evidenciando a limitagdo do atual sis-
tema convencional de tratamento de dgua para
abastecimento publico. Contudo, nido se pode
garantir que dgua aduzida pelo abastecimento
publico ndo sofra mudancas no ramal interno
consumidor, fazendo com que a qualidade da
dgua na torneira se diferencie da que deixa a esta-
¢do de tratamento®. Além disso, Freitas et al.” e

Mattos e Silva® afirmam que a perda de integri-
dade desse sistema estd diretamente relacionada
a processo ineficaz de higienizagdo e manutencéo
do reservatorio.

Todos os estabelecimentos avaliados neste
estudo efetuaram higienizagdo periddica dos re-
servatorios de dgua durante o ano de 2006, exe-
cutadas por empresas especializadas, seguindo
as recomendac¢des descritas na RDC n° 216 do
Ministério da Sadde do Brasil®.

Informagdes da literatura em associagdo aos
dados obtidos neste estudo evidenciam a pro-
blemética da potabilidade da dgua, fator que fa-
vorece a alta incidéncia de doengas de veiculagdo
hidrica. Além disso, sabe-se que ela é elemento
fundamental na preparacdo de alimentos, fazen-
do-se necessario maior controle de qualidade da
dgua utilizada em servigos de alimenta¢do como
medida preventiva da saude publica.

Conclusao

Durante o ano de 2006, a 4gua de consumo de
oito estabelecimentos que compreendem uma
rede de lojas fast-food situadas no Recife e Regido
Metropolitana apresentou dgua contaminada por
coliforme total, sendo que uma das lojas apre-
sentou também contaminagao por coliforme ter-
motolerante.

Controlar a potabilidade da dgua é impres-
cindivel na garantia de produc¢do de alimentos
seguros, uma vez que a dgua desempenha papel
fundamental neste segmento, sendo utilizada na
formulagdo de produtos alimenticios, higieniza-
¢do de alimentos, instala¢des, utensilios, equipa-
mentos, superficie de manipula¢do e manipula-
dor, bem como na fabrica¢do de gelo e vapor.
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