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Abstract This article seeks to analyze the experi-
ence of collective construction of portfolios as a
teaching-learning method in the discipline of
Health Policy, identifying the competencies devel-
oped by students. Qualitative research, whose col-
lection and data processing were conducted by
means of documental and thematic analysis of 34
portfolios. The “Learning to be” and “Learning to
live and work together” competencies were con-
sidered according to the proposals of the UNESCO
report for Education. The training of critical-re-
flexive individuals, provided by the portfolio, was
particularly observed when students reported the
transformation of the negative views that they had
about the health care system — an inefficient and
precarious policy — to a positive vision — policy
which deals with the principles of equity, integri-
ty and universality. This process of critical trans-
formation is the result of the practice and use of
communication skills, information management
(search, selection, analysis and evaluation of in-
formation), leadership, cooperation and human
relationships (teamwork, ethics and recognition
of diversity), and personal competencies (time
management, responsibility and planning), namely
important skills in the training of professionals
committed to the national health policy.

Keywords Education, Competency, Public health

Resumo O objetivo deste artigo é analisar a expe-
riéncia de construgdo coletiva de portfdlios como
método de ensino-aprendizagem na disciplina de
Politicas de Satide, identificando as competéncias
desenvolvidas pelos estudantes. Pesquisa qualita-
tiva, cuja coleta e tratamento dos dados se deram
por meio da andlise documental (34 portfélios) e
temdtica, respectivamente. Consideraram-se as
competéncias Aprender a ser e Aprender a convi-
ver e a trabalhar juntos, segundo as proposicoes do
informe da Unesco para Educagdo. A formagao de
individuos criticos-reflexivos, proporcionada pelo
portfélio, foi especialmente verificada quando os
estudantes relataram a transformagdo da visdo
negativa que tinham sobre o sistema de satide —
uma politica ineficiente e precdria — para uma
visdo positiva — uma politica que tem como prin-
cipios a equidade, a integralidade e a universali-
dade. Esse processo de transformagao critica foi
decorrente do exercicio das habilidades de comu-
nicagao, gestao da informacgao (busca, selecdo, and-
lises e avaliagdo das informagoes), lideranga, coo-
peragao e relagoes humanas (trabalho em equipe,
ética e reconhecimento da diversidade), além de
competéncias pessoais (gestdo do tempo, responsa-
bilidade e planejamento), habilidades estas impor-
tantes na formagdo de profissionais comprometi-
dos com a politica nacional de satide.

Palavras-chave Educagdo, Competéncia, Satide
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Introdugao

No Brasil, o novo paradigma de ensino propos-
to pelas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)
dos cursos da drea de satide se assenta no pres-
suposto de mudanca do processo de ensino-
aprendizagem, dando protagonismo aos estu-
dantes. As DCN prevéem mudangas curriculares
que orientem uma formagao profissional segun-
do as diretrizes e os principios do Sistema Unico
de Saude (SUS), considerando as necessidades
de satde individuais e coletivas e reorientando o
modelo assistencial, de forma a valorizar a pro-
mogdo da satde, salientando os seus determi-
nantes sociais'~.

Desde essa perspectiva, as DCN desafiam as
formas cristalizadas tradicionais de ensino-
aprendizagem visando a formagdo de profissio-
nais-cidadaos engajados na luta pela recupera-
¢do da dimensdo essencial do trabalho em sau-
de: a produc¢ao de cuidados em resposta as de-
mandas sociais. Destarte, utilizar metodologias
ativas e inovadoras significa apostar em uma edu-
cagdo que desenvolva processos criticos de ensi-
no-aprendizagem, que desperte a criatividade e
se baseie nela, que apresente as situagdes como
problemas a resolver; ou seja, uma formagao que
se aproxime tanto quanto possivel da vida real*.

Tal proposta requer uma renovagao profun-
da da docéncia universitdria, com reformula¢do
de uma série de conceitos em que se baseia o en-
sino superior “tradicional”, cujo ponto central
deixa de ser o ensino e passa a ser o processo de
aprendizagem'™.

Na pritica isso significa preparar os estudan-
tes para um aprendizado auténomo, definido
por Freire®> como um aprender que respeita a
curiosidade do educando, sua inquietude e lin-
guagem, incentivando a liberdade e a busca de
identidade no processo de ensino-aprendizagem.
O aprendizado auténomo dd mais importancia
ao dominio de ferramentas do ensino do que a
mera acumulag¢do de contetdos, outorgando um
novo papel aos materiais didéticos, que passam
a ser recursos capazes de gerar conhecimentos
significativos e que facilitam a inser¢do do estu-
dante no processo de aprendizagem®.

Esta mudanga paradigmatica — de conteido
para aprendizagem, de processo para resultados
—conduz a necessidade de implementacao de es-
tratégias pedagdgicas mais ativas e inovadoras.
Necessita-se, portanto, a utilizacdo de novos ins-
trumentos pedagdgicos que permitam alcangar
competéncias importantes para o exercicio aca-
démico e profissional.

Para Lima’, a concepgao dialdgica de compe-
téncia trabalha com o desenvolvimento de capa-
cidades ou atributos (cognitivos, psicomotores e
afetivos) que, ao serem combinados, produzem
diferentes maneiras de realizar, com sucesso, as
acOes essenciais e as caracteristicas de uma deter-
minada atividade. Trata-se, portanto, de uma
abordagem holistica, que necessita ser construida
no didlogo entre, por exemplo, professor-estu-
dante, estudante-estudante, estudante-usudrio®®.

Baseado nas proposi¢des do informe da Or-
ganiza¢ao das Nagoes Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (Unesco), realizado pela Co-
missdo Internacional sobre Educagdo’, as com-
peténcias necessdrias a formagdo profissional
delineiam-se em quatro linhas fundamentais:
Aprender a ser — o atuar com autonomia, juizo,
responsabilidade pessoal; Aprender a conhecer —
o assimilar conhecimentos cientificos e culturais
gerais e especificos, que se completardo e atuali-
zardo ao longo de toda a vida; Aprender a fazer —
o adquirir procedimentos que ajudem a afrontar
as dificuldades que se apresentem na vida e na
profissao; Aprender a conviver e a trabalhar jun-
tos — o compreender melhor os demais, o mun-
do e suas inter-relagdes.

Uma educagdo centrada em competéncias se
torna, desta forma, uma abordagem diddtica
orientada para a execu¢do imediata de habilida-
des, sendo um enfoque que contempla uma
aprendizagem necessdria para que o estudante
atue de maneira ativa, responsavel e criativa na
construcdo de seu projeto de vida, tanto pessoal
e social como profissional’.

Nessa perspectiva, o portfélio representa uma
ferramenta til ndo s6 como instrumento de ava-
liagdo do desempenho, mas também como es-
tratégia para estimular a aprendizagem centrada
nas competéncias — o aprender fazendo®®*’. Tra-
ta-se de encarar a educagdo a partir de uma pers-
pectiva diferente — “se aprende o que se faz e o
que se faz se aprende. Esqueco o que ougo, lem-
bro o que vejo e aprendo o que fago™.

Nesse contexto, o portfélio coletivo surge en-
tdo como um método orientado especialmente a
mudanca de aptidoes e atitudes, articulando os
ambitos afetivos, emocionais e vivenciais dos su-
jeitos com aqueles relacionados aos conhecimen-
tos, capacidades e habilidades, favorecendo a co-
operagdo e a intera¢do social entre estudantes-
estudantes e professores-estudantes, vivendo e
experimentando as dificuldades do trabalho em
equipe"®. Constitui-se assim em uma ferramenta
estratégica na promog¢ao da competéncia do
aprender a conviver e a trabalhar juntos, tao ne-



cessdria para o trabalho em equipes multiprofis-
sionais e transdisciplinares na drea da saude.

Além disso, o portfélio coletivo como méto-
do de aprendizagem ativo e inovador “se baseia
no protagonismo do estudante e do grupo; do
primeiro como ser individual que pode aportar
muito a seu préprio processo de ensino-apren-
dizagem, e do segundo como espago privilegiado
de aprendizagens” promovendo assim a compe-
téncia do aprender a ser. De igual maneira, como
metodologia ativa “se fundamenta nos proces-
sos de intercAmbio (de conhecimentos, experién-
cias, vivéncias, sentimentos), de resolucdo cola-
borativa de problemas e de construgdo coletiva
de conhecimentos, que se propicia entre os sujei-
tos que compdem o grupo’®.

O portfélio é um método que proporciona
um processo ensino-aprendizagem ativo, cujo
enfoque metodoldgico se baseia na comunicag¢ao
dialdgica entre os diferentes sujeitos; a intengao é
que os estudantes desenvolvam além de conheci-
mentos, atitudes e habilidades. “E na agdo, no
desempenho perante as situagdes da pratica que
o estudante pode utilizar conhecimentos e habili-
dades resignificados por meio do conjunto de seus
valores pessoais”™. O que se pretende é que “os
alunos cheguem a ser auténomos, o qual passa
necessariamente por fomentar-lhes a capacidade
de analisar, avaliar e emitir juizos”'?, caracteristi-
cas proprias da competéncia aprender a ser.

Desde essa perspectiva, este estudo tem por
objetivo analisar a construgao de portfélios co-
letivos na disciplina de Politicas de Satide em uma
universidade publica brasileira, identificando as
competéncias aprender a ser e aprender a convi-
ver e a trabalhar juntos, desenvolvidas pelos es-
tudantes na constru¢ao deste método de ensino-
aprendizagem.

Ressalta-se o papel do portfélio como indutor
do trabalho em equipe, a potencializagao do pen-
samento critico e reflexivo'*'?, ao intercAmbio de
conhecimentos e experiéncias, constituindo-se em
pontos de partida para as reflexdes individuais e
coletivas dos discentes, aos desafios impostos a
implementa¢do de uma politica de satide univer-
sal, equitativa e inclusiva, como pretende ser o SUS
no Brasil, em um contexto adverso de iniquidades
sociais regidos pela 16gica de mercado.

Métodos

Trata-se de pesquisa qualitativa, utilizando-se a
andlise documental. Os estudos baseados em
documentos como material primordial que ex-

traem deles toda a andlise, organizando-os e in-
terpretando-os segundo os objetivos da investi-
gacdo proposta, denominam-se andlise docu-
mental®. Esta andlise é representada por docu-
mentos auténticos, denominados fontes prima-
rias; no caso deste estudo, esse corpus consti-
tuiu-se pelos portfélios que possibilitaram a ob-
servagdo de um processo de maturagao dos gru-
pos por meio da amplia¢do de conceitos, conhe-
cimentos, comportamentos e praticas'".

Assim, foram analisados um total de 34 por-
tf6lios construidos por grupos, composto em
média por 6 estudantes, nos anos de 2008, 2009 e
2010, correspondendo a um total de 260 estudan-
tes. Os portfélios configuraram-se em metodo-
logia de ensino, aprendizagem e avaliacdo utiliza-
da na disciplina de Politicas de Satide de forma
articulada para os cursos de gradua¢do de Enfer-
magem e Nutricdo, em um contexto prético e ted-
rico, cujo propésito foi promover o aprendizado
sobre as politicas de satude, destacando-se o SUS,
enquanto politica sanitdria brasileira.

Os portfélios foram datados cronologica-
mente (P2008, P2009, P2010) conforme o ano
em que foram desenvolvidos, e numerados alea-
toriamente (n. 1, n. 2, ..., n. 34) de forma a possi-
bilitar uma organiza¢do do acervo para poste-
rior analise e apresentagao dos dados. O foco de
andlise nos portfolios foram as narrativas seleci-
onadas a partir das avaliacdes e autoavaliagoes
contidas no teste, realizadas pelos docentes e pe-
los estudantes, respectivamente, de forma des-
critiva. Seguindo os preceitos da avaliagdo for-
mativa, o processo de avaliacdo dos portfélios
foi continuo e longitudinal, sendo realizado men-
salmente ao longo do semestre letivo, totalizan-
do quatro avaliagdes semestrais. Todas as cons-
trugdes, reflexdes e documentos que compunham
0s 34 portfolios estudados fizeram parte das and-
lises realizadas neste estudo, sendo subdivididos
em apartados, conforme descrito na Figura 1.

A anilise e o tratamento dos dados se deram
por meio da andlise temdtica, com recorte do tex-
to em unidades compardaveis, sob a forma de ca-
tegorizagdo. As categorias sdo classes que red-
nem um grupo de elementos sob um titulo gené-
rico agrupados em razao das caracteristicas co-
muns. A categoriza¢do tem por finalidade forne-
cer uma representacdo simplificada dos dados
brutos, que passam a dados organizados, e com-
porta duas etapas: o inventdrio, no qual os ele-
mentos sdo isolados; e a classificagdo, na qual os
elementos sdo repartidos, ou organizados'®.

Inicialmente procedeu-se uma leitura flutuan-
te dos portfélios, para estabelecimento das cate-
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Individualmente cada aluno
descreveu sobre sua
inscri¢ao histéria no mundo
- “quem sou eu, de onde eu
vim e para onde eu vou”;
Coletivamente os membros
do grupo escreveram sobre a
(memérias) percepgdo que tinham sobre
seus colegas - “quem sou eu
na visio do outro”
(caracteristicas pessoais,
afetos, qualidades,
habilidades...).

Minha

trajetoria

Trabalhos, resenhas, sinteses,
resumos, relatos de praticas,
situagdes problemas, enfim,
todas as atividades
orientadas na disciplina e
realizadas em grupo.

Aprendendo
P =>

com O grupo

Espago onde o grupo ¢ livre
para ser criativo. Uso de
charges, poemas, musicas,
fotos, desenhos...,
pesquisados na midia escrita e
eletronica, e/ou criados pelo
grupo; sempre acompanhado
de reflexdes criticas.

Espago de —

criatividade

Figura 1. Apartados — Subdivisdes propostas para a
estruturagao dos Portfélios.

gorias presentes no corpus documental. Ap6s o
agrupamento das categorias, foram identifica-
das competéncias adquiridas pelos estudantes no
processo de constru¢ao do portfélio baseado nas
proposicdes do informe da Unesco’, o qual aloca
o conceito de competéncia quando concretiza os
objetivos do sistema educativo em quatro linhas
fundamentais (Figura 2).

O conceito de competéncia ocupa, no pre-
sente estudo, uma posi¢ao central abrangendo
quatro pilares: “saber e compreender” (dimen-
sdo cognitiva de uma determinada drea de co-
nhecimento académico, a capacidade de saber e
compreender — no caso desta disciplina, o co-
nhecimento se refere a politica e a satide em geral,
e ao SUS, em especifico); “saber como agir” (di-
mensao/habilidades psicomotor e atitudinal —
“saber como ser” (dimensio atitudinal, valores
relacionados a posi¢do e ao enfrentamento dian-
te da vida frente a determinadas circunstancias
do contexto social, da realidade e das inter-rela-
¢oes)'”!%; “saber conviver e trabalhar juntos” (ati-
tudes que favorecam o agir em projetos comuns,
integrac¢do entre os individuos, desenvolvimento
da compreensdo mutua e paz)'’. “Associado ao
conceito de competéncia estd o de resultados da
aprendizagem que reporta ao que um estudante
deve saber, compreender e/ou ser capaz de fazer
no final de um periodo de aprendizagem, que
pode ser uma unidade, um mdédulo, uma disci-
plina, um ano ou um ciclo de forma¢ao™.

Este estudo é parte de um projeto de inova-
¢do em docéncia universitaria, desenvolvido no
PRODUS — Programa de Inovagao em Docéncia

SER

l

O atuar com

O assimilar conhecimentos

autonomia, juizo, cientificos e culturais gerais e
responsabilidade especificos, que se
pessoal. completardo e atualizagdao ao

longo de toda a vida.

APRENDER A

—
(conmzcr]

‘AZER ‘ CONVIVER E A
T

RABALHAR JUNTOS

l |

O adquirir procedimentos O compreender
que ajudem a afrontar as melhor aos demais,
dificuldades que se o mundo e suas
apresentem na vida e na inter-relacoes.
profissao.

Figura 2. Linhas fundamentais da educagdo centrada em competéncias.

Fonte: Adaptado de Lizarraga'.
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Resultados

Conforme se demonstra na Figura 3, a andlise
dos portfélios possibilitou a identificagdao das
competéncias exercitadas pelos estudantes. Neste
estudo, optou-se por trabalhar com as compe-
téncias aprender a ser e aprender a conviver e a
trabalhar juntos, entendendo-se o portfélio como
ferramenta facilitadora da aquisi¢ao destas com-
peténcias, ao fomentar nos estudantes a possibi-
lidade do exercicio de vivéncias pessoais e relacio-
nais, facilitando a descoberta de potencialidades
para a prética profissional no campo da satde.

Aprender a ser: Quem sou eu, de onde eu vim,
para onde eu vou?

Neste estudo o aprender a ser (Figura 1) foi
representado pelas atividades desenvolvidas no
apartado — minha trajetéria (memorias), con-
forme demonstrado na Figura 2, no qual a l6gi-
ca da proposta de reflexdo sobre o ‘ser/estar no
mundo’, no Ambito do ambiente universitario,
centrou-se no investimento em uma escola refle-
xiva frequentada por pessoas que pensam, sen-
tem, agem, interagem e colaboram entre si, en-
fim, que exercitam o conviver e o trabalhar em

conjunto®*?!.

Pela andlise dos portfdlios percebeu-se que os
estudantes, ao descreverem sobre sua inscri¢dao
histérica no mundo resgataram vivéncias, expe-
riéncias e projetos de vida inscritos no passado e
presente. Construir um relato que versasse sobre
0 “quem sou eu, de onde eu vim e para onde vou”,
motivou nos estudantes diversos sentimentos e
abriu a possibilidade para, por exemplo, o resga-
te e a reflexdo sobre os acontecimentos e as pes-
soas que participaram da constru¢do de suas his-
térias de vida, e que muitas vezes estavam escon-
didas no passado — relembraram a infincia, as
histdrias familiares, as alegrias, as tristezas, as per-
das e as conquistas; a reflexdo sobre suas escolhas
no presente e suas relagdes com a opgao de ser
um profissional da saide, a busca pela indepen-
déncia ao deixarem o seio familiar e as experiénci-
as vividas morando fora de casa; e o pensar sobre
as expectativas e incertezas que o futuro reserva-
va, tanto no ambito da disciplina de Politicas de
Satde, quanto nas aspira¢des, sonhos e ilusdes
sobre a formagao profissional, e o ideal de profis-
sional que aspiravam ser.

O que se percebeu foi que estas narrativas
foram vivenciadas com tanta intensidade que os
alunos relataram o quanto foi dificil falar (escre-
ver) sobre si proprio, mas quando esta etapa foi
superada eles escreveram suas memorias, 0 que
os transformou e os ajudou a se conhecerem e
compreenderem melhor as pessoas e as circuns-
tancias que fazem parte das suas histérias de vida.
As reflexdes provocaram nos estudantes algo
parecido a uma catarse, decorrente de um inten-
so exercicio de introspec¢do/reflexdo e (re)visitas

SER

- Minha trajetéria
- Memorias/reflexoes

Ccommern |

- Atividades orientadas
- Buscas/pesquisas

APRENDER A

o [ |

ﬁ - Atividades orientadas

- Espacos de criatividade

CONVIVER

- Trabalho em equipe

- Pactos/negociagoes

- Exercicio da alteridade,
compaixao e resiliéncia

Figura 3. Competéncias exercitadas pelos estudantes na constru¢do dos Portfélios
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a tempos e lugares “esquecidos”. O que possibili-
tou o exercicio da metacognicdo, na medida em
que os estudantes refletiam sobre si, sobre o ou-
tro e sobre a realidade, possibilitando a compre-
ensdo do seu papel social e consequentemente do
seu papel enquanto cidadao e futuro profissio-
nal da saiude. O estudante é incentivado a “sair
do 6bvio” (aceitagdo passiva do que a midia apre-
senta), passando a utilizar dos subsidios tedri-
cos — artigos, resenhas, e sinteses das pesquisas
sobre a politica de saide que realizava, revendo
suas posi¢des frente ao mundo.

Por outro lado, o exercicio do grupo se reu-
nir e escrever sobre as impressdes/percepgdes que
tinha dos colegas — “quem é vocé pelo meu olhar?”,
ofereceu para quem escreveu sobre o outro, a
oportunidade de prestar atencdo as pequenas
coisas que caracterizaram o ser e estar no mun-
do do colega, e a partir dai rever conceitos e pré-
conceitos, transformando-se. E para quem es-
cuta/lé sobre “quem sou eu no olhar do outro”,
foi apontado pelos estudantes como uma expe-
riéncia que a0 mesmo tempo em que incomoda-
va e gerava tensdo, surgiu como uma oportuni-
dade de rever posturas e atuacdes que se tem na
vida, sendo igualmente transformadora.

Os trechos abaixo extraidos dos portfélios
ilustram o exposto:

[...] hoje sou mais madura e responsdvel [...]
aprendi a conviver com as divergéncias |...] foi
muito importante e interessante contar sobre mi-
nhas vivéncias, meus medos e sonhos e poder re-
lembrar tudo que passei e todos os desejos que rea-
lizei [...] falar de mim é uma oportunidade de re-
pensar minhas atitudes e condutas como forma de
melhorar o futuro [...] (P2010, n. 6).

[...] O que o portfélio me fez aprender? |...]
aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a
conviver [...] é mais do que todos os outros apren-
dizados... ajudou-me a comegar a ver a importin-
cia que tem o aprender a ser [...] (P2008, n 8).

[...] adquirimos autoconfianga e desenvolve-
mos habilidades necessdrias para trabalharmos em
grupo [...] o grupo me proporcionou a chance de
me conhecer melhor, de descobrir meus pontos fra-
cos e melhord-los a cada dia [...] essa convivéncia
fez de mim uma pessoa melhor [...] (P2010, n. 5).

Assim, os depoimentos presentes nos por-
tfélios apresentam relatos sobre o crescimento e
as transformagdes pessoais a partir dos contex-
tos sociais e das inter-relagdes vivenciadas pelo
trabalho em grupo.

[...] Hoje, apds 4 meses de curso percebo que
cresci. Aprendi a ouvir, expor minhas opinides |...]
(P2010, n. 3).

[...] apés cursar a disciplina Politicas de Saiide,
transformagoes visiveis sdo observadas em minha
vida [...] hoje sou diferente, mais critica, reflexiva
[...] (P2010, n. 10).

[...] Na disciplina adquirimos ndo sé um co-
nhecimento tedrico para a profissdao, mas para a
vida, 0 que nos possibilitou uma visao mais ampla
[...] (P2008,n.9).

[...] 0 que aprendi com o portfélio e com a dis-
ciplina Politicas de Satide é que tudo na vida é um
processo em construgdo [...] (P 2010, n. 11).

Os achados deste trabalho apontam para o
fato de que a construgao dos portfélios potenci-
alizou nos académicos as habilidades de comu-
nicagdo — capacidade de escuta e de explanacdo
das ideias, possibilitando o exercicio das compe-
téncias de avaliar, analisar e emitir juizo — apren-
der a ser.

Assim, a formagdo do individuo critico-re-
flexivo, proporcionada pelo portfélio, foi especi-
almente verificada quando os estudantes relata-
ram a transformacao da visao negativa que ti-
nham sobre o SUS antes da disciplina — uma
politica ineficiente e precédria — uma politica po-
bre para os pobres, para uma visao positiva que
foi sendo construida ao longo do curso — uma
politica que tem como principios a equidade, a
integralidade e a universalidade, conforme se ilus-
tra na Figura 4.

Esse processo de transformacgao critica dos
estudantes foi decorrente do exercicio das habili-
dades de comunicagdo, gestdo da informacgao
(busca, selecdo, andlises e avaliagdao das informa-
¢oes procedentes de diferentes fontes), lideranga,
cooperac¢do e relagdes humanas (trabalho em
equipe, ética e reconhecimento da diversidade),

Figura 4. Representacio grifica dos estudantes
sobre os aspectos negativos e positivos relativos a
implantagao/implementagao do SUS.

Fonte: Portfélio, 2010, n°1.



além de competéncias pessoais (gestao do tempo,
responsabilidade e planejamento), tudo isso com
motivac¢do, habilidades essas muito importantes
na formagao de um profissional de satide com-
prometido com os preceitos do SUS**%,

Neste estudo, analisou-se também a compe-
téncia Aprender a conviver e a trabalhar juntos,
presente na constru¢do de todos os apartados do
portfélio, no qual se verificou a possibilidade de
convivéncia e trabalho em equipe, proporcionan-
do uma maior aproximagdo e cumplicidade do
grupo, o exercicio de paciéncia, alteridade, solida-
riedade, respeito e a escuta mais qualificada, ha-
bilidades importantes para o exercicio da cidada-
nia, questdo primordial para a implementagao de
politicas publicas equitativas e universais.

O trabalho em equipe realizou-se através das
atividades desenvolvidas ao longo da construgio
do portfélio e durante todo o semestre, ora em
sala de aula, ora em ambientes extraclasses. A
andlise dos portfélios evidenciou o desenvolvi-
mento gradativo da construcdo coletiva das ativi-
dades — pouco a pouco e a cada avaliagao dos
portfolios pelo docente (4 avaliagdes ao longo do
semestre), no qual os estudantes iam se transfor-
mando, passavam de uma postura mais indivi-
dualista para uma atitude mais coletiva e de tra-
balho em equipe (Figura 5). Quanto mais a disci-
plina se desenvolvia, mais o sentimento de grupa-
lidade ia se sedimentando nas equipes. No apren-
der fazendo, os alunos construiram uma histéria
diferente, passando de uma simples divisao de
tarefas e atividades individuais para a construciao
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Figura 5. Representacao grafica dos estudantes
acerca das mudangas de percepgdes e conceitos,
oportunizados pelo trabalho em grupo durante a
construgao dos portfolios.

Fonte: Portfélio, 2010, n°1.

coletiva de um trabalho, aliado a uma profunda
mudanga na visao sobre o processo satide-doen-
¢a do SUS e a postura como estudante.

A construgdo coletiva, dindmica e participa-
tiva dos portfélios propiciou aos estudantes o
exercicio da competéncia aprender a conviver e a
trabalhar juntos, sendo percebida como impor-
tante exercicio para o trabalho em equipe.

[...] A construgdo do portfélio me acrescentou
uma maior experiéncia para trabalhar em grupo,
pois percebi que o empenho e a colaboragao de to-
dos foram importantes (P2009, n. 6).

[...] a estrutura menos formal (do portfélio)
suscitou nosso espirito criativo e nos permitiu de-
senvolver esse lado pouco valorizado no mundo
académico [...] para mim a mais importante con-
tribuigdo do portfélio foi no dmbito pessoal. Sem-
pre fui muito individualista, tive poucas amizades
e extremamente perfeccionista |...] o trabalho em
equipe me fez ser um ser humano melhor, me mos-
trou que juntos somos sempre mais e aquilo que
falta em mim sobra no outro [...] (P 2008, n.8).

Saber valorizar a diferenca e confiar na capa-
cidade do outro ajudaram os estudantes a com-
preenderem melhor os colegas, nas suas comple-
xidades. O outro demarca aqui papel primordial
no convivio e nas relagdes que pressupdem alte-
ridade e resiliéncia, virtudes essenciais para o tra-
balho em equipe. Sendo este uma estratégia do
SUS para a transformagdo do atual modelo de
assisténcia a satude (curativista, biomédico, cen-
trado no hospital), para um modelo cuja énfase
¢ a Atengdo Primdria a Saude (destaque a pro-
mogdo da satde e prevengdo de agravos e enfer-
midades, com foco na familia, comunidade e tra-
balho multiprofissional e interdisciplinar), sali-
enta-se a possibilidade do exercicio destas dimen-
sdes ao longo do processo de construgao do por-
tfélio ao permitir a troca de informagdes, o con-
vivio, o didlogo e o exercicio de pactuagoes.

[...] O portfélio nos permitiu resgatar valores
como unido, respeito, cooperagdo, participagao,
envolvimento e comprometimento |...] o desafio é
saber valorizar a diferenca e tornar os inevitdveis
conflitos em impulsionadores do crescimento e da
produtividade [...] (P 2008, n. 9).

[...] Trabalhei minha paciéncia e minha tole-
rancia. Devido ao fato de nao ser capaz de fazer
tudo sozinha tive que aprender a confiar na capa-
cidade dos outros também (P. 2008, n.8).

[...] O portfélio é uma obra de arte da vida. Ou
melhor, das vidas. Vidas que se encontram, que se
tocam, que se amam ou se odeiam, mas sempre se
permutam, produzindo uma nova forma de viver
o mundo (P2010, n. 11).
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Discussao

Os achados do presente estudo demonstram que
o portfolio foi percebido pelos estudantes como
um instrumento relevante na aquisi¢do de com-
peténcias e de descobertas sobre si préprio, so-
bre o outro, e sobre a realidade social e de saude
do mundo onde habitam, estimulando assim o
desenvolvimento por meio da interpretagdo e
reinterpretacdo do cotidiano vivido de forma cri-
tica e reflexiva, o que vai ao encontro dos estudos
desenvolvidos por Cotta et al."* e Noguero®.

De acordo com Noguero?®, as institui¢oes for-
madoras nao tém privilegiado em seus proces-
sos educativos o desenvolvimento dos eixos
“Aprender a ser” e “Aprender a conviver e a tra-
balhar juntos”, focando seus processos de ensi-
no-aprendizagem essencialmente nos aspectos
técnicos, o “Aprender a fazer”. E neste contexto
que se insere o portfélio reflexivo da forma como
foi evidenciado no presente estudo, na medida
em que além dos conteddos trabalhados na dis-
ciplina, priorizou também o desenvolvimento
integral do ser humano, preparando-o ndo sé
para o mundo do trabalho, mas também para a
vida, contribuindo para a formagao de individu-
os em todas as suas dimensdes.

Nessa perspectiva, a educagdo para o traba-
lho na saude, voltada a problematizagao da rea-
lidade e ao perfil profissional consoante as DCN
— formar egressos criticos, reflexivos, humanis-
tas, éticos, com formagao generalista, capazes de
conhecerem e intervirem sobre os problemas/si-
tuacoes de satde-doenga? requer a aquisi¢ao de
algumas competéncias desenvolvidas/adquiridas
durante a graduagdo. De forma complementar,
as competéncias relativas ao “Aprender a ser”, di-
zem respeito ao desenvolvimento integral da pes-
soa (espirito e corpo, inteligéncia, sensibilidade,
sentido estético, responsabilidade pessoal e espi-
ritualidade, formulagdo do pensamento critico,
seus juizos de valor), elementos nucleares para a
inser¢dao no mundo como profissional-cidadao,
o que foi evidenciado no processo de construcio
dos portfélios coletivos?'.

Os portfélios coletivos, portanto, constitu-
em-se em estratégias privilegiadas de ensino e
aprendizagem, ja que estimulam o exercicio do
pensamento critico, a autonomia e 0 compro-
metimento com o trabalho em equipe, criando a
cultura de aprendizado ao longo da vida. Os alu-
nos se convencem de que necessitam ir em busca
do saber, e assim conquistam uma postura mais
ativa diante de sua formagdo académica®.

Salienta-se que o ato de trabalhar com o ou-
tro, relacionado ao “Aprender a conviver junto’,
foi potencializado durante toda a construgao dos
portfolios, proporcionando o desenvolvimento
das competéncias de comunicagdo, lideranga,
tomada de decisdes, além de atitudes de resilién-
cia, compaixdo, alteridade, pactuacdes, e exerci-
cio continuo do compromisso ético, humanisti-
co e social com o trabalho e com a equipe num
processo de construgdo de solugdes coletivas e
democriéticas para os problemas apresentados™?.

A construgdo dos portfélios ao longo do se-
mestre letivo estimulou também a discussdo e a
argumentagao pelos grupos de trabalho sobre
questdes referentes as politicas de saide com én-
fase no SUS, incentivando o exercicio do traba-
lho em equipe. Os estudantes, em seus depoi-
mentos, destacaram a importancia de que o tra-
balho em equipe se inicie no 4mbito universitd-
rio, propiciando o aprimoramento das relagoes
interpessoais e a valorizagdo da comunicagao®.

Destarte, investir na formagdo por meio de
portfolios reflexivos significa uma aposta em uma
nova epistemologia ligada a préxis, onde a agdo é
ao mesmo tempo condi¢do e garantia da apren-
dizagem. Nesta proposta, o estudante passa de
uma postura dependente, receptiva, passiva, in-
dividual e pouco comprometida, para uma ati-
tude autébnoma, participativa, de equipe, com-
prometida e implicada com o seu processo de
ensino, aprendizagem e avalia¢do.

H4 que se ressaltar, todavia, que no contexto
da disciplina de Politicas de Saude, o portfdlio apre-
sentou-se como um método a servico dos objeti-
vos de aprendizagem, e ndo um fim em si mesmo.
A ideia de educagio por meio de portfélios repre-
sentou um cendrio de aprendizagem em que o alu-
no, mediante a criatividade, foi o agente de sua
propria aprendizagem, o que vai ao encontro dos
estudos de Noguero®. A verdadeira aprendizagem
deve compreender mudangas construtivas, com
transformagdes em nivel formativo, cognitivo, ati-
tudinal e referentes a habilidades e destrezas, o que
foi identificado pelos estudantes no processo de
construgio dos portfélios reflexivos.

Durante o semestre letivo, o papel dos estu-
dantes foi se transformando gradativamente. Fo-
ram se empoderando, percebendo-se capazes de
estruturar, construir e desconstruir hipéteses de
trabalho, selecionando as informagdes e refletindo
criticamente sobre os fatos, as teorias e os valores
nelas presentes de forma implicita ou explicita.

Neste estudo, os portfélios constituiram-se
em um método de aprendizagem dinamico defi-



nido em fun¢do de um objetivo que foi bem deli-
neado, que integrou um processo de descri¢ao-
narragdo-reflexdo-(meta) relativo as experiénci-
as prdticas e as teorias que o sustentaram; os
estudantes recorreram a fontes multiplas de evi-
déncias (relatos, fotografias, observagdes, instru-
mentos de pesquisa, textos de apoio, autorrefle-
x0es, charges, poemas, musicas...); constituin-
do-se portanto em um documento auténtico
(existiu uma liga¢do direta entre os fatos experi-
enciais e os seus relatos, tidas como parte da evi-
déncia); permitiu o acompanhamento do cresci-
mento e a mudanga no conhecimento dos estu-
dantes ao longo do tempo; representou uma
constru¢ao unica, uma criagio singular dos dis-
centes que apresentaram sinteses pessoais e cole-
tivas de compreensao integrada e integradora das
dimensdes tedricas e praticas do conhecimento,
do ensino, da aprendizagem, dos contextos e dos
valores académicos. Podendo-se inferir, portan-
to, que os portfélios aqui analisados revelaram-
se transformadores e transformantes®.

Os portfélios mostraram-se, portanto, es-
tratégicos para o exercicio das competéncias
“Aprender a ser” e “Aprender a conviver e a tra-
balhar juntos”, investindo na formacao de futu-
ros profissionais de saude comprometidos com
a cidadania, a responsabilidade e a justica social,
dimensoes estas preconizadas pela politica de
satde brasileira — o SUS.

Consideragdes finais

Em educagio o portfélio apresenta vérias possi-
bilidades, tendo como principal fator de apren-
dizagem a construgdo pelo préprio estudante ou
grupo de estudantes.

Na disciplina de Politicas de satide o portfélio
constituiu-se em um conjunto de trabalhos no
qual os estudantes retrataram suas histdrias de
vida, seus progressos e realizagdes, destacando a
participacao destes na selecdo e julgamento dos
conteudos procurados, 0 que promoveu uma re-
flexdo e o desenvolvimento da capacidade critica.

Desta forma, o portfélio apresentou-se como
um método capaz de levar os estudantes a coleci-
onar suas opinides, davidas, dificuldades, reagoes
aos conteuidos e aos textos estudados e as técnicas
de ensino, sentimentos e situa¢des vividas nas re-
lagGes interpessoais, oferecendo subsidios para a
avaliacdo do estudante, do educador, dos conteu-
dos e das metodologias de ensino-aprendizagem.
Caracterizou-se, portanto, como um instrumen-
to de avaliagdo formativa, por promover uma
aprendizagem pautada no feedback professor-es-
tudante e estudante-estudante, por desenvolver
competéncias respeitando o ensino em diferentes
contextos, focando em resultados centrados no
processo, e ndo na forma pontual,classificatéria e
quantitativa utilizada nas avaliacdes tradicionais,
apresentando-se como facilitador da reconstru-
¢do e re-elaboracdo, por parte dos estudantes, de
seu processo de aprendizagem.
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