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Controle social no SUS: discurso, a¢ao e reacao

Social control in the Brazilian Unified Health System (SUS):

discourse, action and reaction
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Abstract This article seeks to describe and ana-
lyze the dynamics of social participation, from
the standpoint of the social representations of the
City Health Councillors of Belo Horizonte on the
significance of social control. A methodological
approach was used, backed by qualitative research
techniques: semi-structured interviews and par-
ticipant observation. Three years after the sur-
vey, documentary research was conducted to
check for signs of institutional reaction seeking to
minimize or even to overcome the difficulties re-
ported. It was ascertained that the City Health
Council political institution activated several me-
chanisms to improve their techniques of action
and organization and also the commitment of
stakeholders to this forum.

Key words Social participation, Health policy,
Health counseling

Resumo Este artigo se propde a descrever e ana-
lisar a dindmica da participagdo social, a partir
das representagoes sociais dos Conselheiros Mu-
nicipais de Satide de Belo Horizonte sobre os sen-
tidos do controle social. Foram utilizadas técni-
cas de entrevistas baseadas em roteiro semiestru-
turado e de observagdo participante. Decorridos
trés anos da realizagao da pesquisa, recorreu-se a
técnica de pesquisa documental para verificar a
existéncia de sinais de reagdo institucional vi-
sando minimizar as dificuldades relatadas. Veri-
fica-se que a instituicao politica Conselho Muni-
cipal de Saiide, reflexivamente, aciona diversos
mecanismos para aprimorar seus modos de agio e
organizagdo e, também, o comprometimento dos
atores para com esse forum.

Palavras-chave Participagio social, Politica de
satide, Conselhos de satide
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Oliveira AMC et al.

Introdugao

Com pouco mais de duas décadas de construgao,
0 processo institucionalizado de participa¢do e
controle social das politicas publicas de sadde ja
apresenta uma significativa experiéncia acumula-
da. Segundo Escorel', o Brasil vem se destacando
como modelo para outros paises, por ter um sis-
tema de participagdo social tdo amplo e capilari-
zado. Esta disseminagdo se deve em grande medi-
da a regulamentagdo desse processo pela Lei Fe-
deral 8142/90° que ao instituir os conselhos e as
conferéncias de saide os vinculou ao repasse de
recursos federais, fazendo com que se transfor-
massem em pegas centrais da descentralizagdo e
democratizagdo das politicas sociais’. De acordo
com essa lei, os conselhos sao 6rgaos colegiados
permanentes e possuem cardter deliberativo, de-
vendo atuar na formulagdo de estratégias e no con-
trole da execugdo da politica de satide’.

Para Gurza Lavalle e Isunza* o exercicio parti-
cipativo teria o potencial de desenvolver o senti-
mento de pertencimento do cidadio a sua socie-
dade, ndo apenas fortalecendo a formacdo de
identidades politicas amplas, mas colaborando
para a legitimagdo das institui¢des politicas. Cabe
ressaltar, que os conselhos de satide estdo inseri-
dos no contexto dos conselhos gestores de politi-
cas publicas, de cardter obrigatério pela Consti-
tuicao de 1988, e organizados em setores de poli-
ticas definidos pela propria Carta Magna. Por isso,
esses conselhos sdo instituicdes cuja criagdo obe-
dece a mandato e garantias legais®. Moreira® ob-
serva os conselhos de satide como instincias po-
liticas inovadoras, muito diferentes daquelas tra-
dicionais, ainda que em processo de construgao.
Sao instituicdes que estdo sendo problematiza-
das, no debate nacional e internacional, como de
participacdo politica ndo eleitoral ou partiddria’,
ou seja, de representacao politica extraparlamen-
tar apontando também para o processo de plura-
lizagdo da representagdo®. Vém sendo conceitua-
das como experiéncias de inovagdao democrética.

Dessa forma, a inclusao de novos atores so-
ciais como sujeitos sociopoliticos, investidos de
poder institucional, modificou o modo de fazer
politica dos grupos, das entidades organizadas e
da prépria gestao publica®. Para Dallari et al.’, os
conselhos sdo instancias de a¢do politica, que ar-
ticulam no interior do campo da sadde, as agoes
do Estado e da cidadania, com objetivo de am-
pliar o controle social na gestao do Sistema Uni-
co de Saude (SUS). Assim sendo, observa-se que
a nogao de controle social adquire centralidade,
difundindo-se como prescrigao normativa' para

a democratizag¢do das relagdes entre Estado e so-
ciedade.

Controle social é um conceito originado nas
Ciéncias Sociais e estéd associado ao condiciona-
mento ou limita¢ao das a¢des dos individuos,
pelos grupos sociais e pela sociedade aos quais
pertencem, a partir dos valores, das normas e
dos comportamentos''. No entanto, apds o pro-
cesso de redemocratizagao politica e da promul-
gagao da Constitui¢ao Cidada, a ideia de contro-
le social no Brasil passa a corresponder a com-
preensdo da relagdo Estado-sociedade, na qual
cabe a sociedade o estabelecimento de praticas de
vigilancia e controle sobre o Estado'%. Nesse sen-
tido, Stotz'"’ observa uma ressignificagao do ter-
mo controle social ao ser compreendido como
participa¢do da sociedade na formulagdo, acom-
panhamento e verificagdo das politicas publicas.

Contudo, essa participagdo social decorrente
dos processos de descentralizagdo e redemocra-
tizagdo politica, passa a ter seu desempenho as-
sociado a fatores socioculturais histéricos', quais
sejam: a falta de tradi¢do participativa e de cultu-
ra civica no pafs, a tradi¢do autoritdria do Esta-
do brasileiro e a cultura politica dominante®”',
Esses fatores sdo percebidos no cotidiano dos
conselhos como dificuldades relacionadas a fra-
gilidade da vida associativa, a impermeabilidade
a participacdo e a defesa de interesses corporati-
vos e clientelistas, respectivamente.

Nesse contexto, este trabalho se propde a des-
crever e analisar a dindmica da participa¢do, a
partir das representagdes sociais dos conselhei-
ros de satde sobre os sentidos do controle soci-
al. O estudo procura, ainda, verificar a existéncia
de sinais de reagao institucional frente as dificul-
dades relatadas.

Métodos

A pesquisa aqui apresentada foi realizada no
Conselho Municipal de Satde de Belo Horizonte
(CMSBH) nos meses de margo a setembro de
2009, sendo aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Secretaria Municipal de Satide de Belo
Horizonte.

Foram entrevistados 35 dos 36 membros efe-
tivos do CMSBH, e os dados obtidos, analisa-
dos por meio da técnica do Discurso do Sujeito
Coletivo (DSC)" com o apoio do Programa
Qualiquantsoft'®. Foram identificadas as expres-
soes-chave, que sdo trechos selecionados do
material verbal que melhor descrevem seu con-
teudo, as ideias centrais, que correspondem as



formulag¢des sintéticas que descrevem o(s)
sentido(s) presente(s) nos conjuntos de respos-
tas de diferentes individuos, com sentido seme-
lhante ou complementar e, entdo, foram cons-
truidos os Discursos do Sujeito Coletivo.

Para a descri¢do e analise da agdo participati-
va dos conselheiros, no cotidiano do conselho,
foi utilizada a técnica da observagdo participante
com a adog¢do de um didrio de campo. Essa téc-
nica traz consigo a dualidade do pesquisador es-
tar, a0 mesmo tempo, distante e préximo do
objeto de observa¢ao, facilitando o conhecimen-
to e a compreensdo da realidade'.

Decorridos trés anos da realizagao da pes-
quisa, recorreu-se a técnica documental, que foi
utilizada para verificar a existéncia de sinais de
reagdo institucional frente as dificuldades obser-
vadas e relatadas na acdo participativa dos con-
selheiros. Dessa maneira, foram analisadas as atas
das reunides plendrias e as resolu¢des — docu-
mentos publicos disponiveis no site do CMSBH
—e o Consaude —jornal do conselho, no periodo
de agosto/2010 a agosto/2012, gestao 2010/2012,
que corresponde a gestao do conselho subse-
quente a analisada na pesquisa inicial.

Resultados e discussao
O discurso

Com a finalidade de conhecer e analisar os
pensamentos e as opinides dos conselheiros so-
bre os sentidos do controle social utilizou-se a
seguinte questdo aberta: Controle Social, o que é
isso para vocé?

Os discursos elaborados pelos sujeitos cole-
tivos dos grupamentos A, B, C e D compreen-
dem o controle social a partir da ideia de partici-
pacdo da sociedade. Entretanto, esses discursos
coletivos foram separados em distintos grupa-
mentos, por apresentarem especificidades para
essa ideia de participagdo (Quadro 1).

O discurso do sujeito coletivo do grupamen-
to A, expressa a ideia de reconhecimento do ter-
mo controle social como participa¢ao na gestdo
publica, um dos principios do SUS.

Controle social é um dos principios do SUS. Da
necessidade da participagao popular na gestdo pii-
blica. Acredito que o controle social é a gestdo da
satide através das pessoas que participam dos con-
selhos garantindo a populagdo uma satide com
qualidade.

Com efeito, a reforma sanitdria lutava pela
construgdo de um sistema de satde tinico, com

Quadro 1. Sintese de ideias centrais

A | Participagao na gestao publica

Fiscalizagao do gasto publico

B
C | Efetivo controle do Estado pela sociedade
D | Participagdao na formulagdo, implementacio

e verificacdo da politica publica

oo

Nao ¢ a cogestao

5|

Solidariedade ao préximo

Lutar pelo direito de todos

universalizagdo do acesso aos servigos e aten¢do
integral a satide, combinada com a democratiza-
¢ao politica do pais e, mais especificamente, des-
ta drea'®. Para tanto, a Constituicdo Federal de
1988 foi o marco legal que possibilitou a cria¢ao
de um aparato institucional que relaciona a cons-
trugdo de um estado democratico com amplos
direitos sociais, a partir da inclusdo de um con-
junto de mecanismos que garantissem a partici-
pacdo dos cidaddos.

Entao, o controle social é a participagdo efetiva
da populagdo em todas as decisées tomadas, nao sé
dentro da prefeitura, mas também, no estado e no
préprio pais. E uma maneira do povo estar com o
poder piiblico atuando junto na drea da saide [...].

Segundo esse sujeito coletivo, a gestdo da sau-
de se daria com a participagao da populagdo na
tomada de decisoes, dentro do espago publico
denominado conselho, que sem duvida se cons-
titui em inovagdo institucional. Essa articulagao
entre sociedade civil e representantes do poder
publico possibilitaria as secretarias de saude a
percepgao das necessidades da populagéo.

E a secretaria municipal, estadual e federal es-
tar sentindo mais a necessidade de um povo... e um
povo se organizando melhor para poder entender e
discutir a questdo do controle social.

Esse discurso coaduna-se com o pensamen-
to de Fleury et al.** ao enfatizarem que, com a
proposta da descentralizagdao, o melhor desem-
penho passa a ser entendido como um incremen-
to da sensibilidade do governo em detectar e agir
conforme as demandas da sociedade.

Por sua vez, o sujeito coletivo do grupamento
B, que concentra a maior incidéncia de ideias cen-
trais, explicaria o termo controle social pelo seu
lado mais conhecido: a participa¢do da sociedade
civil na fiscalizagdo do gasto puiblico. Essa ideia se
deve, por um lado, a busca de legitimidade por
parte do préprio Estado para suas agdes, fato

o
o
o
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constatado no dia a dia do conselho de satde,
através do encaminhamento de demandas da ges-
tdo para andlise e aprova¢do, como, por exem-
plo, o Relatério de Gestdo, o Relatério Financeiro
e 0 Acompanhamento da Execu¢do Orgamenta-
ria. E, por outro, ao entendimento pela socieda-
de, de que a possibilidade de sucesso das politicas
publicas esta diretamente relacionada ao olhar
atento sobre o destino do dinheiro publico®.

Entdo, controle social é vocé td de olho, né!
Através de instdncias como os conselhos, tanto nos
gastos financeiros quanto nos servicos que sao pres-
tados a populagao.

O discurso do grupamento C, expressa o
entendimento do termo controle social como a
efetiva participagdo da sociedade civil organiza-
da com suas entidades e organizagdes no contro-
le do Estado.

O controle realmente pela sociedade, pela co-
munidade, de todos os entes ptiblicos. E a sociedade
ajudando na melhor prestagdo de servigos para que
ela possa utilizar, é essa pré-atividade, né!

Fica claro o papel determinante da sociedade
em exercer o controle sobre as agoes do Estado,
ao invés de o Estado controlar a sociedade?'.

Ter um controle efetivo em todos os momentos,
ser mais propositivo e ndo ser sé pra aprovar as
propostas que vém do governo.

Nesse sentido, esse discurso coletivo também
percebe a necessidade de se avangar mais, de ser
mais propositivo. Ou seja, para exercer de fato o
controle sobre o Estado a sociedade precisa in-
duzi-lo a agao’.

Para o sujeito coletivo do grupamento D, con-
trole social seria entendido como o exercicio de
cidadania através da participagao articulada de
diversos atores sociais, interferindo no processo
de formulagao, fiscaliza¢do e regulacao das poli-
ticas publicas.

[...] vdrios atores sociais articuladamente bus-
cam exercer sua cidadania participando da for-
mulagado, fiscalizagio e regulagdo no processo das
politicas puiblicas. Assim, o controle social vem para
resgatar um compromisso de ser fiscalizador de uma
politica puiblica que vd ao encontro dos anseios da
populagao.

Esse sujeito coletivo ao observar a participa-
¢do através da construgdo das politicas publicas,
a entende como uma estratégia de construcio do
Estado, cuja finalidade precipua seria a constru-
¢30 de uma politica publica que atenda os ansei-
os da populagdo. Essa observagao afina-se com
a de Carvalho'’, para quem os conselhos devem
estabelecer uma agenda setorial, que seja para-
metro para a acdo do Estado.

Entretanto, o sujeito coletivo do grupamento
E expressa que o controle social, entendido como
participacdo popular, deve-se limitar a uma par-
ticipagdo no planejamento e direcionamento das
acoes de saide, ndo se confundindo com a co-
gestao.

O controle social é a participagdo popular jun-
tamente com as outras instdncias, no planejamento
e direcionamento das agdes, ndo na cogestao.

De acordo com Monteiro e Fleury* a pratica
de cogestdo publica deve ser entendida como ges-
tdo compartilhada com a sociedade, visando a
divisdo do poder decisério. Desse modo, esse dis-
curso poderia ser interpretado pela recusa do seg-
mento gestor em partilhar o poder de decisao.

Por sua vez, o sujeito coletivo do grupamento
F entende o controle social como agdo de solida-
riedade realizada em favor do préximo e, dessa
forma, o controle social é entendido como prati-
ca caritativa.

E uma ajuda pro pessoal que depende do SUS.
Pro pessoal que procura os postos de satide. Nosso
povo td muito doente e carente! E, na hora que pre-
cisam do SUS... ndo tém a assisténcia necessdria.

Nesse contexto, o SUS é entendido como a¢do
de filantropia contrariando a premissa da saide
como direito social e de cidadania. Se, por um
lado, observa-se que a constru¢ao da Constitui-
¢do Cidada nao foi capaz de reduzir as iniquida-
des sociais, por outro, caberia questionar se a ci-
dadania nao tem se restringido a igualdade juri-
dica e formal, ndo tendo alcangado o cardter trans-
formador proposto pela reforma sanitdria'.

Todavia, o sujeito coletivo do grupamento G
recorre ao discurso constitucional saide como
direito de todos e dever do Estado® para dar
significado ao controle social, que seria entendi-
do como o exercicio da nossa cidadania em defesa
dos nossos direitos.

Através do controle social, a gente vai saber
quais sdo as dificuldades ld em baixo, ld na ponti-
nha! Buscando fazer um trabalho em conjunto pra
incorporar aquele que nem td sabendo que tem
direitol... nem td sabendo como funciona!

Nesse sentido, Vieira citado por Cohn*, afir-
ma que a cidadania ndo pode ser mais vista como
um conjunto de direitos formais, mas sim, como
um modo de incorporac¢io de individuos ao con-
texto social.

A agao
As reunides ordinérias e extraordinérias do

conselho municipal de satide acontecem no au-
ditdério da Secretaria Municipal de Saude e sdo



agendadas para as 14:00 horas. Na realidade, es-
sas reunides tém previsdo de inicio para as 14:30
horas, pois esse intervalo é reservado aos infor-
mes gerais e, enquanto isso, se constata o quo-
rum de maioria simples, necessdrio a abertura
dos trabalhos. Todavia, o que se observa é o ndo
comparecimento dos conselheiros no horério
agendado, ndo permitindo o inicio da sessdo por
falta de quorum, o que acaba por prolongar em
demasia os informes gerais com discursos ma-
cantes e de interesse restrito.

Quando da verificagdo do quorum, muitas
vezes depois das 15:30 horas, se procede a abertu-
ra da sessao com os informes da mesa diretora.
Mesmo com o plendrio esvaziado pela auséncia
de vérios conselheiros, as conversas paralelas atra-
palham o desenrolar dos trabalhos, exigindo pa-
ciéncia de quem conduz a sessdo e daqueles espec-
tadores realmente interessados em participar da
plendria. Esses problemas sdo percebidos pelos
conselheiros que chegam a pedir a palavra para
questionar sobre o real interesse em participar.

Falta interesse em participar! Ficam atravan-
cando o funcionamento... existem mais de 800 pes-
soas capacitadas para o controle social, sobre o
quorum somente ds 15:30 horas (Diério de cam-
po, reunido extraordindria, 09/07/2009). Os con-
selheiros ndo estdo disponiveis e nem dispostos |...]
as coisas deixam a desejar (Didrio de campo, reu-
nido extraordindria, 30/07/2009).

A pauta das reunides é na maioria das vezes
apresentada com uma exposi¢do técnica e, de-
pois, mediante inscri¢des, a discussdo é aberta ao
plendrio. Invariavelmente as discussdes se tor-
nam mais acaloradas, pois os conselheiros tém
dificuldades em aceitar a opinido do outro, as
diferentes interpretagdes e posicionamentos pos-
siveis para as questdes em pauta.

Somado a isso, a existéncia de tensdes entre
os segmentos acaba por transformar o plendrio
em um verdadeiro campo de batalhas. Conse-
lheiros falando alto e a0 mesmo tempo expdem
um latente conflito entre os segmentos usudrio e
trabalhador. Ou entdo, uma composi¢ao entre
esses segmentos contra o do gestor.

Essas discussoes ndo levam a nada (Diério de
campo, reunido extraordinaria, 09/07/2009). O
conselho é ineficaz. As coisas ndo funcionam. E
tudo blabld (Didrio de campo, reunido extraordi-
ndria, 30/07/2009). Questiono para encontrar res-
postas... entendo o lado do usudrio que precisa ser
atendido com respeito. Entendo, também, o traba-
lhador que tem seus direitos desrespeitados com
saldrios aviltantes. Os conselheiros precisam se unir
por bem da saiide. Nao penso que a participagdo

seja blabld [...] Precisamos somar esforcos para fa-
zer 0 melhor. (Diario de campo, reunido extraor-
dinéria, 30/07/2009).

A auséncia do segmento gestor é motivo de
indignagdo para os usudrio e trabalhador. Na
grande maioria das reunides do CMSBH, o seg-
mento gestor esteve presente apenas na Mesa
Diretora.

O conselho estd enfraquecido politicamente
(Didrio de campo, reunido extraordindria de 30/
07/2009).

O Conselho Municipal de Satide de Belo Ho-
rizonte, a época da pesquisa, vivia um periodo de
transi¢do. Na realidade, a mudanga ocorria na
prépria Secretaria Municipal de Saude, com re-
flexos no conselho. Uma nova gestao, dentro da
esperada alternincia democratica, assumia o co-
mando em janeiro de 2009, resultando em uma
alteracgdo politica e gerencial.

Avritzer et al.”® ao questionarem os represen-
tantes do governo, nos varios Conselhos de Poli-
ticas de Belo Horizonte, sobre as dificuldades para
a participag¢do, obtiveram como resposta prefe-
rencial (73,8%) a opgao “Falta de tempo devido
ao acumulo de fungdes”. E, desse modo, a parti-
cipagdo na instituigdo Conselho Municipal de
Satde ndo foi priorizada, o que na visdo dos ato-
res sociais seria interpretado como falta de com-
promisso do governo, devido a auséncia as reu-
nides e a valorizagao deste espago?.

Diante dessa dificuldade, o segmento gestor
utiliza-se do mecanismo regimental que possibi-
lita a troca de seus representantes a qualquer tem-
po, e o faz com a finalidade de garantir uma par-
ticipagdo mais efetiva. Cortes'® ressalta que os
atores estatais sao decisivos na defini¢ao das con-
di¢des de funcionamento dos conselhos. A confi-
guracao das relagoes entre atores estatais e soci-
ais define, em grande medida, o papel institucio-
nal que os conselhos podem ter no contexto da
politica de satude'®.

Os conselheiros de satide possuem uma per-
cepc¢do proépria da sua pratica cotidiana no exer-
cicio do controle social que, ao contrério do que
afirma Cohn*, conseguem diferenciar bem co-
mum de interesse comum.

Nao foi feito controle social. Foi feito controle
pessoal (Diario de campo, plendria de usudrios,
12/08/2009). Serd que todos que estdo aqui estdo
desinteressados (Didrio de campo, reunido extra-
ordindria, 30/07/2009). Conhego as dificuldades...,
mas deparo com os interesses pessoais... estou de-
cepcionado (Didrio de campo, plendria de usua-
rios, 12/08/2009). A vaidade pessoal e o interesse
pessoal sobrepdoem aos interesses dos usudrios da

o
o
W
W

€107 ‘BECT-6TET(8)8T “BAT[OD) IPNES X IDUIID)



Oliveira AMCetal. |5
vy
o~

ponta (Didrio de campo, plendria de usudrios,
12/08/2009).

Entretanto, a percepgao dos conselheiros so-
bre sua prépria atuagdo, ao privilegiarem o “con-
trole pessoal” frente ao compromisso com o exer-
cicio da cidadania, através do controle social, ain-
da ndo induz a uma mudanga de postura. Preva-
lece a dimensao particularista citada por Cohn*.

Qual é o critério de escolha para as viagens? A
participagao precisa de regras (Gravagao da reu-
nido ordindria, 07/05/2009). Os conselheiros estdo
interessados s6 em viajar [...]. As viagens sdo ne-
cessdrias. O conselho participou de votagoes im-
portantes, como por exemplo, a de Fundagoes Esta-
tais. (Didrio de campo, plenaria dos usudrios,
16/06/2009).

As viagens dos conselheiros cuja finalidade
precipua deveria ser o aprendizado através do
acumulo de experiéncias como a participagao em
congressos, Forum Social Mundial, votagdes em
Brasilia, marcha pelo SUS, acabam se desvirtu-
ando frente aos interesses do ‘controle pessoal’
Assim, constata-se que a desigualdade social e a
econOmica acabam por fortalecer uma maior
aproximacgdo entre esse “controle pessoal” e a
gestdo do Estado™.

Essa breve andlise identificou os significados
do termo controle social por meio da prevalén-
cia da expressdo Participagdo da Sociedade. No
entanto, constatou-se que o discurso apresenta-
do por esses sujeitos coletivos ndo corresponde
necessariamente a a¢do, observando-se, de fato,
uma tensdo entre o discurso de Participa¢do da
Sociedade e uma agao participativa fragilizada e
esvaziada.

Dessa maneira, as dificuldades relacionadas
a fragilidade da vida associativa sdo percebidas
na auséncia dos conselheiros, demonstrando fra-
gilidade no vinculo, o que acaba por resvalar tam-
bém na questdo da legitimidade da representa-
¢d0. O processo de discussao é prejudicado por
uma cultura politica que tem dificuldades em re-
conhecer e respeitar o outro como cidaddo. Além
disso, constata-se a necessidade de capacitacao
técnica e politica dos conselheiros, sociais e esta-
tais, visando uma interven¢ao mais argumenta-
tiva’. A impermeabilidade a participagdo carac-
terizada pela falta de compromisso do governo
(ou de tempo)* devido a auséncia as reunides
precisa ser superada. E isso se d4 na postura de
governantes sensiveis a um modelo de gestao que
amplie o espago publico para a participagdo da
sociedade’, e a mudancga de postura pode ocor-
rer em uma mesma gestao governamental. A de-
fesa de interesses corporativos e clientelistas é

evidenciada na expressdo “controle pessoal”, cha-
mando a aten¢do para a necessidade de um de-
bate publico sobre as questdes procedimentais
que envolvem a construgdo institucional desse
espago’™.

A reacgao

A compreensdo do conceito ressignificado de
controle social pelos conselheiros, a significativa
experiéncia acumulada nas duas décadas de exis-
téncia desse férum e, sobretudo, a percepgao so-
bre sua propria atuagao, ao privilegiarem o “con-
trole pessoal” frente a0 compromisso com o con-
trole social ndo induziria a uma reagdo? Passa-
dos trés anos da realiza¢ao da pesquisa, seria
possivel detectar a existéncia de mecanismos de
rea¢do do conselho de satide visando minimizar
ou até mesmo superar as dificuldades observa-
das e relatadas?

No sentido de responder a essas questdes fo-
ram analisadas as atas, as resolucoes e o Con-
saude no periodo de vigéncia da gestao 2010/2012,
que corresponde a gestao subsequente a do con-
selho analisada na pesquisa inicial.

O Conselho Municipal de Satide de Belo Ho-
rizonte, a cada dois anos, passa por um processo
de renovacio de seus 72 membros, entre efetivos
e suplentes. Nesse sentido, publicou um chama-
mento publico® visando sua renovagdo. Foram
convidadas as associagdes de portadores de defi-
ciéncias e patologias cronicas, entidades do mo-
vimento sindical do setor produtivo e de servi-
¢os, entidades do movimento popular e comuni-
tério, entidades de mulheres, entidades de apo-
sentados, prestadores de servico de saide publi-
co, filantrépico e privado, entidades formadoras
de recursos humanos na satide, entidades sindi-
cais gerais de trabalhadores da saide e entidades
sindicais de categorias da satde para participa-
rem do processo de escolha dos conselheiros
municipais para o periodo de 2010/2012. Esse
processo foi conduzido por meio de uma comis-
sdo eleitoral, paritariamente constituida e eleita
em plenario.

Essa iniciativa foi publicada em um jornal de
grande circula¢do de Belo Horizonte® e, também,
veiculada no Jornal do Onibus — veiculo de co-
municagdo da prefeitura que divulga mensagens
de interesse publico, sem cunho politico ou co-
mercial, para aproximadamente 1,5 milhdo de
pessoas/dia.

Coelho'* ja havia alertado para a necessidade
de se pressionar pela democratiza¢do, chaman-
do a atencdo para a importancia de formalizar e



divulgar os procedimentos de escolha dos repre-
sentantes desse forum.

Nesse sentido, para a renovagao da gestdo
2010/2012, ou seja, para a escolha de novos con-
selheiros para o periodo de 2012/2014 o conse-
lho aprovou uma resolu¢ao? formalizando e
ampliando o processo de democratizagao. Para
tanto, fez incluir no edital de chamamento publi-
co os conselhos distritais e as comissdes locais de
saude. Assim, o CMSBH articula um processo
de elei¢des uniforme, sob sua supervisio e pres-
sionando pela renovagdo, mas garantindo aos
conselhos distritais e as comissdes locais a res-
ponsabilidade pela execu¢ao do seu respectivo
processo eleitoral.

A construcdo de um processo eleitoral ro-
busto é um mecanismo fundamental no sentido
de se legitimar a representacao. Entretanto, esse
mecanismo precisa ser complementado por ou-
tro que estimule a participa¢do da diversidade de
sujeitos existente na sociedade. Essa participacao
0 serd possivel quando a sociedade, em sua di-
versidade, tiver o aporte de conhecimentos que
promovam ndo sé a sua efetiva participacao,
mas, principalmente, o gosto em participar.

Dessa forma, constatou-se que 0o CMSBH vem
se empenhando na realiza¢do de cursos de capa-
citagdo, por ele nomeado, Oficinas de Qualifica-
¢do para o Controle Social, que tem como mote a
expressdao: “venha exercer sua cidadania” Como
observa Dallari®, a cidadania expressa um con-
junto de direitos que dd a pessoa a possibilidade
de participar ativamente da vida e do governo de
seu povo. Assim, as oficinas tém como priorida-
de a formagdo de novos conselheiros nas comis-
soes locais de saude, fornecendo conhecimentos e
partilhando experiéncias para que possam, de fato,
exercer a participacdo e a representagao nos pro-
cessos politicos que envolvem a saide.

As discussoes abordando o tema da reestru-
turacdo da organizagdo e do processo de traba-
lho tiveram seu inicio em novembro/2010 com a
criagdo de uma comissdo para revisao do Regi-
mento Interno do conselho. Essa agenda foi in-
termediada pela Promotoria da Satide do Minis-
tério Publico de Minas Gerais®. O trabalho da
comissdo consistia na apresentagdo de uma pro-
posta para um novo regimento interno e contou,
inclusive, com assessoria juridica. O prazo para
a elaboragdo da proposta era de 120 dias e as
discussoes abrangiam o aumento do nimero de
conselheiros, a incorporagdo de resolugoes ao
regimento visando a modernizagdo das regras
que normatizam o conselho®, o estabelecimento
de critérios objetivos para a distribui¢do de vale-

refeicdo e a participa¢do em viagens, entre ou-
tras. Contudo, a comissdo que foi reconduzida e
ampliada por mais um periodo, objetivando a
conclusdo dos trabalhos, foi extinta antes que
isso ocorresse. Paliativamente, na tentativa de
minimizar as lacunas, o conselho aprovou reso-
lugdes sobre alguns desses temas’'.

Dessa maneira, observa-se por um lado o
esfor¢o do préprio conselho, ainda que ampara-
do pelo Ministério Publico, em fazer avangar as
discussdes que envolvem as questdes regimen-
tais desse férum. Por outro, fica claro a falta de
maturidade politica do conselho para encarar o
desafio de construir regras para a participagao,
ou seja, de se autorregular. E ainda, a prevaléncia
do corporativismo® dentro do CMSBH que pri-
vilegia o interesse comum frente ao bem comum.

Na visao de Reis e Arantes™, as instituigcdes
concebidas para exercer controle transformam-
se elas mesmas em objeto de ateng¢do devido ao
poder que exercem sobre outrem. Assim, o para-
doxo do exercicio simultdneo do poder e de sua
contencdo se faz presente e a andlise se volta para
os efeitos da participa¢do direta de alguns sobre
os interesses de parcelas mais amplas da socieda-
de. E é assim, em um exercicio de aproximagao,
que conselhos de politicas publicas comegam a
ser tomados como institui¢des politicas formais*.

Por fim, verifica-se que o CMSBH amplia seu
leque de discussdes ao se associar ao Projeto Ma-
nuelzao — projeto de extensao da Universidade Fe-
deral de Minas Gerais, que busca a revitalizacdo
da bacia hidrografica do rio das Velhas — visando
a efetivacdo do controle social das politicas ambi-
entais. Nesse sentido, aprovou uma resolu¢do®
que solicita agdes mais efetivas por parte da Secre-
taria Municipal de Meio Ambiente visando a revi-
talizagdo das bacias hidrogréficas da cidade. Desse
modo, ao exercer a intersetorialidade, o conselho
faz valer o conceito ampliado de saide, a0 mesmo
tempo em que viabiliza a interven¢do nas situa-
¢oes sociais determinantes da satide, assegurando
uma maior efetividade da politica publica.

Consideragdes finais

Na perspectiva da modernizagdo reflexiva de
Beck®, o desconhecimento é uma das faces do
conhecimento. Dessa maneira, os conselheiros de
satide possuiriam um conhecimento especializa-
do sobre os significados do controle social que
ainda ndo se transformou na prética social espe-
rada, em fung¢do do desconhecimento intrinseco
e constitutivo do préprio conhecimento. Nesse

o
o
W
v

€107 ‘BECT-6TET(8)8T “BAT[OD) IPNES X IDUIID)



Oliveira AMCetal. |5
&
N

sentido, esse desconhecimento é resultado de um
conflito entre o conhecimento e as multiplas ra-
cionalidades, sendo traduzido em suas consequ-
éncias indesejédveis.

Assim, por exemplo, observamos as omis-
sOes arbitrarias, ou seja, um conhecimento que
nio estd disponivel para a quebra das corpora-
¢des. A limita¢do do préprio conhecimento de-
monstrado pela repeticao de um discurso. Ou
mesmo, um conhecimento equivocado, que en-
tende o controle social apenas como a¢ao de so-
lidariedade. Entretanto, como observa o autor,
nio se trata de um fracasso, mas sim, de um
conhecimento potencial®.

Em meio a uma agdo participativa fragilizada
e esvaziada, percebe-se que a partir da indisponi-
bilidade do segmento gestor os demais se agre-
gam na reinvindica¢do por mais participagao.
Dessa forma, a constru¢do e reconstrucao das
relagdes sociais entre os segmentos provoca a vin-
da do segmento gestor para dentro deste férum,
gerando uma conjuntura favoravel a mobiliza-
¢do. Esse processo de articulagdo entre os atores
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sociais e estatais tem por consequéncia o fortale-
cimento da institui¢do conselho.

Nesse contexto, a instituicao politica Conse-
lho Municipal de Saude, reflexivamente, aciona
diversos mecanismos visando aprimorar seus
modos de a¢do e organizac¢do e, também, o com-
prometimento dos atores para com esse féorum.
Assim, os fatores socioculturais histéricos, perce-
bidos no cotidiano como obstaculos ao bom fun-
cionamento dos conselhos, tém a possibilidade
de serem minimizados. Ainda que um cendrio de
incertezas e resisténcias se imponha, ja se constata
o desejo de mudanga, que amparado na institui-
¢do Ministério Publico, ndo sob sua tutela, mas
por meio de uma parceria, permite vislumbrar o
salto de qualidade, tdo necessario ao desenvolvi-
mento de uma instituigdo participativa.

Afinal, como acredita Santos*, os conselhos,
caso sejam de fato representativos da sociedade,
utilizando a¢des afirmativas para sua composi-
¢do, promovendo processos de troca de conhe-
cimento e facilitando a intersetorialidade podem
fazer a verdadeira reforma do Estado.
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