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Abstract The scope of this article is to present
the surveillance network’s experience of exposure
to benzene in gas stations, describing its compo-
nents developed in the Unified Health System.
It is a report and analysis of the experience of
monitoring and its impact on the health of gas
station workers in six Brazilian states. It presents
the prospect of action, operated by the circulation
of information, national meetings, discussions of
specific strategies and shared experiences, meth-
odologies and common tools. Inspection proce-
dures, individual assessments and training are
described. Risk situations and occupational and
environmental exposure were identified in 1,311
gas stations and 564 workers were assessed. Fore-
court attendants, superintendents and measuring,
offloading and testing employees were all exposed.
The integrated and complementary features of
this surveillance, implemented in the occupation-
al and environmental areas, suggest intervention
in a broader and network-linked territory. The
intervention would transcend fragmentation be-
tween individual and collective practices, services
and education, becoming an example of action for
assessment and mitigation of the impact on health
workers, the articulation of action in health, the
environment and intersectorial connection.

Key words Occupational health, Benzene, Sur-
veillance, Gas stations

Resumo O objetivo deste artigo é apresentar a
experiéncia da rede de vigildncia da exposi¢do ao
benzeno em Postos de Revenda de Combustiveis,
descrevendo seus componentes, desenvolvida no
Sistema Unico de Satide. Relato e andlise de expe-
riéncia de vigildncia e seus impactos a savide dos
trabalhadores de postos de combustiveis em seis
estados do Brasil. Apresenta a perspectiva de agio
operada pela circulagio de informagdes, encontros
nacionais, discussoes de estratégias particulares e
compartilhadas das experiéncias, metodologias e
instrumentos comuns. Sdo descritos procedimen-
tos de inspecio, avaliagdes individuais e formagao.
Foram identificadas situagoes de risco e exposigdes
ocupacionais e ambientais em 1.312 postos e 564
trabalhadores foram avaliados. Estavam expostos
frentistas, chefes de pista e encarregados de medi-
¢do, descarga e testes. As caracteristicas integradas
e complementares desta vigilancia, articuladas
as dreas ocupacional e ambiental, contemplam a
intervengdo a territérios ampliados e conectados
em rede. A intervengdo supera as fragmentagoes
entre prdticas individuais e coletivas e entre ser-
vigos e ensino, tornando-se um exemplo de agdo
para avaliagio e redugdo do impacto a satide em
trabalhadores, pela articulagdo da agdo sanitdria,
ambiental e de conexdo intersetorial.
Palavras-chave Satide do Trabalhador, Benzeno,
Vigilancia, Postos de Revenda de Combustiveis
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Introducao

O benzeno é um hidrocarboneto aromadtico,
de exposi¢do ubiqua/contaminante universal,
no meio ambiente e nos processos de trabalho.
Esta substancia esta presente na composi¢ao da
gasolina e em outros compostos organicos pro-
duzidos pela industria quimica e petroquimica’.
Por tratar-se de uma substancia carcinogénica e
hematotdxica, é responsével pela ocorréncia de
doengas do sistema hematopoiético, entre elas,
a leucemia®. Devido aos efeitos a sadde, esta ex-
posicdo é alvo de Vigilancia em Satude (VS), em
todo o mundo.

No Brasil, a VISAT (VISAT), componente
da VS do Sistema Unico de Satide (SUS), ocupa
papel central na intervengido sobre os fatores de
riscos e os determinantes dos agravos a satde dos
trabalhadores’.

As exposicoes quimicas, entre elas o benzeno,
sao prioridades para a VISAT, por parte da Rede
Nacional de Aten¢ao Integral a Satde do Traba-
lhador (Renast), e instituidas por normas*. Em
alguns estados do pais, as coordenagdes de Satde
do Trabalhador, os centros de Referéncia em Sau-
de do Trabalhador estaduais e regionais e as VS
das secretarias estaduais ou municipais de Satide
do SUS incorporam essa vigilancia em Postos de
Revenda de Combustiveis no planejamento de
agoes de VISAT®. Destaca-se os trabalhos realiza-
dos no Centro de Referéncia Regional em Sadde
do Trabalhador de Campinas — CEREST/SP e nas
secretarias de Satude dos estados da BA, PR, RS,
SC e SP. A exposi¢ao neste ambiente de trabalho
também foi incorporada na agenda da Comissio
Nacional Permanente do Benzeno (CNPBz), co-
ordenada pelo Ministério do Trabalho e Empre-
go (MTE)® e das comissdes Regionais do Benze-
no, em especial da Comissao Regional do Parana.

Entretanto, ainda persistem lacunas sobre o
modelo de intervencgao, as condigdes de satide e
trabalho e a gravidade desta exposicao ocupa-
cional no Brasil. Exemplo disso sao os métodos
para VISAT, que sao mdltiplos e dependem do
dominio de determinada disciplina sobre o ob-
jeto de investigagdao. No ambito dessa complexa
exposicdo ocupacional, diversas disciplinas tém
contribuido para andlise e investigacao da expo-
si¢do. Porém, a integralidade da interven¢do em
VISAT - definigao normativa estratégica — ain-
da ndo esta plenamente instituida no SUS. Nes-
se sentido, o Sistema Nacional de Vigilancia em
Satde (SNVS) tem apresentado os marcos tedri-
cos e conceituais dos componentes da VS em seus
aspectos sanitario, epidemiolédgico, da promogao

da saude, prevencdo e controle de doengas e de
agravos a saude’. Paim® evidencia que esses com-
ponentes se estruturam em trés niveis de a¢do de
vigilancia: controle de causa, dos riscos e dos da-
nos. Ademais, Machado?’, ao caracterizar a VISAT
como uma drea de promogdo da saude, destaca
que é uma pratica que requer acio transdisci-
plinar e atuacdo inter e intrassetorial. Portanto,
para fins da VISAT ¢é primordial que estes com-
ponentes se articulem para uma interven¢do de
impacto. No entanto, a integralidade desses com-
ponentes é, ainda, um desafio & organizagdo da
vigilancia no SUS.

No campo das exposi¢des ao benzeno, por
exemplo, diversos ambientes de trabalho e gru-
pos ocupacionais estdo submetidos a essa subs-
tancia. Entre eles, os trabalhadores de postos de
combustiveis. Estudos'®'!' tém alertado para a
importancia da vigilancia deste grupo ocupacio-
nal em virtude das concentracdes de benzeno em
Ippm no ar e da auséncia de normatizagao, fis-
calizac¢do e monitoramento. O nimero de Traba-
lhadores em PRC no Brasil é expressivo. O censo
de 2010 registrou 184.733 frentistas'?, distribui-
dos em 39.450 PRC, em todo o pais®.

Este artigo tem como objetivo apresentar a
experiéncia de VISAT em PRC, descrevendo os
componentes da intervencdo, desenvolvidos em
rede pelos CEREST do SUS, no Brasil.

Materiais e métodos

Este estudo descritivo relata a experiéncia da rede
de VISAT em PRC em seis estados do Brasil, entre
2004 e 2014: 1. Bahia; 2. Parand; 3. Rio Grande
do Sul; 4. Rio de Janeiro; 5. Santa Catarina; e 6.
Sao Paulo.

A populagdo é composta por trabalhadores
que realizam atividades em PRC. Na maioria dos
estados, a selecdo dos PRCs foi feita por amostra
de conveniéncia, a exce¢do de Sao Paulo, cujo cri-
tério foi o de dreas contaminadas.

Para a avaliacdo dos ambientes de trabalho
foi utilizado o instrumento denominado Roteiro
de Inspe¢do Sanitdria de Ambientes e Processos
de Trabalho, produzido pelo Centro Estadual de
Referéncia em Satde do Trabalhador da Bahia
(Cesat/BA). Para as demais agdes, cada servico
utilizou instrumentos préprios.

Os dados de avaliagdo dos trabalhadores sdo
oriundos da assisténcia e estudos, que foram inte-
grados a essa acdo em rede. No momento, estes da-
dos nio serdo detalhados, mas compdem o total de
trabalhadores assistidos pela acgao VISAT em PRC.



A unidade de anélise comp6s o nimero de
PRC inspecionados. Para a descrigdo dos pro-
cedimentos e resultados foi utilizada a base de
dados dos relatdrios dos servicos nos estados. Os
dados foram apresentados de forma descritiva,
com distribuicio de frequéncias simples absolu-
tas e relativas, por meio de tabela e figuras.

A descri¢do metodoldgica busca evidenciar
procedimentos distintos, mas que se unificam
pela vigilancia e complementaridade da inter-
veng¢do sobre o objeto, para dar visibilidade as
especificidades e totalidades da a¢do de VISAT
em PRC.

As andlises foram conduzidas empregando-
se os aplicativos Excel®. Para o mapa de distri-
bui¢do da VISAT nos municipios, foi utilizado o
programa TabWin32.

Descri¢ao do percurso metodoldgico

O contexto da experiéncia de VISAT

A proposigao da estratégia da VISAT em PRC
teve inicio em 2005, como resultado da experién-
cia e conhecimento cientifico dos técnicos do go-
verno pertencentes ao grupo tripartite do Acordo
Nacional do Benzeno (ANB). A proposta tam-
bém teve como base experiéncias dos servicos de
Satude do Trabalhador, que ji4 promoviam agoes
em vigilancia nos PRCs, a exemplo dos estados de
Sao Paulo (2002)'* e Bahia (2004)*.

Em 2009, é constituida a rede de VISAT em
PRC, a partir da articula¢do nacional viabilizada
pelo projeto “Vigilancia da Exposi¢do a Solventes
nos Postos de Combustiveis do Brasil”, Fiocruz
-DSAST-SVS-MS, proposto em 2008 e executa-
do em 2009-2010 unificada pela priorizagao da
inspe¢do nos ambientes de trabalho em seis esta-
dos. Sua operacionalizagdo se efetiva na pactua-
¢do entre os servicos, unificacdo do instrumento
de inspecdo e formagdo fundamentada, no caso
da exposi¢ao ocupacional ao benzeno. Em uma
acdo nacional, a perspectiva interdisciplinar e
multiprofissional de integracio em rede se via-
biliza pela autonomia de organizagdo local, na
medida em que esta permite o desenvolvimento
de a¢des diferenciadas com base nos componen-
tes de VS, considerando a capacidade instalada e
o perfil dos servigos, articulados a produgdo do
conhecimento por meio da Fiocruz. A dinamica
processual dessa metodologia exigiu defini¢des
e momentos de sinteses, pactuacdes e avaliagdes
com os diferentes atores que compdem a rede, o
que levou a constitui¢do do Centro de Estudos da
Satde do Trabalhador e Ecologia Humana da Es-

cola Nacional de Satide Puiblica Sergio Arouca, da
Fundagdo Oswaldo Cruz (Cesteh/Ensp/Fiocruz),
enquanto ponto central da rede. Essa defini¢do
estrutural e de articulagdo entre os pontos da
rede tornou-se fundamental para a continuidade
da VISAT e da funcionalidade do processo e do
método de trabalho que integram ensino, pes-
quisa, servico e trabalhadores. O conjunto dessas
experiéncias retroalimenta todos os servigos e
equipes participantes desta rede de VISAT, ins-
titui¢des de ensino e representacao da sociedade
civil sem, no entanto, prescindir de sua idéntica
reprodugdo em todos os servigos e/ou estados.
Esse conjunto se completa pela apropriacio dos
resultados das a¢des multiprofissional e interins-
titucional sobre o objeto de intervengao, trans-
formando-se em parte da totalidade que integra,
para a compreensdo dessa complexa exposicao e
seus efeitos a saide dos trabalhadores.

As especificidades das experiéncias nos ser-
vigos de Saide do Trabalhador levam em con-
sideragdo o actimulo histérico da prética e a
capacidade instalada. Nos estados de SP', BA",
PR e SCY, as a¢des em rede de VISAT em PRC
iniciaram com o processo de formagdo em vigi-
lancia da exposi¢do ao benzeno e do projeto de
intervengao, entre 2005 a 2010. Em Sio Paulo, na
regido de abrangéncia do CEREST/Campinas'é,
as acdes foram desencadeadas a partir do even-
to sentinela - diagndstico de leucopenia de um
frentista, para o qual foi integrado um conjunto
de estratégias interinstitucionais entre os 6rgaos
da saude e do trabalho, envolvendo as 4reas de
vigilancia de Sadde do Trabalhador, Sanitaria
e Ambiental. No Rio Grande do Sul® e Rio de
Janeiro®, as acoes se estruturaram pelo eixo da
formagao, alicercada em estudos e pesquisas em
parcerias intrasetoriais e interinstitucionais.

A estratégia de acao de rede de VISAT

e seus componentes

A vigilancia, orientada pela formacao de re-
des intrasetoriais e interinstitucionais em torno
de um projeto de intervengéo, tem sido a propos-
ta de acdo transversal, agregadora de expertises
individuais e institucionais em torno de um pro-
blema complexo que requer a unido de especia-
lidades, para obten¢do de um maior impacto na
intervengao e prote¢do a satde?.

Nesse aspecto, com vistas a potencializar a
integracdo das acdes em rede, embasados nos
marcos tedricos que estruturam a VISAT, foram
organizados os seguintes componentes estrutu-
rantes da vigilancia:
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Ensino em servigo para vigilancia

da exposi¢ao ao benzeno

Com base nas premissas de formagdo
para VISAT destacado por Vasconcelos et al.?%, o
programa de capacitagdo para VISAT em PRC foi
concebido considerando os principios do SUS e
o formato participativo, onde técnicos e traba-
lhadores do ramo produtivo foram integrados
as etapas de capacitagdo e inspec¢do dos locais de
trabalho.

Os cursos, estruturados pelo eixo central da
formagdo-agdo, expandiram seus limites geo-
gréficos pela incorporagdo dos seis estados, am-
pliando seu alcance territorial pela dimensdo da
atuagdo dos servicos em niveis locais, regionais,
estaduais e, também, o espaco nas universidades
compondo, desta forma, o cendrio de exposigdo e
intervenc¢do em nivel nacional. Os cursos tiveram
o objetivo de aprimorar habilidades e competén-
cias técnicas para investigacao e intervengao com
foco na exposi¢do ao benzeno. Para isso, em todos
os estados da rede de VISAT em PRC'*%, foram
realizados cursos, oficinas e semindrios envol-
vendo aspectos tedricos sobre a exposicdo para
fins de vigilancia por meio de praticas orientadas
para a observagdo de riscos nos ambientes e pre-
enchimento da Ficha de Inspe¢dao em PRC.

Pesquisa sobre a exposi¢ao
ocupacional ao benzeno
As pesquisas desenvolvidas em parceria
interinstitucional com os servicos do SUS e insti-
tuicdes de ensino e pesquisa ocorrem especifica-
mente nos estados do Rio Grande do Sul” e Rio
de Janeiro®. Essas envolveram estudos sobre in-
dicadores bioldgicos de genotoxicidade, suscepti-
bilidade, ototoxicidade e exposi¢do ambiental®*.
Também contribuiram para essa linha de
investigagdo os estudos desenvolvidos junto a
pos-graduagdo do departamento de Farmadcia da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)?.

Vigiladncia em rede da exposi¢ao nos
processo e ambiente de trabalho
A vigilancia dos ambientes de trabalho foi

planejada nos seis estados, seguindo o roteiro
de inspe¢do aprimorado pelos demais 6rgaos
participantes do projeto. No roteiro, constam 14
blocos de questdes, num total de 156 itens, so-
bre fatores de riscos ocupacionais, perfil sécio-
demografico e medidas de prevenc¢do e controle
coletivo e individual para avaliacdo qualitativa e
quantitativa. Além desses, outros dados podem
ser inseridos mediante observagoes dos técnicos
e percepcao dos trabalhadores.

Em rela¢do as modalidades e instrumentos
administrativos utilizados nas vigilancias em
cada estado, estas compdem distintas experién-
cias de apreensdo da realidade e intervencio.

No Rio Grande do Sul”, essa experiéncia de
vigilancia desencadeou a ado¢do do instrumento
de notificacdo recomendatéria dos técnicos dos
CEREST, em parceria com o Ministério Publico
do Trabalho (MPT), transformando-se em a¢do
coletiva para todos os demais PRC da regido,
tomando como exemplos os achados das avalia-
¢des realizadas nos ambientes e vistorias com os
trabalhadores. Esta modalidade de interven¢ao
permitiu ampliar as recomendag¢des aos demais
PRCs neste estado, uma vez que o ambiente e
processo de trabalho sdo semelhantes na maioria
dos PRCs.

Na Bahia’®, o procedimento de inspe¢do com-
preendeu as etapas de mapeamento dos PRCs e o
preenchimento do roteiro que subsidiam a emis-
sdo das notificacdes por parte dos técnicos do
CESAT que, em geral, abrangem em torno de 40
recomendagdes. Os relatérios foram individuali-
zados para cada PRC inspecionado e, quando nio
cumpridas essas recomendacgdes, 0s mesmos sao
encaminhados ao MPT, procedimento que fun-
damenta a abertura do instrumento de Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC). O Programa de
VISAT em PRC, coordenado pelo Centro de Vigi-
lancia Sanitdria da Secretaria de Satdde do Estado
de Sdo Paulo (SES/SP)", compreendeu agdes de
controle de risco pela intervengdo sanitaria, vi-
sando a protecdo da satide dos trabalhadores e da
populacdo do entorno. Neste estado, a estratégia
adotada foi a articulacdo intrasetorial entre a Vi-
gilancia Sanitaria (VISA), Vigilancia Ambiental
(VISAM) e 6rgao do Meio Ambiente. Em Santa
Catarina', orientados pela a¢do sanitdria, foi rea-
lizado um mapeamento dos PRCs pelos CEREST
(Lages, Criciuma, Chapecd, Joinville, Floriané-
polis) e VISA (regionais e municipais de SC) e
emitidos autos de intimagdo para o cumprimen-
to de recomendagdes a satide e seguranga. Além
desses procedimentos administrativos e suas eta-
pas normativas, foi associada uma ag¢do coletiva
por meio de uma reunido puiblica com os pro-
prietdrios de PRC e sindicatos de trabalhadores
para apresentag¢do dos resultados e pactuagao das
medidas de melhorias nas condi¢des de trabalho.

Esses instrumentos administrativos, com in-
tervengdes e atua¢des distintas, unificam-se pela
utilizacdo do mesmo roteiro de inspe¢do para
avaliacdo dos ambientes e da satide dos trabalha-
dores que subsidiam a notifica¢do. Em todos os
estados, a agdo foi integrada com os CEREST re-



gionais e, na maioria deles, contou-se com apoio
técnico e politico da Comissdo Estadual do Ben-
zeno. As vigilancias foram realizadas pelos técni-
cos e/ou fiscais dos VISA, VISAM e VISAT/CE-
REST regionais e/ou estaduais e, em muito deles,
com a parceria do MPT. Em todos os estados, a
vigilancia foi contemplada no Plano de A¢oes da
Vigilancia Sanitdria'*2.

Prevencao da exposi¢ao ocupacional

ao benzeno

Em algumas regides foram realizadas
iniciativas de campanhas prevencionistas'*'”!®
por meio de instrumentos de educagio e divul-
gacdo dos riscos: folders, cartilhas, produ¢do de
video e campanhas educativas para abastecimen-
to automadtico, com a participa¢do dos proprietd-
rios de PRC, trabalhadores e populagao.

A participagao dos trabalhadores
Essa perspectiva de atuagdo segue a con-
cepedo definida por Santos® de que determinada
distribui¢do de pessoas ocorre pela producio
sobre o territério. A garantia dessa reproducio
conceitual para a pratica requer a construgao de
um processo pedagégico de producdo do conhe-
cimento validado entre trabalhadores e técnicos,
conforme preconizado por Laurell e Noriega®.
Para isso, de forma distinta e criativa, as ex-
periéncias nos estados apostam na inser¢do dos
trabalhadores e sindicatos na participaram das
agoes, desde o processo de formagdo dos técni-
cos nas inspegdes dos ambientes de trabalho e de
reunido com os trabalhadores e empresarios, até
a elabora¢do de materiais educativos. E como na
experiéncia do Rio de Janeiro, que apresenta sin-
dicatos e trabalhadores integrados no processo
de pesquisa, divulgacao dos resultados, debates e
avaliagdes por meio de semindrios com todos os
participantes da rede.

As bases epidemioldgicas

da intervenc¢ao

Nesta a¢do em rede, as bases epidemio-
légicas ainda estdo em processo de construgao. A
concepg¢do em desenvolvimento fundamenta-se
pela constitui¢do da vigilancia epidemioldgica
definida por Santana e Ferrite?® enquanto etapas
que envolvem, além da tradicional coleta de da-
dos, processamento e anélise, as recomendagdes
de medidas e execugdo de agdes de controle e,
também, a avaliagdo e efetividade da execuqao,
que requerem a ampla divulgacdo para os traba-
lhadores interessados na a¢do. Portanto, da pro-
dugio de informagdo para a agao.

A necessidade de monitoramento de agra-
vos e exposi¢do ambiental e ocupacional em ni-
vel local levou ao desenvolvimento de sistemas
de informag¢des em quatros Estados. Sdo eles: 1.
Sistema Epi-Info, para registro de dados oriun-
dos das inspeg¢des nos postos, realizado em Santa
Catarina; 2. Sistema Epi-Audi, para avaliagdo au-
dioldgica, elaborado no Rio de Janeiro; 3. Sistema
Epi-Info, para registro de dados de avaliagdo dos
trabalhadores, em Campinas; 4. Base de dados
das inspeg¢des dos ambientes, avaliagdes clinicas
e dos exames dos trabalhadores, em desenvolvi-
mento no Rio Grande do Sul.

Essa experiéncia, em processo, prescinde de
avaliacdo e defini¢do de indicadores que consi-
derem as potencialidades e necessidades locais
articuladas aos indicadores de satude e metas
nacionais. Neste aspecto, torna-se relevante a re-
flexdo critica de Silva Junior® sobre o complexo
processo de monitoramento em sistemas des-
centralizados, que exige defini¢ao de indicadores
simples e robustos, oriundos de dados confidveis
e apurdveis em ciclos curtos.

A integragao entre as

Vigilancias Ambiental e Sanitaria

Para Minayo®, a Saude do trabalhador
ao acrescentar em seu processo de trabalho, que
abrange as relagdes técnicas, hierdrquicas, econo-
micas e simbolicas, a for¢a da questao ambiental
informa um novo ethos na relagao do ser humano
com a natureza, com 0 consumo, com a produ-
¢30 de bens e servigos. Desta forma, a intercone-
x30 da saide e ambiente com a¢des de promog¢ao
da vida e de vigilancia, configuram importante
abordagem ecossistémica. Apesar das dificulda-
des de inserir essa perspectiva ecossistémica no
cotidiano da pratica de VS no SUS, algumas ini-
ciativas tém sido realizadas no Brasil. Exemplo
disso é a experiéncia de Sdo Paulo que preconi-
za a integracdo entre VISAT e VISAM, em um
universo que contempla a interven¢ao em PRC
em dreas contaminadas, com base nos dados di-
vulgados pela Companhia Ambiental do Estado
de Sao Paulo (CETESB)®'. Para avaliacdo dessas
areas de risco, foram instituidas rotinas e norma-
tivas que estabeleceram os procedimentos para
atuacdo em dreas contaminadas para as equipes
municipais e regionais do Sistema Estadual de
Vigilancia Sanitdria e ado¢ao do Roteiro Bésico
para Avaliacao de Areas Contaminadas por Subs-
tancias Perigosas do Estado™.
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Resultados
A dimensao do problema e a acao de VISAT

Em 2012, no Brasil”?, os trabalhadores expos-
tos estavam distribuidos em um contingente de
39.450 PRCs operando no pais. A concentra¢do
¢ maior na regido Sudeste (n, . = 16.182; 41%),
seguida pelas regides Nordeste (n, . = 8.952;
22,7%), Sul (n,, . = 8.105; 20,5%), Centro-Oeste
(n,,.=3.381; 8,5%) e Norte (7,2%; n,, . = 2.830).
O consumo na regido Sudeste é superior a quase
duas vezes ao das regides Nordeste e Sul.

As agoes em rede de vigilancia em PRC de-
senvolvidas representam 55% (n,,. = 21.715) do
processo produtivo no Brasil, em 2012. Os PRC"
estdao distribuidos assimetricamente entre os es-
tados: Bahia (n,,. = 2.323; 5,9%); Parand (n
= 2.823;7,2%); Rio Grande do Sul (n,, . = 3.125;
7,9%); Rio de Janeiro (n,, . = 2.230; 5,7); Santa
Catarina (n,,. = 2.157; 5,5%); e Sao Paulo (n
=9.057; 23,0%).

PRC

PRC

A populagao de expostos ao benzeno
em PRC

Além da populagao trabalhadora diretamen-
te exposta pelo processo de trabalho nas ativida-
des em PRC — nas quais os dados do censo 2010
apontam para 184.733 frentistas'? —, também
estdo submetidos a essa exposi¢cdo ocupacional e
ambiental outros tipos de ocupagoes da drea de
trabalho e os residentes do entorno. Essa popula-
¢d0 de expostos é ainda maior, se for considerada
a circulacao didria de pessoas, a localizagao dos
estabelecimentos em dreas densamente povoadas
e os servicos oferecidos que aumentam a popula-
¢ao potencialmente exposta ao benzeno em PRC.

A qualificag@o dos técnicos em VISAT
em PRC

A formagao para VISAT em PRC, segundo
registros em relatorios'** apontam para forma-
¢ao de aproximadamente 1.870 trabalhadores
em cursos, semindrios e oficinas, no periodo.
Especificamente, para o desenvolvimento desta
VISAT em PRC, foram capacitados um total de
1.106 técnicos de CEREST, Unidades Basicas de
Saudde e fiscais das vigildncias sanitdrias munici-
pais e regionais. Desses, 524 pertenciam ao esta-
do da Bahia, 473 do Rio Grande do Sul, 257 de
Santa Catarina, dentre outros. A a¢do em rede e

a formagdo descentralizada levaram os técnicos
de vigilancia do CESAT/BA e do CEREST/Cam-
pinas a assumirem o papel de ponto focal para
qualificagdo da intervengdo e uso do roteiro de
inspecdo em nove estados do pais (SP, RS, RN,
CE, AM, AC, SE, PR, GO)">%,

A agao de VISAT em PRC no Brasil

A VISAT em PRC abrangeu um total de 16.440
trabalhadores (agdes pontuais e continuas) e 1.312
locais de trabalho em PRC em 193 municipios de
seis unidades federadas do Brasil, entre 2004 a
2014. Dessas inspecdes, foram emitidas 431 noti-
ficagdes. Avaliagdes clinicas, toxicoldgicas e audio-
légicas foram realizadas em 564 trabalhadores de
PRC de cinco municipios (Campinas, Ijui, Santa
Cruz do Sul, Santa Maria e Rio de Janeiro), entre
2010 e 2013 (Tabela 1). Das 187 VISAT em PRC
realizadas na Bahia, 54% (n,,. = 100) eram da
capital do Estado (Figura 1). Em Santa Catarina,
621 VISAT em PRC foram distribuidas em 31%
(n =91) dos municipios do estado (n = 295). Os
municipios com maior nimero de postos foram a
capital catarinense, com 12% dos PRCs vistoria-
dos (nPRC =75), seguido do municipio de Joinvile
(10%; n,,. = 60). Nos demais 489 municipios do
estado, as vistorias variaram de 1 a 10 PRCs (278)
e11a44 PRC (211) (Figura 2).

No ambito da agdo sanitdria, a VISAT pro-
duziu um conjunto de dados que ainda nao fo-
ram analisados em sua totalidade. Entretanto,
as andlises parciais apontam para uma realidade
de exposi¢dao continua, por conta da auséncia
de controle das fontes de escape de vapores de
combustiveis no ar durante o processo de abas-
tecimento de veiculos, na descarga de caminhdes
tanques e por vazamentos nas tubula¢des, solo e
dgua. Além disso, estdo presentes neste processo
de trabalho outros riscos associados a substancias
quimicas, além dos compostos da gasolina como,
por exemplo, dlcool, diesel e gés. Agrava essa situ-
acdo a auséncia de treinamento dos trabalhadores
e de informagdes sobre o risco, acompanhada por
inexpressivo fornecimento de equipamento de
protecdo individual e baixa realizacdo de exames
periddicos especificos para exposi¢do ao benze-
no. Além dos resultados obtidos pela aplicacio
dos roteiros de inspecdo, os grupos com traba-
lhadores apontam questdes relativas a violéncia,
assaltos, atropelamento e agressdes de clientes,
principalmente pelas caracteristicas do local de
trabalho, com grande circula¢do de pessoas.
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Tabela 1. Distribui¢cdo do nimero de vigilancias e assisténcia em trabalhadores de Postos de Revenda de
Combustiveis por seis Unidades Federadas. Brasil, 2004 a 2014.
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Acao de VISAT Assisténcia
Fase Piloto Continua/ Trab Emissao de Avaliacoes
ouPontual integral abrangidos notificagao individuais
Unidades CEREST Municipio PRC Trab PRC VISAT PRC Trab
Federadas Ne Ne Ne Ne Ne Ne Ne
Estadual -CESAT 3 4 - 126 1.890 126 -
C. do Coité 2 7 105 - - 7 -
Camagari 1 4 60 - - 4 -
Feira de Santana 1 - - 19 285 19 -
BA® Itaberaba 1 - - 10 150 10 -
Itabuna 1 4 60 - - 4 -
Juazeiro 1 1 15 - - 1 -
Sto Ant. Jesus 1 2 30 - - 1 -
Teixeira Freitas 1 1 15 - - 1 -
Vit Conquista 1 - - 9 135 9 -
Subtotal 13 23 285 164 2.460 182 -
PR® Estadual/Regionais 19 24 360 - 360 - -
Subtotal 19 24 360 - 360 - -
Santa Maria 29 1 21 179 2.000 179 95
Santa Cruz do Sul 9 18 180 60 629 60 102
RS [jui 1 2 63 5 50 - 28
Passo Fundo 1 1 38 - - - -
Porto Alegre 1 2 31 1 - - 8
Pelotas 1 2 24 - - - -
Subtotal 42 26 357 245 2.679 239 233
RJ¢ 6 - - - - - 131
Subtotal 6 - - - - - 131
SCe Estadual/Regionais 91 - - 621 9.315 - -
Subtotal 91 - - 621 9.315 - -
SPf Campinas - - - 112 200 10 200
Estadual/Regionais - - - 12 1.075 - -
Subtotal 22 85 - 124 1.275 10 200
Total 193 158 351 1154 16.089 431 564

Fonte: Relatorio de vigilancia. BA, PR, RS, RJ, SC, SP, 2014.

BA = Bahia. PR = Parand. RS = Rio Grande do Sul. R] = Rio de Janeiro. SC = Santa Catarina. SP = Sdo Paulo.
PRC = Postos de Revenda de Combustiveis. Trab = Trabalhadores. VISAT = VISAT. Centro de Referéncia em Satide do
Trabalhador. Periodo de tempo vigilancias: *( 2004 -2014), ® (2009 -2012), “%< (2010 -2014), f(2008-2014). Periodo de tempo

assisténcia: ©(2010- 2013), F(2009-2010).

A agao integrada de VISAT e VISAM
em PRC

Em Sao Paulo', onde o critério foi a gravida-
de da exposi¢do pela selecdo de dreas contami-
nadas e seus fatores ambientais de riscos a saude,
as andlises dos 6rgaos ambientais apontam para
um contingente de 53% (n = 4.771) de areas con-
taminadas. Dessas, 75% (n = 3.597) apresentam
passivos de postos de distribui¢ao de combusti-
veis e 52% (n = 2.481) estdo localizadas em re-
gides metropolitanas. Os resultados das VISAT
e VISAM evidenciam problemas referentes ao
armazenamento de combustiveis, estoques de

produtos quimicos e escapamentos de gds ou
vapor inflamédvel, de forma continua ou inter-
mitente, durante as operac¢des dos equipamentos
dos postos. Além disso, agravam o potencial de
contaminag¢do questdes referentes as instalagoes,
com sistemas de manuten¢do inadequados ou
insuficientes, instalagdes obsoletas, auséncia ou
uso inadequado de equipamentos para a detec-
¢ao de vazamento, entre outros. Essas situagées,
pelo potencial poluidor e gerador de acidentes,
transformam-se em fontes de ocorréncia de
derramamentos, vazamentos, contaminagéo de
dgua, solo, ar, incéndios e explosdes.
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Figura 1. Distribuicdo do ntimero de Postos de
Revenda de Combustiveis vistoriados, por municipio.
Bahia 2004 a 2014

Fonte: Relatério de vigilancia. Bahia, 2014.
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Figura 2. Distribui¢do do nimero de Postos de Revenda de
Combustiveis vistoriados, por municipio. Santa Catarina 2010
a2014.

Fonte: Relatério de vigilancia. Santa Catarina, 2014.

Os tipos de abordagens da VISAT

O método de VISAT instituido contempla
dois eixos de atuagdo: 1. agdo direta de VISAT; e 2
acao integrada de VISAT e estudos/pesquisa.

No primeiro grupo, estdo os estados da Bahia,
Parand, Sdo Paulo e Santa Catarina, que também
apresentam especificidades em sua atuacdo de
VISAT. Na Bahia, por exemplo, foram realizados
mapeamentos de risco com intervengdes em 187
PRC, abrangendo um total de 2.745 trabalha-
dores localizados em 23 municipios do Estado,
sendo a maioria situada na Regiao Metropolitana
de Salvador, entre 2004 a 2014. No Paran4, foram
vistoriados aproximadamente 360 trabalhadores
de 24 PRC em 19 municipios, com anélise cole-
tiva do trabalho sobre questdes de saude e am-
biente em 5 trabalhadores, entre 2009 e 2012.
Em Santa Catarina, a Coordenagdo do Cerest
Estadual, em conjunto com os CEREST regio-
nais, realizou mapeamento de risco em 623 PRC,
abrangendo 9.315 trabalhadores de 91 munici-
pios, no periodo de 2010 a 2014. Em Sao Paulo,
a VISAT abrangeu 22 municipios das regides de
Campinas, Grande ABC e Baixada Santista. Na
fase piloto, foram inspecionados 85 postos com
identifica¢do dos riscos para os trabalhadores e
avaliacdo da exposi¢do da populagdo em razdo
da drea contaminada, que abrangeu em torno
de 1.275 trabalhadores, entre 2008 e 2013. Em
Campinas, foram inspecionados 10 PRC, sendo
8 em dreas contaminadas, e realizadas avaliagoes
de saude em 200 trabalhadores, com a andlise de
1.276 exames do acido trans, trans-muconico em
trabalhadores de 112 PRC (Tabela 1).

No segundo grupo, com formato de ativida-
des de ensino, pesquisa e VISAT, encontram-se o
Rio Grande do Sul e o Rio de Janeiro, cujas agdes
foram desencadeadas entre 2009 e 2014. No Rio
Grande do Sul, o projeto coordenado pela Di-
visdo de VISAT tem uma proposta de ensino e
pesquisa-a¢ao enquanto um método articulador
da formagdo em servico, ao integrar a produgdo
do conhecimento e a interven¢dao no ambito da
VISAT em PRC. Nesse estado, a pesquisa e a¢ao
se estruturou pela abordagem interinstitucional e
intrasetorial com a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), o Laboratdrio Central
do Estado, VISAT e VISAM e os CEREST regio-
nais. As vigilancias dos ambientes de trabalho
abrangeram um total de 271 PRC, com 3.036
trabalhadores de 42 municipios, dos quais fo-
ram avaliados 233 trabalhadores (Tabela 1). Os
resultados da avaliagdo dos trabalhadores revela-
ram alteracdes hematoldgicas em marcadores de
funcio hepatica e renal, prejuizo auditivo e dos
indicadores de dose interna (4dcido trans, trans
-mucédnico e fenil-mercaptdrico)'®*. No Rio
de Janeiro, a partir da coordenagdo do Cesteh/
Ensp/Fiocruz, também por meio de um projeto



interinstitucional com o Instituto Nacional do
Céncer, Secretaria Municipal de Satide do Rio de
Janeiro e CEREST/R]J, os quais realizaram estu-
dos, foram avaliados 131 trabalhadores de 6 PRC
da Zona Norte da capital (Tabela 1). O estudo
avaliou o grupo de trabalhadores, identificando
alteracdes nos indicadores de genotoxicidade e
susceptibilidade®.

Os relatérios de inspe¢des nos PRCs'*? evi-
denciaram que nestes ambientes de trabalho sao
realizadas atividades de risco a satide e que os
trabalhadores com maior exposi¢do aos hidro-
carbonetos aromadticos sdo os frentistas, chefes
de pista, encarregados de medigdo e descarga
de combustiveis e o responsédvel pelos testes de
qualidade. Contribuem para a perpetuacao desta
exposi¢cdo ocupacional a pouca cultura preven-
cionista a saide e seguranca e a auséncia de equi-
pamentos de capta¢do dos vapores no ambiente e
processo de trabalho.

Consideracoes finais

A experiéncia de vigilancia da exposi¢do ao ben-
zeno e interven¢do descentralizada nos estados,
além dos resultados diretos aos trabalhadores, a
populagdo do entorno e ao meio ambiente, repre-
sentou importante modelo de agao multidiscipli-
nar em rede intrainstitucional e interinstitucional
integrada, por meio de organiza¢do articulada
dos servigos do SUS para o desenvolvimento da
VISAT e VISAM. Demonstra a potencialidade
da VISAT em rede pelo estabelecimento de inte-
racdes entre as instituicdes publicas de ensino e
pesquisa e as instancias organizativas da socieda-
de civil para uma pratica integrada do controle e
monitoramento das exposi¢des do benzeno nos
ambientes de trabalho dos PRCs. A VISAT se ope-
racionaliza pelas modalidades de intervengao so-
bre o risco, formagdo para a vigilancia, pesquisas
e estudos, avaliacdo clinicas e laboratoriais, avalia-
¢3o0 da exposicdo e efeitos toxicos, genotdxicas e
genéticos dos trabalhadores, associadas as agdes
de promogao, assisténcia e monitoramento dos
expostos e da exposi¢ao. Todos esses componentes
constituem etapas que integram a totalidade da
vigilancia em dreas de atuacio dos CEREST sob
os ambientes e individuos submetidos a essa ex-
posi¢do ocupacional. Sua estrutura metodoldgica
é resultado dos perfis institucionais dos técnicos e
pesquisadores que compdem a rede e do compro-
misso com as diretrizes e da VISAT no SUS.

Pelo potencial de impacto, essa modalidade
de interven¢io pode tornar-se uma possibilidade

de operacionalizagdao das demais vigilancias ao
risco quimico no SUS, capaz de integrar conhe-
cimento cientifico, investigacdo e praticas articu-
ladas para a protecdo da sadide dos trabalhadores
e melhorias dos ambientes de trabalho. Esta acdo
de VISAT, entre outras experiéncias bem-sucedi-
das, pode ser um exemplo de construg¢do da aten-
¢do integral em satide do trabalhador, objetivo da
Politica Nacional de Satde do Trabalhador e da
Trabalhadora do SUS.

No que tange a participa¢do dos trabalha-
dores, a perspectiva de atuagdo por ramo de ati-
vidade econdémica é uma estratégia positiva, na
medida em que segue a logica da organizagao dos
trabalhadores, viabilizando a participag¢do sindi-
cal na sua base com a priorizagao, delimitagdo e
acompanhamento das agoes de vigilancia.

A experiéncia construida de VISAT em rede
demonstra um percurso na constru¢do de agoes
com temporalidades e intensidades diversas.
Evidencia possibilidades multiplas de intera-
¢des institucionais com suas dinidmicas e focos
complementares, ao configurar um processo de
constru¢do de um mosaico de interven¢des em
situagdes de risco do trabalho nos postos de com-
bustiveis®.

A comunicagdo e a consolidacio de redes de
visualizacdo das multiplas experiéncias demons-
tram a potencialidade da intervenc¢do pela inte-
gracdo de esforcos e expertises regionais e vém ao
encontro da consolidagdo desta a¢io como um
programa nacional de VISAT em PRC.

Em sintese, a VISAT em PRC organiza a agao
sanitaria integrando as vigilancias epidemiol6gi-
ca, ambiental e sanitdria com agdes assistenciais e
interinstitucionais com 6rgaos do setor ambien-
tal e do trabalho, interagindo com sindicatos de
trabalhadores e patronais em um processo de ne-
gociagao e intervengao continua.

Entretanto, apesar destes importantes avan-
¢os, também persistem desafios que ainda pre-
cisam ser equacionados, especialmente no que
se refere ao aperfeicoamento de instrumentos
e métodos de investigacdo da exposi¢do ocupa-
cional e implementag¢do de medida de controle e
restrigdo da exposi¢do ocupacional e ambiental,
bem com o estabelecimento de educa¢do perma-
nente do grupo técnico e defini¢do estrutural e
organizacional para a integracdo das equipes de
trabalho em rede para fins de processo continuo
da vigilancia.

Desenvolve-se, assim, a partir desta experién-
cia articulada em rede de VISAT em PRC no Bra-
sil, uma pratica orientada por atividades de com-
plexidades técnicas distintas em suas multiplas
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interagdes locais, que convergem para 0 mesmo
objeto com a adog¢do da base operacional por
ramo produtivo. Pelas caracteristicas integradas e
complementares, esta modalidade de a¢do supe-
ra as limita¢des normativas verticais, geralmente
presentes em agdes de dmbito nacional, assim
como a dicotomia entre as préticas individuais
e coletivas. Representa importante perspectiva
de agoes articuladas de Vigilancia no SUS e de
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