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Satde do escolar: uma revisao integrativa sobre familia e bullying
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Abstract Bullying is a public health problem
and this integrative review’s aim was to assess
the relationship between family context and the
occurrence of such a phenomenon. Its original
contribution is to broadly address this type of vi-
olence. The SPIDER strategy was used to devel-
op the study, which was guided by the question:
what is the role of the family in the development,
perpetuation and prevention of bullying? The
following databases were searched: PsycInfo and
Lilacs, and the SciELO Virtual Library using the
descriptors 1. bullying and family; 2. bullying and
parents, and their correlates in Portuguese and
Spanish. The studies’ methodological quality was
assessed according to level of evidence. A total of
27 papers published between 2009 and 2013 and
written either in English, Spanish or Portuguese
were included; the evidence found in the papers
mostly ranged from strong to moderate. The anal-
ysis revealed most studies had a cross-sectional
design and did not report the theoretical frame-
work used. Aspects of the family context, sociode-
mographic characteristics and domestic violence,
were associated with the involvement of students
with bullying. Bullying requires intersectorial in-
terventions and further studies are recommended
to focus not only on individual characteristics of
students but also on their contexts.

Key words School health, Violence, Family re-
lations

Resumo O “bullying” é um problema de satide
publica e, nesta revisdo, objetivou-se avaliar a re-
lagao entre o contexto familiar e a ocorréncia do
fendmeno. Sua contribuigdo original é a aborda-
gem ampliada sobre esse tipo de violéncia. Utili-
zou-se a estratégia SPIDER na construgio do es-
tudo que foi guiado pela questdo norteadora: qual
o papel da familia no desenvolvimento, manuten-
¢do e prevengdo do “bullying”? Foram consultadas
as bases PsycInfo e Lilacs, e a biblioteca virtual
SciELO, a partir dos cruzamentos 1. “bullying
and Family” e 2. “bullying and parents’, e seus
correlatos em portugués e espanhol. A qualidade
metodoldgica dos estudos foi avaliada segundo
critérios de nivel de evidéncia. Foram incluidos 27
artigos, publicados entre 2009 e 2013, nos idiomas
inglés, espanhol e portugués, com prevaléncia de
evidéncias entre forte e moderada. Nos estudos,
o delineamento predominante foi o transversal e
a maioria nao indicou o referencial tedrico ado-
tado. Aspectos qualitativos do contexto familiar,
caracteristicas sociodemogrdficas e experiéncias de
violéncia em casa foram associados com o envol-
vimento de escolares em situagoes de “bullying”.
Revelou-se que o “bullying” requer intervengdes
intersetoriais e sio estimuladas investigagoes com
foco ndo apenas nas caracteristicas individuais
dos estudantes, mas também nos contextos.
Palavras-chave Saiide escolar, Violéncia, Rela-
coes familiares
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Introducao

Este estudo objetivou avaliar evidéncias disponi-
veis na literatura sobre a relacdo entre o contexto
familiar e a ocorréncia de situacdes de bullying,
por meio de uma revisdo integrativa. O bullying é
um fenémeno complexo que ocorre em diferen-
tes contextos, especialmente na escola, foco des-
ta revisao, e que tem assumido nuances diversas
nas investigacdes que envolvem a sua ocorréncia
e seus protagonistas, bem como sobre suas pos-
siveis origens e determinantes. Dadas as carac-
teristicas invasivas do bullying e seus efeitos, de
curto e longo prazos, adversos sobre a qualidade
de vida das pessoas, estudos nas dreas da satde e
da educagdo confirmam, assim, que ele constitui
um grave problema de satide publica que requer
ainda mais pesquisas e intervengdes em seu en-
frentamento’ .

Este fendmeno é definido como um compor-
tamento violento repetido, que ocorre ao longo
do tempo em relagdes caracterizadas por um
desequilibrio de poder, que pode assumir uma
diversidade de formas em sua manifestagao'. E
o abuso sistemdtico entre pares ou um processo
de agressdo intencional e repetido, configurado
por comportamentos agressivos que envolvem
intimidagoes, insultos, assédios, exclusoes e dis-
criminagdes, podendo ser classificado em direto
e indireto**.

Esse problema estd presente desde o surgi-
mento das institui¢cdes escolares, mas somente a
partir da década de 1970 comecou a ser investi-
gado. Sumariamente, os estudos pioneiros sobre
bullying escolar se desenvolveram na Suécia e,
devido aos resultados favoréveis alcangados pelas
interven¢des empreendidas naquele pais, a aten-
¢ao pelo tema se irradiou para outros contextos
socioculturais, despertando o interesse de pes-
quisadores para o desenvolvimento de estudos
epidemioldgicos e de interven¢ao que abordaram
diferentes aspectos como: envolvimento, atores,
programas, impacto na vida e no processo ensi-
no-aprendizagem, entre outros. Na atualidade, a
importancia do tema se revela na concepg¢do de
que se trata de préticas repetitivas de violéncia
entre pares, cuja expressao ¢ considerada mun-
dial e que causa danos fisicos e psicolgicos em
todos os envolvidos nessas situagoes>”*.

A configuragao que esse fendmeno assume o
coloca como problema relacional entre escolares,
cuja estratégia de garantia de espago e lugar so-
cial é a agressividade. Nesse sentido, entende-se
o bullying como uma condi¢do precipua para
internaliza¢des negativas sobre as interagoes so-

ciais, sobre si mesmo ou sobre as potencialidades
para se responder as demandas da coletividade e
dos grupos.

Os comportamentos que caracterizam o
bullying (falar mal, colocar apelidos, bater, em-
purrar, provocar, isolar socialmente, espalhar bo-
atos, entre outros) sao deliberados, intencionais
e repetidamente promulgados por um individuo
ou grupo de pessoas e impingidos a outros que
sdo considerados mais fracos em sua posi¢ao so-
cial ou que possuem pouca capacidade para se de-
fender das agressdes em que pese as diferencas de
poder entre os pares (dominag¢do simbdlica)®™°.

No que se refere aos danos psicoldgicos e a
saude dos envolvidos, o bullying é considerado
como um dos indicadores para o diagnéstico do
transtorno de conduta, além de indicar o desen-
volvimento de quadros de comportamentos an-
tissociais e de criminalidade!"'?. Para as vitimas,
os danos se referem a ansiedade, depressao, difi-
culdades de relacionamento, autoestima fragili-
zada, além de outras desordens psiquidtricas que
podem culminar no suicidio. As testemunhas,
por sua vez, estdo sujeitas a sofrer dos mesmos
problemas que as vitimas, além de desenvolverem
padrdes de comportamento como os agressores,
pois se percebem como vulnerdveis as situacdes
sociais se assim ndo o fizerem*>'2,

Compreende-se, pois, que o bullying ocorre
dentro de um contexto social amplo, cujo cendrio
privilegiado neste estudo é a escola, e as suas ori-
gens sdo diversas. Existem os componentes indi-
viduais, aqueles relacionados aos grupos e as fa-
milias. Esses componentes compdem 0 mosaico e
as complexidades envolvidas neste fendmeno que
isoladamente ndo o explicam, mas sinalizam pis-
tas sobre como intervir nas realidades de modo
eficaz. Sistemicamente, a dindmica do bullying se
estende para além dos alunos (autores, vitimas
ou testemunhas) e incluem os demais colegas,
professores, a comunidade escolar, os pais e a fa-
milia. Ao mesmo tempo em que se implicam os
profissionais de satide, na perspectiva da preven-
¢30 e interven¢do nos modelos de promogao da
sadde, principalmente no que se refere a aten¢do
bésica e a atuagdo das equipes nos territérios em
condigoes de oferecer estratégias intersetoriais de
enfrentamento.

Revela-se urgente considerar os contextos
sociais e as multicausalidades do fendmeno, em
estudos para subsidiar interven¢des e praticas
pedagdgicas, sociais e em saude. Além disso, o
papel dos pais e do grupo familiar também deve
ser valorizado em investigagdes sobre o desen-
volvimento, a manuten¢do e a prevengao do



bullying'>'*. Destarte, esta compreensdo sobre as
relacoes familiares e como estas podem contri-
buir para o desenvolvimento do comportamento
do agressor ou da vitima amplia o olhar sobre o
fendmeno.

Método

Este é um estudo de revisdo integrativa da lite-
ratura sobre o papel dos pais e da familia no de-
senvolvimento, na perpetuagdo e prevencdo das
situacdes de bullying. A revisdo integrativa é um
método que se baseia na sumarizagdo dos dados
apresentados e no estabelecimento de conclu-
sdes sobre o tema investigado. Trata-se de um
procedimento de descrigdo de dados disponiveis
na literatura, que se alicer¢a na proposta de uma
construgdo de revisdo teérica baseada em evidén-
cias. Os dados categorizados e descritos geram
panoramas consistentes e compreensiveis sobre
temadticas e conceitos complexos, teorias ou situ-
acoes/fendmenos relevantes para a satde”.

Para construir a questao de pesquisa e condu-
zir as buscas foi utilizada a estratégia SPIDER'.
Essa estratégia foi desenvolvida a partir de uma
adaptacdo da ferramenta PICO e contempla os
seguintes elementos: Sample (amostra); Pheno-
nemon of Interest (fendbmeno de interesse); Design
(desenho do estudo); Evaluation (avaliagdes); Re-
search type (tipo de pesquisa). Seu uso permite
evidenciar pesquisas com diferentes delineamen-
tos e que abordem determinados comportamen-
tos, relacdes entre varidveis qualitativas e quan-
titativas, experiéncias individuais e coletivas, e
interven¢des que possuem significados sociais e
influenciam na robustez da revisao'.

Neste sentido, o levantamento dos estudos
ocorreu em janeiro e fevereiro de 2014 e foi guia-
do pela seguinte questao norteadora: Qual o pa-
pel (E) dos pais e da familia (S) no desenvolvi-
mento, na perpetuagdo e prevengdo das situagdes
de bullying escolar (PI)? Contemplando-se as
seguintes etapas na elaboragao da revisao: 1. de-
fini¢ao do objetivo (PI); 2. busca ou amostragem
na literatura (estabelecimento de critérios de in-
clusao e exclusdo de artigos) (S/D/R); 3. coleta de
dados (S); 4. analise critica dos estudos incluidos
(E); 5. discussdo dos resultados (E); e 6. apresen-
tagdo da revisao.

Para a sele¢do dos artigos, foram consultadas
as bases de dados PsycInfo e Lilacs (Literatura La-
tino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Sau-
de), e a biblioteca virtual SciELO. Como as fontes
consultadas ndo possuem vocabuldrio controla-

do, foi possivel realizar os seguintes cruzamentos
nas buscas: 1. bullying and family; e 2. bullying
and parents. No Lilacs e no SciELO foram combi-
nados os correlatos em portugués e espanhol dos
termos selecionados. Nao foi realizada qualquer
restricdo na sele¢do, considerando-se a op¢do
“todos os campos” nas buscas.

Os critérios de inclusao adotados foram: arti-
gos disponiveis na integra publicados em portu-
gués, inglés ou espanhol, com coleta de dados em
qualquer pais, no periodo compreendido entre
os anos de 2009 e 2013; publica¢des cuja meto-
dologia adotada permitia obter evidéncias claras
sobre o tema em estudo (objetivo); ensaios clini-
cos; pesquisas experimentais; pesquisas qualita-
tivas; e artigos que relatassem indiretamente in-
vestigacdes sobre o papel da familia e dos pais em
situagoes de bullying. Nota-se que foram consi-
deradas as possibilidades de publicagdes com to-
dos os tipos de delineamentos metodoldgicos de-
vido a caracteristica da questao norteadora, que
ndo se relacionava a eficdcia de uma intervencao,
técnica ou experimento, mas sim a abrangéncia
do conhecimento produzido acerca da tematica
investigada.

Os artigos potencialmente relevantes para a
revisdo dentro dos critérios definidos foram pré-
selecionados com base na leitura dos titulos e
resumos. Essa selecao seguiu um protocolo cria-
do pelos pesquisadores, pois os artigos deveriam
abordar as temadticas bullying escolar e familia,
apresentar e discutir as possiveis relacdes entre
elas e mencionar determinantes sociais que ex-
plicassem o fendmeno.

No processo de elegibilidade dos textos, os
artigos selecionados foram recuperados na in-
tegra e se utilizou um instrumento validado'
para avalid-los dentro da proposta da revisao. Os
itens do instrumento contemplados neste estudo
foram: identificacio do artigo; instituicdo-se-
de do estudo; tipo de publicagdo; caracteristicas
metodoldgicas do estudo e avaliagdo do rigor
metodolégico. O material analisado foi sumari-
zado em quadros sindpticos e ap6s a leitura dos
textos, considerando-se o objetivo, o objeto e a
pergunta norteadora da pesquisa, a amostra final
deste estudo ficou constituida por 27 artigos. O
fluxograma na Figura 1 sintetiza a construg¢ao do
corpus desta revisao.

Os artigos foram avaliados, ainda, em relagao
ao nivel de evidéncia’. Essa avaliacdo classificou
as evidéncias em forte, moderada e fraca, segun-
do os critérios estabelecidos e consolidados pela
literatura cientifica, pertinentes a qualidade me-
todoldgica e ao baixo risco de viés'”'®. Salienta-se
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Figura 1. PRISMA Fluxograma do processo de construgao do corpus revisado. Pyscolnfo, Lilacs, SciELO, 2014.

Fonte: Elaborado pelos autores.

que a estratégia SPIDER permitiu identificar e
incluir na revisao estudos com diferentes deline-
amentos e tipos de pesquisa.

A apresentagdo dos resultados e da discussao
propiciou a avaliagdo da aplicabilidade da revisao
integrativa elaborada, a fim de avaliar as evidén-
cias disponiveis na literatura sobre a relagdo entre
o contexto familiar e a ocorréncia de situagdes de
bullying. O estudo ndo foi submetido a um Co-
mité de Etica em Pesquisa, tendo em vista que
ndo envolveu seres humanos, mas se respeitou
todos os principios éticos relacionados a preser-
vagdo de autoria e indicagdo das referéncias con-
sultadas.

Resultados

Analisaram-se 27 artigos que atenderam aos cri-
térios de inclusao mencionados. Dessa amostra,

20 foram publicados originalmente em inglés,
cinco em espanhol e um em portugués. Houve
maior incidéncia de estudos publicados em 2012,
e 2011 foi 0 ano com menor registro de publica-
¢des compreendidas pela revisdo. A maioria das
pesquisas foi realizada nos Estados Unidos. Sete
estudos foram realizados em paises em desenvol-
vimento, sendo seis classificados como modera-
do, e um como fraco conforme a atribui¢do do
nivel de qualidade da evidéncia cientifica avalia-
da. Registraram-se, ainda, dois estudos multicén-
tricos desenvolvidos em dois paises cada. As ca-
racteristicas gerais dos estudos incluidos na revi-
sdo foram organizadas em rela¢ao a qualifica¢do
quanto ao nivel de evidéncia e estdo apresentadas
na Tabela 1.

Entre os seis artigos com forte classificagdao na
qualidade da evidencia avaliada, dois analisaram
dados coletados em mais de uma fonte de infor-
mantes e igual nimero apresentou fundamenta-



Tabela 1. Caracteristicas gerais dos estudos revisados,
organizados por nivel de evidéncia. Pyscolnfo, Lilacs,
SciELO, 2014.

Nivel de evidéncia Forte Moderada Fraca

Ano de publica¢do
2013
2012
2011
2010
2009

Paises
EUA
Grécia
Coréia do Sul
Peru
Australia
Alemanha
Brasil
Colémbia
Espanha
Finlandia
México
Reino Unido
Turquia
Irlanda e Franca
Turquia e Chipre
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Tipo de estudo
Longitudinal
Transversal
Transversal/descritivo
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o
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Fundamentagao tedrica
descrita
Teoria Bioecolégica
General Strain Theory
PARTheory
Teoria da
Aprendizagem Social
Teoria do Apego
Terias combinadas (> 1 2 0
de uma)
Nao descrita 4 12 1

Fontes (coleta de dados)
Estudantes 4 14 1
Dados secundérios 0 3 0
Estudantes, pais e 2 1 0
professores
Estudantes e 0 2 0
professores
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Instrumentos (coleta de
dados)
Questionario
Dados secundarios
Escala
> de um tipo de
instrumento
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—
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Numero de participantes
considerados na anélise
<299
300-599
600-899
900-1.199
1.200-1.499
1.500-1.999
> 2000

Numero de estudos
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Fonte: Elaborado pelos autores.

¢d0 tedrica na andlise dos resultados. As amostras
de todos os estudos foram consideradas expressi-
vas e capazes de subsidiar e responder os objeti-
vos propostos pelos estudos, principalmente no
que se refere ao poder estatistico das amostras.
O tipo de delineamento metodoldgico predo-
minante foi o transversal, assim como o uso de
questiondrios nas coletas de dados. Estudos que
combinaram mais de um instrumento também
combinaram questionarios com escalas, inventd-
rios ou entrevistas. Chama aten¢do o nimero ex-
pressivo de artigos (n = 17) que ndo indicaram o
referencial teérico adotado na andlise dos dados.

Apenas um dos artigos incluidos na anélise'’
ndo apresentou uma defini¢do ou conceituagdo
do bullying. Do conjunto, 20 se reportaram aos
estudos de Olweus"!! na defini¢do e explora¢do
da conceituagdo do tema. Dan Olweus (Norue-
ga) é considerado o principal pesquisador do
mundo no que se refere ao bullying escolar, es-
tudando este assunto hd mais de quatro décadas.
Além disso, ele é considerado o pioneiro na in-
vestigacdo ampla sobre esse fendmeno e suas ca-
racteristicas, tendo desenvolvido instrumentos e
métodos para identificar, analisar e nele intervir.

Em rela¢do a drea do conhecimento focada pe-
las revistas nas quais os artigos foram publicados,
observou-se que nove foram publicados na drea
da psicologia e 10 em periddicos com foco em
questdes da infincia e da adolescéncia, como sat-
de, desenvolvimento e aprendizagem. Os demais
artigos se encontravam em revistas da area da sad-
de ou com temdticas focalizadas na violéncia.

Os principais resultados relacionados ao ob-
jetivo desta revisdo foram arregimentados em
trés categorias. Elas reinem os aspectos qualita-
tivos do contexto familiar associados ao bullying,
como: clima, tipo de comunicagao, tipo de apego,
conflitos, manifestacdo de afeto, aceitagdo e/ou
rejei¢do, sentimentos de protecdo, apoio social,
relacionamento com irmaos, saude metal dos
pais, relacoes ambivalentes e vinculos disfuncio-
nais. Além disso, a condi¢do socioecondmica das
familias, a escolaridade dos pais, o tipo de arranjo
familiar e as experiéncias de violéncia no contex-
to familiar, em diferentes tipos de manifestagao,
também foram associados a ocorréncia ou en-
volvimento com o fendmeno. Esta categorizagao
foi sintetizada no Quadro 1 segundo o estudo e o
nivel de evidéncia.

Diferentes aspectos qualitativos e das relagoes
familiares associados com envolvimento em situ-
acoes de bullying foram: estilos parentais inefica-
zes??!; uso de punigdes severas e corporais na dis-
ciplina dos filhos"?!; conflitos familiares**%; falta
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de supervisdo parental e afeto®?°; baixa qualidade
do relacionamento pais/filhos*%; e dificuldades
de comunica¢io entre pais e filhos'>?. A baixa
escolaridade dos pais®*, baixas condi¢des socioe-
condmicas®*, viver com uma unica figura paren-
tal?®3*32 ¢ experiéncias ou testemunho de violén-
cia doméstica'®*»*** foram outros determinantes
relacionados a ocorréncia do fendmeno.

Destaca-se que a constituicao familiar nao foi
significativamente relacionada com o envolvi-
mento das criangas com o bullying, ou seja, a pre-
senga da dupla parental (pai e mae) ou a auséncia
de um dos pais ndo contribuiu ou minimizou a
ocorréncia do fendbmeno nos estudos revisados.
Somente quatro estudos®*** verificaram que
viver com apenas uma das figuras parentais au-
mentava a chance de se envolver em situacoes de
bullying, como vitimas ou agressores. Os autores
concluiram que familias em que estdo presentes
as duas figuras parentais (pai e mée) sdo proteti-
vas em relag@o ao bullying.

No que se refere especificamente ao papel dos
pais no desenvolvimento de situagdes de bullying,
percebe-se que aqueles menos afetivos, autoritd-

rios e abusivos nas puni¢des (corporais), bem
como nos métodos de disciplina, estimulavam
nos filhos a aprendizagem de modelos de inte-
racio social baseados na violéncia e na agressi-
vidade como forma de resposta aceitdvel para
conflitos, ansiedades e angustias'®***>. Assim
como sentimentos negativos dos pais em rela-
¢30 aos filhos, como a rejeicdo e a percep¢do de
fraco apoio social foram identificados como ca-
racteristicas ou aspectos familiares disfuncionais
que podem conduzir os estudantes as praticas de
bullying'>3-

Aspectos da relagdo materna poderiam con-
tribuir para o desenvolvimento de funcionamen-
tos sociais voltados para introspeccio e dificulda-
de de lidar com relacionamentos sociais. Em ge-
ral, maes superprotetoras, com pouca facilidade
para manifestar afeto ou, ainda, que manifestam
claramente um desequilibrio de poder em rela¢io
aos pais dos filhos, em que estes possuem maior
poder que elas, podem dificultar a internaliza¢ao
de modelos saudéveis e positivos de relagdo so-
cial e assim tornarem os filhos mais susceptiveis a
vitimizagdo. A presenca de diagndsticos psiquia-

Quadro 1. Distribuigdo dos artigos revisados segundo categorias examinadas e qualificagao da evidéncia apresentada. Pyscolnfo,
Lilacs, SciELO, 2014.

Forte

Moderada F*

Artigos

Bowes et al.'’

Foster e Brooks-Gunn®*
Lereya e Wolke*

Low e Espelage”

Moon et al.?®

Yang et al.”®

Barboza et al.”*
Bayraktar®’

Bowes et al.”’

Cuervo et al.??

Healy et al.*!

Lepisto et al."’

Kokkinos?®

Magklara et al.””

Murray-Harvey e Slee®
Papadaki e Giovazolias*
Pinheiro e Williams??
Romani e Gutiérrez*
Von Marees e Petermann?®

Povedano et al.**
Romani et al.>!
Sentenac et al."®
Sevda e Sevim??
Teisl et al.>
Totura et al.>
Uribe et al.?
Tortorelli et al.?!

Diferentes
aspectos familiares
(qualitativos)
associados com
envolvimento em
bullying.

Aspectos
sociodemograficos
associados ao

bullying.

Violéncia

no contexto
doméstico, maus
tratos e agressoes
associados ao
bullying.

* F = Fraca.

Fonte: Elaborado pelos autores.



tricos maternos, como a depressao, também pode
favorecer a vitimizagao??>%.

No que se refere aos relacionamentos com ir-
maios, os estudos confirmam que eles tém estreita
relacdo com a experiéncia de ambientes domés-
ticos positivos ou negativos, jd que essas relagdes
primarias sdo consideradas como as primeiras
experiéncias de socializagdo entre pares. Estas
relacdes contribuem com o desenvolvimento de
respostas sociais que nao estejam alicercadas na
violéncia e agressividade, ou assim o sejam'*%.

A comunicagdo com os pais é outra faceta
apontada pelos estudos como significativa dian-
te do bullying. Ser intimidado, por exemplo, foi
significativamente associado com um fraco apoio
social e dificuldades de comunicag¢do com os ge-
nitores".

As experiéncias de violéncia em casa também
foram colocadas como fortes preditoras para a
manifestagdio e o envolvimento com bullying.
Formas de violéncia familiar, exposi¢do a confli-
tos interparentais e castigos fisicos sao associados
positivamente com perpetracdo do fendémeno.
Destaca-se que, como mencionado, as criangas
aprendem com o exemplo dos adultos e, se eles
veem que estes usam a for¢a fisica e a violéncia
entre si ou para domind-los, ou disciplind-los,
passam entdo a usar os mesmos métodos em re-
lagdo a seus pares!”??23,

Outras varidveis estudadas pelos artigos revi-
sados sdo os baixos status educacional e socioe-
condmico dos pais, que indicam um aumento do
risco para o bullying e a vitimiza¢do. Em geral, os
estudantes com menor renda familiar foram mais
frequentemente vitimas dos comportamentos
de bullying, enquanto que aqueles identificados
como agressores estdo mais frequentemente as-
sociados com familias possuidoras de renda mais
elevada®??», Obviamente, esses fatores, muitas
vezes, coincidem com outros de risco varidvel,
tais como o estresse familiar, parceiros violentos,
conflitos, interagdo pai/filho e praticas parentais
autoritdrias. Sumariamente, as caracteristicas dos
pais (como educagdo e renda familiar) sdo predi-
tivas do estado de intimida¢do ou envolvimento
em situagoes de bullying.

Discussao

Para os programas de interven¢do antibullying
¢é importante compreender a dindmica do feno-
meno e suas relacoes com diferentes contextos.
Essa é a contribui¢do original do estudo na me-
dida em que amplia o olhar sobre o fendmeno

e retine investigagdes que observaram serem es-
treitas as relagdes entre as situacdes vivenciadas
nos contextos familiares estudados e o desenvol-
vimento de comportamentos agressivos na esco-
la. O bullying pode ser entendido como proble-
ma de relacionamento que emerge das relagdes
primadrias (em geral compostas pela familia) e se
estabelece como padrdo de comportamento na
infancia, adolescéncia e vida adulta.

A respeito dessa compreensao, ao apresenta-
rem claras definicoes e conceituagdes sobre o fe-
némeno, bem como respaldo em referenciais te-
oricos, os estudos revisados proporcionam uma
maior proximidade conceitual, o que significa
maior precisdo e coeréncia entre os resultados
obtidos por diferentes pesquisadores. Contri-
buindo, ainda, com a constru¢io de um corpo
sélido e coeso de conhecimento sobre a temdtica,
0 que somente se torna possivel mediante o em-
prego de uma defini¢do razoavelmente comum
do fendbmeno em estudo.

A escassez de produgdes nacionais sobre os
temas investigados é ponto que chama a atengao
nesta revisao. Destaca-se o reconhecimento de
muitos estudos nas dreas da psicologia, educa-
¢3o e saude sobre o bullying, porém com focos
na caracteriza¢do do fendmeno, identificacdo de
prevaléncia, concepgdes de professores, aborda-
gens indiretas do fendmeno e propostas de inter-
vengoes. Convergindo a esta proposta de revisao,
duas dissertagdes de mestrado foram identifica-
das**, mas este tipo de documento nio foi in-
cluido na revisao e os dados destes estudos foram
considerados na andlise dos resultados revisa-
dos. Isto forja a necessidade de se criar agendas
de pesquisas contextuais sobre o bullying e suas
multiplas dimensoes.

Especificamente, sobre as contribui¢cdes das
relacdes familiares para o desenvolvimento do
bullying, enfatizam-se as evidéncias de que as
criancas que experimentam castigo fisico, seve-
ro ou humilhante, podem ter sua qualidade de
vida afetada e, consequentemente, se envolverem
em situagdes de violéncia na escola com maior
facilidade. Sabe-se, por exemplo, que estudantes
que sofrem com muitos problemas na familia sdo
mais agressivos que aqueles que possuem rela-
¢des familiares positivas?®?*. Estes aspectos sdo
interpretados a partir de perspectivas do desen-
volvimento humano que consideram a familia
elemento essencial no processo de formagao psi-
coldgica e social das pessoas.

Como observado, algumas experiéncias fami-
liares levam as criangas a desenvolverem proble-
mas pessoais, tais como um estilo ansioso duran-

—_
w
w
=)

$)TT “PAIR[OD) IPNES X BIOUIID)

L10T “P9ST-€SST:(



—_
w
[=))
(=]

Oliveira WA et al.

te conflitos (vitimas) ou a perceberem negativa-
mente suas familias em termos de envolvimento
afetivo, como se evidenciou nos estudos revisa-
dos. Em geral, as avaliagdes de estudantes acerca
de variadveis contextuais (funcionamento da fami-
lia, ambiente escolar e fatores climdaticos) podem
ser associadas com o envolvimento dos alunos em
experiéncias de bullying e vitimizagao'®'>*. Nes-
te contexto, sdo apontados como fatores de risco
para o bullying: falta de afetividade dos pais; per-
missividade da agressividade entre irmdos, cole-
gas, e até mesmo adultos; rejeicdo; superprote¢ao;
pais negligentes; dificuldades de comunicagao
com os pais; uso de castigos fisicos e explosoes
emocionais para disciplinar os filhos**!*.

Pesquisas no Brasil se aproximam desses
achados. Uma disserta¢do de mestrado apresen-
tou associagdes sobre as praticas parentais de
disciplina e a manifestagdo de comportamentos
agressivos na escola®. Numa amostra de 247 es-
tudantes do Rio Grande do Sul, a pesquisa iden-
tificou que a maior frequéncia das préticas pu-
nitivas empreendidas pelos pais estava significa-
tivamente associada ao envolvimento dos filhos
em situagoes de bullying®. Outra dissertacao de
mestrado, desenvolvida a partir de dados cole-
tados em quatro cidades brasileiras, identificou
que varidveis familiares, como punig¢do corporal,
conflito familiar, comunica¢do negativa e clima
conjugal negativo, interagiram significativamen-
te com a agressdo e a vitimizac¢do, sendo aponta-
das como fatores de risco*.

Problematiza-se que criangas e adolescen-
tes agressivos possuem, em geral, modelos pa-
rentais autoritdrios, com grande frequéncia de
abusos emocionais e fisicos em sua historia. As
relacoes familiares ambivalentes e menos coesas,
marcadas por experiéncias de violéncia, fomen-
tam o envolvimento dos escolares em situagdes
de bullying. A violéncia familiar é um dos fato-
res de risco para o bullying escolar, devendo ser
considerada nas propostas de intervengdo e en-
frentamento da questdo*. Além disso, experién-
cias dessa natureza, também, nao permitem que
criancas e adolescentes se desenvolvam como
pessoas autdénomas, independentes e capazes de
exercitar a tolerancia as diversidades sociais. Ao
contrdrio, provocam o uso da violéncia como
mecanismo valido na resolu¢do de conflitos e na
interagdo social.

No que tange a manuten¢ao das situagoes de
ocorréncia do fenémeno, evidenciamos que a
maneira como a crianga responde aos problemas
e conflitos sociais depende da intervengado/rela-
¢d0 do/com adulto. Em outra perspectiva, as pes-

quisas afirmam o papel fundamental dos adultos
em proteger as criangas e os adolescentes, o que
inclui reconhecer e responder a incidentes de
intimida¢do. A manuten¢do do comportamento
de violéncia, também, é reflexo das experiéncias
familiares, uma vez que se pressupde o exemplo
em casa de situacoes similares ou que possam ser
associadas a agressividade e violéncia, pois estu-
dantes que intimidam, por exemplo, aprenderam
a usar o poder e a agressao para controlar a an-
gustia e outros sentimentos, o que pode se esta-
belecer como estilo de interagdo social**°.

Outro dado relacionado & manuten¢do do
bullying se conecta as expectativas dos pais em re-
la¢do ao desempenho escolar dos filhos. Como se
verificou, hd chances significativas das agressoes
aumentarem entre os alunos cujos pais e profes-
sores tém baixas expectativas sobre seus desem-
penhos escolares. E, ainda, estudantes que foram
provocados sobre a sua aparéncia por membros
da familia e/ou professores tendem a se envolver
em bullying mais do que outros grupos que nao
passaram por essas experiéncias®***. Com este
cendrio, percebe-se que o suporte familiar ofere-
cido aos filhos ajuda aqueles que sdo intimidados
a romperem com o ciclo de violéncia e abusos,
fortalecendo-os a desenvolverem mecanismos de
enfrentamento para lidar com a intimidag¢ao'.

No que se refere as questdes socioeconOmi-
cas e de conformagdo das familias, assim como
a escolaridade dos pais, e suas correlagdes com
o bullying, identifica-se que a abordagem destas
varidveis é complexa. Nesse sentido, um estudo
recente conduzido no Brasil, com uma amostra
de 109.104 estudantes do nono ano do ensino
fundamental, verificou que a referéncia a sofrer
bullying estava associada a menor escolaridade
materna, ao contrdrio dos estudantes que refe-
riram praticar bullying que tinham maes com
maior*¥. A pesquisa também contemplou outros
aspectos familiares explorados pelos estudos re-
visados, como supervisdo dos pais, faltar as au-
las sem avisar aos pais e sofrer agressao fisica em
casa que foram associados ao envolvimento em
situagoes de bullying™*.

Esses achados devem ser aprofundados em
outros estudos, principalmente no Brasil, pois
a pobreza tem um impacto nocivo na vida das
pessoas e é resultado das desigualdades sociais
que marcam nossa sociedade, ao passo que os
arranjos familiares sao multiplos e novas formas
de convivio tém surgido. Pondera-se que essas
varidveis tém relagdo direta com o bullying, sdo
fatores de risco, mas numa dimensao macroes-
trutural e ndo em uma relagdo de causa e efeito,



ou de culpabiliza¢io da maneira como as fami-
lias se organizam, ou do refor¢o de discursos que
vinculam estritamente a violéncia as popula¢des
mais pobres ou com menores indices educacio-
nais.

O que podemos inferir a partir destes da-
dos é que focar, exclusivamente, na escola pode
ndo ser a melhor abordagem para a redugao de
comportamentos de violéncia entre estudantes.
Assim, a prevencao do bullying exige propostas
que alcancem todas as dimensdes deste comple-
xo e multifacetado fendmeno social. Entre essas
dimensoes, ha de se considerar a familia como es-
sencial para a constru¢do de uma cultura de nao
violéncia, pois se entende que ela comeca na vida
doméstica, estendendo-se para a vida comunitd-
ria e social. Esse grupo necessita ser inserido nas
propostas de enfrentamento do fendmeno den-
tro de concepgoes dialdgicas capazes de reconhe-
cer e de intervir sobre um problema de satide. Em
termos de implica¢des préticas, percebe-se que as
relacoes familiares precisam ser fortalecidas por
meio de politicas publicas e agdes programdticas
que estimulem o fortalecimento de vinculos, a
comunicagdo positiva entre pais e filhos, a cons-
trugdo de redes sociais de apoio, bem como ha de
se resgatar a valoriza¢do do afeto e de aprendiza-
gens sociais para a convivéncia pacifica frente a
diversidade, o que pode ser favorecido pela a¢ao
de equipes multiprofissionais de satide na aten-
¢do bésica.

As informacgdes contidas nesta revisio per-
mitem esse tipo de reflexdo e problematizacdo
de intervengdes na drea da satide relacionadas
ao bullying, na medida em que pressupde que
as acoes de enfrentamento sejam alicercadas no
reconhecimento da relevincia das relacdes fa-
miliares nos cendrios em que ele ocorre. Inter-
vengdes de educagdo em satide ou promogao da
saide, que congreguem profissionais desta drea e
da educagdo, configuram-se como praticas inter-
setoriais efetivas na preveng¢do, manuten¢io ou
reorientacio do comportamento violento, estru-
turando assim praticas de cuidado integral.

Programas de intervenc¢ao devem, ainda, con-
siderar a inclusdo de estratégias para melhorar a
comunica¢do familiar, que auxilia criangas e ado-
lescentes a se socializarem de maneira positiva
em outros espa¢os, como a escola*’. Além disso,
os vinculos familiares e as relacoes com as comu-
nidades podem ser potencializados via politicas
publicas ou programas de base territorial.

Como fenémeno multifacetado e problema
de satide publica, o bullying requer em seu en-
frentamento a ado¢do de modelos contextuais e

intersetoriais, pois estes permitem a inclusdo no
debate sobre o tema de fatores sociodemogra-
ficos, familiares e sociais que, muitas vezes, sdo
negligenciados por abordagens individualizan-
tes e/ou tecnocrdticas. Trata-se da proposicao de
intervengdes com foco ampliado para além dos
muros escolares, voltando-se para atitudes origi-
nadas nas familias e nos pais, além de congregar
diferentes saberes como a educacio, a psicologia,
a saude, entre outros.

Consideragoes finais

Conclui-se que existem evidéncias de que o con-
texto e as relacdes familiares possuem associacdes
com o envolvimento de escolares em situagoes de
bullying. A analise dos dados revisados indica que
hd uma transmissdo cultural da violéncia den-
tro das familias. Este padrao de relacionamento
termina perpetuando outras manifestacdes vio-
lentas na sociedade, uma vez que hd um enfra-
quecimento das habilidades sociais positivas e
a erupc¢do de estratégias de enfrentamento de
uma sociedade percebida como violenta e que,
por conseguinte, exige 0 mesmo tipo de resposta
social. Os resultados encontrados reforcam a im-
portancia da familia no processo do desenvolvi-
mento sauddvel das criangas e dos adolescentes,
e também do adoecido quando do envolvimento
em situacoes de violéncia entre pares na escola.

Algumas limitagdes precisam ser mencionadas
na conclusdo deste estudo. Primeiramente, em ge-
ral, grande parte dos estudos revisados era basea-
da em projetos transversais de pesquisa e alguns
fundamentados na anélise de dados secundaérios.
Deste modo, as associagdes apresentadas nao sio
totalmente compreendidas, principalmente para
que se possa construir modelos explicativos para
a ocorréncia do bullying no territério escolar. Em
outra direcdo, a escassez de pesquisas brasileiras
com foco na relacdo entre o contexto familiar e o
envolvimento em situagdes de bullying estabelece
desafios para a ciéncia no que se refere a comparar
os resultados da realidade nacional com os glo-
bais. Consequentemente, os resultados revisados
devem ser interpretados com cautela e conside-
rando limita¢des de generalizacgao.

Em conclusdo, esta revisdo integrou varios
pontos fortes que auxiliam na compreensdo con-
textual e multinivel do bullying, que interfere na
saide de criangas e adolescentes em idade escolar.
Fornecendo, desta forma, um quadro tedrico que
pode estimular e subsidiar a construgdo de préti-
cas intersetoriais e dialdgicas de intervengao, ba-
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seadas em evidéncias cientificas. Sugere-se, ainda,
outras investigacdes, com diferentes desenhos e
delineamentos que possam testar as relagdes entre
as varidveis exploradas. Sobretudo que sejam esti-
muladas no Brasil abordando os complexos pro-
cessos de dinamica familiar no pais e o aumento
nas dltimas décadas de relatos de bullying.

Colaboradores

WA Oliveira coordenou o grupo de trabalho, tra-
balhou na concepgao, andlise e interpretacdo dos
dados, e elaborou o texto-base e o final. JL Silva
auxiliou no levantamento bibliogréifico, partici-
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versdo final do manuscrito.

Por fim, destaca-se que este estudo ndo pre-
coniza a condenagdo das relagdes ou instituicdes
familiares e dos pais, mas ressalva-se que a ex-
pressdo da violéncia escolar é influenciada por
multiplos fatores, e arquitetar experiéncias fa-
miliares positivas pode auxiliar na construgdo de
uma cultura de nao violéncia, em defesa da vida
e da saide dos escolares.
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