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Maria Teresa Miceli Kerbauy *

RESUMO

Em uma aproximacdo com as abordagens folkcomunicacionais, este artigo se propde a discutir
as demandas do movimento social brasileiro pela democratizagao da comunicagdo, que busca,
junto ao governo, a garantia de espagos democraticos aos grupos marginalizados e a execugdo
de politicas publicas para a area. A metodologia se baseia em pesquisa bibliografica,
entrevistas e analise de documentos do movimento pela democratizacdo. Conclui-se que a
iniciativa € uma alternativa que emerge da sociedade civil e contribui para a circulagdo de
ideias contra-hegemonicas diante do sistema mididtico dominante.
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The movement for the democratization of communication in
Brazil and the struggle for public policies in the area:
approximations with folk communication

ABSTRACT

In an approximation with the folk communicational approaches, this article proposes to
discuss the demands of the Brazilian social movement for the democratization of
communication, which seeks, with the government, the guarantee of democratic spaces for
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marginalized groups and the implementation of public policies for the area. The methodology
is based on bibliographical research, survey and document analysis of the movement for
democratization. It is concluded that the initiative is an alternative that emerges from civil
society and contributes to the circulation of counter-hegemonic ideas to the dominant media
system..
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Introducao

A presenca de um sistema comercial de midia hegemonico é uma caracteristica do
panorama brasileiro quando se analisa a estrutura dos meios de comunica¢do no pais. Desde a
criacdo da televisdo aberta, em 1950, o setor foi dominado por poucos grupos tradicionais de
comunicacao, tendo como lideranca a TV Globo.

Centrado no eixo Rio-Sdo Paulo e seguindo a légica das emissoras cabecas de rede, o
processo de concentracdo dos canais ndo abriu espago as manifestacdes da diversidade
cultural existentes em territério nacional, cuja representacdo nas telas muitas vezes ocorre de
maneira caricatural e de acordo com os ditames e interesses mercadolégicos.

Diante deste cendrio e considerando a dimensdo publica do servico prestado na
radiodifusdo, segmentos da sociedade civil organizada comegaram a questionar o modelo
comercial de midia, discutindo as demandas sociais em espacos alternativos e contra-
hegemonicos.

Esse movimento pela democratizagdo da comunicacdo é recente e adquiriu forca
principalmente com a redemocratiza¢ao no pais, no final da década de 1980. A concentragao,
a auséncia de diversidade e pluralidade e a exclusdao de setores subalternos da sociedade na
definicdo das politicas para o setor sdo as principais reivindicagdes feitas junto ao poder
publico.

Combatidos pelos grandes grupos de midia, esses grupos criaram canais proprios de
expressao e veiculacdo de suas ideias a margem do sistema dominante. Apesar da dificuldade
em efetivamente conseguirem democratizar a midia, o segmento criou articulagdes que
contribuem para se compreender a comunicacao, com publicacdes e ag¢des ausentes do

modelo comercial de radiodifusao.
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A partir de pesquisa bibliografica, entrevistas e analise de documentos das
organizacbes da sociedade civil que discutem a necessidade de democratizar a midia, o
trabalho busca analisar essas demandas sociais de grupos excluidos das politicas para a darea,
aproximando esses espacos alternativos de expressdo dos estudos folkcomunicacionais.

O artigo estd estruturado em trés partes. Na primeira delas, recorre-se ao arcabougo
tedrico do campo da folkcomunicacdo para discutir as ag¢des contra-hegemonicas da
sociedade civil. Em seguida, aborda-se o movimento brasileiro pela democratizacdo da midia,
apontando suas principais bandeiras de luta. Por fim, discute-se a atuacdo da sociedade civil

como um ator na disputa pelas politicas publicas para a area.

Folkcomunicagdo e a¢des contra-hegemonicas

Ao longo da histéria, a comunicacdo é parte do processo de mobilizacdo dos
movimentos sociais populares. Com mecanismos singulares para divulgar suas aspiracoes,
esses grupos tém adotado um conjunto de praticas capazes de levarem os cidaddos a
entenderem melhor os direitos, incluindo o direito a comunicacgao.

No caso brasileiro, o movimento social pela democratizagdo da comunicagdo, criado
na década de 1980, tem lancado mao de uma série de instrumentos e se articulado para
conseguir a difusdo de ideias e perspectivas do que seria um sistema de comunicacdo ideal no
pais.

Ao dar voz aos atores sociais marginalizados diante de um sistema de midia
concentrado e excludente, a iniciativa nos leva a uma aproximacdo tedrica da
Folkcomunicagcdao de Luiz Beltrdo, area que se dedica ao “estudo dos agentes e dos meios
populares de informacao de fatos e expressao de ideias”.

Conforme Marques de Melo (2008), a folkcomunicagdo é uma disciplina cujo objeto de
estudo encontra-se na fronteira entre o folclore (resgate e interpreta¢do da cultura popular) e
a comunicacdo de massa (difusdo industrial de simbolos, por meio de meios eletrénicos ou
mecanicos, destinados a audiéncias amplas e heterogéneas).

Na sociedade contemporanea, marcada pela diversidade cultural, a observacdo das
demandas desses grupos marginalizados permite compreender a emergéncia de formas
contestatérias da cultura dominante, bem como a criacdo de formas préprias de
manifestacao, pois:
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Ao reconhecer esta pluralidade de culturas e modos de expressdo proprios de
determinados grupos e segmentos sociais, as teorias da Folkcomunicagdo
partem da premissa de que, mesmo diante de uma ideologia hegemonica,
projetada por forgas politicas, econdmicas e culturais propagadas pela midia,
existem diferentes formas de apropriagdo da cultura de massa e de construgao
de outros referenciais simbdlicos, por meio da cultura popular. (WOITOWICZ,
2007, p.59)

Estas expressdes folkcomunicacionais, portanto, remetem aos meios informais de
comunicacdo utilizados pelos grupos marginalizados para fazer valer suas ideias e expressar
suas visdes de mundo (BELTRAO, 2014).

Neste sentido, a cultura produzida pelos grupos marginalizados é entendida como
espaco de comunicacdo e expressdao de modos de agir, crengas e referéncias proprias de um
determinado grupo social. Segundo Woitowicz (2007, p. 63), “a cultura dos grupos
marginalizados projeta determinadas politicas de identidade ao reivindicar o reconhecimento
das diferencas através de meios de informacado e expressao populares”.

A abordagem folkcomunicacional permite abarcar as manifestacGes desses segmentos
marginalizados que, ao permanecerem a margem dos sistemas hegemonicos de comunicagao,
adquirem independéncia em relacdo aos veiculos dominantes, produzindo formas de
expressao peculiares.

Essa caracteristica, segundo Moraes (2013), remete ao que Gramsci chama de contra-
hegemonia, ou seja, projetos alternativos que ddo vazdo a expressdo da diversidade
informativa com praticas de resisténcia cultural. Em outros termos, as acdes contra-
hegemonicas sdo tomadas como instrumentos que criam uma nova forma ético-politica, cujo
alicerce programatico é denunciar e tentar superar as condi¢cdes de marginalizagdo e exclusdo
impostas a amplos estratos sociais pelo modo de producdo capitalista (MORAES, 2013).

O autor situa a contra-hegemonia como o espago para o contraditério, ao apontar que
“por mais que instituicbes e meios de comunicacdao tentem modelar a opinidao publica e
desagregar os que contrariam seus intentos, ndo o conseguem na plenitude” (MORAES, 2013,
p.105-106).

Brittos e Collar (2008) acrescentam que a distribuicdo irregular do controle dos meios

de comunicacdao no mundo contemporaneo dificulta a entrada de novos atores, impedindo a
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participacdo popular. Essa realidade acaba por privar as organizacdes da sociedade civil do
veiculo de comunicacdo de massa, que seria um meio de divulgacdo essencial de suas ideias.
Assim, diante da falta de alternativas ou de sua indisponibilidade na midia tradicional,

os grupos subalternos assumem um papel central, ao produzirem contetdos préprios:

Em sentido geral, eis a tarefa da comunicagdo contra-hegemonica: reivindicar o
pluralismo e o valor das histdrias e culturas e motivar-nos a reflexdo sobre o
mundo vivido. E isso que distingue os seres humanos como sujeitos capazes de
interferir em seus préprios destinos, vergando a passividade e recusando as
razGes do mercado como bussolas para a vida social. (MORAES, 2013, p. 107)

Para Peruzzo (2013), essa “outra” comunicacdo, realizada por setores organizados das
classes subalternas, expressa as necessidades de mobilizacdo social, de falar com seus
publicos e de externar sua visdo de mundo na sociedade, visando conquistar a hegemonia.
Logo, o empoderamento desses processos sociais autdbnomos, que sdo criados nos
movimentos sociais, é visto como necessidade, enquanto canais de expressdo para a

mobilizacdo e organizagao popular.

A voz da sociedade civil: 0o movimento social pela democratizacdo da midia

Desde o periodo da redemocratizacdo, o pais tem acompanhado a ampliacdo das
acOes de setores excluidos da sociedade pela garantia de politicas publicas e transformacao
social em diversas frentes. Em dreas variadas, esses grupos destituidos da protecdo estatal,
gue englobam desde entidades, coletivos, organizacdes ndo governamentais, pedem maior
atencdo do poder publico.

De acordo com Peruzzo (2013), os movimentos sociais populares sdo articulacGes da
sociedade civil formadas por segmentos da populacdo que se reconhecem como portadores
de direitos e se organizam para reivindicd-los, quando estes nao sao efetivados na pratica.

O movimento social que faz a luta pela democratizacdo da comunicag¢do surgiu com a
redemocratizacdo do pais, em 1984, a partir da iniciativa de um grupo de jornalistas,
professores, estudantes e entidades da sociedade civil em torno da Frente Nacional por
Politicas Democraticas de Comunicacao.

A organizacdo, que teve papel de relevancia nos debates sobre a redacdo do capitulo
da Comunicacdo Social na Constituicdo Federal de 1988, saiu derrotada na elaboracdo da

62 | O movimento pela democratizagéio da comunicagéo no Brasil e a luta por politicas pablicas na area:
aproximagdes com a Folkcomunicagdo



RIF, Ponta Grossa/ PR Volume 15, Namero 34, p.58-68, Janeiro/Junho 2017

Constituinte (SOUZA, 1996), mas a rearticulacdo do grupo origina, em 1991, o Férum Nacional
pela Democratizagdo da Comunicacdo (FNDC), uma das organizacdes da sociedade civil de
maior expressdo até hoje no debate sobre o tema. Sobre o surgimento do movimento que

luta pela causa da democratiza¢do, aponta-se:

Quando falamos em movimento pela democratizagdo da comunicagdo, estamos
nos referindo aos inimeros movimentos, grupos, experiéncias sociais e culturais
gue se desenvolvem na sociedade brasileira com o intuito de expressar diversas
vozes, culturas e ideologias que ndo tém chance de manifestar-se livremente ou
sdo ignoradas pela midia brasileira. S3o centenas de grupos de comunicagao,
cultura popular e sindical, que se articulam em complexas redes de movimentos
sociais. Estas redes de movimentos que vem se formando no Brasil apresentam
caracteristicas comuns: busca de articulacdo de atores e movimentos sociais e
culturais; transnacionalidade; pluralismo organizacional e ideolégico; atuagdo
nos campos cultural e politico. (SOUZA, 1996, p. 24)

Conforme levantamento feito junto a entidade, atualmente o férum congrega cerca de
70 entidades nacionais e mais de 500 organizacdes adeptas a agenda da democratizacdo da
midia no pais. Trata-se de um conjunto diversificado de atores, cuja postura nem sempre é
congruente as agdes do movimento.

Na composicdo do forum, sobressaem-se, entre as entidades nacionais, as presencas
da CUT (Central Unica dos Trabalhadores), da Federacdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ), da
Forca Sindical e da Confederacdo Nacional dos Metalurgicos. Também integram a organizac¢do
grupos com militdncias em outras areas, como a Confederagdo Nacional das AssociacOes de
Moradores, o Laboratério de Educomunicacdo Comunitaria, a Marcha Mundial das Mulheres,
a Unido Nacional dos Estudantes, o Movimento dos Trabalhadores Sem Teto e a Unido de
Negros pela Igualdade, além de entidades provenientes de setores regionais.

Ao longo de seus 25 anos de atuacdo, o FNDC teve como principais conquistas a

aprovacdo da Lei do Cabo, ainda em 1995% e a realizacdo da 12 Confecom (Conferéncia

> Alei regulamentou o funcionamento de canais privados no sistema brasileiro de televisdo por assinatura e
dos canais bdsicos de utilizagdo gratuita (comunitarios, legislativos, universitdrios e educativo-culturais),
trazendo alternativas ao setor. Desde a Assembleia Nacional Constituinte, essa foi a mais importante
mobilizagdo que reuniu a sociedade civil, as empresas de radiodifusdo e o Congresso Nacional para discutir o
tema da comunicagdo, o que demonstrou a capacidade do movimento pela democratizagdo da midia em se
organizar e influenciar as politicas do setor. Para especialistas, um dos legados da Lei do Cabo foi a criagdo
dos canais legislativos.
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Nacional de Comunicag3o), em 2009*. Apesar de tais avancos obtidos, o aspecto central e que
pode ser aproximado do campo folkcomunicacional é a promoc¢dao de uma série de debates
ndo contemplados nos veiculos hegemonicos de comunicagdo, cobrando a execugdo de
politicas publicas para a comunicagao.

Em 2001, apds quase desaparecer, a entidade retorna, passando a usar as

potencialidades da internet — o site oficial € o www.fndc.org.br — para divulgar as a¢des do

grupo. S3ao exemplos recentes dessas atividades a producdo de um clipping diario
encaminhado aos e-mails de usudrios cadastrados no site, com informacgdes, analises e criticas
sobre os temas relacionados as comunicacdes, em especial com contestacdes e visGes
alternativas a midia dominante.

Da mesma forma que os segmentos sociais subalternos analisados pelas abordagens
folkcomunicacionais buscam mecanismos préprios para expressarem suas crencas, valores e
ideias, o fdrum tem buscado meios préprios para lancar suas acées, como a consulta publica
sobre o marco regulatério da comunicacao, a proposta de um projeto de iniciativa popular da
Midia Democrética e as campanhas “Para expressar a liberdade” e “Calar jamais””.

Essas atividades foram adotadas pelos grupos pro-democratizacdo apds a Confecom
por conta da dificuldade em conseguir mudancas junto ao governo. Conforme Bia Barbosa,
secretdria-executiva do FNDC, entre os fatores que dificultam a democratizacdo da midia e a
transformacdo das propostas em politicas publicas para a drea no pais estdo: a falta de
vontade politica dos governos em pautar o tema; o boicote da midia hegemonica e a auséncia

de compreensdo da sociedade de que a comunicacdo é um direito.

Eu acho que quando a gente junta uma falta de vontade politica do governo
federal com um mercado altamente contrario a que esse debate avance,
deformando a opinido publica da sociedade, e uma falta de consciéncia da
populagdo em geral, porque historicamente ela nunca foi informada de que ela
tem direito a comunica¢do e a uma midia plural e democratica e que isso é
considerado algo basilar de qualquer sociedade democratica. Quando vocé tem
a caréncia dessa percepcao, a sociedade ndo reivindica esse direito como tal e ai
fica mais dificil fazer esse cenario, esse contexto se transformar. (BARBOSA,
2017, entrevista concedida ao autor).

* Neste caso, além da capacidade de mobilizagdo do movimento em si, que desencadeou a realizagdo do
evento, merece ser enfatizada a participacdo ativa de outros atores fora do campo da comunicagdo na
conferéncia setorial.

> Mais informacdes sobre essas acdes podem ser encontradas no site <http://www.fndc.org.br>.
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Com a énfase de dar voz a segmentos da sociedade civil,b o movimento pela
democratizacdo da comunicacdo trouxe para o debate publico a dimensdo publica das
atividades de comunica¢do, demonstrando que os cidaddos podem ser protagonistas e
reivindicar direitos nessa area também, além da saude, educacao e tantas outras.

Ausentes da midia hegemonica, essas informagdes produzidas acerca do que seriam
caminhos para democratizar os meios de comunicagdo no pais permitem ao publico o acesso
a informativos variados sobre a causa do movimento social, o que contribui para a ampliacdo

da veiculacdo de conteldos alternativos.

Os atores da sociedade civil e a disputa por politicas ptblicas na area

Nos estudos de politicas publicas, os atores sdo comumente definidos como os
individuos, grupos ou organizacdes que desempenham um papel na arena politica (SECCHI,
2013). Segundo Howlett, Ramesh e Perl (2013), uma miriade de atores influencia na definigcdo

de politicas publicas. Neste sentido:

Os atores relevantes em um processo de politica publica sdo aqueles que tém
capacidade de influenciar, direta ou indiretamente, o contetdo e os resultados
da politica publica. Sdo os atores que conseguem sensibilizar a opinido publica
sobre problemas de relevancia coletiva. Sdo os atores que tém influéncia na
decisdo do que entra ou ndo na agenda. S3o eles que estudam e elaboram
propostas, tomam decisOes e fazem que intenges sejam convertidas em agdes
(SECCHI, 2013, p. 99).

Nas politicas publicas de comunicagdo no Brasil, nota-se a existéncia de um quadro
reduzido de atores de relevancia na definicdo das diretrizes para o setor ao longo da histdria.
A literatura sobre o tema permite-nos apontar o empresariado da radiodifusdo (setor
comercial), o governo e a sociedade civil organizada como os segmentos principais.

Liedtke (2003) afirma que, em alguns momentos, o Estado cede as pressdes dos
movimentos sociais, mediante a formulacdo de leis conjunturais que alteram a
regulamentacdo dos meios, em determinados periodos de interlocu¢do com a sociedade civil.
No entanto, segundo o autor, essas situagdes sdo excegdes e ndo chegam a representar uma

politica democratica de comunicacao.

65 | O movimento pela democratizagéio da comunicagéo no Brasil e a luta por politicas pablicas na érea:
aproximagdes com a Folkcomunicagdo



RIF, Ponta Grossa/ PR Volume 15, Namero 34, p.58-68, Janeiro/Junho 2017

Tomando como base que “os atores interagem, alocam recursos, constroem coalizdes
e resolvem conflitos em um cendrio politico” (SECCHI, p. 99), vé-se que no panorama
brasileiro ha prevaléncia do empresariado e do governo na orientacdo das politicas para a
area.

Esses aspectos sdo evidenciados em diversos momentos da luta pela democratizacao
da comunicacdo, tendo em vista a dificuldade do movimento social em obter avancos nas
pautas democratizantes para a midia. A concentracdo do setor e a permanéncia de politicas
governamentais que ndo enfrentaram os monopdlios da midia sdo indicadores desse desafio.

Por sua vez, os atores da sociedade civil ttm desempenhado acdes em torno do
interesse coletivo, com propostas de transformagdes no setor. E por meio desses grupos
subalternos que surgem ideias alternativas a midia hegemonica, bem como espacgos sociais
que colocam a midia no centro dos debates, buscando levar aos cidad3dos a conscientiza¢do
sobre o direito a comunicacdo e de exigéncia de politicas publicas para a area.

Logo, “as organizacbes da sociedade civil contribuem em um processo de
compartilhamento de conhecimentos e frames cognitivos, para melhor compreensdo dos
contornos e obstaculos das politicas publicas” (SECCHI, 2013, p. 16).

Ao analisarem o conjunto de atores politicos que exercem alguma influéncia sobre os
processos e outcomes de uma politica publica, Howlett, Ramesh e Perl (2013) optam por
situar a sociedade civil como grupos de interesse. Desta forma, enquanto as decisdes politicas
sdo tomadas pelo governo e sdao implementadas pelo Executivo e sua burocracia, grupos
organizados que advogam os valores sociais de seus membros podem exercer influéncia
consideravel na politica publica.

Ainda conforme os autores, os impactos politicos dos grupos de interesse na
formulagcdo e na implementagdao de politicas publicas podem variar de forma considerdvel,
dependendo do seu acesso aos diferentes niveis de recursos organizacionais e de quaisquer
das varias causas altruisticas da sociedade civil. (HOWLETT; HAMESH; PERL, 2013).

Embora as articulagdes do movimento pela democratizagao enfrentem dificuldades de
avancos praticos junto ao governo, o debate propiciado deve ser considerado, como assinala

Peruzzo (2013, p. 165):
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O significado dessas manifestagdes no ambito da sociedade civil no Brasil tem
sido relevante, pois elas ajudam gerar uma dinamica de conscientizagao politica
e de mobilizagdo social com forga suficiente para mexer com as estruturas
politicas e interferir nas politicas publicas para que possam ser condizentes aos
interesses das maiorias.

Tendo em vista os embates entre os atores diversos na disputa por espacos nas
politicas da area, adquire forca a expressdao “governanca publica”, na qual se verifica a
interacdo horizontal entre os atores estatais e ndo-estatais no processo de construcdo de
politicas publicas. Esses espacos de cogestdo seriam, por assim dizer, instrumentos capazes de

trazer modificacdes em uma drea que, ha tanto tempo, tem permanecido intocavel.

Consideracoes finais

Pretendeu-se neste trabalho discutir, dentro de uma aproximag¢ao com o campo da
Folkcomunicacdo, como o movimento social brasileiro pela democratizacdo da midia tem
atuado e serve de espaco para dar voz aos segmentos marginalizados da sociedade.

Alijados dos circuitos hegemonicos da industria cultural, os grupos da sociedade civil
organizada que debatem a democratizacdo da midia buscam canais préprios para levar os
cidadaos a compreenderem a comunicagao como um direito e, deste modo, organizarem-se
para reivindicar uma comunicacdo mais plural e participativa.

Ao longo de sua atuacdo, o movimento obteve conquistas, mas enfrenta a resisténcia
dos outros atores da drea em promover transformacdes efetivas nos meios de comunicacdo.
Ressalta-se que as parcerias entre os atores, se conduzidas na busca de consensos, poderia
acarretar avangos no setor.

Os desafios da area passam, portanto, pela capacidade de o movimento pela
democratizacdo da comunicacdo interferir nas politicas publicas de comunicacao, levando o
governo a acatar suas demandas, bem como fazer com que as a¢des consigam alcangar os
cidaddos. Uma rede prépria de articulagdes e os instrumentos para promover esse debate e

dar voz aos segmentos marginalizados a organizagao ja possui.
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