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Piotr Bfedowski

Polityka spoteczna jako specjalnos¢ nauk
o polityce publicznej — proba charakterystyki

Streszczenie

Artykul ma na celu oméwienie relacji migdzy polityka spoteczng a polityka publiczng
i wskazanie najwazniejszych elementéw tych relacji. Polityka spoleczna jest zwigzana
historycznie z jednej strony z ekonomis, a z drugiej - z socjologia i naukami o polityce.
Nauki o polityce publicznej eksponujg role administracji publicznej w realizacji jej
celow i pozwalajg na szersze ujecie zakresu jej zadan poprzez powigzanie ich z innymi
specjalno$ciami. Dzieki temu mozliwe jest uzyskanie w praktyce efektéw synergicznych
podejmowanych dziatan, a w warstwie teoretycznej — pelniejsza ocena analizowanych
problemoéw. Historia polityki spotecznej w Polsce, a szczegolnie Instytutu Gospodarstwa
Spotecznego pokazuje, ze takie szerokie podejscie do polityki spolecznej cechowato
te dyscypling takze w przesziosci.

Stowa kluczowe: polityka spoteczna, polityka publiczna, efektywnos¢, innowacje spoteczne

Social policy as a field within public policy studies. An introduction

Abstract

The article aims to discuss the relationship between social policy and public policy and
to identify its most important elements. Social policy is linked historically on the one
hand with the economy and on the other - with sociology and political sciences. Theory
of public policy exposes the role of public administration in achieving its objectives and
allows for wider recognition of the tasks by linking them with other specialties. This makes
it possible to achieve in practice synergistic effects of actions taken, and at the theoretical
level - a more comprehensive assessment of the analyzed problems. The history of social
policy in Poland, especially of the Institute of Social Economy shows that such a broad
approach to social policy has been characteristic also in the past.

Keywords: social policy, public policy, effectiveness, social innovations
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10 Piotr Bfedowski

Celem artykutu jest sformutowanie uwag dotyczacych miejsca, ktére polityka
spoleczna jako specjalnos¢ naukowa zajmuje w dyscyplinie naukowej, jaka sg nauki
o polityce publicznej'. Polityka spoleczna jest zwigzana historycznie z jednej strony
z ekonomig, a z drugiej - z socjologia i naukami o polityce. Ten pierwszy zwigzek
jest po dzien dzisiejszy silnie osadzony w niemieckiej tradycji nauk spofecznych,
gdzie polityka spolfeczna jest na ogét traktowana jako specjalno$¢ w ramach nauk
ekonomicznych. Zainteresowanie spoteczenstwem, przemianami w jego strukturze
i wynikajacymi stad konsekwencjami dla polityki spotecznej zaowocowalo rozwojem
drugiego podejscia, eksponujacego bardziej aspekty socjologiczne niz ekonomiczne.

Koncepcja, w mys$l ktdrej polityka spoleczna jest traktowana jako specjalnos¢
w dyscyplinie, jaka stanowig nauki o polityce publicznej, stanowi swego rodzaju
probe uporzadkowania podej$¢ do polityki spolecznej. Polityka spoleczna pojawia
sie bowiem jako specjalno$¢ naukowa, ktérej obszar obejmuje styk administracji
publicznej i spoleczenstwa. Jest to obszar, na ktérym dochodzi do interakcji miedzy
obiema stronami, bedacy polem realizacji odmiennych niekiedy interesow.

Polityka publiczna — definicja, cele i struktura

Jeden z prekursoréw studiow nad polityka publiczng w Polsce, A. Zybala, defi-
niuje te polityke jako ,,zracjonalizowane dzialania i programy publiczne, ktére oparte
s3 na zgromadzonej, wzglednie zobiektywizowanej wiedzy i usystematyzowanym
procesie projektowania i wykonywania tych dziatan™.

Jako polityke publiczng mozna okresla¢ podejmowanie przez administracje pu-
bliczng powigzanych ze sobg decyzji i dziatan z mysla osiagniecia okreslonych celéw,
szczegdlnie wowczas gdy mechanizmy rynkowe nie maja zastosowania albo same nie
moglyby dziata¢ dostatecznie efektywnie’. Wedltug B. Guy Petersa, polityka publiczna
to ciag dzialan, a czasami - braku dziatan, majacych wptyw na zycie obywateli’. Ta
bardzo szeroka definicja pozwala na sformulowanie sugestii, iz polityke publiczna
mozna rozpatrywac jako zespol dzialan administracji publicznej, wplywajacych
na poziom zaspokojenia potrzeb ludnosci. Jesli tak bedziemy traktowac polityke
publiczng, to mozemy wskazac jej cele. Naleza do nich miedzy innymi:

1 J. Woznicki, Nowa dyscyplina - ,,nauki o polityce publicznej” usytuowana w dziedzinie nauk spo-
tecznych, ,Nauka” 2012, nr 1, s. 141.

2 A. Zybala, Polityki publiczne. Doswiadczenia w tworzeniu i wykonywaniu programow publicznych
w Polsce i w innych krajach, KSAP, Warszawa 2012, s. 24.

3 J. Woznicki, op.cit., s. 133.

4 B. Guy Peters, American Public Policy. Promise and Performance, CQPress, Thousand Oaks 2004,
s.4-6. Za: A. Zybata, op.cit., s. 24.
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« realizacja postanowien zawartych w aktach prawnych uchwalanych na réznych
szczeblach,

 rozpoznawanie i diagnozowanie potrzeb, ktérych zaspokojenie wymaga wspot-
udziatu organéw administracji publicznej,

« definiowanie zadan dla poszczegdlnych instytucji panstwowych i samorzadowych,

 S$wiadome ksztaltowanie postaw lokalnych spotecznosci,

« wykorzystanie kapitatu i potencjatu spolecznego.

Analiza podejmowanych dzialan powinna umozliwi¢ wskazanie w procesie reali-
zacji polityki publicznej nastepujacych etapéw: 1) internalizacja problemu; 2) ustalenie
celow i drog rozwigzania problemu; 3) wybdr metody analizy problemu; 4) dobdr
kryteriow oceny rozwigzan; 5) ustalenie alternatywnych rozwigzan problemu; 6) ocena
konsekwencji wyboru poszczegélnych wariantéw®. Jak wida¢, polityka publiczna
koncentruje si¢ rowniez na procesie rozwigzywania problemu, a nie tylko na samym
problemie. Ta cecha w istotny sposob odrdznia ja od polityki spolecznej, dotykajacej
przede wszystkim istoty problemu, ale nie zajmujacej si¢ koniecznie sposobami jego
praktycznego rozwigzywania.

Jesli wzia¢ pod uwage obszary polityki publicznej, to mozna dostrzec, ze do-
tycza one przede wszystkim samego procesu podejmowania decyzji i jej efektow
(produktéw). Podejmowanie decyzji nastepuje przy wykorzystaniu instrumentéw
naukowych i naukowej oceny stanu potrzeb, zaréwno calego spoteczenstwa czy lo-
kalnej spotecznodci, jak i dziatan na rzecz spoteczenstwa lub jego grupy. Taki punkt
widzenia prezentuje R. Szarfenberg, ktéry odwoluje si¢ do przedstawianej w literaturze
typologii obszaréw polityki publicznej (rysunek 1).

Jak mozna odczyta¢ z rysunku, nauka o polityce spolecznej obejmuje obszary
zwigzane z jej trescia, realizacja, efektami w postaci produktéw oraz wynikami.
Punktem wyjscia jest zatem zawarto$¢ aktow prawnych, nie tylko regulujgcych stan
obecny, ale i formulujacych plany i zamiary na przyszios¢. Dotyczy to w szczegdlno-
$ci strategii i programoéw, uchwalanych przez podmioty wladzy i instytucje szczebla
krajowego, regionalnego oraz lokalnego. Zwlaszcza ta druga grupa dokumentow
- strategii, skierowanych na przyszlo$¢ - moze by¢ podstawg dzialania polityki pu-
blicznej. Ponadto wazng role moga odgrywac opinie ekspertow, praktykow i osob
zaangazowanych w realizacje zadan polityki publiczne;j.

Proces realizacji polityki publicznej w odniesieniu do konkretnego problemu
rozpoczyna si¢ w chwili sformulowania idei: w rezultacie dyskusji koncepcja zmiany
nabiera coraz bardziej konkretnych ksztaltéw i dochodzi do podejmowania decyzji

5 R. Szarfenberg, Miejsce polityki spolecznej w polityce publicznej. Ekspertyza na potrzeby projektu
Kalkulator Kosztow Zaniechania, Warszawa 2013, maszynopis.
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12 Piotr Bfedowski

(od strategicznych po szczegdlowe). Poszczegdlne decyzje sg realizowane przy
wykorzystaniu instrumentéw poszczegélnych dziedzin polityki skladajacych sie
na specjalnosci w ramach nauki o polityce publiczne;j.

f Nauka o polityce publicznej 7/ Nauka dla polityki publicznej x
Tresé Proces Produkt Wyniki Wyniki ewa- Gromadze- Doradzanie Rzecznictwo
polityki polityki polityki polityki luacji polityki nie i analiza na rzecz konkretnych
publicznej  publicznej  publicznej  publicznej | publicznej danych usprawnie-  rozwigzan
—zawarta  —odpow-  —narzedzia —wplyw i rekomenda- w celu nia procesu  w polityce
w stra- stawania i instrumenty polityki cje naich wspo- polityki publicznej
tegiach, idei poprzez  polityki na problemy, | podstawie magania publicznej
aktach decydowa-  w praktyce, ktdre miata decyzji
prawnych,  nie, wdraza-  np. ustugi rozwigzac dotyczacych
opiniach nieich oraz  publiczne, polityki
praktykow  konczenie ich finan- publicznej

K procesu sowanie )\ J

Rysunek 1. Typologia podstawowych obszarow nauki o i dla polityki publicznej

Zr6dto: B.W. Hogwood, L.A. Gunn, Policy Analysis for the Real World, 1984, s. 29. Za: R. Szarfenberg, Nauki
o polityce spotecznej a nauki o polityce publicznej, http://rszarf.ips.uw.edu.pl/pdf/nopp_nops.pdf, s. 11, dostep
20.10.2014.

Wiréd narzedzi i instrumentdw polityki publicznej szczegdlne miejsce przypada
ustugom spofecznym. Ogolnie ustugi spoteczne mozna okredli¢ jako dziatania majace
na celu poprawe zdolnosci umystowych i fizycznych jednostki. W miare postepu ich
personalizacji i profesjonalizacji, ustugi mozna uzna¢ za jeden z bardziej efektywnych
i skutecznych zarazem instrumentéw polityki spolecznej. Jego znaczenie wynika stad,
ze ustugi te bezposrednio aktywizujg osobe z nich korzystajaca, a ponadto wpltywaja
na podniesienie poziomu jej kapitatu ludzkiego. Biorac pod uwage najwazniejsze
cechy ustug spotecznych, podkresli¢ nalezy ich indywidualizacje¢ oraz zapewnienie
odpowiednio rozbudowanej infrastruktury spotecznej jako jedne z warunkéw ich
skuteczno$ci®.

Wskazane powyzej elementy obszaru nauki o polityce publicznej sg istotne ze
wzgledu na ich wplyw na zidentyfikowane problemy spoteczne. Sama umiejetnosé
oddzialywania na otoczenie spoleczne wymaga jednak dobrej znajomosci teorii oraz
praktyki polityki spotecznej. W tym kontekscie nalezy zwréci¢ uwage na druga czesé
schematu, pokazujaca mozliwe obszary wplywu innych nauk na wzbogacanie dorobku
polityki publicznej. Jako podsumowanie tej czesci rozwazan mozna zacytowac stowa
J. Woznickiego, ktéry w nastepujacy sposob charakteryzuje istote nauki o polityce

6 J. Rokicki, Ustugi spoteczne jako przedmiot bada# (pojecie, cechy, rodzaje i funkcje), ,,Polityka Spo-
teczna” 2014, nr 7, s. 5.
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publicznej: ,,Polityka publiczna stuzy nadawaniu porzadku zadaniom publicznym, od
ich projektowania, poprzez realizowanie, az do oceny wynikéw. Polityke publiczng
mozna okresli¢ jako zbiér proceséw, ktorych realizacje podejmuje administracja
w ramach swej misji zaspokajania potrzeb publicznych. Oznacza to, ze cele polityki
publicznej wskazywane sg przez szeroko pojmowane podmioty sprawujace wladze
(w tym takze organy wladzy ustawodawczej), a konkretyzacja i wykonywanie zadan
powierzane s3 organom administracji publicznej™.

Polityka spoteczna - definicje, cele i zakres dziatania
w kontekscie polityki publiczne;j

Przez cale poprzednie stulecie polityka spofeczna jako dyscyplina naukowa
dorobita si¢ wielu definicji®. Wprawdzie réznig si¢ one i zakresem zadan, i celami,
i wreszcie okresleniem podmiotéw odpowiedzialnych za ich realizacje, ale generalnie
mozna przyjaé, ze zadaniem polityki spotecznej, realizowanej przy decydujacym
wspotudziale panistwa, jest ksztattowanie struktur spotecznych sprzyjajacych poste-
powi spotecznemu. Wedlug A. Kurzynowskiego, ,,polityka spoteczna to dziatalnos¢
panstwa, samorzadu i organizacji pozarzagdowych zmierzajgca do ksztaltowania
ogolnych warunkéw pracy i bytu ludnosci, prorozwojowych struktur spotecznych
oraz stosunkéw spolecznych opartych na réwnosci i sprawiedliwosci spotecznej,
sprzyjajacych zaspokajaniu potrzeb spolecznych na dostepnym poziomie™. Takie
okreslenie polityki spolecznej zaklada, ze zaspokajanie potrzeb spotecznych nie jest
wylacznie domeng podmiotéw polityki spotecznej. Te ostatnie majg raczej pomagaé
w tworzeniu warunkoéw korzystnych do zaspokajania potrzeb, a nie wyreczac¢ samych
zainteresowanych i innych uczestnikéw proceséw spolecznych. Sprzyja to upodmio-
towieniu jednostek, rodzin i matych grup spotecznych.

Tego rodzaju podejscie do polityki spotecznej nie zostato uksztaltowane dopiero
po okresie transformacji ustrojowej i spolecznej, ale byto obecne w polskiej mysli
spolecznej juz prawie 100 lat temu. Powstaly w 1920 r. Instytut Gospodarstwa Spo-
tecznego odegrat bardzo istotng role w utrwalaniu pogladu, iz zadaniem polityki
spolecznej jest ksztaltowanie struktury spotecznej w sposdb sprzyjajacy postepowi

7 J. Woznicki, op.cit., s. 134.

8 Zob. obszerny artykut na temat definicji polityki spotecznej i ich systematyzacji R. Szarfenberg,
Definicje polityki spotecznej, w: Wokét teorii polityki spotecznej, red. B. Rysz-Kowalczyk, B. Szatur-Jaworska,
IPS UW, Warszawa 2003, s. 31 i nast.

9 A. Kurzynowski, Zwigzki polityki spolecznej z politykg gospodarczg, w: Polityka spoleczna, red. A. Ku-
rzynowski, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2001, s. 11.
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14 Piotr Bledowski

spofecznemu. Tacy socjologowie i politycy spofeczni, jak Konstanty Krzeczkowski,
Ludwik Krzywicki, Stanistaw Rychlinski wptyneli na sposéb myslenia o polityce
spolecznej kolejnych pokolen badaczy zajmujacych si¢ ta problematyka'. Ich mysl
zostala rozwinieta przez kolejne pokolenia politykéw spotecznych, a zwtaszcza An-
toniego Rajkiewicza, Michata Oledzkiego i Adama Kurzynowskiego, eksponujacych
w swoich badaniach i publikowanych pracach problem rozwoju oraz czynnikéw
go warunkujacych. Ich dorobek i sposob podejscia do polityki spotecznej mozna
potraktowac jako prekursorski w stosunku do polityki publicznej.

Zakres zainteresowania polityki spotecznej jako dyscypliny teoretycznej oraz jej
dziatania w praktyce zycia spotecznego ulegaja systematycznemu rozszerzaniu. O ile
poczatkowo zadania podmiotéw panstwowych koncentrowaly sie na polityce socjalnej,
to w drugiej potowie XX w. objely na calym $wiecie coraz wigcej zadan zwigzanych
z funkcjonowaniem spoteczenstwa w zmieniajacych sie warunkach gospodarowania
oraz podlegajacym przeobrazeniu systemie norm spotecznych i wartosci. Wyksztalcone
z czasem szczegdlowe segmenty polityki spotecznej obejmujg praktycznie caly zakres
funkcjonowania spoleczenstwa'!, odwoluja si¢ do réznych instrumentdw, sktadaja sie
na kompleks dziatan adresowanych do spoteczenstwa jako calosci, poszczegélnych
grup spofecznych i zawodowych, rodzin oraz jednostek. Narzedzia te stuzg realiza-
¢ji zaplanowanych celow. Jak wspomniano przy okazji zarysowania problematyki
polityki publicznej, jej narzedzia s3 uzywane wowczas, gdy mechanizmy rynkowe
nie mogg dziala¢ lub ich zastosowanie byloby niecelowe'. Tak si¢ dzieje na przy-
ktad w wypadku dostepu do $wiadczen zdrowotnych, edukacyjnych czy zwigzanych
z opieka nad osobg niesamodzielng. Skorzystanie z mechanizméw rynkowych mo-
globy spowodowa¢ wzrost cen odpowiednich ustug, a zatem i ograniczenie dostgpu
do $wiadczen. W celu zapewnienia sprawiedliwego dostepu do §wiadczen panstwo
podejmuje decyzje dotyczace sposobu finansowania tego rodzaju ustug, ich podazy
oraz mozliwosci korzystania z nich.

Dzialania te nastepuja jednak w pewnym kontekscie — skladajg si¢ nan zdefinio-
wane cele polityki spofecznej. Innymi stowy, realizacja zadan w ramach wybranej
polityki szczegétowej nastepuje z uwzglednieniem generalnych celéw, nakreslonych

10 Por. K. Krzeczkowski, Problemat polityki spolecznej, Instytut Spraw Spolecznych, Warszawa 1936;
J. Hrynkiewicz, Kwestia spoteczna w pracach Ludwika Krzywickiego, Wydawnictwo UW, Warszawa 2010;
M. Cesarski, Zagadnienia mieszkaniowe i osadnicze w pracach Ludwika Krzywickiego i ich aktualnos¢,
,Czlowiek i Srodowisko” 2010, nr 3-4; S. Rychlinski, Lustracje spoleczne, Aspra-JR, Warszawa 2001.

11 Przyktadowo mozna wymieni¢ nie tylko zabezpieczenie spoleczne (czyli w praktyce polityke so-
cjalna), ale i polityke ochrony zdrowia, ochrony pracy, zatrudnienia, ochrony srodowiska naturalnego,
edukacyjna, kulturalng, organizacji czasu wolnego, rodzinng, ale takze polityke adresowang do konkret-
nych populacji: mlodziezy czy oséb starszych.

12 J. Woznicki, op.cit., s. 133.
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w dokumentach strategicznych. Cele te uwzgledniaja uznany za pozadany i mozliwy
do osiagniecia w okreslonej perspektywie czasu poziom zycia i jego jakos¢.

Wspdlczesna polityka spoteczna jest polityka wymagajaca innowacyjnego podej-
$cia. Wynika to nie tylko z konsekwencji zmian demograficznych w spoteczenstwie,
ale z trudniejszego dostepu do zasobéw (wazng role w tym ograniczeniu odegrat
kryzys finanséw publicznych, ktéry ujawnit sie w roku 2008 i spowodowat liczne
przewarto$ciowania w dotychczasowych celach polityki spotecznej)'*. Wobec ko-
niecznych wigkszych wydatkow ze srodkéw publicznych oraz wobec realnej grozby
ograniczenia mozliwosci finansowania kolejnych wydatkow nalezaloby oczekiwac,
ze szerokie wprowadzenie innowacji w polityce spolecznej powinno umozliwi¢
zastosowanie w praktyce Zycia spolecznego nowych, uwzgledniajacych zachodzace
zmiany, rozwigzan. Powinny one reagowac na potrzeby spoteczne bardziej efektyw-
nie niz dotychczasowe oraz umozliwi¢ wykreowanie lub poprawe istniejacych wiezi
spolecznych, a takze ulatwi¢ lepsze wykorzystanie posiadanych zasobow™.

Okreslenie ,,inwestycje spofeczne” zyskuje coraz wigksza popularnos¢ w literatu-
rze'". Wydatki na rozwigzanie lokalnych probleméw spotecznych mozna traktowac
jako inwestycje, ktorych celem jest osiagnigcie zréwnowazonego rozwoju spotecz-
nego w skali lokalnej. Cel ten — od momentu poczynienia wspomnianych wydatkow
- moze okazac¢ si¢ dos¢ odlegly w czasie, ale przynosi oczekiwane (cho¢ nie zawsze
wymierne) skutki, totez przeniesienie terminu ,inwestycja” z jezyka ekonomii
wydaje sie catkiem uzasadnione. Takie rozumienie wydatkéw spotecznych powinno
sprzyja¢ zmniejszeniu presji na szybkie osigganie zmiany sytuacji, co najczesciej nie
jest mozliwe lub nie zapewnia trwalej poprawy sytuacji.

W literaturze polskiej od kilku lat pojawiajg si¢ okreslenia ,,aktywna polityka
spofeczna”® i ,,aktywizujaca polityka spoteczna™’. Zwlaszcza termin ,,aktywizujaca

13 Zob. np. P. Btedowski, Zmiany w systemie polityki spolecznej, w: Transformacja systemowa w Polsce,
red. K. Zukrowska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2010; P. Bledowski, Polityka spoteczna wobec
konsekwencji starzenia sie ludnosci, w: Kryzys i co dalej?, red. 1. Lichniak, Oficyna Wydawnicza SGH,
Warszawa 2012; P. Bledowski, Sfera socjalna w warunkach kryzysu, w: Kryzys gospodarczy 2008+ test dla
stosowanej polityki. Metody przeciwdziatania i ich skutecznos¢, red. K. Zukrowska, Oficyna Wydawnicza
SGH, Warszawa 2013.

14 7. Caulier-Grice, A. Davis, R. Patrick, W. Norman, Defining Social Innovation. A deliverable of
the project: “The theoretical, empirical and policy foundations for building social innovation in Europe”
(TEPSIE), European Commission — 7th Framework Programme, European Commission, DG Research,
Brussels 2012.

15 Zob. np. N. Morel, B. Palier, J. Palme, Towards a social investment welfare state? Ideas, policies and
challenges. The Policy Press University of Bristol, Bristol 2012; J. Hochgerner, Conceptualising social
innovation, https://www.zsi.at/attach/Hochgerner_Madrid_7-3-2012_ppt.

16 T. Kazmierczak, M. Rymsza, Aktywna polityka spoteczna. Stan obecny i szanse upowszechnienia
koncepcji. ,, Analizy i Opinie” 2005, nr 48, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa.

17 Por. m.in. Aktywizujgca polityka spoleczna, red. J. Orczyk, M. Zukowski, ,,Zeszyty Naukowe”
2007, nr 89, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu; A. Karwacki, Papierowe skrzydta.
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polityka spoleczna” trafnie oddaje istote wspdlczesnych zmian w sposobach i for-
mach dzialania polityki spolecznej: tam, gdzie jest to mozliwe i wskazane, powinno
sie stosowac formy aktywizujace stabe ekonomicznie grupy ludnosci z mysla o ich
usamodzielnieniu. Podejmowane w ramach samorzadowych programéw wysitki
na rzecz poprawy sytuacji konkretnych grup ludnosci zaktadaja migdzy innymi
wszechstronne korzystanie z ustug spotecznych i wspomagajacych je swiadczen
materialnych w celu osiagniecia takiej sytuacji, w ktorej klient pomocy spotecznej
zostanie trwale usamodzielniony lub — przynajmniej — zakres wsparcia, z ktérego
korzysta, bedzie mogl zosta¢ ograniczony bez uszczerbku dla sytuacji jednostki i jej
rodziny. Dzialania te mozna rozpatrywac zaréwno z perspektywy polityki spolecznej,
koncentrujac si¢ na przyktad na sytuacji zyciowej tych grup, jak i z punktu widzenia
calej nauki o polityce publicznej, skupiajac uwage na dzialaniach aktywizujacych
i podmiotach je podejmujacych.

Polityka spofeczna okreslana jest w ostatnich latach - co tatwo mozna dostrzec,
analizujgc tytuly publikacji naukowych - przez coraz wigkszg liczbe przymiotni-
kéw. Poza innowacyjng, aktywnag i aktywizujaca polityka spoteczna moéwi si¢ m.in.
o inwestycyjnej polityce spofecznej. Problem nie jest nowy, bo juz pod koniec lat 70.
XX w. powstala obszerna praca naukowa poswiecona polityce spolecznej bliskiej
obywatelowi'®. Czwarty rozdzial tej ksigzki nosi tytut (w ttumaczeniu na jezyk pol-
ski) Udzielanie swiadczen przez instytucje i placowki a spoteczne problemy Iudnosci.
Biorgc pod uwagg istote nauk o polityce publicznej, mozna by te prace traktowac jako
jedna z pierwszych lokujacych polityke spoteczng w dyscyplinie polityki publiczne;.
Przemawia za tym nie tylko tytul rozdziatu, wskazujacy na znaczenie relacji miedzy
administracjg publiczng a jednostka, ale i cala jego tre$¢, nawiazujaca do zadania
skutecznego rozwigzywania problemoéw spotecznych przy wykorzystaniu réznych
instrumentow polityki spotecznej i wzigciu pod uwage kosztéw zwigzanych z ich
stosowaniem. Praca ta jest prekursorska, a ponadto — co bardzo wazne — zachowata
aktualno$¢ po dzien dzisiejszy.

W obszarze polityki publicznej i polityki spotecznej mozna wskaza¢ nastepujace
istotne relacje miedzy polityka spoleczng a polityka publiczna':

« miejsce polityki spotecznej w polityce publicznej widzianej z perspektywy procesoéw
decentralizacji panistwa jest dwoiste. Z jednej strony najwazniejszy obszar polityki
spolecznej minionego wieku, jakim byly ubezpieczenia spoteczne, podlega dalej

Rzecz o spéjnej polityce spotecznej, Wydawnictwo UMK, Torun 2010; M. Rymsza, Aktywizacja w polityce
spotecznej. W strong rekonstrukcji europejskich welfare states?, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2013.
18 Biirgernahe Sozialpolitik. Planung, Organisation und Vermittlung soziale Leistungen auf lokaler
Ebene, Hrsg. E.-X. Kaufmann, Campus-Verlag 1979.
19 R. Szarfenberg, op.cit., s. 42-43.
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idacemu scentralizowaniu, co wynika przede wszystkim z technicznego charakteru
prowadzonych operacji (ewidencjonowanie sktadek, wyplacanie §wiadczen pie-
nieznych w dobrze zdefiniowanych sytuacjach ryzyka socjalnego). Réwnoczesnie
mozna stwierdzi¢, ze pozostate wazne obszary wspolczesnej polityki spotecznej
zostaly w Polsce zdecentralizowane. Przykladami mogg by¢ dziatania nakiero-
wane na integracje spoteczng, w tym ustugi dla bezrobotnych, pomoc spoleczna,
a takze wsparcie rodziny. Dlatego tez — zdaniem R. Szarfenberga - w tym drugim
wypadku dochodzi do rosnacego znaczenia rzadzenia zaréwno w skali pionowej
(rzadzenie miedzy wladzg i administracja rzadowa a samorzadowg), jak i poziomej

(rzadzenie pomiedzy niezaleznymi poziomami samorzadu, rzadzenie z udziatem

partneréw spotecznych, organizacji obywatelskich);

o polityczne znaczenie polityki spolecznej w obszarze spraw polityki publicznej,
zwigzane z dzialaniami bezposrednio wplywajacymi na poziom zycia ludnosci,
jest i pozostanie w przyszlosci duze. Przykladem tego sa trwajace dyskusje nad
sposobami zwalczania bezrobocia, ubdstwa i wykluczenia spotecznego;

« polityka rozwoju moze mie¢ wigkszy potencjal jako przedmiot analiz i dziatalno-
$ci praktycznej analitykéw niz wasko ujmowana polityka spoteczna (a zwlaszcza
socjalna). Polityke socjalng cechuje ograniczenie do §wiadczen, a nie calosciowe
podejscie, niezbedne podczas realizowania koncepcji polityki nastawionej na
rozwdj spoteczny.

Szukajac odpowiedzi na pytanie o miejsce polityki spolecznej w polityce publicz-
nej nalezaloby przeanalizowa¢ stanowisko J. Woznickiego, porzadkujacego wiedze
na temat strukturalnych aspektéw nauki o polityce publicznej*. Wedlug tego autora,
wsrod specjalnosci nowej dyscypliny wiedzy mozna wyrdzni¢ specjalnosc, jaka sta-
nowi polityka spoleczna. Autor wskazuje cztery specjalizacje, wchodzace w jej skfad.
Naleza do nich: polityka spoteczna (w tym np. polityka ludnosciowa i rodzinna,
polityka rynku pracy i prawa pracy, polityka zabezpieczenia spolecznego, polityka
ustug osobistych i socjalnych, polityka wobec ko$ciotéw i zwigzkéw wyznaniowych
oraz mniejszosci narodowych i etnicznych), zdrowotna, mieszkaniowa oraz poli-
tyka w zakresie rozwoju kultury fizycznej, sportu i turystyki. Wsrdd specjalizacji
zaliczonych do innych specjalnosci mozna odnalez¢ m.in. polityke edukacyjna oraz
polityke ochrony srodowiska. W ten sposdb niemal caly zestaw dziedzin szczegoéto-
wych wchodzacych w sklad polityki publicznej znalazt si¢ w strukturze specjalizacji
nowej dyscypliny.

Oczywiscie, mozna dyskutowac, czy oznacza to catkowite odejscie od stosowanego
wczesniej przyporzadkowania polityki spofecznej do dyscyplin, jakimi sg socjologia,

20 J. Woznicki, op.cit., s. 142.
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nauki polityczne lub ekonomia. Wydaje si¢, ze zaproponowane wiaczenie polityki
spotecznej do nauk o polityce publicznej ma swoje uzasadnienie wynikajace ze spe-
cyfiki jej funkcjonowania na styku administracja publiczna - spoleczenstwo (urzad
- obywatel), ale analiza naukowa bedzie nadal mogta by¢ prowadzona réwniez
z perspektywy wymienionych wyzej dyscyplin naukowych.

Co zatem przemawia za usytuowaniem polityki spotecznej w dyscyplinie nauk
o polityce publicznej? By odpowiedzie¢ na to pytanie, wybralem z wielokrotnie juz
cytowanego (bo praktycznie konstytuujacego te dyscypline) artykulu J. Woznickiego
kilka cytatow, najlepiej, w moim odczuciu, charakteryzujacych nauki o polityce pu-
blicznej. Wedlug eksperta, ,,Badania nad polityka publiczng, ze wzgledu na znaczna
liczbe polityk sektorowych, wymagaja podejscia interdyscyplinarnego. Wynika
to z faktu, iz sam proces formutowania tresci polityk publicznych, ich implementacji
oraz ewaluacji, angazuje rozmaite dyscypliny nauki (obszary wiedzy) - politycznej,
zarzadczej, prawniczej, socjologicznej, ekonomicznej oraz sektorowej . Otoz, polityka
spofeczna jest nauka, dla ktdrej podejscie interdyscyplinarne jest konieczne. Ponadto,
system polityki spofecznej, z uwagi na liczne dziedziny szczegélowe, charakteryzuje si¢
bardzo silng, cho¢ zréznicowang w ich obrebie, tendencja do interdyscyplinarnosci.
Na marginesie warto zwrdci¢ uwage, ze taka wlasciwa polityce spolecznej tendencja
do interdyscyplinarnosci wyraza si¢ takze w warstwie praktycznej polityki, zwlaszcza
wowczas, gdy postuluje si¢ wielosektorowy sposob jej realizacji*?. Ta podkreslana
interdyscyplinarno$¢ nawigzuje takze do wspomnianego usytuowania nauki o poli-
tyce spotecznej w takich dyscyplinach, jak socjologia, nauki polityczne i ekonomia.
W zadnej z tych dyscyplin nie mégt by¢ prowadzony dyskurs naukowy wylacznie z jej
perspektywy i z pominigciem pozostalych. Mozna zatem bez obawy o popelnienie
bledu powiedzie, ze sklonno$¢ do interdyscyplinarnego ogladu przedmiotu swoich
dziatan, formutowania diagnozy i doboru instrumentéw cechuje polityke spoteczng
od poczatku jej istnienia jako specjalnosci naukowej.

Jezeli odwota¢ si¢ do cech polityki publicznej, to A. Zybata wskazuje na jej elementy
ujawniajgce sie podczas prowadzenia profesjonalnych dziatan publicznych®. Moze
zestawi¢ je z cechami racjonalnych dziatan podejmowanych w ramach polityki spo-
tecznej, szczegdlnie na poziomie lokalnym. Jak mozna zauwazy¢ na podstawie lektury
tabeli 1, istnieje wiele podobienstw miedzy cechami polityki publicznej i spoteczne;j.

21 Tbidem, s. 140.

22 Por. M. Grewinski, Wielosektorowa polityka spoteczna. O przeobrazeniach patistwa opiekuriczego,
‘WSP TWP, Warszawa 2009.

23 Obszernie na ten temat zob. A. Zybata, Paristwo i spoleczeristwo w dziataniu. Polityki publiczne
wobec potrzeb modernizacji paristwa i spoteczeristwa, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2013.
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Tabela 1. Zestawienie cech polityki publicznej i polityki spolecznej

Polityka publiczna
Profesjonalne dziafania publiczne

Polityka spofeczna
Racjonalne dziatania w skali lokalnej

Zorientowane na przyszios$é. Dziatania publiczne
maja bazowac na diugoterminowym spojrzeniu

na problemy zbiorowe. Powinny opierac sig na wiedzy
z analiz trendéw statystycznych i prognoz podpartych
badaniami dotyczacymi prawdopodobnego wptywu
tych prognoz.

Prewencja zamiast interwencji. Dziatania maja by¢
zorientowane na zapobieganie trudnym sytuacjom
powodujacym potrzebe interwencji i antycypowa¢ mozliwy
do okreslenia na podstawie analiz trendow i badan
empirycznych rozwoj procesow spofecznych w przysztosci.

Zorientowane na zewnatrz. Dziatania publiczne majg
uwzglednia¢ czynniki oraz zjawiska wystepujace
w kraju, na kontynencie i na $wiecie. Powinny

efektywnie komunikowac tre$¢ programow publicznych.

Uwzglednia role czynnikéw zewnetrznych. Polityka
spofeczna uwzglednia nie tylko zréznicowanie przestrzenne,
ale i wptyw innych niz spoteczne (np. ekonomiczne

i polityczne) czynnikdw, procesow i zjawisk.

Innowacyjne i kreatywne. Dziafania publiczne maja
kwestionowac tradycyjne sposoby radzenia sobie

Z problemami, wspiera¢ nowe pomysty, by¢ otwarte
na opinie i sugestie innych.

Innowacyjna polityka spoteczna. Nowe rozwigzania
nowych problemoéw. Wobec zmiany warunkow
funkcjonowania spoteczenstwa i warunkow
gospodarowania konieczne jest poszukiwanie nowych,

a czesto i szybko zmieniajgcych sig oraz dostosowanych do
kolejnych zmian instrumentow.

Oparte na dowodach. Dziafania publiczne maja
opierac sie na najlepszych dostepnych dowodach
Z najszerszych zrodet oraz witaczac interesariuszy
na kazdym etapie prac.

Racjonalna. Ze wzgledu na potrzebe racjonalnego
gospodarowania zasobami dziatania polityki spotecznej
muszg wykorzystywac¢ sprawdzone oraz poparte
naukowymi analizami instrumenty i techniki. Konieczne jest
precyzyjne oszacowanie spodziewanych efektow dziatan
jako wazne kryterium podejmowania decyziji.

Inkluzyjne. Dziatania publiczne majg uwzglednia¢
potrzeby wszystkich, ktorzy zostang dotknieci ich
wplywem.

Walka z ekskluzja spoteczng. Dziatania polityki spotecznej
powinny by¢ nakierowane na zwalczanie i zapobieganie
wykluczeniu spotecznemu. Dziatania powinny by¢
weryfikowane pod katem ich wplywu na zjawisko ekskluzji.
Nowsze programy polityki spofecznej w coraz wiekszym
stopniu uwzgledniaja jako cel inkluzje spofeczna.

Zintegrowane. Dziatania publiczne majg wychodzi¢
poza instytucjonalne bariery i orientowac sig

na strategiczne cele rzagdu. W programowaniu dziatan
wazna jest podstawa prawna i etyczna.

Koordynacja. Ze wzgledu na wielos¢ podmiotow

i tendencjg do wielosektorowego rozwigzywania problemow
spofecznych na znaczeniu zyskuje zadanie koordynacji
dziatan tak, by skfadaty sie one na spojny i racjonalny
program.

Ewaluowane. Dziatania publiczne majg zawiera¢
mechanizmy systemowej oceny ich wynikow.

Ewaluacja w polityce spofecznej. Jeden z warunkow
racjonalnosci dziatan i statej kontroli nad zgodnoscig
podjetych dziatan ze zdiagnozowanymi potrzebami.

Poddawane przegladom. Dziatania publiczne majg by¢
poddawane przeglagdom stuzacym analizie pozwalajacej
ocenic, czy nadal sg one zorientowane na rozwigzanie
zatozonych problemow publicznych i wskazywaniu
efektow dziatan, ktore wystepujg w roéznych
sferach/dziedzinach.

Kontrola spoteczna. Jest to jeden z podstawowych
warunkow uspotecznienia polityki spotecznej oraz
weryfikacji podejmowanych dziatan z punktu widzenia
ich skutecznosci oraz skutecznosci stosowanych
instrumentow, wazna podstawa prawna i etyczna.

Oparte na uczeniu sig. Dziatania publiczne majg
zakfadac staty proces uczenia sig wykorzystujacego
dobre doswiadczenia z podjetych dziatan

i pozwalajacego unikac niekorzystnych konsekwencii.

Nowa jakos¢ dziafania. Stanowig ja: weryfikacja
programow, ich poréwnywanie z podobnymi realizowanymi
w innych regionach oraz dyskusja nad efektami
podejmowanych dziatan i ich zgodno$cig z oczekiwaniami.

Zrédto: kolumna dotyczaca polityki publicznej A. Zybata, Polityki publiczne. Doswiadczenia w tworzeniu
i wykonywaniu programow publicznych w Polsce i w innych krajach, KSAP, Warszawa 2012, s. 29; kolumna

dotyczaca polityki spotecznej — opracowanie wiasne.
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Jak wida¢ z powyzszej tabeli, ogélnym cechom polityki publicznej jako nauki
odpowiadaja cechy teorii polityki spotecznej. Zachodzi zgodnos¢, lub przynajmniej
daje si¢ zaobserwowac znaczne podobienstwo, cech charakteryzujacych dyscypline
i lokowang w jej ramach specjalnos$¢. Podobny sposéb postrzegania problemow,
ich interpretacji oraz spojrzenie w przyszio$¢ uprawniaja do tego, by zaakceptowac
propozycj¢ nowego usytuowania nauki o polityce spolecznej w systemie dyscyplin
naukowych.

Odnoszac sie¢ do miejsca polityki spotecznej w dyscyplinie nauk o polityce
publicznej, nalezy wzig¢ pod uwage nie tylko dotychczasowy dorobek naukowy,
ale réwniez perspektywy badawcze specjalnosci, postrzegane z pozycji dyscypliny
naukowej. Wydaje si¢, ze mozna wskazac cztery istotne cechy badan w obszarze
polityki spofecznej, ktére moga zosta¢ spozytkowane przez calg dyscypline. Sa nimi:
o interdyscyplinarno$¢: obecnie i w przysztosci interdyscyplinarnos¢ powinna

by¢ rozumiana szeroko. Powinna dotyczy¢ nie tylko dorobku naukowego innych
dyscyplin, ale takze stosowania w praktyce badawczej takich metod i technik,
ktére pozwalajg na lepsze zdiagnozowanie problemu. Techniki te moga by¢ za-
czerpnigte nie tylko z dziedziny nauk spofecznych. Dobrym przykladem takiego
rozwigzania jest projekt badawczy ,,Kalkulator Kosztéw Zaniechania w polityce
spolecznej”, ktéry w warstwie rachunkowej odwoluje si¢ do narzedzi ekonome-
trycznych i informatycznych*;

« mozliwosci implementacji: sa one coraz wigksze, zwlaszcza wowczas, gdy pro-
ponowane dzialania w sferze spotecznej sg oparte na wynikach badan i analiz
wykorzystujacych doswiadczenia zebrane w innych spofecznosciach lub spo-
teczenstwach; uwzgledniajg aspekty ekonomiczne, a zwlaszcza efektywnos¢
planowanych dzialan, ale réwnocze$nie nie traktujg czynnikéw ekonomicznych
w sposdb bezkrytyczny i odnoszg je do tych adresatow dzialan, w wypadku kto-
rych instrumenty ekonomiczne majg sens;

 prdba oceny efektywnosci lub skutecznosci: w wypadku polityki spotecznej,
zwlaszcza tej realizowanej na szczeblu samorzadowym, bardziej uzasadnione
wydaje sie ocenianie skutecznosci polityki niz jej efektywnosci. Dotyczy to zwlasz-
cza pomocy spolecznej, ktdrej rezultatem czgsto nie moze by¢ usamodzielnienie
jednostki ze wzgledu na jej wiek, stan zdrowia, kwalifikacje, sytuacje na lokalnym
rynku pracy czy podobne czynniki. Brak efektu w postaci trwalego usamodziel-
nienia srodowiska korzystajacego ze wsparcia nie moze powodowac zaprzestania
udzielania pomocy. W przyszlosci warto jednak postarac si¢ o okreslenie wptywu

24 Zob. Kalkulator Spoleczny - narzedzie Kalkulatora Kosztéw Zaniechania w polityce spolecznej,
»Polityka Spoleczna” 2014, zeszyt tematyczny 3.
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poszczegdlnych czynnikéw na skuteczno$¢ udzielanych swiadczen tak, by w pierw-
szej kolejnosci skoncentrowac si¢ na tych, ktore daja potencjalnie najwigksze
szanse na trwalg poprawe sytuacji;

« aspekty ekonomiczne: w kontekscie wyzej sformutowanych uwag nalezy pod-
kresli¢, ze koncentracja na skutecznosci wsparcia nie zwalnia podmiotéw polityki
spolecznej i polityki publicznej z dbalosci o osiggniecie mozliwie wysokiej efek-
tywnosci udzielanych $§wiadczen. O ile jest to znacznie trudniejsze w wypadku
typowych instrumentéw pomocy spolecznej, jak na przyklad zasilki pieniezne,
o tyle nalezaloby szczegdlnie zatroszczy¢ sie o efektywno$¢ ustug spotecznych.
Sprzyja temu ich indywidualizacja, co pozwala na unikniecie udzielania $wiad-
czen niedostosowanych do specyficznej sytuacji jednostki. We wszystkich skalach
- makro, mezo i mikro - aspekty ekonomiczne powinny odgrywac¢ wazng role
jako kryteria podejmowania decyzji.

sksksk

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy podkresli¢, iz zmiana ulokowania
nauki o polityce spolecznej wérdd dyscyplin naukowych nie oznacza zmiany jej systemu
aksjologicznego, podstawowych instrumentéw oraz kryteriow ewaluacji. Jakkolwiek
ulokowanie polityki spolecznej jako specjalnosci w ramach nauk o polityce publicznej
moze by¢ odbierane jako dyskusyjne, to przeciez dotychczas usytuowanie polityki
spolecznej nie bylo jednoznaczne i wywolywalo pewne watpliwosci, zwlaszcza przy
okazji prac promocyjnych. Wazniejszy jednak wydaje si¢ fakt, ze bliskie sasiedztwo
z innymi specjalno$ciami w ramach dyscypliny, jaka sa nauki o polityce publicznej,
a szczegolnie z polityka gospodarcza, pozwala na zachowanie wrazliwosci polityki
spofecznej na aspekty ekonomiczne.
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