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Texto de difusdo técnico-cientifica da
Secretaria de Estado da Sadde de Sdo Paulo

Os Centros de Testagem e Aconselhamento (CTA) sdo
servigos de saude que, articulados aos demais servigos
do Sistema Unico de Satde (SUS), representam uma
estratégia importante na promocdo da eqiiidade de
acesso ao aconselhamento e ao diagnostico do HIV, das
hepatites B e C e da sifilis. Atuam também na prevengao
dessas e das demais infec¢des sexualmente transmissi-
veis (IST), favorecendo segmentos populacionais em
situagdo de maior vulnerabilidade, com respeito aos
direitos humanos, a voluntariedade e a integralidade
da atencdo, sem restri¢des territoriais.

O CTA Henfil, primeiro do estado de Sao Paulo, foi
criado em 1989 no municipio de S@o Paulo. Essa rede
vem ampliando-se e, atualmente, ¢ constituida por 97
servigos sediados em 60 municipios prioritarios para
o controle das IST e da Aids.

No sentido de contribuir para o aprimoramento do tra-
balho realizado pelos CTA, a coordenag@o do Programa
Estadual de DST/Aids de Sao Paulo recomenda que esses
servicos pautem seu trabalho nos principios, objetivos e
atividades essenciais, populagdo prioritaria e parametros
estruturais, de acesso e de gestdo, abaixo descritos.

PRINCIPIOS

e Acessibilidade, universalidade e equidade no aces-
so as agdes prestadas pelos CTA, aos insumos de
prevengao e aos exames sorologicos.

e Anonimato flexivel, confidencialidade e voluntarie-
dade em todos os servigos oferecidos a populagao.

* Agilidade e resolutividade nas a¢des prestadas.

* Abordagem interdisciplinar, na perspectiva da
aten¢do integral aos usudrios dos servigos.

* Referéncias inter e intra-setoriais na perspectiva da
atencdo integral e do acesso universal.

* Articulagdo com a comunidade em processos de de-
fini¢do e implantacdo de estratégias para a redugo
dos contextos locais de vulnerabilidade.

* Respeito e promocdo dos direitos humanos e da
diversidade sociocultural, principalmente no que
se refere a diversidade étnica, de raga e cor, de
orientagdo sexual, ao uso de drogas, a orientacao
religiosa e as questdes de género.

* Acolhimento de todos os usudrios que chegam ao
servigo, levando em consideracdo a privacidade,
a ética, o respeito as diferengas e necessidades
trazidas para o CTA.

OBJETIVOS

*  Ampliar o acesso da populagdo em geral, principal-
mente das populagdes mais vulneraveis, ao aconse-
lhamento, as agdes de prevengao e ao diagnostico da
infeccao pelo HIV, sifilis e hepatites B e C.

*  Contribuir para a redugdo das vulnerabilidades ao
HIV, as hepatites B e C, a sifilis e outras IST.

* Promover o acesso da populagdo em geral, es-
pecialmente dos segmentos populacionais mais
vulneraveis, as informagdes e insumos de preven-
¢do das IST, HIV e hepatites B e C: preservativos
masculinos de 52 mm e 49 mm, gel lubrificante,
preservativo feminino e kit de redug@o de danos.

* Realizar a¢des de aconselhamento para promover
a reflexdo sobre as vulnerabilidades, estimular
a adog¢do de medidas de prevengdo mais viaveis
para cada usuario e reduzir o impacto emocional
dos diagnosticos.

* Propiciar a reflexdo da comunidade sobre questdes
relativas a sexualidade e género, na perspectiva
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dos direitos sexuais e reprodutivos, e ao uso de
alcool e outras drogas, na perspectiva da reducao
de danos.

Constituir-se em referéncia para a demanda por
testes sorologicos dos bancos de sangue.

Estimular o diagnoéstico das parcerias sexuais e de
outros comunicantes de hepatites B e C, que in-
cluem: individuos que compartilham material para
uso de drogas; filhos de mae anti-HCV ou HBs-Ag
reagente e individuos do mesmo domicilio.

Apoiar tecnicamente a rede de atengao béasica para
aimplantac@o e ampliagdo das agdes de aconselha-
mento, diagndstico e prevengao das IST, Aids, sifilis
e hepatites B e C nos servicos da rede de saude.

Encaminhar portadores do HIV, de IST e pessoas
com suspeita de hepatites B e/ou C para servigos
de satde, com oferta de acompanhamento até o
atendimento na referéncia. Realizar outros encami-
nhamentos e orienta¢des que se fagam necessarios
para resoluc@o dos problemas de satide dos usuarios
dos CTA.

Constituir parcerias com instituicdes locais (or-
ganizacgdes ndo-governamentais, instituigdes
governamentais, universidades e setor privado,
entre outros), visando: realiza¢do de atividades
de prevencdo das IST, Aids, sifilis e hepatites B e
C, melhoria da qualidade da ateng@o, ampliacao
do acesso, formagdo de profissionais de satde e
desenvolvimento de pesquisa, entre outros.

Notificar as secretarias municipais e estaduais
de saude os agravos de notificacdo compulsoria.
Produzir informagdes para subsidiar planejamento
das ag¢des locais.

POPULACAO PRIORITARIA

Segmentos populacionais mais vulneraveis, defi-
nidas localmente, com participagdo comunitaria,
considerando contextos epidemioldgicos, socioe-
condmicos e culturais.

Gays e outros homens que fazem sexo com homens
(HSH), usuarios de drogas (UD/UDI), profissionais
do sexo, travestis e transexuais sao segmentos po-
pulacionais reconhecidamente mais vulneraveis,
cabendo aos CTA fazer esforgos para identifica-las
€ promover sua inclusdo nos servigos.

ATIVIDADES ESSENCIAIS

Os CTA deverao oferecer a populagdo os exames
necessarios para diagnostico soroldgico de HIV,
sifilis e hepatites B e C, respeitando os algoritmos
estabelecidos pelo Ministério da Saude, quais
sejam:

Informe Técnico Institucional

Triagem (Elisa) + confirmatdrio (Western Blot ou
imunoblot ou imunofluorescéncia indireta) para HIV
e teste rapido diagnostico para HIV (TRD HIV)

VDRL e confirmatério (hemaglutinagdo — TPHA
ou MHA ou outro teste treponémico: FTA ou Elisa)
para sifilis

HBsAG + anti-HBc total para hepatite B
Anti-HCYV para hepatite C

Oferta de teste rapido de diagnoéstico anti-HIV (TRD
HIV) complementarmente a testagem convencional
em todos os CTA do estado de Sdo Paulo.

Seguindo a Resolugdo SS-41, de 24 de abril de
2001, considerar como prazo maximo aceitavel 15
dias corridos entre a coleta de material e a entrega
do resultado aos usudrios.

Aconselhamento individual, coletivo e de casal,
inclusive para casais soropositivos, sorodiferentes
e do mesmo sexo.

Atividades internas de preven¢do da transmissdo
do HIV, das hepatites B e C, da sifilis e de outras
IST a serem realizadas pelos CTA: aconselhamento;
grupos para segmentos populacionais especificos;
disponibilizac¢do de insumos de prevengao e mate-
rial informativo; atividades educativas; orientacdes
sobre uso de drogas na perspectiva da reducao de
danos, inclusive com disponibilizagdo de kits de
reducdo de danos; outras, a serem definidas de
acordo com a realidade do servigo.

Distribuic@o dos insumos de prevencdo de acordo
com os seguintes critérios:

preservativos masculinos de 49 mm e 52 mm: para
todos os usuarios e usuarias do CTA, com acesso
facilitado, disponiveis em locais de acesso publico,
tais como displays e recepgao.

preservativos femininos para todas as mulheres
usuarias do CTA, especialmente para aquelas
vivendo com HIV/Aids, profissionais do sexo,
portadoras de IST, usuarias de drogas e parceiras
de usuarios de drogas.

gel lubrificante para profissionais do sexo, travestis,
homens que fazem sexo com homens, mulheres
com pratica sexual anal, pessoas vivendo com HIV/
Aids e mulheres no climatério.

kits de redugdo de danos, cuja composi¢ao deve ser
feita de acordo com a realidade de uso de drogas no
contexto em que o CTA esta inserido.

Os preservativos masculinos devem ser de livre
acesso nos servicos, estando disponiveis em locais
que os usuarios possam retira-los com facilidade,
tais como displays e recepgdo; os demais insumos
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devem ter quantidade negociada com o usuério,
respeitando suas necessidades, sua solicitacdo e
sua pratica sexual.

Para facilitar o acesso aos insumos de prevengao,
os CTA devem divulgar a sua disponibilidade
na unidade por meio de placas e/ou cartazes. Os
usuarios nao deverdo ser obrigados a passar por
procedimentos prévios, tais como palestras ou
consultas, nem devera ser exigida a identificacao
daquele que solicitar insumos.

Atividades extramuros para prevengdo da trans-
missao do HIV, das hepatites B e C, da sifilis e de
outras IST a serem realizadas pelos CTA: agdes
de redugdo de danos em campo; atividades edu-
cativas em institui¢des; distribui¢do de material
informativo e de insumos de preveng@o em locais
publicos ou eventos; atividades de prevencao em
campo para segmentos mais vulneraveis; aconse-
lhamento; atividades de divulgacdo dos CTA; CTA
volante; outras, a serem definidas de acordo com a
realidade do servigo.

Atividades de CTA volante, definidas como: reali-
zagdo da testagem em campo com aconselhamento
e devolugao dos resultados em campo; orientagdes
preventivas, disponibilizagdo de insumos de pre-
vencao e de material informativo/educativo.

Encaminhamento de pessoas com sorologia positiva
para o HIV, sifilis e hepatites B e C para os servicos
de referéncia.

Encaminhamento de populagdo prioritaria para
vacinag@o de hepatite B; usuarios dos CTA e por-
tadores de alguma DST.

Resolugdo dos casos de IST que chegam ao CTA
por meio da identificagdo de queixas ou sinais e
sintomas de doenga sexualmente transmissivel
(DST), seguida de encaminhamento e/ou tratamento
dos usuarios com suspeita ou diagnostico de DST
por meio da abordagem sindromica.

Aconselhamento continuado para as pessoas que
aguardam os resultados de exames (HIV, sifilis, he-
patites) e também para pessoas vivendo com HIV/
Aids, portadores de hepatites e seus familiares, até
que sejam encaminhados e atendidos nos servigos
de referéncia para tratamento.

Capacitacdo de profissionais da satde, e outros
atores, em temas como aconselhamento e outros
definidos conforme o perfil do CTA e dos profis-
sionais do servigo.

Divulgacdo das atividades oferecidas pelo CTA
para a populacao geral, nos bancos de sangue,
estabelecendo mecanismos formais de encami-
nhamento dos usuarios que ainda procuram esses
Servigos para se testar.
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Abordagem consentida, entendida como convite
para o comparecimento ao servigo de satde dos
usudrios que ndo compareceram para receber 0s
resultados dos testes realizados para HIV e outras
IST, independentemente do resultado do exame,
assim como para usuarios que realizaram o exame
sorologico de hepatite C conforme estabelecido
na Instrugdo Normativa n° 1.626, do Ministério da
Saude, de 10 de julho de 2007.

Notificagdo as secretarias municipais e estaduais da
satde dos seguintes agravos de notificagdo compul-
soria: infecgdo pelo HIV em gestantes e criangas
expostas ao risco de transmissao vertical, sifilis em
gestante, hepatites B e C.

Articulacdo com a rede de saude (servigos espe-
cializados de DST, Aids, saude mental, hepatites
virais e rede bésica).

Articulacdo com a gestdo do Programa Municipal
de DST/Aids.

Articulagdo com a sociedade civil organizada e com
outras instituigdes.

Produgdo de relatérios de informagao sobre perfil
da demanda atendida, para subsidiar tanto o pla-
nejamento das agdes do servigo como as diversas
esferas de gestdo, a partir da utilizagdo do Sistema
de Informagao de CTA (SI-CTA).

ASPECTOS ESTRUTURAIS DE ACESSO E
GESTAO

Equipe

Recomenda-se que os CTA tenham uma equipe minima
de profissionais, com carga horaria compativel com
a demanda do servigo. A equipe minima devera ser
composta de:

coordenador da equipe;

minimo de quatro aconselhadores;
profissionais responsaveis pela coleta;
recepcionistas;

apoio administrativo (qualificado para manuseio
dos sistemas de informagao);

profissionais de limpeza e

segurancga.

O ntimero de profissionais da equipe devera ser am-
pliado de acordo com: atividades desenvolvidas pelo
servigo, inser¢ao dos profissionais em outros servicos
de saude no horario de funcionamento do CTA; capa-
cidade instalada; e demanda.



386

Outros profissionais também poderdo integrar uma
equipe complementar, como o agente de prevencao ca-
pacitado em redu¢@o de danos ¢ o profissional de apoio
na area de informatica, para geracdo de informagdo a
partir do SI-CTA.

Perfil do aconselhador

O aconselhamento podera ser realizado por profissionais
com formagao de nivel superior ou técnico que estejam
devidamente capacitados para a realiza¢ao dessa ativi-
dade. O profissional devera ter passado por formagao
especifica e adequada para realizagao da atividade.

Considerando a integracao de profissionais de nivel téc-
nico na equipe de aconselhadores dos CTA, recomenda-
se que os de nivel superior representem pelo menos 50%
dos integrantes da equipe de aconselhadores.

Informe Técnico Institucional

Horario de funcionamento

Para promog¢ao do acesso da populacdo as suas
atividades, ¢ importante que os CTA desenvolvam
suas atividades de segunda a sexta-feira, em periodo
integral (manha e tarde) e horario estendido (ap6s 18
horas ou nos fins de semana), pelo menos uma vez
por semana.

Geréncia dos servigos

E importante que os CTA possuam uma coordenagio
exclusiva para o desenvolvimento de suas atividades
(mesmo quando inserido em outros servigos de satide)
e que esteja presente no cotidiano das atividades do
servigo, podendo, a depender da estrutura, acumular
mais uma fun¢@o dentro do proprio CTA.



