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Resumo: O presente artigo apresenta uma revisdo sistematizada da literatura especifica sobre
aplicativos moveis, educagdo a distancia e ensino na saude, publicada no Congresso Internacional
ABED de Educagdo a Distancia - CIAED, no periodo de 2016 a 2019. O CIAED ¢ um dos
principais eventos direcionado a area de educacio a distancia, bem como da utiliza¢do de recursos
educacionais digitais para a promog¢do do ensino. Essas tecnologias consistem em objetos
educacionais e aplicativos fundados na web, em ambientes de aprendizado. Neste estudo, foi dado
um destaque no procedimento metodoloégico que forneceu diferentes resultados encontrados nas
investigacdes, com base na metodologia de revisdo sistematizada. Averiguou-se, a partir da
selecdo de variaveis e de critérios de inclusdao e de exclusdo, que a literatura sobre aplicativos
moveis, educacdo a distdncia e ensino na saude publicada no CIAED aconselha expressiva
expansdo na producdo cientifica de pesquisas de tecnologias no ensino na satude, contribuindo
para a atualizacdo, disseminagdo de tecnologias moéveis na educagdo a distdncia e suas
classificagdes no campo do ensino na saude.

Palavras-chave: Aplicativos moveis; Educacdo a Distancia; Ensino na saude.

Abstract: This article presents a systematic review of the specific literature on mobile
applications, distance education and health education, published in the ABED International
Congress on Distance Education - CIAED, in the period from 2016 to 2019. CIAED is one of the
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main events aimed at area of distance education, as well as the use of digital educational resources
to promote teaching. These technologies consist of educational objects and applications founded
on the web, in learning environments. In this study, emphasis was given to the methodological
procedure that provided different results found in the investigations, based on the systematic
review methodology. From the selection of variables and inclusion and exclusion criteria, it was
found that the literature on mobile applications, distance education and health education published
in CIAED advises a significant expansion in the scientific production of technology research in
health education, contributing to the updating, dissemination of mobile technologies in distance
education and their classifications in the field of health education.

Keywords: Distance Education; Mobile apps; Teaching in health.

Resumen: Este articulo presenta una revision sistematica de la literatura especifica sobre
aplicaciones mdviles, educacion a distancia y educacion para la salud, publicada en el Congreso
Internacional ABED de Educacion a Distancia - CIAED, en el periodo de 2016 a 2019. CIAED
es uno de los principales eventos dirigidos a area de educacion a distancia, asi como el uso de
recursos educativos digitales para promover la ensefianza. Estas tecnologias consisten en objetos
educativos y aplicaciones fundadas en la web, en entornos de aprendizaje. En este estudio, se hizo
hincapié en el procedimiento metodologico que proporciond diferentes resultados encontrados en
las investigaciones, basados en la metodologia de revision sistematica. A partir de la seleccion de
variables y criterios de inclusion y exclusion, se encontrd que la literatura sobre aplicaciones
moviles, educacion a distancia y educacion para la salud publicada en el CIAED aconseja una
expansion significativa en la produccion cientifica de investigacion tecnoldgica en educacion para
la salud, contribuyendo a la actualizacion, difusion de tecnologias moviles en educacion a
distancia y sus clasificaciones en el campo de la educacion para la salud.

Palabras clave: Aplicaciones moviles; Educacion a distancia; Ensefianza en salud.

Como citar este artigo: Nascimento, K.A.S., Cordeiro, L.P.G., Duarte, B.A. y Castro, D.N. de
0. (2020). Educagdo a distancia e os aplicativos moveis no ensino na saude: uma revisao
sistematizada. Hachetetepé. Revista cientifica en Educacion y Comunicacion, (21), 70-83.
https://doi.org/10.25267/Hachetetepe.2020.i21.7

1. INTRODUCAO

A Educacdo a Distancia em institui¢des de ensino superior (IES) tem se expandido
globalmente (Kiviniemi, 2014, Porter et al., 2014). Essa modalidade, no século XXI,
superou as formas iniciais baseadas em cursos por correspondéncia e programas
educacionais de televisao (Moore et al., 2011). As tecnologias usadas, atualmente,
consistem em aplicativos fundados na web, em ambientes de aprendizado como o Moodle
ou, em cursos online abertos e massivos (MOOCs), que fornecem acesso global em larga
escala aos cursos de ensino superior.

No entanto, Pérez e Prendes (2014) concluiram que a eficacia dessas abordagens
inovadoras ainda ndo foi comprovada no ensino superior nos cursos da area da saude e
que isso precisa ser mais explorado. Essa falta de evidéncia pode levar os educadores a
fazerem mas escolhas no avango do aprendizado dos alunos por meio de tecnologias
online. Isso porque boa parte dos docentes exigem evidéncias para apoiar a tomada de
decisdo na utilizagao dessas ferramentas no ensino.

Em contrapartida, o estudo sobre gamifica¢do na educagao médica (Paiva ef al.,
2019), apresentou que o emprego de praticas por meio de recursos educacionais digitais,
de aplicativos e jogos tem sua importancia e merece reconhecimento. Apesar disso, para
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que sua eficacia seja verdadeiramente comprovada, ¢ necessario fomentar sua
disseminagdo ndo apenas na area médica, como também em qualquer area de estudo.

Um dos componentes principais do curriculo de graduacao na satde ¢ a pratica
clinica, com énfase na importancia de o profissional desenvolver habilidades e
competéncias especificas. Contudo, percebe-se uma reducdo nas oportunidades
disponiveis para os discentes da satde aprenderem essas habilidades, causadas por falta
de recursos e de conhecimento na utilizacdo dos mesmos (Porter et al, 2014). Isso ¢ um
desafio para os professores da area, principalmente no desenvolvimento e implementagao
de métodos inovadores em instituigdes de ensino superior, a partir de cursos na
modalidade a distancia (Sevillano Garcia, 2012).

Em face do volume de estudos que discutem questdes sobre educacdo a distancia
e o uso de aplicativos méveis no ensino na saude, publicados em anais do Congresso
Internacional ABED de Educacdo a Distancia (CIAED), promovido pela Associagdao
Brasileira de Educagdo a Distancia (ABED), este estudo tem como foco a discussdo e
aprofundamento de conhecimentos em educagdo a distdncia por meio de relatos de
experiéncia, corroborando na socializagdo com a comunidade académica da 4rea,
expondo um levantamento que salienta as vantagens e os hiatos tedricos a respeito do
tema em tela. A partir dos caminhos metodologicos para esse fim, Lopes e Fracolli (2008)
e Sousa e Ribeiro (2009) indicam a revisao sistematizada, pois ao realizar estudos dessa
natureza, ¢ possivel entender indicadores para elucidar e resolver dificuldades historicas,
além de compreender contribui¢des elementos tedricos e praticos do tema em questao.

Essa investigacdo pode ajudar a informar as decisdes sobre quais aplicativos
moveis e outros recursos digitais foram utilizados em cursos superiores na area da saude
e apresentados nas quatro ultimas edi¢des do CIAED. Assim, tomou-se como base de
dados os anais de 2016 a 2019 do referido evento. Por conseguinte, justifica-se a pesquisa
no CIAED porque ¢ o principal evento direcionado a 4rea de educagdo a distancia, bem
como da utilizag¢do de recursos educacionais digitais para a promog¢ao do ensino.

Tal evento também procura divulgar a produgdo técnico-cientifica da
especialidade e areas afins, proporcionando a interagdo da comunidade académica com
os profissionais atuantes em diversos campos do conhecimento, em caso particular, tendo
como foco desse estudo, a area de ensino na satde. Esse congresso se dedica a publicagao
de pesquisas cientificas, promovendo e beneficiando o intercAmbio académico na esfera
nacional e internacional e se destina aos professores, estudantes e pesquisadores de varias
as areas. Neste estudo, a énfase sdo os aplicativos moveis, recursos digitais usados no
ensino na satide e na modalidade a distancia.

Ao explorar os anais do CIAED, observou-se significativo nimero de artigos com
base no uso de aplicativos méveis e demais recursos digitais on/ine para auxiliar o ensino
na saude na modalidade a distancia. Nessa perspectiva, surgiu o subsequente problema
de pesquisa: Que vantagens e hiatos teéricos a respeito das pesquisas relacionadas a
utilizagdo de aplicativos moveis e de recursos digitais online no ensino na saude a
distancia, a sistematiza¢ao de estudos publicados no CIAED pode revelar? Em virtude
dessa questdo, delineou-se os sequentes objetivos: identificar a literatura sobre aplicativos
moveis e os recursos digitais online no ensino na satde no CIAED; avaliar as
contribui¢cdes dos estudos que relacionam a Educacdo a Distancia e/ou tecnologias
digitais e o Ensino na Saude.

Nesse sentido, o texto foi estruturado em quatro seg¢des. A primeira aborda a
introdugao contendo os aspectos gerais da pesquisa. A segunda apresenta o processo da
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revisdo sistematizada, a metodologia usada para a realizagdo do trabalho. A terceira se¢do
indica o debate dos resultados encontrados. E se encerra com as consideragdes finais.

2. 0 DECURSO DA REVISAO SISTEMATIZADA

A revisdo sistematizada se fundamenta a partir de uma abordagem de pesquisa que
vem sendo cada vez mais explorada devido a necessidade de mostrar o que ja se produziu
a respeito de um determinado assunto (Cardoso, et al., 2010).

O delineamento da investigacdo estd sistematizado em sete fases: a)
reconhecimento e elaboragdo do problema de pesquisa; b) coletanea de literatura (nesse
situacdo, o levantamento dos artigos no CIAED); c) recolha de informagdes de cada
estudo; d) avaliar a qualidade dos estudos; e) diagndstico e sintese das implicagdes das
investigacdes; f) analise dos dados coletados; g) apresentacao dos resultados.

Com a definicdo do material a ser organizado, foi fundamental se definir
procedimentos de inclusdo e de exclusdo. Nesse estudo foram empregados os seguintes
critérios de inclusdo e de exclusdo: a) o artigo precisaria estar publicado no CIAED no
periodo 2016 a 2019 (quatro ultimos anos do evento, porque apresenta estudos recentes);
b) o artigo poderia estar publicado em qualquer idioma; ¢) os termos aplicativos méveis
ou recursos digitais, educagdo a distancia e ensino na satide necessitariam estar presentes
no titulo ou no resumo ou nas palavras-chave do artigo.

Deliberados os critérios de exclusdo de inclusdo, efetuou-se a recolha de
informacdes de cada pesquisa e analisou-se com base na consulta aos titulos, resumos e
palavras-chave sua relevancia. Apds a fase do levantamento, realizou-se o diagndstico, a
sintese e a analise dos dados colhidos, de acordo com o planejamento proposto por
(Cardoso, et al., 2010). A exposicao dos resultados e as discussoes a respeito dos dados
recolhidos estdo apresentadas a seguir.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Verificou-se as quatro tultimas edicoes do CIAED com cento e trés artigos
publicados na 4rea da saude no periodo de 2016 a 2019. A contar com os critérios de
exclusdo e de inclusdo foram selecionados vinte e um artigos que tinham como esséncia
questdes que insurgiam do encadeamento entre aplicativos modveis e recursos digitais
online no ensino na saude a distdncia. Os demais tratavam da formacdo docente com
quinze estudos; procedimentos metodologicos com nove experiéncias e; aspectos
gerenciais dos cursos com 58 pesquisas.

Os vinte e um artigos selecionados configuram cerca de 11% do numero total de
estudos publicados pelo CIAED, no periodo compreendido para esse levantamento,
envolvendo a tematica desta investigacdo. O quadro 1 mostra os estudos que foram
levantados.
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Quadro 1

Artigos Incluidos

Hachetetepé. Revista cientifica de Educacion y Comunicacion

n°21, 70-83, 2020

Autor

Titulo

Edicdo Ano

FREITAS, Adriana Domingues;
ARSENOVICZ, Karen Diana
Macedo; ARAUJO JUNIOR,
Fernando; TARCIA, Rita Maria Lino

XICATTO, Alex di Vennet;
DANIEL, Rosemary Aparecida
Furlan; SILVA, Silvia Sidnéia da;
CARITA, Edilson Carlos

SANTOS, Waldeyde Oderilda
Magalhaes dos; SILVA, George
Lucas Augusto Trindade da;
NASCIMENTO, Desiree Emelly
Gomes; NOGUEIRA, David Silva;
ZACARIAS FILHO, Rachid Pinto

DANIEL, Mirian Queiroz de Souza;
MURTINHO, Amanda De Britto;
MARCELINO, Grace Kelly

COSTA, Paula Moiana da; DANIEL,
André Lacerda; SOUZA, Marina
Vianna de; DUTRA, Renato Luis De
Souza

MORAES, Lilian Rosana dos Santos;
DAROS, Thuinie Medeiros Vilela.

BERTANI, Catarina Novaes Sousa;
HERNANDEZ, Cristiane Camilo

MERCES, Juliana Macedo Reis;
RENDEIRO, Marcia Maria Pereira.

BRASIL, Christina Cesar Praca; DE
MOURA, Maxsuellen Facundo;
CARLOS, Danielle de Araujo
Oliveira; CRIVELARO, Lana Paula;
DE ALMEIDA, Andréa Chagas;
XIMENES, Ana Paula; FILHO, José
Eurico Vasconcelos; DA SILVA,
Raimunda Magalhaes.

e-ISSN:2172-7910
Doi: 10.25267/Hachetetepe.2020.i21.7
Universidad de Cadiz

Webconferéncias: potencialidade para
desenvolver a “presenca virtual” e
fortalecer a presenca social de
estudantes, professores e tutores no
AVA.

Aplicativo para apoio ao processo de
ensinagem de graduando de medicina
em situagdes de emergéncia clinica

Caso clinico tipo labirinto: uma
proposta de tecnologia educacional
para a area da satude

Educagao movel: analise sobre o uso
de aparelhos mobile no cotidiano do
ensino a distancia

Motivagao no ambiente online e
presencial no ensino hibrido da satde

A aplica¢do de metodologias imersivas

nos cursos de metodologia hibrida da
area da saude e bem estar na educagao
a distancia (EAD)

Competéncia adquirida no ensino a
distancia na graduacdo na area da
ciéncia da saude: andlise critica

EAD-SAUDE: protétipo de aplicativo
movel para publicidade de cursos da
Rede UNA-SUS.

Promovendo a saude vocal por meio
de ferramentas tecnologicas e
educagao a distancia: do aplicativo ao
MOOCS.
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GARCIA, Paola Trindade;
OLIVEIRA, Ana Emilia Figueiredo;
REIS, Regimarina Soares; LIMA,
Steffi Greyce de Castro; MELO,
Ludmila Gratz; PRADO, Isabelle
Aguiar; SILVA, Stephanie Matos.

SANTOS, Waldeyde Oderilda
Magalhaes dos; OLIVEIRA, Vinicius
de Aratjo; BARBOSA, Haline
Pereira de Oliveira; RODRIGUES,
Ingrid Nunes.

SOUZA, Telma de Almeida,;
FIGEIREDO, Moénica Nogueira da
Costa; CAMILO, Marcio da Silva.

MIRANDA JUNIOR, Jaime;
PRADO, Rosane Aparecida;
MEDEIROS, Caroline.

PORTO, Chrystiane Maria Veras;
ALMEIDA, Andréa Chagas Alves de;
ALMEIDA, Lana Paula Crivelaro
Monteiro de; OLIVEIRA, Rafael
Fernandes da Silva.

MENDES, Leonardo Manoel;
SILVA, Renata Kelly da;
ORTOLANI, Cristina Lucia Feijo.

LIMA, Beatriz de Souza;
KUDEKEN, Victéria Sayuri Freire
dos Santos; SOUSA, Paulo César de;
KINA, Sandra Oyafuso;
CARVALHO, Felipe Spinelli de.

AKEL, Samia Moreira;
MATSUBARA, Fernando Hitomi;
COSTA, Paula Moiana da.

ESQUISATTO, Marcelo Augusto
Marretto; MAGAGNINI JUNIOR,
Antonio Carlos; RAYMUNDO
JUNIOR, Olavo; SCABORA, José
Eduardo.

MERCES, Juliana Macedo Reis;
REDEIRO, Marcia Maria Pereira.
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Processo de criacao de infografico
interativo para curso autoinstrucional
na area da saude.

UNA-SUS Amazodnia - Telessaude e
Teleducagao em saude utilizando
plataformas moveis.

A capacitagdo de profissionais de
saude para produ¢ao de conteudo para
EAD

A utiliza¢do do Youtube como
ferramenta de integragdo entre os
estudantes no curso de especializacao
em gestdo de satde do Instituto
Federal de Santa Catarina

Educagao interprofissional em saude:
concepgao e pratica no moédulo
projetos integrados em satide na
modalidade EAD

MOOC — Massive Open Online
Course como metodologia para
educagdo em saude: uma avalia¢ao
baseada nas experiéncias de alunos
que realizaram curso aperfeigoamento
em saude

Estratégias ativas de ensino-
aprendizagem para promover a
interacao do aluno e avaliagdo de
aprendizagem num curso EAD em
saude

O papel do professor na motivagao dos
alunos em sala de aula ativa de um
curso semipresencial da area de saude

O desenvolvimento de aulas praticas
virtuais como proposta para o
aprendizado interativo na disciplina de
anatomia humana em cursos de
graduacao da area da saude.

A importancia dos dispositivos moveis
como estratégia para a formagao e

23

23

23

23

23

23

23

23

22

22

75

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2016

2016



Hachetetepé. Revista cientifica de Educacion y Comunicacion
n°21, 70-83, 2020

pducadion y corfiunicacion|

desenvolvimento de profissionais de
saude.

Politica nacional de saude integral

MERCES, Juliana Macedo Reis; LGBT: objetos de aprendizagem como

REDEIRO, Marcia Maria Pereira; .. N 22 2016
DIAS, Paulo Roberto Volpato. recurso facilitador na constru¢do do

conhecimento.

Potencializando o acervo de recursos
ARAUJO, Eliane Pawlowski educacionais em saude: analise da
Oliveira; OLIVEIRA, Jacqueline producdo do NESCON/UFMG com 22 2016
Pawlowski Oliveira; CORREA, vista a incrementar a disponibiliza¢ao
Edison José. e o compartilhamento de objetos de

aprendizagem.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

A partir da coletanea de literatura, realizou-se a recolha de informacdes de cada
estudo ja selecionado. Nesse trabalho, avaliou-se os titulos, resumos e palavras-chave
(Cardoso, et al., 2010). Dessa forma, destacou-se os procedimentos metodologicos que
foram usados com mais e com menos constancia nesses estudos. Como resultado desse
processo € admissivel constatar a categorizacgao indicada no quadro 2.

Quadro 2

Abordagens metodologicas utilizadas nos estudos levantados

Tipo de pesquisa Estudo

Revisdo da literatura Santos ef al. (2017); Mercés e Redeiro (2016)

Pesquisa Documental Lima et al. (2017)

Pesquisa-acao Miranda Janior, Prado e Medeiros (2017); Porto et al.
(2017); Mendes, Silva e Ortoloni (2017); Garcia et al.
(2017)

Pesquisa Quanti- Mercés e Redeiro (2018)

Qualitativa

Costa et al. (2019); Santos et al. (2019); Souza,
Figueiredo e Camilo (2017); Mercés, et al. (2016)

Bertani e Hernandez (2019); Moraes e Daros (2019);
Brasil et al (2017); Aratjo et al. (2016); Esquisatto et al
(2016); Mercés e Redeiro (2016); Freitas ef al. (2019);
Xicatto et al. (2019)

Escala Akel, Matsubara e Costa (2017)

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Pesquisa online

Pesquisa exploratdria

O quadro 2 apresenta diferentes tipos de pesquisa em que as questoes relacionadas
aos aplicativos moveis, recursos digitais, educacdo a distancia e ensino na satde tém sido
abordados do ponto de vista investigativo na esfera dos estudos publicados no CIAED.
Entretanto, percebe-se que existe uma tendéncia para a exploragdo de Pesquisa-agao,
Pesquisa on-line e Pesquisa exploratdria. Dentre essas, os estudos do tipo Pesquisa
exploratoria possuem concentragdo maior, oito estudos.
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Dando prosseguimento, a andlise e interpretacdo dos estudos foram realizadas.
Com base nessa etapa, surgiram as seguintes categorias: 3.1 As tecnologias no ensino na
saude; 3.2 Aplicativos méveis no ensino na saude; e, 3.3 Educagao a distancia e o ensino
na saude, discutidas nos itens a seguir.

3.1. As tecnologias no ensino na saude

Das vinte e uma pesquisas levantadas, cinco se preocuparam em investigar as
implicacdes das tecnologias no ensino na saude na modalidade a distancia. Santos et al
(2019), descrevem que uma dessas inovagdes foi a utilizagdo de ambientes virtuais para
criar abordagens ativas de aprendizado para estudantes. Ambientes virtuais podem
proporcionar um espacgo aprimorado de aprendizado para educagdo a distancia, assim
como o uso de ferramentas que compartilham video, dudio e imagens em tempo real, as
chamadas videoconferéncias.

O artigo de Freitas ef al. (2019) fornece uma descricdo do uso de webconferéncia
baseada em suporte as atividades de producao de conhecimento na area de detalhamento
de medicamentos com base em evidéncias. Outra drea em que a tecnologia da informacao
e comunicagao esta comegando a ser aplicada ¢ na utilizagao de simuladores on-line para
integrar recursos digitais avancados diretamente na educacdo que serdo usadas pelos
estudantes de graduacgdo (por exemplo, registros eletronicos de saude). Nesse sentido, no
artigo de Freitas et al. (2019), ¢ apresentado um ambiente de simulagdao que fornece aos
estudantes de saide uma oportunidade de aprender sobre o fluxo de trabalho hospitalar e
organizac¢do da informagdo em registros de saide. No artigo de Costa et al. (2019), os
autores descrevem questdes educacionais atuais na modernizacdo da educagdo dos
profissionais de saude com acesso aos sistemas e ferramentas eletronicos usados
atualmente na pratica. Eles passam a descrever uma nova plataforma baseada na Web para
permitir o acesso remoto dos alunos a uma variedade de diferentes tipos de sistemas de
informacgdes de saide em funcionamento, incluindo registros eletronicos de saude.

Apesar disso, foi possivel agrupar estudos (Santos et al, 2019; Garcia et al, 2017,
Mercés, et al. (2016) que levantaram dificuldades na utilizagdo de tecnologias na EaD.
Algumas barreiras encontradas foram: a falta de recursos necessarios para um
desenvolvimento significativo da aprendizagem baseada em tecnologia; a falta de
infraestrutura que inclui hardwares de informagao e comunicagao; sistemas de software
para suportar tecnologias modernas; e, falta de financiamento recorrente necessario para
adquirir ou desenvolver softwares e material didatico de forma continua e manter o
suporte e substituicdo do equipamento. Isso leva pode acarretar outros problemas,
incluindo a falta de pessoal formado, atrasos na entrega de materiais de aprendizagem
pelos professores.

Diante disso, também foi possivel agrupar os estudos (Santos et al., 2019; Freitas
et al, 2019) que relataram as dificuldades dos alunos da modalidade a distancia no ensino
na saude. Para Freitas et al. (2019), os estudantes frequentemente reclamam da
disponibilidade dos materiais educativos apds as orientacdes e prazos nas atividades do
curso. Por exemplo, depois que os alunos concluem uma tarefa, o tempo de espera para
as proximas atividades ¢ muito longo. Em caso anéalogo, Costa et al. (2019) e Garcia et
al. (2017), declararam que, em um curso na area da saude, os alunos afirmaram que levou
um meés para receber materiais do curso.
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As discussoes sobre os materiais na modalidade a distancia mostram que o foco
deve estar em como os professores produzem seus materiais didaticos e se eles tém
oportunidades financeiras, temporais e, principalmente de conhecimento sobre o assunto
que estd sendo produzido. Além disso, € necessario que esse material também possibilite
a discussao de situagdes problemas na area da saude, em que os alunos possam aprender
por meio do compartilhamento de experiéncias pessoais e compreensdo da utilidade e
relevancia da aplicacdo do material de aprendizagem.

Dentre os estudos levantados, um apresentou preocupa¢do na assisténcia e
desenvolvimentos da EaD na saude. Araujo et al. (2016) acreditam que o ensino na saude
na modalidade a distdncia somente tera éxito com o apoio dos professores que sdo os
catalisadores da aprendizagem dos alunos € com o apoio dos alunos que se tornam
catalisadores do seu proprio aprendizado.

3.2. Aplicativos moveis no ensino na saude

Em uma segunda linha de investigagdo, ¢ possivel agrupar os estudos de Xicatto
et al, (2019), Daniel, et al.(2019), Mercés e Rendeiro (2018), Mercés e Rendeiro (2016).
Quatro estudos compdem essa categoria que compartilham a preocupacdo a utilizagao de
aplicativos moveis no ensino na saude.

Estudos como os de Xicatto et al, (2019), Daniel, et al. (2019), explicam que a
ascensao dos aplicativos moveis deve ser considerada a mudanga mais importante na EaD
e no ensino na saude. A questdo se deve a rapida expansdo da sincronizagao sem fio entre
dispositivos de midia como smartphones, notebooks ¢ tablets que devem levar a uma
experiéncia digital muito mais facilitada. Hoje, os celulares executam cada vez mais uma
ampla variedade de programacao de midia com reproducao de video, exibigdes de fotos
e armazenamento de midia. Além da fungdo especifica de programacao de midia, com
display digital, os alunos podem filtrar um assunto para obter informagdes sobre as aulas,
aprende com jogos educativos, etc. O uso de aplicativos mdveis pode permitir que
professores e alunos interajam a qualquer hora e em qualquer lugar com tecnologia
integrada e redes sem fronteiras.

Para Daniel, et al. (2019), Mercés e Rendeiro (2018), ja € possivel ver que o
aumento dos aplicativos mdveis mudou a maneira como os usuarios interagem com as
tecnologias estabelecidas.

De acordo com Mercés e Rendeiro (2018) essas tecnologias méveis, combinadas
com a educacao a distancia, representam mudangas imediatas ja sendo testemunhadas em
ambientes virtuais de aprendizagem. Os autores citam a potencialidade dos aplicativos
moveis para aprendizado, avaliagdo e para o ensino na saide. A natureza pessoal do m-
learning e a interatividade desse modo foi encontrada para incentivar o envolvimento do
aluno.

Alguns estudos (Mercés e Redeiro, 2016, Xicatto et al., 2019) investigaram o uso
de aplicativos moveis para fornecer acesso a informagdes e avaliou a usabilidade de os
dispositivos para profissionais de saude. Os resultados revelaram que os alunos tiveram
acesso rapido ao suporte, melhor acesso as informagdes e recursos € puderam registrar e
refletir sobre suas experiéncias clinicas em tempo real.

Apesar disso, alguns desafios sobre a utiliza¢do de aplicativos moveis no ensino
na saude foram levantados. Santos et al. (2017), apontam preocupagdes de usabilidade e
privacidade nesses recursos. Usabilidade refere-se aos aspectos intuitivos € operacionais
desses aplicativos, especificamente a facilidade com que os usudrios aprendem e
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interagem. Privacidade se refere a confidencialidade e seguranca das informagdes e dados
dos alunos. Como a aprendizagem movel incorpora uma gama mais ampla de aplicativos,
a usabilidade e o manuseio adequado dos dados desempenhardao um papel importante da
sua utilizacdo na educagdo a distancia.

3.3. Educacao a distancia e o ensino na saude

Bertani e Hernandez (2019) destacam as vantagens da educagdo a distdncia no
ensino na saude, principalmente pela flexibilidade dos horarios de estudo e também pela
combinacao de diferentes estilos de aprendizagem. Em consonancia, Moraes e Daros
(2019) e Porto et al. (2017) revelam que essas oportunidades oferecem uma aprendizagem
mais individualizada, porque as informagdes estao ligadas ao ritmo do aluno. Os autores
acrescentam ainda que a EaD na satide também oportuniza a conectividade com colegas
da turma sem limitacdes geograficas. Bertani e Hernandez (2019) adicionam ainda que o
ensino na modalidade a distancia pode criar profunda reflexdo ¢ promover trocas de
conhecimentos.

Akel, et al. (2017) alertam que na EaD o estudante deve ser motivado e autodidata
com a disciplina para aprender de forma independente. Na saude, uma grande limitacao
ao ensino on-line ¢ que o aluno precisara de experiéncias clinicas supervisionadas com
professores qualificados. Como observa Porto et al (2017), aprender o raciocinio clinico,
uma caracteristica do ensino na saude, requer a presenga de um professor no processo de
aprendizagem. Os autores revelam outras limitagdes que incluem estudantes que tém
acesso e conhecimento de computadores ou dispositivos moveis, professores que
precisam ser formados também na modalidade a distincia, e a exigéncia de uma
infraestrutura adequada para apoiar alunos ¢ professores. Bertani ¢ Hernandez (2019)
também aponta o ensino on-line nao ¢ mais um relacionamento humano digital, mas uma
troca de conhecimento virtual.

De acordo com Souza, et al. (2017) ¢é crucial que os professores desenvolvam
excelentes habilidades durante as atividades em um curso ou disciplina a distancia no
ensino na satde. Para isso, os autores reforcam a necessidade de dar e receber feedback
na EaD. As habilidades podem ser apresentadas de forma verbal e ndo verbal ensinando
os alunos a busca de informagdes, a organizagdo e gerenciamento do tempo para estudar,
incentivando-os a autonomia.

Estudos como Lima et al. (2017) e Esquisatto ef al. (2016) que apoiam melhores
praticas em educacdo a distancia ilustram que existem maneiras de minimizar a falta do
contato humano. Eles enfatizam que ferramentas sincronas podem diminuir o sentimento
de isolamento. Essas tecnologias promovem interagdo social, oportunizam a criagdo de
comunidades de aprendizagem, envolvendo os colegas de turma. Para Esquisatto et al
(2016) essas conexdes cultivam de relacionamentos em comunidades virtuais de
aprendizagem que podem aumentar os resultados da aprendizagem do envolvimento dos
alunos.

Uma parte dos artigos revelaram a inser¢do da plataforma Moodle como recursos
que impulsionou a EaD no Brasil. A plataforma Moodle (Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment), criada pelo educador e cientista computacional Martin
Dougiamas, constitui-se como um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), onde o
processo de aprendizagem ¢é on-line, representando um cédigo-fonte aberto de software e
destinado a suportar um espaco virtual de aprendizado colaborativo. Como um recurso
gratuito, ele pode ser instalado em um servidor para ser acessado de qualquer computador

e-ISSN:2172-7910
Doi: 10.25267/Hachetetepe.2020.i21.7
Universidad de Cadiz 79



Hachetetepé. Revista cientifica de Educacion y Comunicacion
n°21, 70-83, 2020

pducadion y corfiunicacion|

conectado a Internet. Possui uma interface simples e logica, organizada por modulos,
podendo ser facilmente usado por usudrios que também ndo possuem competéncias
digitais muito avancadas. Além disso, o0 Moodle suporta diferentes midias (podcast,
videoaula, objetos de aprendizagem, jogos educativos etc.) e videoconferéncia. Embora
as experiéncias tradicionais de aprendizado clinico possam oferecer oportunidades
inconsistentes, estudos como Porto et al. (2019); Esquisatto et al. (2016), mostram que
as experiéncias virtuais podem fornecer padroniza¢do no ensino na saide para aprimorar
o aprendizado no atendimento ao paciente.

Outra tecnologia inovadora sao os cursos on-line abertos massivos (MOOCs) que,
segundo Brasil et al. (2017) e Mendes e Ortoloni (2017), embora essa metodologia esteja
ganhando cada vez mais destaque, uma minoria das universidades a utilizam. MOOCs
permitem a participacdo interativa por meio do acesso aberto via Web, oferecendo
excelentes oportunidades para estudantes e alunos ao longo da vida.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos estudos levantados foi possivel verificar que os aplicativos méveis
auxiliam a expansao e disseminagdo da educacdo a distancia no ensino na saude. Essas
tecnologias transformam rapidamente a maneira como o ensino na saude ¢ ministrado,
devido a uma diversidade de recursos disponiveis na web.

Nessa revisdo sistematizada foram avaliados as vicissitudes tecnoldgicas, o
sistemas educacionais on-line, os ambientes virtuais de aprendizagem e a literatura sobre
aplicativos moveis no ensino na saude. Assim, foi possivel avaliar as contribuigdes dos
estudos que relacionam a Educagdo a Distancia e/ou a utilizagdo dos aplicativos méveis
¢ o Ensino na Saude, objetivo deste estudo.

A experiéncia de EaD ¢ fundamentalmente diferente da sala de aula
tradicional. Conectados a educagdo, os alunos da area da satide aproveitam as ferramentas
inovadoras de colaboragao e seus aplicativos para interagir com os professores ¢ colegas
de turma. Tecnologias complexas permitem que mais pessoas tenham acesso a areas mais
amplas de formagao na area médica, por exemplo.

Nesse sentido, percebe-se, nos estudos, que a comunicag¢ao na Internet aumentou
drasticamente as habilidades dos educadores para alcangar uma escala global do ensino
na satde. O surgimento de aplicativos modveis também permitiu, aos educadores da
modalidade a distancia, a capacidade de envolver os alunos em um nivel pessoal,
permitindo que os alunos interajam com a turma em qualquer local e hora.

Embora as tecnologias atuais sejam realmente inovadoras, prever tendéncias pode
ser dificil, mas a implementagdo desses recursos fornecera aos educadores uma visao
maior sobre o futuro e o que se fazer, planejar e influenciar o ensino na saude. Assim,
acredita-se que os aplicativos moveis e a utilizagdo de plataformas de aprendizagem, bem
como a inser¢ao frequente de ferramentas de comunicagdo sincrona permitirdo, cada vez
mais, inovacgdes no ensino e amplia¢do de cursos que promoverao o ensino na saude na
modalidade a distancia.
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