NEIAR NE _ Olhar de Professor

ISSN: 1518-5648

m olhardeprofessor@uepg.br
FEEH 149 Se Departamento de Métodos e Técnicas de
Ensino
Brasil

Goulart Vilarinho, Lucia Regina; Lobo da Silva Ganga, Lana
DOCENCIA ON-LINE: UM DESAFIO A ENFRENTAR
Olhar de Professor, vol. 12, nim. 1, 2009, pp. 95-109

Departamento de Métodos e Técnicas de Ensino
Parana, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=68412833005

Como citar este artigo [ &\ /!

Numero completo . I,
P Sistema de Informacao Cientifica

Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto

Mais artigos


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=684
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=68412833005
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=68412833005
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=684&numero=12833
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=68412833005
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=684
http://www.redalyc.org

DOCENCIA ON-LINE:
UM DESAFIO A ENFRENTAR

TEACHING ON-LINE:
A CHALLENGE TO FACE

Lucia Regina Goulart Vilarinho *
Lana Lobo da Silva Ganga ™

Resumo: Este artigo focaliza o desafio da docéncia on-
line a partir de quatro indagagdes: (a) Que implicagbes
se derivam do fenémeno da cibercultura para a pratica
docente? (b) Por que a docéncia em ambientes virtuais
de aprendizagem ganha outras dimensdes? (c) O que se
espera de um docente no ensino online? (d) E necessaria
uma formacao especifica para a realizacdo da docéncia
online? A discussao destina-se sobretudo a professores
que estao no processo de migragao do ensino presencial
para o online, ou mesmo aos que ja perceberam a ten-
déncia da nao-separacao entre essas duas modalidades
educacionais.

Palavras-chave: Cibercultura. Docéncia online. Formacao
de professores

Abstract: This article focuses on the challenges of tea-
ching online by answering the following questions: (a)
what are the implications of cyberculture to teaching
practice? (b) why does teaching in virtual learning en-
vironments gain other dimensions? (c) what is expected
of a teacher in online education? (d) is it necessary to
provide for specific training for teaching online? All the
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issues discussed here are for teachers who are migrating
from presence to online teaching or for those that have
already noticed the non-separation trend between these
two educational modalities.

Keywords: Cyberculture. Teaching online. Teacher edu-
cation.

INTRODUGAO

Desde meados do século passado que a sociedade contempo-
ridnea vem sendo marcantemente alterada, nos seus mais variados
setores, por uma revolugdo tecnoldgica baseada nas tecnologias de
informacao e comunicacdo (TIC). No campo educacional, a inclusao
dessas tecnologias em atividades de ensino-aprendizagem pode fa-
vorecer tanto uma ruptura com a ambiéncia comunicacional, prépria
das situagdes educacionais tradicionais em que a énfase é colocada
na transmissao de contetidos, como a emergéncia de novas praticas
colaborativas que permitem a alunos ultrapassarem a posicdo de
meros receptores para se tornarem interatores afeitos a construgédo
e compartilhamento do conhecimento, nao mais submetidos a mera
recepgao. (SILVA, 2006).

O ensino com apoio da internet constitui hoje, no campo
educacional, a expressdo mais eloquente da chamada sociedade em
rede. (CASTELLS, 1999). O computador online potencializa o com-
partilhamento, a colaboracédo e a aprendizagem por meio da presenga
virtual. No entanto, estariam os docentes que assumem a educagao
online aptos a enfrentarem pedagogicamente a construgao do conhe-
cimento em rede mediado por interfaces como: férum, chat, wiki,
e-mail, portfélio, blog?

O FENOMENO DA CIBERCULTURA E
SUAS IMPLICACOES NA DOCENCIA

A cibercultura, um fenémeno dos dias atuais, pode ser en-
tendida como a cultura contemporanea em sua interface com as
tecnologias de informacdo e comunicacgdo (TIC). Para se concretizar,
a cibercultura se utiliza do ciberespago, o canal por onde circulam
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formas multimodais de informagodes. O ciberespaco e a cibercultura
estdo intimamente ligados, pois os principios que os orientam sdo
0s mesmos: a interconexao, a criacdo de comunidades virtuais e a
inteligéncia coletiva. (LEMOS, 2003).

Para Lemos, a compreensao do que € cibercultura depende do
entendimento de trés leis gerais. A primeira refere-se a liberacao do
polo da emissdo. As diversas manifestagoes socioculturais contempora-
neas mostram que a circulagao avassaladora de informagdes, via rede,
permite a emergéncia de vozes e discursos anteriormente reprimidos
pela hegemonia da informacéao difundida pelos meios de comunicacao
de massa. Com o apoio das TIC, a liberagao do polo da emissao se
fez presente nas novas formas de relacionamento social; isto é, tem
favorecido a democratizagdo da informagao, a emissdo diversificada
de opinides e muita movimentagao social na rede. Assim, por meio
de comunidades que desenvolvem softwares livres, redes sociais,
chats, weblogs, videologs, entre outras formas sociais, verifica-se uma
grande liberdade de expressao dos sujeitos que conseguem navegar
pelo ciberespacgo, isto é, o espago das redes de informagéo.

A segunda lei admite que a rede estd em todos os lugares; o
verdadeiro computador é a rede. A conectividade generalizada come-
cou com a transformagao do computador pessoal (PC), no inicio da
microinformatica em 1970, em computador coletivo (CC) e com o
surgimento / popularizagdo da intern+t nos anos 80 e 90. E quando
este CC se tornou mével (computador coletivo mével) inicia-se uma
era de amplas relacdes sociais (século XXI) que, apoiada pela explosao
dos celulares e redes Wi-Fi (redes de computadores sem fio, como,
por exemplo, a wireless), se torna ainda mais expressiva. Assim,
tudo se comunica e tudo esta em rede: pessoas, maquinas, objetos,
monumentos, cidades. Os fenémenos da cibercultura estdo presos a
esse principio de conexao.

A terceira lei é a da reconfiguracédo, ou seja, tudo muda, mas
nem tanto. Entende o autor mencionado que devemos evitar a 1égica
da substituicao ja que, em varias expressoes da cibercultura, trata-se
apenas de reconfigurar préticas, modalidades midiaticas, espagos, sem
a substituicdo de seus respectivos antecedentes. Por reconfiguracao
Lemos (2003) compreende a ideia de remediagdo, mas também a de
modificagao de estruturas sociais, instituicoes e praticas comunicacio-
nais. A liberagdo da emissao, o principio da rede e a reconfiguragao,
aliados ao potencial das tecnologias digitais, criam novas possibili-
dades para os processos educacionais.
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A cibercultura potencializa uma recombinagao planetaria. A
novidade nao é a recombinagdo em si, mas o alcance dela. O fen6-
meno ndo é novo. A recombinagdo e a re-mixagem tém dominado a
cultura ocidental pelo menos desde a segunda metade do século XX
e adquirem aspectos planetarios nesse comego de século XXI. A cul-
tura digital contemporanea nao instaura a cultura da reconfiguracao,
mas potencializa-a, torna-a global e democratiza as possibilidades
de intervencao de qualquer usudrio. Este fendmeno gera um grande
impacto sobre a educagao, ai se incluindo especialmente os processos
que envolvem ensino e aprendizagem. Entre as significativas impli-
cagOes desse impacto no plano educacional esta a necessidade de
uma docéncia que: aceite a liberdade de expressao de seus alunos;
admita que eles devem procurar informagbes sobre os objetos de
estudo fora da sala de aula (presencial ou online); entenda a riqueza
da producao de conhecimentos em rede; compreenda que a amplitude
das conexdes estabelecidas dentro e fora da sala de aula favorece a
chamada ‘inteligéncia coletiva’ (LEVY, 1993), em que se misturam
consensos e discensos.

OS AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM
E SUAS IMPLICACOES NA DOCENCIA

A cultura digital tem apoiado o avanco da Educacdao Online
por meio de plataformas virtuais, denominadas ‘ambientes virtuais
de aprendizagem’ (AVA). Tais ambientes potencializam a relagdo
professor(es)-aluno(s) com vistas a aprendizagem de contetdos. Os
AVA sao disponibilizados por meio da internet e destinam-se ao su-
porte de atividades mediadas pelas tecnologias digitais. Eles integram
multiplas midias e variados recursos para facilitar a apresentagdo
de informagdes e a interagdo entre pessoas e seus objetos de conhe-
cimento. As atividades desenvolvidas em um AVA, dependendo do
recurso utilizado, podem proporcionar uma interagao sincrona (ime-
diata, o que acontece geralmente por meio de chats) ou assincrona
(de acordo com a possibilidade de cada participante, como € o caso
dos féruns).

Os AVA atendem a um dos principios bésicos da Educacao a
Distancia que é a flexibilidade na realizagao das atividades de estudo,
ou seja, as pessoas podem estudar no seu ritmo préprio, usando o
tempo que melhor lhe convier e no espago em que se encontra. Com
os computadores méveis ligados a rede Wi-Fi, a flexibilizacdo das horas
e locais de estudo ainda se amplia mais. (ALMEIDA, 2003).
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Os recursos dos AVA sao basicamente os mesmo que encontra-
mos na internet: correio eletroénico; férum; salas de bate-papo; chat;
banco de dados; conferéncia, entre outros. O que se espera de um
AVA € que nele o aprendiz encontre tudo o que necessita para realizar
sua aprendizagem com o maximo de autonomia, revertendo-se esta
em experiéncia de qualidade significativa.

Com a utilizagdo dos ambientes digitais virtuais, a aprendizagem
pode se fazer de forma interativa, as distancias espago-temporais sdo
rompidas, multiplas atividades podem ser processadas, permitindo-se
que docentes e alunos ultrapassem a mera disseminagao de infor-
magcoes e tarefas definidas a priori. Com esses ambientes, o ensino
se torna um sistema aberto, “com mecanismos de participagado e
descentralizacao flexiveis, com regras de controle discutidas pelas
comunidades e decisdes tomadas por grupos interdisciplinares”.
(MORAES, 2000, p.68). Para Nardi (1999, apud ALMEIDA, 2003,
p- 13), “um ambiente digital de interacao e aprendizagem constitui
uma ecologia de informagao”, que tem por base o trabalho de todos
os que dele participam, sendo que, a medida que interagem modi-
ficam seus pensamentos, transformam-se mutuamente na dinadmica
das relagdes interpessoais, modificando, também, o AVA. Segundo
este autor, nesta ecologia o foco nao é a tecnologia, mas as atividades
em processo.

Assim, a incorporagdo de ambientes virtuais de aprendizagem
em processos de ensino vai demandar professores com posturas bem
distintas daquelas que encontramos na educagao presencial de cunho
tradicional, pois o gerenciamento desses ambientes se projeta para
diferentes campos de atuagao, a saber: gestdao da participagao dos
atores envolvidos; mobilizacdo dos alunos; organizagao e depuragao
do registro das informagodes; facilitagdo das interagdes, mantendo
a direcao dos focos de estudo (objetividade); gestao do apoio e da
orientagdo da aprendizagem; promogao de processos avaliativos per-
tinentes a essa ‘ecologia de informagao’.

Os AVA tanto podem ser usados em processos totalmente
online, como em atividades semi-presenciais ou de apoio a sala de
aula convencional.

Dois ambientes virtuais de aprendizagem se destacam no ce-
néario nacional: o Teleduc e o Moodle.

O TelEduc é um AVA para criagdo, participagdo e administragao
de cursos na web, desenvolvido pelo Nucleo de Informética Aplicada a
Educacao (NIED),' da Universidade de Campinas (UNICAMP). Trata-

! NIED - Nucleo de Ensino a Distancia da Universidade de Campinas - formado por um grupo
de profissionais de diversas areas que tém uma preocupacao em comum: o papel da tecnologia
no processo ensino-aprendizagem. Desde sua criacdo em 1985, na Unicamp, o Nied desenvolve
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se de um software livre que pode ser redistribuido e/ou modificado
segundo o que esté estabelecido pela Free Software Foundation?.

Pela sua estrutura simples, 16gica e flexivel, apresenta uma in-
terface fécil de ser utilizada, ndo necessitando que o usudrio, professor
e aluno, sejam especialistas na area de computagao. Disponibiliza
varios tipos de ferramentas que podem ser usados na constituicao de
cursos; isto significa que cada curso apoiado pelo ambiente TelEduc
pode utilizar um subconjunto das ferramentas. Oferecer ou ndo uma
ferramenta, em diferentes momentos do curso, faz parte da metodo-
logia que cada formador vai adotar.

De acordo com sua funcionalidade, as ferramentas oferecidas
pelo TelEduc podem ser agrupadas nas seguintes finalidades: ferra-
mentas de coordenagdo, de comunicagido e de administragdo. Desta
forma, o ambiente TelEduc possibilita a distingao de acessos aos
diferentes usuarios, conforme o objetivo do curso. (SMITH, 2007).

O ambiente Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment) foi desenvolvido pelo australiano Martin Dougiamas, em
1999, como uma plataforma de software livre, que pode ser baixada,
instalada e modificada por qualquer pessoa, estando disponivel no
site <http://www.moodle.org>. Por se tratar de uma ferramenta
livre, o Moodle apresenta vantagens em relacdo a outras, entre as
quais se destaca o fato de nao existir custo de aquisicao de licenca
para ser utilizado. O beneficio de ser gratuito ndo garante que venha
a atender a todos os aspectos e necessidades das institui¢cées que o
escolhem. Como se trata de um software aberto, admite que progra-
madores alterem seu cédigo e criem novos moédulos para adaptar-se
as necessidades de cada instituigédo.

Cabe, no entanto, salientar que, hoje, os web-deseigners pos-
suem formagao para criar ambientes de aprendizagem, mas os padroes
bésicos ja estdo direcionados por aqueles que vém evidenciando
capacidade de dinamizar o ensino e aprendizagem.

Moran (2007) destaca que as instituigdes educacionais estao
paulatinamente se virtualizando e, com isso, aumentam seu raio de
acao e flexibilizam seus projetos pedagdgicos. Sdo mudancas progres-
sivas e irreversiveis, embora ainda sejam muito usuais os modelos
disciplinares e focados no conteido. Tais mudancas exigem novos

pesquisas e produtos relacionados a area de Informatica na Educagdo — endereco eletrénico:
<http://www.nied.unicamp.br/>

2 Maiores detalhes sobre a Free Software Foundation em: <http://www.fsf.org/>
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papéis para os professores que assumem a educacédo online. E o que
tratamos na secao que se segue.

EXPECTATIVAS EM RELACAO A DOCENCIA ON-LINE

Muitos docentes que, até entdo, eram professores presenciais
agora se deparam com o enfrentamento de disciplinas online. O
fato de um professor ser competente em um sistema presencial ndo
é garantia de que venha a ter bons resultados como docente em
ambientes virtuais. O novo paradigma requer nao s6 a mobilizacao
de outros conhecimentos e habilidades, como o uso de ferramentas
web, por exemplo, mas, principalmente, inimeras reestruturacoes
cognitivo-afetivas quanto ao papel e a pratica docente. Essa mobili-
zacao se torna mais complexa quando o professor se encontra preso a
esquemas tradicionais de ensino. Tudo indica, no entanto, que certas
proposicoes tedricas estdo para além da docéncia presencial e cabem,
perfeitamente, na educagao online.

Ha alguns anos, antes mesmo da explosao da internet como
instrumento de mediacdo das atividades didaticas, encontramos
pensadores evidenciando a necessidade de a educagao tomar outros
rumos e de o professor procurar repensar, profundamente, suas pra-
ticas baseadas na valorizagao de contetdos e na reproducao do que
se encontra nos livros didaticos adotados.

Freire (1921-1997), por exemplo, defendia a necessidade do
professor transformar a sala de aula em espago de dialogo, de modo
que os alunos possam construir sua autonomia. (FREIRE, 2003).

Névoa (1995) salienta que um projeto de autonomia profis-
sional, exigente e responsavel pode recriar a profissao e preparar um
novo ciclo na histdria das escolas e dos seus atores. Assim, enfatiza
muito a reflexdo sobre a pratica conduzida pelos préprios professores
com seus pares. Entende ele que, quando o professor nao da espaco
para o aluno, fortalece-se a defesa da pedagogia da transmissao.

Outro autor que tem escrito sobre a profissdo docente é Tardif
(2002). Entre suas preocupagdes se destaca a questdo da interacao
professor-aluno. Para ele, o campo préprio da Pedagogia sao as intera-
¢Oes concretas entre professores e alunos e o ensino é uma atividade
humana, um trabalho interativo. Se o ensino é mesmo uma atividade
instrumental, trata-se de uma atividade que se manifesta concretamen-
te no Ambito de interacdes humanas e traz consigo, inevitavelmente, a
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marca das relagdes humanas que a constituem. Pode-se, entao, dizer
que o professor é um “trabalhador interativo”..

Com Perrenoud (2000), temos a critica aos modelos de forma-
¢ao de professores calcados na racionalidade técnica que: concebem o
professor como técnico-especialista; valorizam contetidos especificos,
competéncias e habilidades de atuacao pratica — ou seja, modelos de
formacao voltados para a racionalidade prética. Seus estudos buscam
a formacgao do profissional pratico, reflexivo, investigador e critico,
dando a formacéo o sentido de desenvolvimento profissional constante
e construcdo de novos saberes. Para ele, as TIC transformam nao s6
nossas maneiras de comunicar, mas também de trabalhar, decidir, de
pensar. Acredita que esta competéncia acaba redundando em uma
cultura tecnoldgica que potencializa as atividades didaticas.

Moran (2007, p. 168) salienta que os papéis do professor, hoje,
se multiplicam, diferenciam e se complementam, exigindo uma grande
capacidade de adaptagéo e criatividade diante das novas situacoes.
Lembra o autor que “caminhamos para aulas com acesso wireless,
com cada vez menos momentos presenciais e mais momentos conec-
tados. Caminhamos, também, para cidades digitais, conectadas”. Isto
significa que é urgente o investimento na formacdo humanistica dos
educadores e no dominio tecnolégico para poderem avangar mais.

As visoes desses educadores apontam para a necessidade ur-
gente de se estabelecer novas diregdes para o ensino e aprendizagem;
elas denunciam a obsolescéncia de préticas pedagdgicas que ndo veem
o aluno como um ser pensante, capaz de fazer opcdes a partir de uma
leitura critica do mundo.

Cabe, no entanto, destacar que ideias pedagdgicas sozinhas
nao fazem ‘milagres’, pois nao se efetivam no vazio. Elas sempre
acontecem em um determinado contexto, rodeadas de aspectos que
podem facilitar ou dificultar a atividade docente. Parece que aqui
enfrentamos um ponto crucial da docéncia que se faz online. Ainda
que diversas teorias ou abordagens pedagdgicas possam iluminar os
caminhos do professor, seja na docéncia presencial ou online, nesta
ultima, encontramos um contexto muito diferente, o espago virtual,
que tem especificidades proprias. Entdo, ha que se pensar esta do-
céncia considerando os aspectos que definem os AVA. Dai termos
apresentado as caracteristicas dos AVA, pois estas acabam por exigir
certas dimensdes da docéncia online. Neste sentido, podemos indagar:
o que se espera de um docente online?
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Na medida em que as tecnologias informaticas sao utilizadas
mais corriqueiramente para mediar a aprendizagem, novas competén-
cias tornam-se indispensaveis para o planejamento, acompanhamento
e avaliagdo da pratica pedagdgica. As mudangas necessarias sao tao
profundas que podemos dizer que se trata de uma nova profissiona-
lizagdo do docente, ou minimamente, de uma ressignificagao do seu
trabalho, o que implica em construgao de novos saberes e de novas
habilidades.

De um modo geral, diante do desafio das TIC, encontramos
dois tipos opostos de docentes: (a) aqueles que apresentam um en-
cantamento, acreditando que a internet pode prover todo e qualquer
tipo de informagao; que o computador ajuda a organizar muito mais
rapidamente e melhor as aulas, tornando-as dindmicas e interessan-
tes, o que representa uma visao tecnicista do ensino-aprendizagem
por situar a énfase do processo na tecnologia; e (b) outro, no qual
se expressa uma rejeicao as TIC (tecnofobia), porque utiliza-las exige
mais tempo de preparacdo das aulas, redundando em mais trabalho.
O professor, que ja corre de escola em escola para ganhar um salédrio
que lhe permita sobreviver, nao tem tempo para se apropriar peda-
gogicamente das tecnologias. Passa, entao, a rejeité-las, tornando-se
indiferente ao seu uso. (SILVA, 2008).

No caso dos professores encantados, podemos nos deparar com
processos acriticos de reciclagem de materiais e metodologias de
ensino que ja haviam se mostrado obsoletos na prépria sala de aula
presencial. E entre os professores que resistem a tecnologia podem
ocorrer sentimentos de obsolescéncia profissional, especialmente no
que tange ao uso das TIC e a capacidade de obter, via rede, infor-
magoes que circulam a grande velocidade. (FIDALGO; FIDALGO,
2008).

Existem, ainda, muitos professores com uma visao maniqueis-
ta da tecnologia: ou é boa ou € ruim, e isto acaba impedindo-os de
problematizar muitos aspectos relevantes da utilizagdo das TIC nas
praticas pedagdgicas.

Uma das criticas que podemos fazer aqueles que se encontram
encantados com o uso das TIC nas situagoes educacionais é retirada de
Lévy (1993). Para este autor, quanto mais a tecnologia for concebida
como auténoma, separada do contexto onde € utilizada, vista como
toda poderosa, percebida como possuidora de uma esséncia particular
mais diminui-se o poder dos homens em relacao a ela. Ao contrario,
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quanto mais o homem compreende sua esséncia e limitagoes, mais
se delineia um espacgo para a tecnodemocracia, ou seja, um espago
aberto a critica e a intervencgao.

Assim, a utilizagao das TIC nos processos educacionais passa
necessariamente por uma formagao adequada para tal, de modo que
o professor saiba relacionar seus objetivos de ensino a correta escolha
e ao melhor uso pedagdgico do meio escolhido. A virtualizacao da in-
formagao traz como consequéncia uma nova relagao com o saber. Isto
impbe a Pedagogia a busca de dimensdes especiais como: a cooperagao
na aprendizagem, a descomparmentalizacao dos conhecimentos e a
personalizagdo da aprendizagem, ou seja, sugere um modelo onde se
entrecruzam aprendizagens personalizadas e coletivas, concretizadas
em rede, no ciberespago. Assim, na cibercultura, o papel do professor
se desloca da transmissdo do conhecimento para a animacéao da in-
teligéncia coletiva (LEVY, 1993), o que é muito complexo e implica,
fundamentalmente, na capacidade deste personagem saber analisar
e selecionar as teorias de aprendizagem que podem dar um suporte
mais adequado ao trabalho com as TIC. E, a partir dai, ser capaz de
distinguir as praticas pedagdgicas que se coadunem com as aborda-
gens tedricas escolhidas. Entdo, o que ele precisa saber é relacionar
teoria e préatica.

Considerando que, em um AVA, o aluno precisa encontrar as
ferramentas que potencializem sua aprendizagem e tendo como ‘pano
de fundo’® o pensamento dos autores citados, cabe indagar: o que é
ser um animador da inteligéncia coletiva?

Siemens (2004), mesmo admitindo que o behaviorismo, o
cognitivismo e o construtivismo sao as teorias de aprendizagem
mais usadas na construcdo dos ambientes virtuais de aprendizagem,
entende que essas teorias, por terem sido elaboradas em uma época
em que o ensino nao sofria o impacto das TIC, acabam ndo dando
conta de todas as caracteristicas que, hoje, se agregam a questado da
aprendizagem. Assim, ele indaga: (a) como essas teorias explicam
aprendizagens que ndo mais se realizam de forma linear? (b) que
ajustes precisam ser feitos nessas teorias, tendo em vista que as
tecnologias digitais podem realizar muitas das operagdes que antes
o proprio aprendiz era quem fazia? (c) como podemos nos manter
atualizados em uma ecologia de informagao que evolui rapidamente?
(d) qual o impacto das redes e da teoria da complexidade (MORIN,
1990) nos conceitos de aprendizagem contidos nessas teorias? (e)
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qual o impacto do caos (entendido como o colapso da previsibilidade)
na aprendizagem? (f) como a interconexdo entre os mais diferentes
campos de conhecimento afeta a aprendizagem?

Diante dessas indagagdes, Siemens (idem, p.4) propde o que
chama de conectivismo, ou seja, uma nova abordagem da questdo
da aprendizagem na era digital. Segundo este autor, o “conectivismo
é a integragao de principios explorados pelo caos, rede e teorias da
complexidade e auto-organizagdo”. Para ele a aprendizagem ocorre
dentro de ambientes nebulosos (como o nosso cérebro), onde os
elementos centrais estdo em mudanca. Vé a aprendizagem como co-
nhecimento acionavel e que pode, também, estar fora do ser humano;
por exemplo, em uma base de dados ou organizagao. A capacidade de
conectar conjuntos de informacao é fundamental para o processo de
aprendizagem. Assim, as conexdes que nos capacitam a aprender mais
sdo mais importantes que o nosso atual estado de conhecimento. O
conectivismo entende que as decisdes, na sociedade da informacao,
sdo baseadas em fundamentos que mudam rapidamente. Assim, a
habilidade de distinguir informacoes relevantes de nao-relevantes é
fundamental.

Como principios do conectivismo situam-se: (a) aprendizagem
e conhecimento apoiam-se na diversidade de opinides e posicoes; (b)
aprendizagem é a capacidade de conectar nés especificos ou fontes
de informacdes; (c) a aprendizagem pode residir em dispositivos nao
humanos; (d) a capacidade de investir no saber mais é muito mais
importante do que o conhecimento que o individuo ja possui; (e) é
necessario cultivar e manter conexdes para facilitar a aprendizagem
continua; (f) a habilidade de perceber conexdes entre areas, ideias,
conceitos é fundamental; (g) a atualizagao do conhecimento é a
intencao de todas as atividades de aprendizagem conectivistas; (h)
tomar decisdo é processo de aprendizagem; e (i) as decisoes tidas
como corretas hoje podem estar erradas amanha, devido as répidas
mudancas que afetam a realidade social.

Portanto, para o conectivismo, a habilidade para aprender
aquilo que precisaremos amanha é mais importante do que o que
sabemos hoje. A capacidade do sujeito se ‘plugar’ as fontes para en-
contrar o que é requerido em uma aprendizagem ¢€ vital no contexto
da cibercultura.

Considerando as argumentacdes de Siemens, perguntamo-
nos: pode um professor acostumado a dar aulas presenciais assumir
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atividades de ensino online sem uma preparacado especifica? E o que
discutimos na secdo que segue.

A FORMACAO PARA A DOCENCIA ONLINE

De inicio, ndo podemos deixar de concordar com Ponte (2000)
que trabalhar com as TIC implica ndo apenas em aprender a usa-las,
como encontrar formas produtivas e viaveis de integra-las ao processo
educacional. Tal integragao se faz, fundamentalmente, em trés niveis:
no curriculo (em quais disciplinas e respectivos contetdos cabe a in-
tegracao?); no ensino-aprendizagem (em que momentos da atividade
didatica?) e no contexto escolar (que condicionantes escolares facilitam
ou dificultam a utilizagao?). Para este autor, o professor que se vale das
TIC precisa ser um explorador e nesta diregdo acaba se aproximando
dos seus alunos; estes, de um modo geral, tém evidenciado grande
capacidade de aceitacao e uso inventivo das tecnologias digitais.

Segundo Ponte, trata-se de uma revolugédo educativa de longo
alcance, o que o leva a indagar-se: o professor para se apropriar das
TIC precisa de um novo estilo docente (ter novas posturas) ou depende
de uma nova concepgao de formacdo docente?

Para este autor, o uso intensivo e multifacetado da internet
traz como exigéncia mudangas na postura docente. Em primeiro lu-
gar, situa a relevancia da interagao entre formador e formacao; entre
estes e o computador. A interacdo passa a ser o elemento marcante
da educacao que incorpora as TIC. A segunda mudancga refere-se a
capacidade de explorar e pesquisar. Isto significa saber navegar na
rede, selecionar informagdes, ter esquemas bem estruturados de
arquivamento dos dados coletados e saber consulta-los no momento
oportuno e de forma adequada. A terceira mudanca esta na capacidade
de ultrapassar barreiras espaco-temporais, ou seja, entender que o
conhecimento também se produz fora da escola e a qualquer tempo.
Em quarto lugar, Ponte sinaliza que a formacao deixa de se circuns-
crever aos momentos presenciais, seja no trabalho de grupo ou nas
tarefas individuais; ela deve se transformar em processo permanente,
acontecendo no ciberespaco, em qualquer horério e local.

Assim, a formacao para a docéncia online exige uma participacao
ativa de todos os envolvidos. Trata-se, pois, de uma Pedagogia cen-
trada na atividade exploratdria, na interagdo, na investigagdo, na re-
alizacao de projetos, o que se torna inviavel para muitos docentes.
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Tavares (2000) destaca que, como a maioria dos professores
que passaram a atuar online é oriunda do ensino presencial, a lite-
ratura especializada tem se ocupado, principalmente, de estabelecer
um paralelo entre a docéncia em uma modalidade e na outra. Para
Berge (1997, apud Tavares, 2000), o processo de transi¢dao para o
ensino online é mais fécil para professores que tém uma pratica pe-
dagogica centrada no aluno. Estes docentes estao mais acostumados
a discussao e interagao.

Vale ressaltar, entretanto, que ndo existe um modelo Gnico
de docéncia, seja no ensino presencial ou online. Pensamos, entao,
que ndo se trata de um novo educador, mas compete a este, que ja
tem experiéncia com o ensino presencial, reinventar, criar condigoes
objetivas para que a educacao favoregca o aparecimento de novas
préticas de construcdo do conhecimento, que tornem as pessoas mais
solidarias e preocupadas em superar o individualismo do mundo
contemporaneo.

Almeida (2001), ao relatar como se deu a formacdo de edu-
cadores para o trabalho em ambientes virtuais de aprendizagem, no
ambito do Projeto Nave da PUC/SP, destacou a relevancia da arti-
culagao entre teoria e préatica; ensino e aprendizagem; formagao e
investigacdo; acao e reflexao; mediagao e interagdo, apoiando-se em
tecnologias e midias interativas. A autora explica que os educadores
em formacao devem atuar em todas as fases do desenvolvimento de
agoes pedagodgicas a distancia (online). Essas fases se interpenetram,
indo do planejamento a préatica e a avaliacdo do que foi realizado.

Acreditamos, entdo, que o docente online é, antes de tudo,
um professor que acredita no potencial do seu aluno para aprender,
criticar e transformar a si préprio e o mundo que o cerca. (FREIRE,
2003). Esse professor, no entanto, diante da diversidade de situagoes
as quais é exposto, muitas delas vivenciadas como grandes desafios,
nao pode prescindir de apoio que lhe estimule a questionar o que
realiza. Em outras palavras, precisa de estar em continuo processo
de formagao.
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