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Resumen

El presente texto tiene como finalidad demostrar que es posible relacionar la
Comunicacién con la Cultura de la Paz, ambas entendidas como herramientas
dinamizadoras y transformadoras de realidades sociales. Para eso se realiza, en un
primer momento, una revisién bibliografica de los estudios de la Comunicacién
y la Paz identificando sus convergencias y divergencias, tanto metodolégicas
como de contenido. En segundo lugar, siguiendo el método de procedimiento de
la pragmadtica del Periodismo (Motta, 2007), que permite entender los hechos
con profundidad identificando los intereses ocultos, se hace una andlisis de la
primavera drabe tal como mostrada por Le Monde Diplomatique. Finalmente,
en tercer lugar, teniendo como referencia el caso 4rabe, presentamos lo que
entendemos por Comunicacién y Paz Activa y cémo deben proceder para actuar
conjuntamente para establecer acciones mas criticas y transformadoras que lleven
a una sociedad mas justa e armoénica.

Palabras clave: Comunicacién. Periodismo. Cultura de Paz. Le Monde
Diplomatique.

Abstract

The main scope of this text consists in demonstrating that it is possible to
relate Communication with Peace culture, both understood as a dynamical
tool to change social realities. In order to develop this idea, firstly it is done
a bibliographic revision of Communication and Peace studies, identifying the
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convergences and divergences, both in methods and contents. Secondly, following
the pragmatics of Journalism method (Motta, 2007), which allows understanding
the facts in depth and identifying the hidden interests, it is performed an analysis
of the Arab Spring as it is shown by Le Monde Diplomatique. Finally, in a third
topic, having as reference the Arabian case, we present what we understand as
Communication and Active Peace and how both can establish more critical and
transforming actions, generating a fairer and more harmonious society.

Key words: Communication. Journalism. Culture of Peace. Le Monde Diplomatique.

Resumo

A finalidade principal do texto consiste em demostrar que é possivel relacionar
a Comunicag¢io com a cultura da Paz, ambas entendidas como ferramentas
dinamizadoras e transformadoras das realidades sociais. Para mostrar essa ideia
se realiza, num primeiro momento, uma revisio bibliografica dos estudos da
Comunicacio e da Paz identificando suas convergéncias e divergéncias, tanto
de métodos como de contetido. Num segundo momento, seguindo o método
da pragmatica do Jornalismo (Motta, 2007), que permite entender os fatos
em profundidade identificando os interesses ocultos, se realiza uma anilise da
primavera arabe tal como mostrada por Le Monde Diplomatique. Finalmente,
num terceiro item, tendo como referéncia o caso arabe, apresentamos o que
entendemos por Comunicacio e Paz Ativa e como ambas podem estabelecer agdes
mais criticas e transformadoras gerando uma sociedade mais justa e harmonica.
Palavras chave: Comunicagio. Jornalismo. Cultura de Paz. Le Monde Diplomatique.

Introduccién

| siguiente texto tiene como finalidad presentar algunas

consideraciones para los que creen en la llamada Paz y

Comunicacién Activa, entendidas desde la Optica
de la inmersién en las estructuras sociales, y su consecuente
transformacién para implementar modelos y principios que nos
lleven a pensar en la Paz permanente apoydndose en los estudios
de la Comunicacién y mas especificamente del Periodismo. Para
eso realizamos, en primer lugar, una revisién bibliografica de la
Comunicacién y los Estudios de la Paz, tal como sugiere Stumpf
(2005), procurando identificar las preocupaciones y temas abordados
por esas dos dreas del conocimiento en el transcurrir de su
trayectoria reciente. Identificamos que hay una gran similitud tanto
metodolégica como de contenido en los estudios realizados por esos

Intercom — RBC
276 Sao Paulo, v.38, n I, p. 275-292, jan./jun. 2015
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dos campos de conocimiento. Para la citada autora lo fundamental
en la revision bibliografica serfa demostrar el aspecto acumulativo
del conocimiento cientifico producido acerca de un determinado
asunto, en este caso concreto la Comunicacién y la Paz.

Para abordar la trayectoria de los estudios de la
Comunicacién y la Paz, en segundo lugar procedemos a una
andlisis concreto de un episodio reciente, la primavera arabe
de 2010-2011, tal como ha sido presentada por un periédico
critico como es Le Monde Diplomatique (Diplé). El método de
procedimiento es de la pragmatica del Periodismo (Motta, 2007),
que permite entender los hechos con profundidad identificando
los intereses ocultos de los acontecimientos presentes en
los medios de Comunicacién. Finalmente, en tercer lugar,
presentamos lo que entendemos por Comunicacién y Paz Activa y
c6mo deben proceder para actuar conjuntamente para establecer
acciones més criticas y transformadoras.

Una aproximacién a la Comunicacién y a la Paz

No se pretende en este texto realizar una revisién exhaustiva
del concepto de Comunicacién para la Paz, campo reservado
para los estudios de caricter epistemolégico involucrados con
las cuestiones del origen, estructura, métodos y validez del
conocimiento de esa ciencia. Comunicacién y Paz, por ser
areas de estudio muy recientes, introducen cuestiones de fondo
para quien se preocupa por verificar el nivel de eficacia del
conocimiento cientifico. No obstante, su utilizacién e importancia
social vienen creciendo con fuerza expresiva una vez que
estariamos, de acuerdo con algunos autores (THOMPSON, 1998;
MORAES, 2006; BRAGA, 2006), en la sociedad mediatizada en
la que los medios de Comunicacién desarrollan tal influencia en
la sociedad que lo que no pasa por ellos es como si no existiera.
Lo mismo ocurre con la Paz, tema presente y actual anhelado
por las naciones y las personas. Ante esta constatacién es
necesario discutir algunos de los pilares en que se asientan la
Comunicacién y la Paz pues persiguen el mismo fin: establecer
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relaciones m4s solidarias en el dmbito social y en la promocién
de la ciudadania.

Buena parte de las revisiones realizadas sobre los estudios de
la Paz identifican tres grandes etapas histéricas entorno a esta
cuestion (MARTINEZ GUZMAN, 2005, 2008; NOS ALDAS
2008). La primera (1930-1959), caracterizada por hacer una visién
de paz negativa, refleja la preocupacién de la época marcada
por las guerras mundiales, razén por la cual se identifica la paz
como ausencia de guerra. La segunda (1959 — 1990) constituye
una ampliacién de la primera y se define como paz positiva, o
sea, ademds de no tener guerra la paz implica transformaciones
capaces de minimizar las desigualdades sociales. Finalmente, la
tercera (1990- actualidad), incorpora una nueva variable a las
concepciones anteriores: el concepto de cultura de paz como
alternativa a la violencia cultural.

Para Lopez Becerra (2011, p.2) “a partir de la década del
sesenta, con la creacién del Instituto para la Paz de Oslo, las
investigaciones involucraron la justicia, la equidad, el bienestar,
los derechos econémicos y sociales, y, en algunos casos, el
afecto, la solidaridad y otras formas de resolucién pacifica de los
conflictos”. En la practica dio como resultado una ampliacién de
los estudios preocupados por definir las formas en que se producen
y reproducen las desigualdades, yendo mas all4 de las concepciones
preocupadas, Ginicamente en identificar las diversas formas en que
se manifiestan en la sociedad.

Esa evolucién merece una reflexién mas detallada ya que las
acciones emanadas de esas concepciones presentan un avance
en los estudios sobre la Paz. Con el paso del tiempo se vio que
la Paz, entendida cémo la ausencia de conflictos entre los paises,
no garantizaba la convivencia arménica entre las naciones. Habia
otros puntos que necesitaban una reflexién mas detallada para
influenciar, directa o indirectamente, en la generacién de situaciones
de conflicto como la existencia de estructuras sociales y econémicas
injustas que forjaban las m4s variadas formas de enfrentamientos.

Rawls (2002), es uno de los autores que pensé esas cuestiones
y advocé por el fin de las desigualdades sociales e incluso avanzé
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al proponer que las estructuras sociales y econémicas deberian
pensarse de tal manera que deriven en un mayor beneficio para los
miembros méas carentes de la sociedad. Su tesis sobre la equidad
es polémica pues se plantea un dilema clisico del pensamiento
liberal: {Cémo armonizar las ambiciones materiales de los mas
ricos e influentes con los anhelos de los menos favorecidos que
desean mejorar su vida y posicién social? Rawls presupone que
los méas favorecidos tendrian que entender de manera altruista
que su situacién confortable deberia someterse al servicio de la
colectividad y de los mas necesitados, lo que no deja de ser una
utopfa. Los resultados concretos provenientes de su pensamiento
serfan la Politica Afirmativa y las politicas de compensacién que,
en los Estados Unidos, de hecho, permitieron a algunos sectores
mds carentes - principalmente a las minorias étnicas que hasta
entonces habfan sido excluidas — salir de una situacién precaria y
acceder a los bienes publicos.

Después de los afios ochenta el mundo sufrié transformaciones
estructurales profundas que afectarian directamente a los estudios
de la Paz. Lo que ocurre es un fenémeno mundial que implica,
por lo menos, tres dimensiones: deslocalizacién a escala mundial
de las actividades productivas y financieras, incremento de poder
de la especulacién financiera y pujanza de las tecnologias de
la informacién. Ese fenémeno, conocido como globalizacién,
fundamentado en el neoliberalismo, elevé el proceso productivo a
niveles nunca imaginados integrando la economia en un contexto
mundial limitando el nacionalismo y la autonomia, principalmente,
de los paises mas pobres. El resultado fue la liberalizacién de
los mercados y la eliminacion gradual de todas las restricciones
impuestas a la libre circulacién de los capitales y de las mercancias
con clara hegemonia de los centros més industrializados.

Esa dindmica se asenté en la revolucién tecnoldgica
del sistema de telecomunicaciones agilizadas en funcion de
la implementacién de las tecnologias digitales, la fibra éptica
y la nanotecnologia, factores que permitieron un avance
tanto cuantitativo como cualitativo a la hora de transmitir
informaciones. De acuerdo con Castells (1999), se constituyen
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redes que conectan los mercados financieros entre si ddndoles la
posibilidad de realizar transferencias a la maxima velocidad y en
todas las direcciones.

Si juntamos los elementos anteriormente citados podemos
identificar que hay un principio basilar en el neoliberalismo — la
supremacia de la economia sobre las deméas actividades — que
nos lleva a la siguiente conclusién: la humanidad no prescindira
de ningtn medio para realizar los fines del mercado (Hayek,
2000). Lopez Berrera (2011), muy oportunamente, recuerda que
esa inversién procesada con el neoliberalismo levanta un nuevo
problema a la Paz positiva y concluye que es necesario realizar lo que
denomina giro metodoldgico en los estudios de la Paz que consistiria
en pensar la Paz, como prioridad social fundamental. De esa forma
se construirfan principios y acciones que valoran la Paz a pesar de
que estén en contextos en los que existen conflictos y violencia.

Los estudios de la Comunicacién y su relaciéon con la
estructura social adquieren relevancia al comienzo del siglo
20. Al contrario de los estudios de la Paz, la Comunicacién
se populariza muy rdpidamente (SANTAELLA, 2001). Su
consolidacién se dio en la segunda mitad del siglo 20 coincidiendo
con el substancial crecimiento de los medios de Comunicacién y
de la cultura de masas. Su capacidad de incidir en los procesos
sociales resulté evidente después de que en la Segunda Guerra
Mundial se utilizaran los medios de Comunicacién como formas
de persuasién tanto para consolidar una ideologia como para
desmotivar al enemigo. Lo que nos interesa es que todo ese
desarrollo sirvié para que se pensase la Comunicacién como un
drea de conocimiento estratégica originando teorfas y maneras de
interpretar los fenémenos sociales.

Aunque apuntamos la segunda mitad del siglo 20 como auge
de la Comunicacion, ya en las décadas anteriores era posible
identificar una corriente de investigacién, dentro de la sociologia
funcionalista, en la cual se destacan Lasswell y Lazarsfeld y que
se extenderia hasta los afios ochenta (WOLEFE 1987). En ella
se identifican tres etapas o momentos importantes. El primero,
liderado por Lasswell (1900 — 1940), en el cual empiezan las
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investigaciones de cardcter cuantitativo en temas relacionados
con las cuestiones politicas y sociales. El segundo (1940 — 1960),
que tiene Lazarsfeld como figura mds conocida, ocurre en pleno
apogeo de los medios de Comunicacién de masas, motivo por el
cual se intentard comprender su papel en la vida de las personas,
principalmente si influyen o no en las decisiones que se toman
individual y colectivamente. Finalmente, el tercero (1960 — 1980),
se preocupa por los procesos comunicacionales, o sea, por el papel
que desempefian los profesionales de la Comunicacién en la
formacién de la realidad social una vez decidido lo que debe ser
publicado y, consecuentemente, lo que es y no es noticia.

Casi simultdneamente al funcionalismo emerge en Europa
la llamada Teoria Critica congregando autores como Adorno,
Horkheimer, Benjamin y Habermas, entre otros (MATTELART,
2011). Para Mufioz (1989) ese grupo, no de manera undnime,
se interesd por los procesos de produccién de la cultura y de la
formacion de la subjetividad en el capitalismo. Su innovacion
reside en la aplicacién de los conceptos marxistas de alienacién y
mercancia, originalmente provenientes de la sociedad de clases, a
la cultura, lo que los llevd a conceptuar la cultura como mercancia
criada por la industria cultural para mantener el orden y evitar
los conflictos sociales. La cuestién que propicia tal idea es que,
teniendo un valor subjetivo y simbdlico, la produccién cultural
interfiere de manera no explicita, pero decisiva, en la formacién
social pudiendo convertirse en un elemento de manipulacién de
las masas (alienacién).

Ese avance de la Comunicacién no fue seguido por los estudios
de la Paz. Los defensores de la cultura de la Paz no comprendieron
esa transformacién y con ello perdieron espacio y la posibilidad
de tornarse mds agresivos en sus reivindicaciones. Falt6 creer que
desear el poder no era incompatible con la defensa de la Paz y del
entendimiento entre las naciones. Actitudes como las de Gandhi,
por ejemplo, que interferian en el sistema social y politico, s6lo
recibirfan atencién muchos afios después. Sus concepciones, ya al
final de su vida, criticaban los modelos sociales y politicos que no
favorecian la igualdad siendo taxativo al denunciar el origen de la

Intercom — RBCC
Sao Paulo, v.38, n.l, p. 275-292, jan./jun. 2015 281



COMUNICACION Y PAZ ACTIVA: UN DIALOGO POSIBLE

violencia justamente en la desigualdad social (RHODEM, 1977).

Sim duda la Teorfia Critica contribuyé a pensar mejor
la cultura y su influencia en la formaciéon de los valores
sociales, aunque se reconoce en ella un cierto determinismo
generador de pasividad y sumisiéon de los consumidores ante las
informaciones constantes a las que son sometidos. En ese sentido
la Comunicacién avanza y se inclina a aceptar que existe una
negociacién en el proceso comunicativo. Si el emisor tiene una
serie de intereses, el consumidor es un agente activo, portador de
valores y de vivencias desde las cuales dialoga con los productos
comunicacionales masivos. De alguna manera se comprendié que
estudiar la Comunicacién era algo més complejo que lo propuesto
por los funcionalistas y la Teorfa Critica.

Resultaria imposible enumerar los desdoblamientos que
ocasionaran tal giro en los estudios de la Comunicacién, motivo
por el cual apenas intentaremos resumir algunas de las ideas mas
relevantes encontradas en esas tendencias y que nos interesan para
el propésito de este texto. Cada vez se da mas valor al receptor, a
las visiones horizontales, a las comunicaciones alternativas para
el cambio social, a lo local y a la tecnologia como posibilidad de
democratizar las relaciones sociales. Esos abordajes generaron
temas de estudio como las identidades, la hibridacién, el mestizaje,
la diversidad y la alteridad que pretenden establecer, ente otras
cosas, nuevas formas de pensar la Comunicacién y la sociedad,
lo que incomoda, sin duda, a los medios de Comunicacién
dominantes. Con ello se fortalece una posibilidad de rescatar los
actores y temas olvidados por las interpretaciones hegemonicas
y para los estudios de la Paz se abre la necesidad de tener una
preocupacién primordial sobre la formacién de las subjetividades
y su papel en la consolidacion de las opiniones de las personas.

Extraer algunas consecuencias de las posiciones anteriores
es fundamental para poder mantener una agenda positiva capaz
de luchar por la armonia social que involucre la Comunicaciéon
y la Paz. En este sentido nos parece claro que el avance de los
estudios de la Paz y de la Comunicacién coinciden cuando nos
indican que debemos preocuparnos por cuestiones locales y por
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temas no antes considerados relevantes. Lo importante es pensar
en lo local como el locus privilegiado para la reconstruccién de la
vida social en sus diversas dimensiones, tanto comunicacionales
como en los factores que desencadenan la Paz y la armonia social.
Esto modifica y opone restricciones a los enfoques que
favorecian los estudios del Estado o de los gobiernos como agentes
principales en la construccién de la Paz y de acciones comunicativas.
Ahora se deben destacar las cuestiones de las vidas cotidianas de
las sociedades, su pasado, su cultura, sus valores, sus tradiciones
sin las cuales el peligro de cometer errores es bastante concreto.
En otras palabras la bisqueda de la Paz, via Comunicacién, no
puede satisfacerse Gnicamente por los estudios de las instituciones
macro de las sociedades. Las instancias micro representan el lugar
donde se da una expresion de las relaciones cognitivas, afectivas y
creativas entre las personas, que se trasladan luego a la accién social,
y pueden tomar la forma de resistencia a lo que el orden establecido
considera como vélido. Como insiste Richmond (2011, p.23) “Las
practicas cotidianas dan sentido a la vida y a la comunidad, y
constituyen la base de la paz, antes que las instituciones, a pesar
de que serfa ttil que las instituciones posteriores asi lo reflejaran”.
Si en el mundo actual la Comunicacién hace
representaciones que pueden contribuir, 0 no, a incrementar la
cultura de Paz nos resta hacer un ejercicio concreto de anilisis de
noticias para ver como se puede construir un escenario favorable
y diferenciado para incrementar el didlogo y la comprensién de
areas conflictivas generalmente “olvidadas” por los medios de
Comunicacién masivos. La intencién final es entender cémo el uso
estratégico de la Comunicaciéon contribuye a la construccién de la
Paz. Para ello nos detendremos en la forma en que un periédico
alternativo, Le Monde Diplomatique (Dipl6) abordé la Primavera
Arabe a finales de 2010 e inicios de 2011 para intentar identificar
la complejidad de los conflictos, complejidad no siempre tomada en
consideracién por los estudiosos de la Comunicacién para la Paz'.

! Estudiaremos especialmente el dossier ntimero 6 dedicado al anélisis del mundo
arabe. Estd integralmente en: http://www.diplomatique.org.br/edicoes_especiais_

det.phplid=6
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La Primavera Arabe en las paginas del ‘Dipl¢’

Cuando a finales de 2010 e inicios de 2011 el mundo se
sobresalté con el fenémeno conocido como la “Primavera Arabe”,
los medios de Comunicacién de masas intentaron, inmediatamente,
descifrar toda esa convulsién. Una interpretacién se destacaba: las
revueltas de Egipto, Libia, Siria, Yemen y de otros paises, acabarian
con los modelos politicos y sociales tradicionales — considerados
por la prensa occidental como “dictaduras seculares y teocracias
fanaticas” — incompatibles con los modelos liberales de democracia
y representacion politica, basada en la libertad y pluralidad de
eleccion, reivindicadas por los manifestantes.

Con un enfoque diferente Le Monde Diplomatique vio ese
fendmeno desde una 6ptica diferente, mas compleja y no tan
sencilla como clamaban algunos medios de Comunicacién.
Para ilustrar tal afirmacién basta leer el texto: Os drabes estdo
prontos para a democracia? Publicado por el periédico Estado
de S.Paulo, en su edicién de 3 de marzo de 2011, en el cual
Nicholas D. Kristof (2011) denuncia el escepticismo del mundo
occidental respecto a que los 4rabes estuvieran capacitados para
el ejercicio de la democracia justamente por no haberla vivido
en su trayectoria histérica’.

Contextualizando los episodios y procurando encontrar los
factores resefiados, el Dipls se aleja de las generalidades e identifica
los agentes y fuerzas implicadas en las revueltas. Asi, aparecen
los intereses de los pafses colonizadores, principalmente Francia e
Inglaterra, y sus acciones interfiriendo en la dindmica local al crear
artificialmente un estado judio, lo que ocasiond la mala definiciéon
de fronteras. Esa cuestiéon de la demarcacién de fronteras encubre la
existencia de intereses econémicos, con cierto “olor de petréleo” y la
formacion de lideres sintonizados con paises ajenos a las demandas
“democraticas y de apertura politica” de la poblacién local.

Otro factor desencadenante de las revueltas se encuentra
en la Guerra de 1967. La derrota arabe, ante la fuerza militar

? http://www.estadao.com.br/noticias/impresso,0s-arabes-estao-prontos-para-a-

democracia,686945,0.htm
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israeli, tuvo un desdoblamiento: la actuacién de grupos religiosos
radicales y la consolidacién de gobiernos contrarios a los intereses
de los sectores méas depauperados y populares. Esto seria el
origen de la corrupcién y del surgimiento de corrientes radicales
con posicionamientos diferenciados. Dentro de ellas sobresalen
la Hermandad Musulmana y las diversas corrientes salafistas
(de predicacién, méas conservadores y yihadistas favorables al
radicalismo y pureza drabe) De esa manera las tomas de posicion
del Diplé contestan la denominada modernizacién de las revueltas
tan enaltecidas por los medios de Comunicacion masivos. Desde
la Optica religiosa lo que ocurre es una disputa por visiones y
concepciones teoldgicas del Cordn que pueden ser caracterizadas
més como la supremacia del conservadurismo que propiamente el
avance social y politico.

Las transformaciones culturales ocurridas en los afios
anteriores a las revueltas tienen un lugar destacado en el Diplé.
Los enfoques encontrados en sus paginas, de manera general,
evidencian un escenario dentro de los pafses arabes abierto a
las transformaciones sociales y politicas alimentadas por algunos
programas publicados en los medios de Comunicacién de masas
y muy préximos al modelo occidental. Uno de esos debates,
presentados por el Dipld, es el programa de televisién Tash Ma
Tash caracterizado por realizar una dura critica a las costumbres
sociales, tradiciones, procedimientos administrativos y politicos,
puritanismo religioso, discriminacién contra las mujeres, machismo
cultural y deportivo, corrupcién gubernamental, burocracia estatal
y los resquicios de tribalismo. En ese campo la televisién de la red
Al Yazira, de Catar, se transformé en un icono con fuerza suficiente
para desagradar a griegos y troyanos, en parte por realizar debates
en directo, sin censura, y por tener independencia editorial, lo que
le permitié abrir su espacio a las disidencias y grupos que habian
quedado al margen de los medios de Comunicacién oficiales
controlados por los estados autocraticos (HIRST, 2011).

El abuso de poder, el aumento de los precios y la reduccién
de salarios surgen, en las paginas del Dipld, como los factores
inmediatos que contribuyeron a la creacién de un descontento
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social generalizado, de manera m4s incisiva, entre los jévenes. Un
elemento merece atencién redoblada: el uso de las redes sociales
en la articulacién de las revueltas. La mayor parte de los analisis
coinciden en afirmar que las redes sociales tuvieron un papel
trascendental en las movilizaciones egipcias y tunecina, pero el
Diplé llama la atencién sobre la importancia de los medios de
Comunicacién tradicionales en su organizacién y cobertura. En
la evaluacién de Marie Bénilde (2011) es importante destacar los
grupos creados en Facebook; pero, como él mismo insiste, se utilizé
el Twitter de forma mds marginal para lanzar mensajes, sobre
todo hacia el exterior del pafs. Como atestiguan las numerosas
detenciones de periodistas, las autoridades dirigieron su atencién
a la television y al Periodismo, medios mds tradicionales de
Comunicacién y més usados en las sociedades arabes.

Aunque las redes sociales fueron utilizadas para incentivar la
revuelta, el Diplé alerta sobre otras formas de organizacién que
canalizaron la insatisfaccién social como los sermones de los mulés
en las oraciones de los viernes y las conversaciones por el mévil
y la divulgacién boca a boca. Las afirmaciones de Bénilde (2011,
p.1) corroboran bien esa argumentacion:

La revolucién egipcia, asi como la precedente en Ttnez, demostré el poder
de los nuevos mass media, la dificultad de combatirlos con fuerzas clasicas
de control y represién, y la articulacién — en general disminuida — con los
medios de comunicacién tradicionales, como la television y el periddico.

Tras todo lo expuesto algunas consideraciones se hacen
necesarias. El dossier especial sobre la Primavera Arabe no identifica
el radicalismo islamismo como efecto causante de las revueltas y
si contextualiza, exhaustivamente, la situacién en la cual tendré
anclaje el sentido de la insurreccién. Esa manera de tratar la
cuestién arabe recuerda mucho la definicién de Traquina (2005)
de noticia entendida como una realidad construida poseedora de
su propia validez y que contribuye a la formacion critica acerca
del mundo, ya que las noticias son elaboradas a partir de formas
especificas aplicadas a los acontecimientos que generan un sentido
sobre episodios no siempre claros para los lectores.
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En las materias del Diplé se translucen de manera bastante
consistente las aspiraciones de la mayor parte de la poblacién, los
j6venes, los excluidos, que anhelan més democracia, més respeto
por su situacién y, por encima de todo, el deseo de participar de
la vida social y politica dentro de patrones mas abiertos y menos
rigidos. Al caminar en el seno de esa 6ptica el lector construye
un mapa que le permite entender las relaciones de poder en las
sociedades abordadas por las materias del Diplé.

Al seguir una linea critica, el Periodismo del Diplé busca las
contradicciones existentes en los temas que trata y se constituye en
instrumento importante para aplicar medidas capaces de garantizar
acciones a favor de la Paz, que con seguridad no se soluciona,
(nicamente, con elecciones libres. La mezcla de creencias, grupos
diferentes y situaciones de desigualdad forman los ingredientes
del conjunto del que tendra que salir una propuesta para atender
intereses tan diversos. De esa forma la Comunicacién y la Paz
pueden auxiliarse mutuamente en el deseo de transformacion de
una situacién injusta marcada por los conflictos y revueltas sociales.

La Paz y la Comunicacién activa: una aproximacién inicial

Los conceptos de Comunicacién y Paz, tal como han sido
presentados anteriormente, provocan algunas reflexiones que inciden
en las relaciones que pueden ser establecidas entre ellos. Queda muy
claro que las tentativas de unirlos, aunque vélidas e importantes,
dejaron puntos esenciales de lado, no de forma intencionada y si
porque las dos dreas no habfan tenido una preocupacion efectiva
en el cruce de sus propuestas. Las transformaciones recientes del
mundo nos estan llevando a reconsiderar los enfoques anteriores
y nos hacen pensar en una Paz y Comunicacion activas desde una
6ptica multidimensional que privilegie el estudio de las estructuras
como elementos determinantes de la organizacién social, econémica
y politica de cualquier sociedad.

Un punto sobresale en esa Optica: las estructuras creadas con
el paso del tiempo han sido desiguales, injustas y excluyentes, lo
que afecté al ser humano en todas sus dimensiones de la vida,
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tanto individual como grupal. La Comunicacion y la Paz Negativa
ayudaron mucho a consolidar esa concepcién pues se pensaba
que con solo eliminar la guerra se conseguia el ambiente para
incrementar la Paz. Sin embargo, en verdad, tanto la Comunicacién
como la Paz al defender la democracia y la libertad incorporaban
la visién (los valores) del modelo occidental como tnica y valida.
Eso dio pie a manifestaciones de principios interesantes, como por
ejemplo la Declaracion de la Asamblea General de las Naciones
Unidas del afo 2000 como el afio internacional de la Cultura de
la Paz. Propuesta importante pero insuficiente para responder a la
complejidad de las relaciones sociales.

La Comunicacién y la Paz Activa pueden ayudar a invertir
esa nocién una vez se adopten algunos principios que pasamos
a enumerar. Siguiendo las concepciones de Kant (2006), por lo
menos algunas de ellas, nos interesa rescatar la idea de que la
tierra pertenece comunitariamente a todos, motivo por el cual
la Paz resulta de la vigencia del derecho y de la cooperacién
juridicamente ordenada e institucionalizada entre todos los
estados y pueblos. La Comunicacién ejercida desde la base,
desde el receptor, contribuiria a dar transparencia y visibilidad
a las acciones pensando en el bien comtn y no mascarando
intereses o encubriendo posibles beneficios para una minoria.
La Comunicacién y la Paz Activa se transformarian asi en
estrategias y herramientas que apuestan por acciones cada vez
més horizontales, y en donde el flujo de informacién y la razén
de ser de la sociedad vengan desde las bases, desde la sociedad
civil, para poder lograr una transformacién sostenible.

Es importante trabajar para la sostenibilidad desde la 6ptica
de la horizontalidad y sus implicaciones para la Comunicacién y
la Paz Activa. Para ello se reconocen como validas las decisiones
emanadas de la colectividad social que expresen las voluntades
del colectivo. El ejemplo de la Primavera Arabe y la forma en que
ha sido presentada por el Diplé serdn ttiles para detallar lo que
entendemos por Paz Activa y sostenibilidad.

El andlisis hecho por el Diplé muestra una regién viva, dindmica
y con una trayectoria importante en la cual estallaron los conflictos.
Esos pafses forman una totalidad que contiene componentes ocultos
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construidos y anémalos a su trayectoria. Un estado judio creado
artificialmente, una demarcacién fronteriza hecha por colonizadores,
una mezcla en un mismo territorio de grupos tan incompatibles
como son curdos y musulmanes la suma de esos componentes ya
crea un cuadro emblematico, tenso y presto para explotar que no
debe ser ignorado por quien defiende la Paz Activa.

La Comunicacién y la Paz Activa, considerando lo expuesto
anteriormente, trabajarfan por acciones que respeten la diversidad
local y la pluralidad de concepciones involucradas en el proceso
de superacién del conflicto. Entenderdan que cada sistema local
es diferente y que hay que permitir sus peculiaridades y buscar
las convergencias que propongan objetivos y acciones que tengan
como meta alcanzar la Paz. La Comunicacién serfa la herramienta
para exteriorizar las disonancias de los integrantes de las diversas
comunidades envueltas en esas localidades. No ocultaria ni negaria
las tensiones que deben ser enfrentadas ni intentaria hacer una
lectura parcial arrastrando ya pre-valores y pre-juzgamientos o
modelos ideales como los existentes en otros paises o regiones.

De esa forma se evidencian las divergencias pero se destaca,
también, la necesidad de aceptar la interdependencia y la tolerancia
entendida como la aceptacién de la diversidad de opinién, social,
étnica, cultural y religiosa sin las cuales no se puede formar una
sociedad plural y diversificada como es la arabe, por ejemplo, tal
como vimos anteriormente. Por eso el Diplé pone en duda las
tecnologias y las interpretaciones que se hacen desde el punto de
vista de los medios de Comunicacién occidentales. Al final (qué
vision representan?, (aceptan el legitimo pluralismo de todos los
pueblos y etnias o quieren imponer otros modelos? Queda muy claro
que las interpretaciones seguidas por Occidente y que tenfan en las
redes sociales su fuente de informacién, en el caso arabe, no vieron
la amplitud de cuestiones a considerar en los episodios noticiados,
lo que ya permitia prever la continuidad de los conflictos.

La cultura juega un papel importante para consolidar la
Paz Activa. Ademds de permitir el surgimiento y el respeto por
las identidades tiene que crear actitudes como la comprension,
la tolerancia y la solidaridad intercultural. No basta identificar
culturas, es necesario respetarlas pues buena parte de las
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manifestaciones sociales se asienta en creencias, valores,
referencias que son los ingredientes de las manifestaciones
culturales. El Diplé hace eso de manera enfética en sus péginas
en el estudio de la Primavera Arabe. Al aceptar que un programa
de televisién sirvié para criticar las tradiciones que llevaron a la
poblacién a la miseria, reconoce la cultura como posibilidad de
transformacién de la vida cotidiana pero no ignora que tendra
disonancias con otra cultura més tradicional viva y practicada por
una parte de la poblacién. El ejercicio de la ciudadania pasa por
respetar tales antagonismos y buscar soluciones para ellos.

Si la cultura colabora para promover el cambio de estructura,
quien trabaja para la Comunicacion y la Paz Activa tiene que hacer
una lectura critica del presente pero sin olvidar la contextualizacion.
El presente ilumina las contradicciones del momento y acaba siendo
el trampolin de los acontecimientos, pero no altera una civilizacién
de manera rdpida y radical. Quien acepta la Comunicacién y la
Paz Activa entiende que los cambios se manifiestan de maneras
diferentes y que afectan a todos los componentes de la vida social,
tanto los visibles (objetividad) como los invisibles (subjetividad). En
el dossier no se encuentran textos que manifiesten la reproducciéon
del status quo, pero tampoco se proponen alteraciones que no tengan
un fundamento en la experiencia y trayectoria de esos pueblos. Los
radicalismos religiosos que actuaron en las revueltas aparecen pero
no se enaltecen. La Comunicacién y la Paz Activa exigen la critica
y si es necesario el choque con quien no quiere aceptar la alteridad
como legitima y valida.

Lo que se propone no es un camino facil pues en algunos
momentos exige el conflicto en el sentido de confrontar los
posicionamientos individuales con los colectivos. El defensor
de la Comunicacién y de la Paz Activa debe desconfiar de las
informaciones y hacer opciones pautadas por la horizontalidad y
la participacién igualitaria de las personas involucradas. Lo que se
espera es que se oriente hacia la complejidad y se tenga presente
que las experiencias deben ser evaluadas y si fuera necesario
rectificadas. Solamente asf, ademds de aceptar la critica, se avanza
eliminando obstaculos y proponiendo cambios sin los cuales no se
llega a la pauta minima para empezar a entender la Comunicacién
y la Paz Activa como un proceso en constante construccion.
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