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RESUMO: As novas tecnologias tém apresentado as intimeras possibilidades do uso do computador na educagdo. Assim, objetivamos
descrever o processo de desenvolvimento de um software educacional sobre semiotécnica e semiologia do recém-nascido pré-termo.
Utilizamos o referencial pedagégico da problematizacao e a metodologia de desenvolvimento de software de Bernardo. Resulta que
o software Semiotécnica e semiologia do recém-nascido pré-termo apresenta tecnologia avancada, informatizada, interativa e com
simulagdes que permitem a aproximagao méxima da realidade, apresentando, gradativamente, a complexidade e as especificidades
do recém-nascido pré-termo. Por meio de recursos de hipertexto apresenta-se uma série de midias integradas: fotos, figuras, videos e
sons. Este software possibilita aos docentes e estudantes vivenciar a inter-relacdo entre quatro vertentes: o contetido de semiotécnica e
semiologia do recém-nascido pré-termo, novas abordagens pedagogicas, inovagdes tecnolégicas em educagao e utilizagao da primeira
fase do Processo de Enfermagem atribuindo a organizagdo do contetido em necessidades humanas basicas.

DESCRITORES: Educacdo em Enfermagem. Software. Exame fisico. Enfermagem neonatal. Prematuro.

TECHNOLOGICAL INNOVATION IN TEACHING SEMIOLOGY AND
SEMIOTECHNIQUE IN NEONATAL NURSING: AN EDUCATIONAL
SOFTWARE FROM DEVELOPMENT TO USE

ABSTRACT: New technologies have presented numerous possibilities for computer use in teaching. As such; we aim to describe
the development process of an educational software about Semiology and semiotechnique for preterm newborns. The pedagogical
framework of problematization and Bernardo’s software development methodology were used. Results showed that the Semiotechnique
and Semiology of preterm newborns software presents advanced, computerized, and interactive technology. Its simulations allow
for maximum approximation to reality, gradually presenting the complexities and specificities of preterm newborns. Hypertext
resources allow us to present a series of integrated media: photos, videos, and sounds. This software permits professors and students
to experience the inter-relationship along four aspects: the content of semiology and semiotechnique of preterm newborns; new
pedagogical approaches; technological innovations in education; and use of the first phase of the Nursing Process, attributing to
content organization in basic human needs.

DESCRIPTORS: Education, nursing. Software. Physical examination. Neonatal nursing. Infant, premature.
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INNOVACION TECNOLOGICA EN LA ENSENANZA DE LA
SEMIOTECNICA Y SEMIOLOGIA EN ENFERMERIA NEONATAL: DEL
DESARROLLO A LA UTILIZACION DE UN SOFTWARE EDUCACIONAL

RESUMEN: Las nuevas tecnologias han presentado numerosas posibilidades del uso de la computadora en la educacién. Por lo tanto,
el objetivo de este estudio es describir el proceso de desarrollo de un software educacional sobre Semiotécnica y semiologia del recién
nacido prétermino. Se utiliz6 el referencial pedagogico de la problematizacién y la metodologia de desarrollo de software de Bernardo.
El software Semiotécnica y semiologia del recién nacido prétermino presenta una tecnologia avanzada, informatizada, interactiva y con
simulaciones que permiten la aproximacion maxima de la realidad, presentando, gradualmente, la complejidad y las especificidades del
recién nacido prétermino. Con el uso de recursos de hipertexto, son presentadas una serie de medias: fotos, figuras, videos y sonidos. El
software posibilita que los docentes y estudiantes experimenten la interrelacion entre cuatro vertientes: el contenido de la semiotécnica
y semiologia del recién nacido prétermino, nuevas aproximaciones pedagogicas, innovaciones tecnoldgicas en educacion, y, utilizacion

de la primera fase del Proceso de Enfermeria atribuyendo la organizacién del contenido en necesidades humanas basicas.

DESCRIPTORES: Educacion en enfermeria. Programas informaticos. Examen fisico. Enfermeria neonatal. Prematuro.

INTRODUCAO

Na contemporaneidade, a crescente evolugao
de tecnologias da informacdo vem transformando a
sociedade. O computador e a consequente amplia-
¢do dos seus recursos tém causado modificagcdes
profundas em praticamente todas as atividades da
sociedade moderna, tais como o trabalho, a educa-
¢ao, a saude, a arte e a cultura, dentre outras.

Na educagdo, as novas tecnologias tém
apresentado as intimeras possibilidades do uso
do computador.

O computador na educacdo tem a finalidade
de organizar documentos e tarefas, sistematizar as
atividades, ser recurso auxiliar de ensino, como
forma de arquivar os recursos utilizados pelo estu-
dante e também como forma de avaliar o aluno.!

Ampliando tal perspectiva, consideramos
que o computador deve ser utilizado pelo estu-
dante também com a finalidade de construir o
proéprio conhecimento, transformando e utilizando
a maquina como recurso dindmico e inventivo. O
educador pode dirigir seu trabalho de forma que o
estudante utilize o computador ndo s6 para receber
informacgdes, mas sim para pensar e criar.

O recurso da informatica através do uso
do computador deve ser utilizado de forma
complementar ao professor, o qual ndo deve ser
substituido. O computador dever ser visto como
ferramenta auxiliar de ensino.?

Na tentativa de garantir uma aprendizagem
mais eficiente, a educagdo tem passado por cons-
tantes reformas, aperfeicoando tecnologias, numa
relacao pedagdgica progressivamente motivadora
einterativa. A educacao, atualmente, precisa cami-
nhar junto com a informatizagao, pois sdo intime-
ros os recursos disponiveis por essa tecnologia.?

Assim, ha necessidade de o ensino superior
mudar a énfase do ensino e aprendizagem, do
professor que dirige o ensino de forma passiva,
para uma aprendizagem interativa. No ensino tra-
dicional, pouco dindmico, nem sempre se oferece
a experiéncia de trabalho real e manuseio pratico,
0 que pode ser obtido por meio da instrucao por
computador.*

Na enfermagem brasileira o desenvolvi-
mento de programas de ensino mediado por
tecnologias constitui uma tendéncia crescente na
atualidade e esta vinculado as universidades com
projetos de pesquisas dirigidos, predominante-
mente, a formacao dos graduandos e educacao
em saude da clientela.’

Mesmo conhecendo as possibilidades e po-
tencialidades de uso do computador na educagéo,
ainda ha, em muitas institui¢des de ensino e satde,
a escassez de material educacional com os recursos
da informaética.

Apesar do avango tecnolégico, o ensino
de enfermagem no Brasil ainda ocorre, em sua
maioria de forma tradicional, ministrando-se aulas
formais com exposic¢ao dos contetidos e com pouca
participacdo efetiva dos alunos. Por outro lado, ja
se observam mudancas em face as novas diretrizes
do ensino superior. Neste contexto, consideramos
que o desenvolvimento de softwares educacionais
pode contribuir com um ensino mais participati-
vo disponibilizando para os alunos contetidos e
simulacdes que poderdo ser utilizados de acordo
com as necessidades e ritmos de aprendizagem.
As reformas curriculares implantadas em escolas
de enfermagem utilizando a metodologia ativa e
participativa mudam o foco da aprendizagem do
contetido para a aprendizagem significativa com
foco no estudante e no mundo de trabalho.
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Consideramos que a avaliagdo clinica do
Recém-nascido Pré-termo (RNPT) é um proce-
dimento técnico essencial para a identificagdo
do problema e o planejamento de seu cuidado.
Durante esta avaliagdo, a crianca fica exposta a
temperatura ambiente e é manipulada por um
periodo consideravel, principalmente quando rea-
lizada por estudantes, seja pela riqueza de detalhes
e achados, pelas dificuldades encontradas pelos
mesmos ou pelo ir e vir até que o aprendizado
se concretize. E que o ensino da avaliacao clinica
apresenta-se prejudicado pela inexisténcia de
inovagdes que proporcionem uma ligagdo rapida
e eficiente entre conhecimento tedrico e pratico.

Pensando nas intimeras possibilidades do
uso do computador na educacdo, em especial
para suprir a lacuna existente pela escassez de
materiais educativos e inovagdo no processo
ensino-aprendizagem da temética semiologia do
RNPT, sentimo-nos instigadas em desenvolver
um software educacional para auxiliar no ensino
da semiotécnica e semiologia nesta area. Este
artigo tem como objetivo descrever o processo
de desenvolvimento de um software educacional
sobre semiotécnica e semiologia do RNPT. Espe-
ramos ter como resultados, a produgao de tecno-
logia inovadora de apoio a formagdo e educagao
permanente de enfermeiros sobre semiotécnica e
semiologia do RNPT.

METODOS

O desenvolvimento do software educacional
foi fundamentada em referencial pedagodgico,
tendo por base a educacdo problematizadora de
Paulo Freire.

A pedagogia problematizadora deve promo-
ver um processo de conscientizagdo que a0 mesmo
tempo seja um ato de criagdo capaz de gerar outros
atos de criagdo, e um veiculo educacional no qual
as pessoas sao seres ativos. Esta educacao proble-
matizadora, ao contrario da educacdo bancaria,
implica num constante ato de desvelamento da
realidade, buscando a emersio das consciéncias,
resultando na insercdo critica do homem na
realidade. Tem como objetivos a transformacao
social, a troca de experiéncias, o questionamento,
aindividualizacido e a humanizac¢do. Assim, a edu-
cacdo problematizadora compromete-se com uma
programagao, com contetidos, que advém das co-
locagdes de sua existéncia, desafiando o educando
a buscar respostas, tanto em nivel de reflexdo como
de agdo. Desse modo, busca-se juntos, educador
e educandos, mediatizados pelo ambiente, pela

realidade, o conteddo a ser estudado. E sabido
que todos os seres vivos aprendem por meio da
interacdo com o ambiente. Todas as condutas se
aprendem, e sdo aprendidas em um ambiente, e
todos os ambientes tém capacidade de educar se
soubermos percebé-los e nos relacionar com eles
significativamente.®

Se um ambiente é um facilitador, por conse-
guinte, podemos afirmar que as técnicas pedago-
gicas também o sao.

No ambiente digital de aprendizagem, os
estudantes podem interagir facilmente com o
conteddo, que possibilita a rapida localizacao e a
imediata disponibilidade de informagoes deseja-
das. Assim, os estudantes podem aprofundar-se
num texto, conforme o interesse, as necessidades
e o desejo.”

Para o desenvolvimento do software, foi
utilizado um modelo proposto anteriormente,®
que apresenta quatro fases de desenvolvimento:
1. definicao do escopo (pesquisa e brainstorming;
definicao do contetido e escopo; caracterizagao do
usudrio; andlise da disponibilidade de recursos de
hardware e software; elaboracao inicial da interface;
reunido dos recursos de midia; aprovacao da fase),
2. planejamento (organizacdo do contetdo; cons-
trucdo de fluxograma de apresentacao; desenho da
interface; planejamento cronolégico; verificacao de
suporte financeiro e de recursos computacionais
de hardware e software necessarios e/ ou adicionais;
prototipacdo; aprovacdo da fase), 3. producao e
4. implementacao, o que facilita didaticamente a
construcgao.

O projeto foi submetido a apreciacdao do
Comité de Etica em Pesquisa da Escola de Enfer-
magem de Ribeirdo Preto da Universidade de Sao
Paulo, sob o nimero de protocolo N° 0334 /2003,
sendo aprovado.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Este estudo é parte de um projeto maior, que
tem como uma de suas tematicas de interesse a
producao de conhecimentos e tecnologias dirigi-
das a educacgdo em satde de criancas e familias,
educacao permanente e formacao de enfermeiros
para o cuidado ao neonato, crianca e adolescente e
suas familias. Assim, temos desenvolvido e avalia-
do o uso de materiais didatico-instrucionais como
jogos, cartilhas e softwares educacionais. Pensando
na Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem,
o desenvolvimento deste soffware educacional
auxilia no processo ensino-aprendizagem da
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primeira fase do Processo de Enfermagem, e
em continuidade, estamos desenvolvendo outro
software sobre o raciocinio para o Diagnéstico de
Enfermagem.

No Processo de Enfermagem, o histérico de
enfermagem é o momento em que o enfermeiro
realiza a avaliacdo clinica do paciente,’ coletando
os dados que serdo de relevancia na identifica-
¢ao do diagnostico de enfermagem, fornecendo
subsidios para um planejamento da assisténcia
de acordo com as alteragdes das necessidades
identificadas.™

A coleta de dados faz parte das funcoes e
responsabilidades dos enfermeiros, pois é um dos
requisitos fundamentais para a determinagdo do
diagndstico e prescricao de enfermagem, os quais
estdo determinados legalmente como atividades
privativas, conforme consta na Lei N° 7.498, de
25.06.86, referente ao Exercicio Profissional da En-
fermagem, a qual determina que a Consulta de En-
fermagem ¢é atividade privativa do enfermeiro."

Em 1994, houve a aprovagao do novo curri-
culo minimo para os cursos de enfermagem, pela
Portaria N° 1721/94 do Ministério da Educacédo
e Cultura,”” em que o conteddo de semiotécnica
e semiologia passa a ser obrigatério, com flexi-
bilidade na forma de abordagem, podendo ser
uma disciplina especifica ou integrante de ou-
tra."® Neste contexto, a semiotécnica e semiologia
passam a integrar contetdo especifico nos cursos
de graduacdo em enfermagem, como parte dos
instrumentos bésicos necessarios para a assisténcia
de enfermagem. Dentre os contetidos ministrados
no curso de graduagdo em enfermagem, o ensino
da semiotécnica e semiologia é considerado fun-
damental, instrumentalizando o estudante na ava-
liagdo clinica e obtencdo de dados essenciais para
a sistematizagdo do cuidado de enfermagem.

Desta forma, o ensino desse contetido deve
proporcionar ao aluno de graduagao em enferma-
gem base cientifica que fundamente os conheci-
mentos e técnicas especializadas correlacionando
teoria a pratica para realizar as atividades que sao
de sua responsabilidade.

Para isso, o parecer do Conselho Federal de
Enfermagem N°314/94," da Portaria N° 1721, de
15/12/94, inclui contetidos técnicos e metodolé-
gicos, meios e instrumentos necessarios para que
o aluno possa compreender os fendmenos que
envolvem a semiotécnica e semiologia, de modo
que ele reconheca e interprete sinais normais e de
anormalidade significativos para o cuidado de
enfermagem.’

Na fase de definicao do escopo foi definido
o objetivo da construcao do software educacional,
como o de auxiliar o estudante de graduacao
em enfermagem a desenvolver conhecimentos
e habilidades necessarias sobre semiotécnica e
semiologia do RNPT.

A necessidade de abordar este contetudo,
decorre do fato de ser fundamental para a forma-
¢do do graduando em enfermagem pediatrica e
neonatal, incluindo contetido extenso e complexo,
ministrado por meio de aulas tedricas e praticas,
sendo que nessa ultima estratégia formativa, os
estudantes apresentam, inicialmente, inabilidade
para avalié-lo.

Além disso, o pré-termo nao poder ficar ex-
posto por periodos prolongados, nem ser excessi-
vamente estimulado para o ensino da semiotécnica
e semiologia; sua fragilidade biolégica e especifi-
cidade geram nos alunos ansiedade, inseguranca
e medo de manipulé-lo, tornando o software uma
aproximacao precoce dos indmeros achados du-
rante a execucao da avaliacao clinica. Corroborou
também, a necessidade de manipulacao minima de
muitos destes bebés e a politica de humanizacdo
da assisténcia nas unidades neonatais.

Alguns educadores tém procurado agregar
novos conhecimentos em préticas de ensino e os
recursos computacionais as praticas educativas.
Ressalta a importancia de o aluno ter contato com
softwares educacionais durante sua formacgao, mas
coloca como um dos obstaculos o ntimero reduzi-
do de programas computacionais desenvolvidos
na lingua portuguesa.’

A pratica de desenvolvimento de instrugdes
assistidas por computador, em paises desenvol-
vidos, é intensa.’® No Brasil, apesar da escassez
de material educativo computacional que pode
auxiliar na ligagdo rapida da teoria a prética, o
namero de iniciativas de desenvolvimento tem se
ampliado especialmente no presente século.

Assim, desde a decisdao de desenvolver o
material de ensino hé a intencao de problemati-
zar o contexto do processo ensino-aprendizagem
da semiotécnica e semiologia do RNPT, numa
tentativa de superar as barreiras que permeiam a
tematica, implicando num constante ato de desve-
lamento da realidade que conduziu-nos a reflexao
e acdo, procurando assim uma transformacdo da
realidade.®

O contetido do software foi trabalhado de
forma ndo-linear, o que aumenta a motivacao dos
alunos, a possibilidade de troca de informacoes e
a interacdo entre os estudantes, também poten-
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cializa a liberdade intelectual, a flexibilidade e a
criatividade de navegar por diferentes caminhos e
construir seus conhecimentos de forma ativa, res-
peitando o ritmo préprio de cada individuo. Pres-
supostos estes da educagao problematizadora.

A educagdo bancéria se sustenta a partir de
uma légica linear de adogdo e recepcao do conhe-
cimento, oposta a educacdo problematizadora.®

Durante o periodo em que desenvolvemos
o software, acompanhamos os estudantes de gra-
duacdo em enfermagem nas atividades teérico-
praticas nas unidades neonatais. As davidas,
dificuldades e anseios expressos por estes alunos
ao realizarem a avalia¢do clinica dos bebés pré-
termo ajudaram substancialmente na construcdo
do software educacional, bem como os apontamen-
tos e sugestdes feitas por eles nas avaliagdes da
disciplina acerca dos contetidos que deveriam ter
sido mais explorados.

Assim, a selecdo do conteado foi realizada,
dentre outras fontes, com o auxilio dos agentes
envolvidos no processo ensino-aprendizagem da
tematica. Isso nos remete a um dos pressupostos
da educagdo problematizadora, a participacdo dos
agentes na construgdo de seus conhecimentos, na
troca de experiéncias e no questionamento sobre
a sua realidade.®

Assim, o contetdo do software foi organizado
em quatro partes: 1. apresentacao, incluindo tam-
bém justificativa, objetivo e lista de abreviacoes;
2. semiotécnica, contendo conceitos tedricos e
préticos das técnicas de inspecao, palpacdo, per-
cussdo e ausculta utilizadas na avaliagdo clinica
do pré-termo; 3. semiologia, abordando conceitos,
histérico, contexto (recém-nascido pré-termo,
avaliador, ambiente e familia) e os tipos de ava-
liagdo (ao nascimento, de transicao e sistemaética).
A avaliagdo clinica sistemética foi trabalhada por
necessidades humanas basicas (oxigenacao, circu-
lagdo, termorregulagdo, alimentacao e hidratagao,
eliminacao, integridade tecidual, sono e repouso,
sexualidade, percepcdo sensorial, psicossocial e
psicoespiritual), aspecto inédito na organizacao
do contetdo didético e ensino dos estudantes de
enfermagem. Na literatura, este contetido apre-
senta-se organizado por sistemas ou céfalo-caudal;
4. simulagdes, com questdes de multipla escolha
e respectivos feedback de resposta certa ou errada,
visando testar os conhecimentos adquiridos com
o uso do software. As 143 questdes formuladas sdo
apresentadas em sequéncia aleatéria, consideran-
do-se que houve aprendizado adequado quando
o estudante acertar pelo menos 70% das questoes.

O software contém, ainda, links, referéncias, ficha
técnica e galeria (banco de midias).

As simulagdes apresentam os problemas
existentes nas experiéncias cotidianas do apren-
diz ao realizar a avaliacdo clinica do pré-termo,
buscando a insercdo critica deste estudante na sua
realidade, estimulando a reflexdo e agdo.’

Nas simulagdes do software educacional es-
tdo presentes situagdes do cotidiano e os usudrios
levantam hipéteses e escolhem alternativas que
julgam mais adequadas aos problemas apresen-
tados. O feedback do aprendizado, nas simulacoes,
é também uma estratégia da educagao problema-
tizadora.

A utilizagdo do software pode ocorrer em
qualquer lugar que disponha de computador,
como sala de aula, laboratério de informatica,
hospital e domicilio, pois estd disponibilizado em
CD-ROM, bem como, nos diferentes periodos do
curso de graduagao e momentos da profissao, pois
o aprofundamento no contetido serd de acordo
com o desejo da descoberta e a necessidade dos
envolvidos no processo, para que seja significativo
para eles.

Na fase de planejamento, o contetido nos
topicos foi sendo gerado e organizado partindo
dos contetidos mais gerais até os mais especifi-
cos, finalizando com os contetidos de apoio para
avaliacao clinica.

A informagdo visual e estética tem o objetivo
de facilitar a aprendizagem, usa efetivamente, a
comunicacdo ndo verbal incluindo sinais emo-
cionais que motivem, dirijam ou distraiam. A
organizacdo da informacao tanto pode auxiliar o
usuério como confundi-lo. Dependendo da orga-
nizagdo da informagdo, de sua apresentagdo, até
a funcionabilidade da tela pode ser afetada. Um
layout adequado tem uma fun¢do muito maior que
simplesmente decorativa, todas as informacdes
visuais influenciam umas nas outras e dependem
do contexto a que estdo inseridas."”

Todas as telas do software tém a mesma es-
trutura funcional, com distribuigédo de icones e de
cores, assim, a cor branca foi utilizada no fundo
da tela, verde no titulo, vermelho no subtitulo e
azul e preto no texto. A escolha das cores esta em
consonancia com a recomendac¢do de uma cor
neutra para o fundo, pois aumenta a visibilidade
das outras cores e torna o texto mais legivel, ao
contrario de cores muito escuras no fundo que
aumentam o cansaco visual. E, recomendado tam-
bém, cores monocromaticas para o texto, sempre
que possivel.””
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Na tela inicial do software, na Figura 1, para ini-
ciar a navegacdo, o usuario deve clicar sobre a figura
central, conforme apontado na parte inferior, a fim
de obter o acesso aos menus, icones e ferramentas,

motivo pelo qual esses estdo com menor destaque
(menos iluminado). Por outro lado, caso o usuério
nao atenda essa dindmica de interacdo, o programa
a efetuara automaticamente em 15 segundos.

Bem vindo ao CD-ROM

UNWER'IBHDE DE SAD PAULD
AGEM DE RIBEIRAD PRETO

Clique na tela para iniciar

Figura 1 - Tela de entrada do software educacional semiotécnica e semiologia do recém-nascido
pré-termo, com menu principal a direita e outro a esquerda

A partir desta tela, o usudrio visualiza na
lateral direita, o menu principal e, além deste, a
equipe de desenvolvimento criou um a esquerda,
em todas as telas, que contém botdes que facilitam
anavegacao, como secao anterior e proxima secao;

Hé quatro processos envolvidos na alimentagio

Necessidade de alimentac&o e hidratac&o

s nutrientes vindos de uma ngesta adequada de aimentos s30 utiizados na produgdo de energla sob a
forma de ATP para todas asamﬁadascalhesdoaqm“euha'nmwmfum

* Ingestdo, mmumammemwammmmmm
que maores

pagina anterior e proxima pagina; menu; inicio;
procura; ajuda e saida. Na parte inferior das telas,
Figura 2, ha a barra de acesso aos contetidos com-
plementares, dentre outros.

Semiotécnica e Sémiélogia e
do recém-nascido pré-termo s

digesto, processo d9
d:mwd&s pedo intesting,

* absorclo,
scéuasdoa
elminagio,
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, pela imatunidade de drglos e sistemas,

fmudanca do aimento digerido do Sistema Gigesténd para 0 s2ngue ou Infa para transporte
Qanisma; @
que serd abordada na prddima necessidade.

A Sgua nSo contrbul com enengla, mas & o nutriente essencldl para a sobrevivBnda @ & necessiia 3
formacdo de todos os Bquidos corporals que se dividem em dois comparntimentos, © dos liquidos celulares
(nterior das células do organsmo) @ 0 dos liguidos extracelulares (composto pelo plsma, oue

quido em tomo de todss 2 célula do organismo (Squido
Intersticial) & por outras secreqdes corporas, mmomr.o-sdgesmeohﬂ)

em menores para serem

TKINSON; MURRAY, 2002)

E0r Suse de d

dafc&nas tanto de dimentac3o como de hidratag3o.
Oln!rmmnwdem

mesmo RN, devendo ser ajstadas ds peculanidades de

Para 05 RNPT, a

atamente
calor radante tém malores
5 hidratagdo.

adequado de éwmwamxome
J RNPT, na reaidade 530 valores médios que satisfazem & matoria dos RN, podendo
estar deficentes paadumeemasnaaumm,maﬂavmemwbdmﬁamd&un

hidrataclo adequada & de particuy importincia, porque o conteddo de
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de
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(FIGUEIRA, 2004)
40ua

esses bebés sio
sendo necessino ajustes quanto &

(WONG, 1999)

Figura 2 - Barra de acesso aos contetidos complementares na parte inferior da tela do software edu-

cacional
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No menu a esquerda, Figura 3, hd um icone de
procura (caracterizado por uma lupa) contendo a
base de dados, o qual ao ser clicado conduz a uma ja-

Sen a N

nela em que o usudrio, ao digitar uma palavra, vé no
sistema todas as telas que a palavra procurada esta
presente e como ir até estes locais, se solicitado.

GEre) emiologia, n dade Neonatal
<> 0 contexto da semiologia em Unidade Neonatal

O pré-termo

CONCEITO: todo nascido vivo com IG menor que 37 semanas completas ou com menos que 259
dias. Limite de viabilidade: 1G maior que 22 semanas de gestaco efou peso maior que S00g.

(€D 10)

Incicéncia nascimento pri-termo: Brasil = 6,49%, variando de S5,10%, na regidio norte; 5,52%, na
regiso nordeste; 6,44% na regido centro-oeste; 7,25%, Na regiao sul @ 7,35%, na sudeste.

S30 Paulb = 7,58%

EUA = aproximadamente 11% (BYERS, 2003).

superestimado, por ser centro de referdneia, tanto na red

e de cuidados neonatais.

Fotos: ANPT 1¢2

oyl
42

RiberSo Freto = 8,68%

5 3 s

Figura 3 - Ferramenta de procura por palavras-chave no menu a esquerda no software educacional

Pensando em materiais educacionais que
colaborem no sentido de um processo ensino-
aprendizagem mais ativo, encontramos trés sof-
twares educacionais que incluem conteddos de
semiotécnica e semiologia do adulto®, lactente
e recém-nascido a termo.?

Um estudo desenvolveu multimidia intera-
tiva como recurso no ensino de semiologia para
os estudantes de enfermagem.'® O autor constatou
que a multimidia é facil de manusear e facilita a
inter-relagdo dos contetidos teéricos e a pratica da
semiologia, pois aumenta a compreensao das aulas
e inova o ensino, auxiliando no exame fisico direto
no paciente. Ao utilizar o CD-ROM com alunos
de graduacdo em enfermagem, verificou que o
uso da multimidia interativa, como estratégia de
ensino-aprendizagem direcionada a semiologia
cardiaca, respiratéria, da pele e do sistema neu-
rolégico, propiciou um repensar das praticas ou
paradigmas pedagogicos.

Pesquisa semelhante desenvolveu e validou
um software educacional sobre a consulta de en-
fermagem em puericultura, enfocando o exame
fisico do lactente sadio, para ser utilizado por pro-
fessores e alunos de graduacdo em enfermagem,
bem como na educagdo permanente da equipe de
enfermagem.' Utilizaram uma metodologia de de-
senvolvimento de software educacional® e o software
de autoria Director®. Os resultados ressaltaram a

importancia da participacao efetiva de professores
das areas de enfermagem e educadores, analistas de
sistemas, experts na drea do contetido educacional e
estudantes, no desenvolvimento e validagao do sof-
tware. O produto foi classificado como muito bom,
por alunos e professores, e bom, por analistas. As
autoras recomendam novas pesquisas, com outros
contetidos, para se oferecer aos alunos um acervo
de softwares educacionais desenvolvidos pelos pro-
fissionais das disciplinas correspondentes.

Salientamos ainda, um software educacional
sobre o exame fisico do recém-nascido a termo, por
meio de médulos auto-instrucionais.”® A constru-
¢do dos moédulos foi baseada na teoria da aprendi-
zagem de Gagné e estruturados no plano Keller e
no enfoque sistémico, sendo adaptados conforme
a proposta de instrugdo assistida por computador
de Prince. Foi utilizado o programa Power Point
2000® para o desenvolvimento do software, o qual
foiavaliado por 11 peritas da area de enfermagem
neonatoldgica, que emitiram os conceitos bom e
excelente para os 42 itens. As autoras consideram
que esse software educacional pode contribuir com
os docentes de enfermagem neonatolégica e com o
crescimento e autodesenvolvimento do graduando
no aprendizado do exame fisico do neonato, além
de transformar aulas tradicionais em aulas mais
dinamicas, incentivando a participagdo ativa do
aluno na construcao de seu conhecimento.
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Constatamos que cada um dos softwares apre-
senta uma caracteristica que o difere dos demais.
Alguns utilizam apenas um tipo de midia, outros
um conjunto composto por midias diferentes; sao
desenvolvidos com metodologias diferentes e
alguns ndo integrados com um referencial peda-
gogico, outros usaram diferentes referenciais.

Apesar de estes softwares terem sido de-
senvolvidos e validados junto ao estudante de
enfermagem, eles ndo proporcionam uma entrada
facil e rapida no programa, visto que nao é auto-
executavel. Apresentam uma estrutura nao flexivel,
impossibilitando que o usuario navegue pelo cami-
nho que quiser, nesse dltimo, o usuario necessaria-
mente passa por um moédulo, faz os exercicios e s6
se acertar 70% dos testes é que consegue passar para
o moédulo seguinte e assim, sucessivamente.?

Na tentativa de avancgar nestas questdes, o
software educacional semiotécnica e semiologia
do RNPT é auto-executdvel, diferentemente dos
softwares anteriores, que requer instalacdo, po-
dendo causar no usudrio sensacdo de impoténcia
e desconhecimento frente a tecnologia utilizada.
Os menus nas telas do software foram construidos
pensando em possibilitar que o usuario navegue
livremente, numa estrutura nao-linear e flexivel.
Acreditamos que a possibilidade do usuério ir para
onde deseja, no software, aumenta seu interesse e
estimula o aprendizado.

Para o desenvolvimento do software conta-
mos com financiamento de agéncias de fomento,
que possibilitou-nos a aquisicao de equipamentos,
tais como microcomputador, monitor, scanner,
impressora laser, impressora jato de tinta, grava-
dora de CD-ROM, microfone, mouse, filmadora
digital e cAmera digital, Placa Capt Liquid Edition;
de softwares Macromedia Authorware® e Macromedia
Studio MX®, Norton Antivirus®; Windows Xp Horme
Edition Brasilian Upgrade Microsoft; além da contra-
tacdo de empresa especializada em programacao
e arte final.

Na fase de producao, os esbogos finais
(layouts de tela) foram organizados. O formato da
interface tornou-se definitivo e padronizado. As
midias ja intituladas e editadas, anteriormente,
foram organizadas em um banco de dados que
denominamos “galeria”.

Assim, o software de autoria Authorware®
apresenta um total de 390Mb, sendo 50Mb uti-
lizados para o médulo texto; 30Mb, simulagoes;
6Mb, galeria; 140Mb, fotos; 24Mb, figuras; 135Mb,
videos; 5Mb, sons, com tempo estimado de 25
horas de navegacao.

A validagdo do contetido e aparéncia, parte
da fase de implementacdo, foi realizada junto a cin-
co especialistas da area tecnolégica (dois técnicos
em informadtica e trés técnicos em dudio-visual)
e 11 profissionais da drea de enfermagem, (cinco
docentes de enfermagem pediatrica e neonatal,
semiologia em enfermagem e informatica em
enfermagem e seis enfermeiras assistenciais de
unidades neonatal e pedidtrica), que atenderam
ao critério de inclusdo: cinco anos ou mais de
experiéncia em suas dreas de atuagdo ou titulo
de especialista. Elaboramos trés instrumentos
diferentes para os profissionais de informatica, de
audiovisual e de enfermagem, fundamentados em
outros estudos relacionados a softwares educacio-
nais. Os instrumentos incluiram, ainda, o método
somativo, escala do tipo Likert. A grande maioria
dos itens avaliados no software recebeu conceitos
bom e muito bom de mais de 70% dos avaliado-
res, sendo, portanto, validado sua aparéncia e seu
contetddo. Excecao ocorreu no item qualidade da
interface que obteve propor¢do menor do que o
estabelecido para esse conceito, mas foram feitas as
correcdes dos problemas técnicos apresentados no
software e incorporada grande parte das sugestoes
emitidas pelos avaliadores.”

Com relacdo as tarefas de implantagdo, re-
visdo pos-implantacdo e distribuigdo da fase de
implementacdo, ndo fizeram parte deste estudo e
serdo contempladas em estudos posteriores.

O uso de recurso tecnolégico nas atividades
académicas deve estar em consondncia com um
projeto politico-pedagégico renovado, embasado no
curriculo por competéncia e integrado, que articula a
formagdo ao mundo do trabalho e que utiliza peda-
gogias critico-reflexivas, na qual os estudantes tém
papel ativo na construgdo de seus conhecimentos.

A utilizagdo da tecnologia no processo de
ensino-aprendizagem esta plenamente justificada
se levarmos em conta que um dos objetivos basicos
da educacdo é preparar os estudantes para serem
cidaddos de uma sociedade plural, democrética
e tecnologicamente avancada.”? Assim, o uso da
tecnologia precisa ser mantido constante dentro
da escola. Atualmente, em nossa sociedade, nao
ha mais como separar a tecnologia e suas estreitas
relagcdes com e na educacao, estando seu uso em
consonancia com as novas propostas na educagao,
pois o ensino tradicional, pouco dindmico, nem
sempre oferece a experiéncia real e a ligagdo teoria-
pratica possibilitado pelo computador.

O enorme crescimento na demanda por
habilidades e conhecimentos especializados em
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enfermagem, a tendéncia a um maior uso de tec-
nologias médicas sofisticadas e a caréncia de pro-
fissionais com experiéncia suficiente nessas novas
areas tém influenciado as mudancas na educacao
em enfermagem nas tltimas décadas.”

E inegével a contribuicdo do uso dos ma-
teriais educativos na educa¢do em enfermagem.
Com o intuito de fortalecer a pratica educativa
da enfermagem, o enfermeiro no seu papel de
educador deve envolver-se além da utilizacdo da
tecnologia como instrumento didético, no processo
de criacdo, desenvolvimento e avaliagdo da tecno-
logia educativa.”

O uso da tecnologia na educagdo em enferma-
gem deve ser pensado junto as metodologias ativas
de aprendizagem que se propdem a substituir a me-
morizacao e a simples transferéncia de informagoes
e de habilidades, pela construcgdo do conhecimento
a partir da vivéncia de situacdes reais ou simuladas
da prética profissional, estimulando as capacidades
de andlise critica e reflexiva e o aprender a apren-
der. Assim o software educacional desenvolvido
vem somar esforgos nesta direcao.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do software educativo
exigiu empenho educacional, tecnolégico e cien-
tifico num compromisso a longo prazo.

Mais que oferecer um contetido sobre a
semiotécnica e semiologia do RNPT, agregamos
aspectos referentes ao proprio desenvolvimento
do software, que congrega, além do uso de recur-
sos tecnolégicos interativos, a organizagao do
conhecimento sobre a semiotécnica e semiologia
do RNPT e a elaboracdo de simulacGes acerca
destes contetdos para aferir o aprendizado dos
usudrios (estudantes e enfermeiros). Outra ino-
vacao apresentada é a reorganizacao do contetdo
da semiologia do prematuro em necessidades
humanas, diferentemente da literatura disponivel
que apresenta a avaliagdo clinica na sequéncia
céfalo-caudal ou por sistemas.

Embora este software educacional tenha
como principal usuério o estudante de graduacao
em enfermagem e o enfermeiro, na formagao e
na educacdo permanente, ele também pode ser
utilizado por estudantes e profissionais das areas
afins, que se utilizam da avaliacdo clinica em sua
prética profissional.

Assim, consideramos que o produto de-

senvolvido estd adequado para ser disponibili-
zado para uso no ensino de enfermagem sobre

a semiotécnica e semiologia do prematuro, cuja
implantagdo serd avaliada em estudos posterio-
res, juntamente com a atualizacdo de contetidos e
incremento de outros recursos de midia conforme
sugestdes dos avaliadores.

Por intermédio das estratégias problemati-
zadoras, o software ndo apresenta uma sequéncia
rigida, ndo é linear. O contetido foi selecionado
priorizando as colocagdes dos agentes envolvidos
no processo ensino-aprendizagem da tematica em
questao, e as simulagdes apresentam experiéncias
cotidianas do aprendiz, para que ele possa fazer
escolhas e tenha feedback do seu aprendizado.

Consideramos que este software apresenta
a possibilidade de um ensino inovador para me-
diadores e estudantes que vislumbram trabalhar,
concomitantemente, o contetido de semiotécnica
e semiologia do RNPT, abordagens pedagégicas
mais ativas, inovagdes tecnolégicas em educacao
e a organizagdo do contetido em necessidades
humanas bésicas.

As experiéncias existentes tanto no desenvol-
vimento quanto na utilizacdo de tecnologias no ensi-
nona area da satide, e em especial, na Enfermagem,
nos remete a necessidade de avaliar, ndo apenas os
produtos tecnolégicos construidos, mas também no
que estes tém contribuido para o processo ensino-
aprendizagem, tendo como foco o seu impacto.

Precisamos ir além do desenvolvimento de
materiais educacionais, assim, em continuidade
a este estudo temos a responsabilidade e o com-
promisso, enquanto pesquisadores do Grupo de
Pesquisa em Enfermagem no Cuidado a Crianga
e ao Adolescente da EERP/USP, de validar o
software educacional Semiotécnica e semiologia
do recém-nascido pré-termo junto a principal
populacdo alvo, os estudantes de enfermagem, e
avaliar o impacto de seu uso no processo ensino-
aprendizagem, inserido na abordagem da educa-
¢do problematizadora.
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