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Resumo: Neste artigo analisa-se a expansdo da educagio superior no Brasil, em especial
o setor privado mercantil, no sentido de compreender os motivos que levaram a formagao
de grandes oligopdlios. Investigou-se tais conglomerados ¢ como a nova burguesia de
servicos educacionais impulsiona os investimentos macigos no setor formando os oligo-
pélios, constituidos pela amplia¢io, compra/fusio das Institui¢oes de Educagio Superior
(IES) privadas e pela abertura de capitais dessas empresas nas bolsas de valores. Para
dar suporte a tais analises foi utilizada a pesquisa bibliografica em livros, artigos, teses,
revistas especializadas e jornais didrios de circulagdo nacional. Os resultados mostram
que os oligopdlios estdo contribuindo para a transformacio da educagio superior em
mercadoria e os estudantes em “clientes-consumidores”, pois eu objetivo é a obtengao do
lucro. Conclui-se que essa conjuntura expressa a lacuna deixada pelo Estado brasileiro
nas politicas putblicas, de cardter social, entre elas a educacio, que possibilitou a hegemo-
nia da iniciativa privada mercantil na educagao superior.

PaLavras-cHAVE: Educacio superior. Formacio dos oligopdlios. Setor privado mercantil.

ABsTRACT: In this article is analyzed the expansion of higher education in Brazil, es-
pecially the private market in order to understand the reasons which pull to the forma-
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tion of large oligopolies. We had investigated whether these clusters and how the new
bourgeoisie of educational services drives the massive investments in the sector, forming
oligopolies managed by the expansion, purchase and the merger of Higher Education
Institutions (HEI) and the opening of private ones with the capital of such companies
on the stock market exchanges . To support such analysis it was used the search on
books, articles, theses, journals and daily newspapers of national circulation. The results
show that oligopolies are contributing to the transformation of higher education into a
commodity and students in “customers-consumers”, because its aim is to obtain profit.
It is concluded that in this situation expresses the gap left by the Brazilian public policy,
public facilities, including education, which enabled the hegemony of the private market
in higher education.

Key worps: Formation of oligopolies. Higher education. Private sector market.

1 Introducio

Neste estudo delineou-se como objeto de pesquisa a andlise de um
segmento especifico da educagio superior brasileira: o setor privado mer-
cantil, no sentido de compreender os motivos que levaram a expansao da
educagao superior até a formagao de grandes oligopdlios, constituida pela
compra/fusao das Institui¢oes de Educagao Superior (IES) privadas e pela
abertura de capitais dessas empresas nas bolsas de valores.

Como procedimento metodolégico foi utilizada pesquisa bibliogrs-
fica em livros, artigos, teses, revistas especializadas e jornais didrios de
grande circulago, pertinentes ao tema, que forneceu as bases necessdrias
para a fundamenta¢io tedrica, necessdria a compreensio da problemdti-
ca estudada. Esta op¢ao metodoldgica fundamenta-se no pressuposto que
¢ necessdrio ao pesquisador, quando do estdgio inicial de uma pesquisa,
conhecer e apropriar-se do conhecimento produzido sobre determinada
temdtica. Considera-se, “estdgio inicial”, no caso desta pesquisa, pelo fato
de o tema “formacio dos oligopdlios” constituir-se em debate recente no
Ambito das politicas de educagio superior no Brasil.

O processo de privatizagao da educagio superior nio ¢ algo novo,
pelo contrério, remonta o periodo do regime militar (1964-1985). As po-
liticas publicas desse periodo possibilitaram a ampliagdo de espacos da
iniciativa privada, fato que acarretou a expansio desse nivel de ensino,
particularmente do setor empresarial/mercantil, baseado na concepgio de
educagao como um negdcio, privilegiando o lucro.
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Com base nas leituras e no material analisado, estruturou-se este
trabalho em duas partes. Na primeira procurou-se analisar a génese do
capitalismo com base no pensamento de Adam Smith (1723-1790), que
em seu livro A riqueza das nagoes, de 1776, defende a teoria da livre con-
corréncia econdmica e a acumulagao de capital como fonte para o desen-
volvimento econdémico. Desde entdo, o mundo passou por grandes trans-
formagoes, advindas, sobretudo da Revolugdo Industrial, que mudou por
completo, 0 modo produgio do trabalho e consolidou o sistema capitalista
hegemonico no mundo ocidental desde o século XIX.

Na segunda parte, intitulada “A formacio de oligopédlios como uma
nova face da privatizacio da educagio superior”, privilegia-se a andlise do
empresariamento da educagdo superior e sua mercantilizagio, processos
iniciados a partir dos anos 2000 com a liberalizagao e desregulamentacio
do setor privado, principalmente apds a aprovagio da Lei de Diretrizes e
Bases da Educagao Nacional, de 1996. As institui¢des de educagao supe-
rior, segundo matéria veiculada no jornal Valor Econémico, de 9 de janeiro
de 2012, “[...] abriram seu capital na bolsa de valores, consolidando seu
processo mercantil por meio de transacoes recordes, como em 2008, che-
gando a §3 fusdes, passando a Anhanguera Educacional a ser a lider em
aquisi¢oes/fusdes.”

A mercadorizagao da educagdo superior brasileira, que tem como
esséncia a légica do mercado, impulsiona, cada vez mais, empresdrios, hoje
conhecidos como a nova burguesia de servi¢os educacionais, interessados
em ampliar seus negdcios na drea educacional e a investir macigamente no
setor educacional. Sao investidores nacionais e internacionais que investem
na educagao superior no Brasil como um mercado promissor e altamente
lucrativo, provocando movimentos de ampliagao, aquisicao e fusio das
IES, formando grandes oligopdlios que passam a concentrar boa parte do
alunado do pais.

Esses oligopélios tém contribuido para a transformacio da educa-
¢ao superior em um produto a ser comercializado e lancado no mercado
para ser adquirido por meio de estratégias de marketing cada vez mais
ousadas e inovadoras. Sao estratégias que tém como finalidade atrair, con-
quistar e fidelizar seus estudantes-clientes com a venda de seus servigos,
hoje disputados quase que individualmente pelas IES.
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2 Ainfluéncia do capitalismo na nova face da
educagao superior

Adam Smith (1723-1790), importante filésofo e economista escocés
do século XVIII, considerado o pai da economia moderna, defendeu a te-
oria da livre concorréncia econémica e a acumulag¢io de capital como fonte
para o desenvolvimento econémico. Embora o capitalismo moderno tenha
tido como base esse pensamento, acredita-se que suas primeiras manifesta-
¢oes teriam aparecido, conforme Nébrega (2012, p. 28) “[...] por volta de
6000 anos antes de Cristo, na Mesopotdmia. O advento da especializagio
e das trocas 4000 anos antes, na era neolitica, teria sido seu impulso ini-
cial. Os comerciantes expulsos do templo por Jesus Cristo praticavam uma
forma primitiva de capitalismo.”

Enfatizando as leis de mercado, a competitividade passou a ser es-
timulada entre as institui¢oes de toda natureza provocando, no mundo
ocidental, uma grande transformagao: a Revolugao Industrial. Essa nova
forma de organizacio econdmica nio foi apenas uma transformagio no
modo de produzir mercadorias, mas uma transformagao tecnoldgica e
cientifica que foi disseminando mundo afora de uma forma lenta e grada-
tiva, assim como no Brasil, séculos depois. Sobre o assunto Moraes (2000,
p- 48) afirma que:

Nio sio poucos os obstdculos a superar quando se trata de
compreender o espaco e o tempo politicos que se articulam as
necessdrias acomodacoes da sociedade brasileira ao processo
capitalista. Afinal, trata-se de uma industrializagcao que se pds
na etapa monopolista do capital internacional e, portanto, de
modo retardatdrio, hipertardio e internacionalizado.

Embora tardio, o sistema capitalista no Brasil fortaleceu-se em to-
dos os segmentos sociais, inclusive no setor educacional, principalmente
na educagio superior que passou a ser encarada pela légica mercantil e
privatista. De acordo com Rodrigues (2007, p. 2), a educagdo superior,
desde entao, passou “[...] a ser um negécio regido pelo signo da economia
globalizada na qual se comercializam os mais variados produtos, de sandu-
iches a cursos de graduagio .”
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Essa transformagao da educagao superior em mercadoria nio ¢ algo
recente, remonta os anos 1970 quando novas regras foram estabelecidas pe-
las Leis de Diretrizes e Bases (LDB), de 1961, pela Reforma Universitdria
de 1968 e pela Reforma do Ensino de 1.2 e 2.2 graus, de 1971. Na ocasido
essas reformas foram precedidas pelos acordos do Ministério da Educagio
e Cultura e do United States Agency for International Development
(MEC-Usaid)" produzidos ainda na década de 1960. A partir de entdo,
o Brasil passou a receber apoio técnico e financeiro dos americanos para
implementar novas reformas e com isso atrelar o sistema educacional bra-
sileiro a0 modelo econdmico estabelecido pelos americanos.

Com os acordos firmados, a educac¢io superior caminhou para a
massificagio. O mercado (empresdrios de escolas), vislumbrando a exis-
téncia de uma demanda nao atendida pela rede piablica, passou a investir
na abertura de institui¢des particulares de educagao superior. A expansio
quantitativa no segmento privado® provocou uma disseminac¢io, na edu-
ca¢do superior, de uma mentalidade empresarial que tinha o propésito de
transformar esse tipo de educagdo em mercadoria, seguindo os interesses
do capital norte-americano. Esse propdsito deu inicio ao processo de pri-
vatiza¢do. De acordo com Coutinho (2003, p. 957) a “[...] privatiza¢ao
consiste na transferéncia da execugio de atividades do setor publico estatal
para o setor privado.”

Por meio da politica privatista, o Brasil viveu a era expansionista das
institui¢des privadas de educagao superior deflagrada, conforme explicacio
de Oliveira (2009, p. 741) “[...] pelo aumento da demanda, resultante da
regularizacio do fluxo no ensino fundamental e de subsequente crescimen-
to do ensino médio.” Como o setor publico nio tinha como acompanhar,
quantitativamente, o crescimento do setor privado, nio conseguiu suprir a
demanda por educagao superior que passou a ser atendida prioritariamente
pelo setor privado. Outra consequéncia do crescimento acelerado do setor
privado foi a politica adotada durante o governo de Fernando Henrique
Cardoso (1995-2002). De acordo com Catani e Oliveira (2000, p. 63):

Desde o primeiro mandato do governo FHC (1995-1998) tem
sido implementada uma série de politicas ¢ um conjunto de me-
didas cotidianas que ji configuram a existéncia de uma reestru-

turagdo da educacio superior no Brasil que inclui, especialmente,
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um novo padrio de modernizacio e de gerenciamento para o
campo universitdrio, inclusos no novo paradigma de produgio

capitalista e na reforma da administragao publica do Estado.

A reestrutura¢io da educagao superior, sob a influéncia neoliberal,
segundo Mancebo aconteceu (2010, p. 38) “[...] a partir de 1995 quando
ocorreram as primeiras mudangas que conduziram a reconfiguragao das
esferas publica e privada, no Ambito do Estado, assim como da educagao
superior [...]”, a qual passou a ser ofertada, a partir de entdo, pela via pri-
vada mercantil. Essa mercantilizagao de ofertas educativas acresceu aos
cursos a figura dos cursos seqiienciais por campos do saber e fomentou
o surgimento de uma multiplicidade de tipos de estabelecimentos acadé-
micos, como exemplo os centros universitrios. Esses estabelecimentos se
organizaram como empresas imbuidas de objetivos mercantilistas, dei-
xando a obrigatoriedade da pesquisa e extensao e enfatizando apenas o
ensino. Sobre o assunto Sguissardi (2000, p. 41) afirma que

A ideia de universidade associada a de empresa privada ali-
menta-se na categoria de mercantiliza¢io do saber e da ciéncia,
que adquirindo cada dia mais a condigao de mercadorias tipi-
cas do atual modo de acumulagio deixam de ser considerados
bens coletivos ¢ direito fundamental da cidadania, garantidos
essencialmente pelo Fundo Puablico do Estado. Daqui a forga
da expressio oficial: educagio como atividade nio exclusiva do
Estado e compectitiva.

Essa mercantilizacdo contou com o aval do governo de Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002), por meio do Ministério da Educagao, que
implementou politicas indutoras do modelo “[...] universidade de ensino,
sem pesquisa e extensao [...]”, conforme analisa Sguissardi (2008, p. 1000).
Em estudo anterior?, Bittar analisou o pensamento de empresdrios das IES
brasileiras, verbalizado pelo proprietdrio da Estdcio de S4, em entrevista
cedida ao jornal Folha de S. Paulo, quando comentou que as instituigoes
particulares nio fazem pesquisa porque “[...] esta ndo vale nada; a gente
olha todo mundo fazendo tese, pesquisa e tal, mas nio tem nenhuma sen-
do aproveitada. E uma inutilidade pomposa, ¢ uma perda de tempo fede-
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ral. As faculdades nio fazem pesquisa porque nio querem jogar dinheiro
fora.” (1999, p. 61)

Seguindo essa vertente, a iniciativa privada, via de regra, desenvol-
ve suas atividades, sem implementar acoes de pesquisa e de extensdo e
oferece exclusivamente ensino de graduacio, na maioria dos casos. Essas
IES também continuam expandindo, ano a ano, seus campi ou pélos para
cidades do interior dos estados, bem como para estados de outras regioes,
mediante a oferta da Educagio a DistAncia, principalmente, depois da pro-
mulgacdo da Lei das Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), n°
9394/96. Com a vigéncia dessa Lei, de acordo com Mancebo (2010, p. 42),
“[...] os cursos de ensino superior visam formar profissionais para atender
a campos especificos do mercado de trabalho, com formato compacto e
duragio média menor que a dos cursos de graduagao tradicionais .”

A aprovacio da LDB fez parte da Reforma do Estado adotada du-
rante o primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998). No
Brasil, tal reforma tornou-se imperativa em fungao de um estancamento
econdmico, acompanhado de um processo hiperinflaciondrio em meados
da década de 1970, agravado, conforme Bianchetti (2005, p. 29) “[...] por
outras situagdes conjunturais como foi a denominada crise do petréleo,
considerada uma das causas da recessao econdmica.”

D

Observa-se, portanto, que o projeto de Reforma do Estado brasi- X

leiro pretendia introduzir nas fung¢des publicas os valores e critérios do ;
mercado, disseminando a ideia de que todos devem pagar pelo que rece- £
bem. Mediante essa reforma, a educagio superior ficou mais acessivel a T
popula¢io, embora Chaves (2010, p. 482) comente que o Estado “[...] foi .
desmantelado, em fun¢io do refor¢o darwiniano do mercado, procurando A
a qualquer custo a obtengao de lucro.” i
o

3  Aformacio de oligopédlios como uma nova face da
privatizacao da educagio superior

A educagio superior no Brasil vem assumindo, nas dltimas décadas,
uma importincia fundamental, pois cabe a ela a responsabilidade o dever
de preparar a mao de obra para o mercado de trabalho.
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Sob essa concepgao a educagao superior brasileira estd se fortale-
cendo e se tornando um mercado que segundo Braga* “tem muito espaco
ainda para crescer”. Esta afirmacdo pode ser confirmada por Chaves (2010,
p. 488) que analisa dados significativos desse nivel de ensino e mostra que
no periodo de “[...] 1996 a 2007 houve um crescimento de 161,2% no con-
junto de alunos matriculados no ensino superior brasileiro; observa-se, no
entanto, que, no setor privado, esse crescimento foi de 221,2%, quase qua-
tro vezes mais que o apresentado pelo setor publico, que cresceu 68,7%.”
Esse crescimento fez com que o Brasil figurasse entre os paises da América
Latina, por exemplo, como um expoente no processo de mercantilizagao
da educagio superior, com presenca de mais de 70% das matriculas em
instituicoes privadas.

Essa presenga macica da iniciativa privada na educagao superior,
fez emergir uma discussdo sobre processo de mercadorizagao que “[...]
assumiu novos contornos por meio da compra e venda de institui¢oes de
ensino, fusdes formando grandes oligopdlios e pela abertura de capital na
bolsa de valores.” (SGUISSARDI, 2008, p. 1012)

Para Rodrigues, que também estuda as caracteristicas do setor pri-
vado mercantil na educagao superior, esse novo contorno caracteriza-se

por:

[...] duas formas bdsicas de encarar a educaciao escolar: edu-
cacio mercadoria ou mercadoria-educa¢io. Se um capital em
particular estiver buscando sua valorizagao a partir da venda de
servicos educacionais, tais como o capital investido em institui-
¢oes de ensino, sejam elas escolas ou universidades, esse capital
comercial tenderd a tratar a préitica social educacional como
uma mercadoria cujo fim ¢ ser vendida no mercado. Em outras
palavras, o servigo educacional, como um curso de graduagao
prestado por uma universidade (em geral, privada) é o caso ti-
pico da educa¢io-mercadoria. Se por outro lado, a educacio
e o conhecimento sio encarados como insumos necessarios a
produgio de outras mercadorias, como séi ser no processo pro-
dutivo, o capital industrial tenderd a encarar a pratica social
educacional como uma mercadoria-educacao. (RODRIGUES,
2007, p. 5-0).
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Esse cendrio da educagio superior como mercadoria foi potenciali-
zado pela inser¢ao da sociedade brasileira numa economia competitiva e
globalizada. A inser¢ao dessa mercadoria denominada educacio, dentro da
l6gica do mercado, esta sendo ofertada pelos empresirios ou investidores
da drea da educagio superior que formam “[...] a nova burguesia de ser-
vicos educacionais, isto ¢, os empresdrios do ensino que defendem a livre
iniciativa na educagio, ou seja, a educagao-mercadoria.” (RODRIGUES,
2007, p. I5)

Portanto, ¢é essa a légica que impulsiona o crescimento do setor edu-
cacional, na qual a livre iniciativa congrega, cada vez mais, empresirios
interessados em ampliar seus negdcios na drea, consolidando o setor que,
segundo Bittar (2002, p. 62) “[...] instalam-se também fora de seus esta-
dos de origem, procurando regides cujos mercados ainda nio estejam tio
competitivos.” A busca incessante por novos mercados faz parte da “[...]
consolidacio do setor que se refere a0 movimento de ampliagao, aquisicao
e fusdo de IES, gerando grandes institui¢oes que passam a concentrar boa
parte do alunado do pais™.

Esse movimento de permanente expansao propiciou a penetragao do
capital financeiro na educacio superior brasileira, provocando a interna-
cionalizagdo da oferta educacional. Nas empresas brasileiras, um dos pri-
meiros sinais da penetracio do capital financeiro, ocorreu em 2001 quan-
do o grupo de Minas Gerais, Pitdgoras, fundado em 1996 por Walfrido
Mares Guia, fechou uma parceria com a Apollo Internacional®. Essa par-
ceria foi breve, durou até 2006, quando o grupo mineiro comprou a parte
do investidor internacional, sendo considerada por Rodrigues (2007. p. 19)
“[...] incipiente, mas jd se percebeu um processo de globalizacdo financei-
ro do capital investido em educagio.”

Embora incipiente esta parceria, de cardter transnacional, foi a géne-
se do processo de mercantilizagao da educac¢ao superior. Somente no ano
de 2005 ¢ que a nova burguesia de servigos educacionais comecou a prestar
atencio a esta possibilidade de joint-venture’”. Sobre o assunto Oliveira
(2009, p. 744) acredita que o marco deste processo “[...] foi deflagrado a
partir de duas transa¢oes comerciais. A primeira delas refere-se a aquisicio,
em dezembro de 2005, da Universidade Anhembi-Morumbi, por parte do
grupo americano Laureate e a segunda o caso Anhanguera”.
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No caso da Anhembi-Morumbi consagrou-se, nessa parceria, o ini-
cio das grandes fusdes com a entrada do setor financeiro no negécio edu-
cacional. Nesse periodo, conforme matéria veiculada na Gazeta Mercantil®
foi concretizada a venda de 51% da Universidade Anhembi Morumbi para
o grupo norte-americano Laureate International. “O valor do investimen-
to foi de US$ 69 milhées e o grupo que a adquiriu deve anunciar mais
trés aquisigoes em distintos pontos do Pais. De acordo com os planos do
Laureate, 100% das ag6es da Anhembi Morumbi serao adquiridas pelos
americanos até 2013.”

A segunda aquisi¢ao que teve maior impacto no setor da educagio
superior foi

[...] a aquisicio de 70% do controle da Anhanguera
Educacional, um conglomerado de escolas superiores do inte-
rior do estado de Sdo Paulo, com mais de 20 mil alunos em
quatro faculdades e um centro universitdrio, por parte de um
fundo de investimentos, administrado pelo Banco Pdtria, que
contou, inclusive, com aporte de doze milhées de ddlares do
Internacional Finance Corporation (IFC), braco empresarial do
Banco Mundial . (OLIVEIRA, 2009, p. 745).

Nesse cendrio, as empresas como Anhanguera Educacional, Estdcio
de S4, Kroton Educacional, do Grupo Pitdgoras e Sociedade Educacional
Brasileira (SEB), controladora do Colégio Oswaldo Cruz (COC), abriram
seu capital na bolsa de valores e o processo de compra e venda de IES
brasileiras intensificou-se a partir de fevereiro de 2007, seguindo até os
dias de hoje. A Anhanguera Educacional foi a primeira empresa a aderir
ao mercado de capitais. Neste mesmo ano, em outubro, segundo Oliveira
(2009, p. 746) o grupo comprou:

A Universidade Regional do Pantanal de Campo Grande/
MS e mais cinco instituigoes do Grupo Pedro Chaves Santos
Filho, de Mato Grosso do Sul. As Faculdades Integradas
de Ponta Pora, Faculdades Dourados, Instituto de Ensino

Superior de Dourados, Centro Universitirio de Campo
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Grande ¢ as Faculdades Integradas de Rio Verde, por R$
246, 8 milhoes.

Com essas aquisicoes, em um periodo tdo curto de tempo, a
Anhanguera tornou-se, de acordo com Chaves (2010, p. 492-493), “[...]
empresa lider em aquisi¢oes e fusdes de IES, ocupando atualmente a
posi¢ao de destaque no setor.” A vice-lideranca é ocupada pela Estdcio
de S4 que, no ano de 2008, expandiu-se para o Paraguai, comprando a
Universidad de la Integracién de las Americas (Unida), incorporando ao
seu patriménio mais 1.686 alunos matriculados. Esse foi o resultado “[...]
da mudanga de um modelo familiar e filantrépico para outro com objeti-
vos lucrativos e tendo que prestar contas ao mercado.

Esse movimento mercantil foi o responsdvel pela formagao de qua-
tro grupos atuantes no Brasil, também conhecidos como redes, sdo eles: a)
Anhanguera Educacional, com sede em Sao Paulo, atuando com 52 unida-
des no pais; b) Estdcio de S4, com sede no Rio de Janeiro, com 23 unidades;
¢) Kroton Educacional, mais conhecida no Brasil como Rede Pitdgoras, com
sede em Minas Gerais, com 25 unidades espalhadas no pais; d) Rede COC,
Sistema Educacional Brasileiro SEB SA, com sede em Sao Paulo.

Desses quatro oligopdlios listados na bolsa de valores, trés deles,
segundo Braga (2011, p. 15-16), “[...] possuem juntas mais de um bilhao
de reais para investir em aquisi¢des, cujo segmento cresce cada dia mais.
Para 2011 e 2012 hd perspectiva e possibilidades de 150 negécios de fusoes
e aquisi¢oes no setor.”

Esses oligopdlios sao formados por empresdrios que possuem vinculos
com grandes bancos de investimentos norte-americanos que entraram no
pais, investindo enormes cifras para garantir sua presenca nas IES brasileiras.

De acordo com Chaves (2010, p. 494), esses bancos de investidores sao:

*  Grupo americano Laureate — s6cio de §1% da Anhembi Morumbi;

* GP Investimentos — comprou 20% da Estdcio de Sé;

e UBC Pactual — possui 38% das Faculdades do Nordeste;

* Fundo Pitria — adquiriu 70% do controle aciondrio da Anhanguera;

* Capital Group — possui agdes no Grupo Kroton;

* Cartesian Group — comprou parte do grupo nordestino Mauricio de
Nassau.
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Esses grupos passaram a fazer parte do sistema de educa¢io su-
perior brasileira e estio conquistando o mercado da educagio superior
de forma cada vez mais incisiva, principalmente porque sao gerenciados
por administradores profissionais que trazem das empresas de merca-
do contribuigdo para racionalizar custos, otimizar recursos e adquirir os
produtos que precisam em grandes quantidades, o que reduz, automati-
camente, seus custos operacionais. Esse tipo de administragao profissio-
nal ¢ realizado pelas consultorias contratadas para elaborar planos estra-
tégicos, reengenharia, reengenharia institucional, elaboracao de projetos
de curso, programas de auto-avaliagao, marketing institucional, desen-
volvimento de sistemas préprios de credito educativo etc. Essas estraté-
gias implementadas permitem propiciar aos empresarios da educagao um
aumento em seus lucros, principalmente por caminhos que contribuem
para a diminui¢ido dos valores cobrados nas mensalidades. De acordo
com Braga (2011, p. 15): “[...] 0 seu custo por aluno é cinco vezes menor
do que os das universidades publicas.”

A preocupagio dos administradores ¢ basicamente aumentar a lu-
cratividade das redes o que tém incentivado o aumento no nimero de
transagdes no Brasil, tanto que dados da consultoria KPMG™ apontam
que o Brasil “[...] é o terceiro maior pais em niimeros de fusoes e aquisi-
¢oes no setor educacional do mundo e as empresas de educagio despontam
como um dos setores que deve apresentar forte valorizagio na bolsa”. Em
2011 muitas fusoes foram formatadas, sendo que o valor recorde de tran-
sacdo foi realizado pela mineira Kroton, que segundo a mesma matéria do
jornal Valor Econémico: “[...] comprou por R$ 1,3 bilhoes a Universidade
do Norte do Parand, a UNOPAR.”

A figura a seguir, mostra a movimentacio das fusoes e aquisigoes
fechadas no setor de educacao, desde 2007."

Fica evidente que “[...] os empresdrios da educagio tenderdo, por
todos os meios, a buscar a valorizacio e o controle sobre a educagao-mer-
cadoria, sob todas as suas formas.” (SGUISSARDI, 2008, p. 1014) E im-
portante salientar que todas as acoes dentro dos moldes expansionistas,
nao estio sendo suficientes, pois ainda hd no mercado uma demanda nio
atendida. De acordo com Braga (2011, p. 15): “[...] s@o 394 mil vagas por
ano para mais de 2,2 milhoes de concluintes do Ensino Médio™ ¢ o setor
privado faz o que pode para ajudar na inclusao social, atendendo mais de
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Sala cheia

Fusdes e aquisi¢des fechadas no setor de educagdo

[l Niimero total de negécios B Investimento em aquisicBes feito pelas [l Volume total negociado pelas

companhias abertas no ano passado companhias abertas de ensino
0 53 Em RS milhdes Em RS milhdes
3
- Abril Educaglo 279 2.400
% 27 Anhanguera 734 4 1200
= = Esticio 51
1 S ' a5 839
Kroton 1300 a2
° °
2007 2008 2009 2010 201 2007 2008 2009 2010 2011

Fouste KPMG ¢ empres.

Figura 1:

Fonte: http://www.valor.com.br/empresas/1176138/ensino-chega-r-24-bi-em-aquisicoes.

75% de todo o alunado do Ensino Superior.” Entretanto, esses niimeros

sao contestados por Scaglione e Fiza (2011, p. 168) que afirmam:

Entre 2005 e 2010, 0 crescimento populacional, na faixa etdria
de 18 a 24 anos, encolheu 24% reduzindo a populacio com
algum potencial de investir em formagio superior. Logo a
quantidade de candidatos potenciais para custear a educagio
superior privada mostra-se menor do que o nimero de vagas
disponiveis, ou seja, bem diferente de outras épocas, pois agora

a oferta de vagas supera a demanda.

Nesse novo contexto fica evidente o quanto as institui¢des precisam

se planejar para conquistar o mercado da educagao superior e se manterem

nele em fun¢io da acirrada competitividade, perante a qual se deparam

cotidianamente. Para isso o setor privado mercantil estd se apoderando de

estratégias de marketing como instrumento que possibilite atrair, conquis-
tar e fidelizar seus clientes. De acordo com Las Casas (2000, p. 10),

O marketing engloba todas as atividades concernentes as re-
lagoes de troca, orientadas para a satisfagao dos descjos e ne-
cessidades dos consumidores visando alcancar determinados

objetivos de empresas ou individuos e considerando sempre o
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ambiente de atua¢do e o impacto que essas relagoes causam no

bem estar da sociedade.

Como o marketing ¢ a drea do conhecimento que congrega todas as
atividades de relagoes de troca, as IES precisam de seu aporte para acompa-
nhar os padroes de competitividade, hoje, extremamente elevados em pra-
ticamente todas as dreas, inclusive a educacional. Na verdade, as estratégias
s3o importantes porque segundo Bittar (2002, p. 52): “[...] hd uma guerra
explicita, sobretudo entre as maiores universidades, que procuram aboca-
nhar parcelas cada vez maiores de jovens a procura de um curso superior.”

O segmento das institui¢oes privadas mercantis segue a logica do
mercado e tem na educagdo sua principal fonte de lucro, portanto, pre-
cisa conhecer profundamente o mercado onde atua. Segundo Coutinho

(2003, p. 975):

Com a escassez, cada vez maior de regularidades, o mercado
apresenta formas de ordenagio que mudam muito depressa, o
que torna a competi¢o ainda mais acirrada. Um dos principais
efeitos que se verifica nesse processo ¢ a répida substituicao de
um produto por outro, uma marca por outra, tornando as mer-

cadorias (e os servicos) cada vez mais descartdveis.

Diante desse cendrio, os empresdrios da educagio se veem diante de
grandes desafios mercadoldgicos, procurando ofertar seus servigos educa-
cionais de uma forma inovadora e impactante, principalmente porque de
acordo com Scaglione e Piza (2011, p. 168): “[...] a expectativa pela de-
manda de vagas nos cursos superiores nio foi diretamente proporcional ao
aumento do niimero daquelas oferecidas, o que acabou gerando o aumento
das vagas ociosas na maioria das IES, em especial as particulares.”

Assim, na tentativa de atrair seu publico alvo que procura tanto o
crescimento profissional quanto a realizagio pessoal, o marketing passou a
fazer parte das estratégias dos grandes oligopdlios para enfrentar a concor-
réncia que se tornou um fato concreto no contexto da educagio superior.
Bittar (2002, p. 55) analisa que “[...] é nitida a imagem da educagio superior
associada 4 ideia de produto, consumo, ou scja, é preciso influenciar, atrair,
envolver os consumidores na aquisi¢ao do produto denominado educagio.”
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Para o processo de atrair, influenciar e envolver o mercado, as ferra-
mentas utilizadas pelo marketing é que s3o consideradas como o diferen-
cial nessa disputa acirrada, quase individual, pelos estudantes-consumido-
res inseridos em um mercado “[...] que passa ndo apenas a influenciar, mas
também coordenar, conduzir, induzir, arranjar, orientar a organizagao dos

espagos e o controle da ordem.” (COUTINHO, 2003, p. 975).

4  Consideragoes finais

Ao longo das tltimas décadas do século XX e as primeiras do XXI,
a privatizagao da educagio superior brasileira trouxe como consequéncia
sua rdpida expansao até a formagao de grandes oligopdlios que passaram a
encard-la como mercadoria. Privilegiando basicamente o lucro, essa nova
face da privatizagdo do setor privado mercantil tem sido questionada.
Trata-se de um modelo que acentua a competitividade e permite que o
oferecimento da educagio superior passe para as maos de poucos grupos
nacionais e internacionais, acostumados a ditar poh’ticas estruturais eco-
nomicas, sociais e politicas.

Pela expansio da educagio superior brasileira, nesses tltimos anos,
nao parece ser possivel frear o avanco da formagao dessas grandes redes,
bem como o seu processo de mercadorizagdo. Bittar (2002, p. 54) afirma
que “[...] hd um vale tudo nesse nivel de ensino. [isto é] uma variedade de
ofertas dispostas a atrair a clientela; a educagio superior transformou-se
num grande supermercado, em cujas prateleiras produtos e servicos dispu-
tam a atenc¢do e o desejo dos consumidores”. Esse “vale tudo” sé tem sido
possivel porque os métodos e as formas gerenciais correntes no mundo
empresarial ndo-educacional estdo sendo introduzidos no segmento edu-
cacional, com énfase na educagio superior.

Nesse segmento privado-educacional, as estratégias empresariais
que comandam as agdes para essa disputa, mercadologicamente acirrada,
sio aquelas utilizadas pelo marketing educacional, no sentido de atrair
alunos para suas IES. Segundo Coutinho (2003, p. 974) esse processo estd
contando “[...] com uma tecnologia cada vez mais sofisticada, que invade
o cotidiano e nos interpela diariamente em quase tudo o que pensamos,

3]

dizemos, fazemos [...]’
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Sdo estratégias para atrair, influenciar e conquistar clientes que os
oligopdlios estdo inserindo em sua administra¢io. Entretanto, a educagio
superior deveria ter como preocupagio central a formagio humana e nio
o privilégio do fator econdmico, em que essencial e imprescindivel é o lu-
cro. Esse direcionamento contribui para a perda de valores humanos, pois
prepara o profissional para adaptd-lo a um mercado cada vez mais indivi-
dualista e competitivo, guiado pelo principio da descartabilidade, no qual
qualquer pessoa pode ser, facilmente, descartado se nio corresponder as
expectativas do mercado. A esse respeito, Jantsh (2010, p. 63) observa que
“[...] estd cada vez mais em jogo a valorizagio do valor e cada vez menos a
emancipagio do género humano.”

Parte-se do pressuposto, portanto, que a educagio superior nao pode
ser expandida a qualquer prego e ser encarada apenas como mercadoria
sujeita as regras de mercado. Ela nio deve ser entendida como um bem
privado, subordinada a légica desumanizadora do capital, que transforma
estudantes em clientes-consumidores, vendendo seu produto por meio de
estratégias mirabolantes de marketing.

Trata-se de um momento de grandes desafios para a politica de
educagao superior no Brasil, diante da transforma¢io do saber em uma
mercadoria e do homem em um individuo descartavel, deflacionado no
mercado. As IES privadas mercantis consolidam-se e se tornam hegemé-
nicas, atendendo a pressdo do modelo capitalista neoliberal, regido pela lei
do mercado, pela busca incessante do lucro, por outro lado. Os oligopélios
que consagram a educagio superior como mercadoria estao distanciando-
se, cada vez mais, do pensamento de Mészards (2005, p. 9) de que “[...]
a educagao nao deve apenas qualificar para o mercado de trabalho, mas
também para a vida[...]” e, consequentemente, estdo longe de contribuir
com a possibilidade emancipadora da educagio.

A educagio superior, como um direito de todos, deve contribuir
para o desenvolvimento e transformacio do préprio homem e da socieda-
de; pois como afirma Mészarés, (2005, p. 9) “[...] a educagio nao deve ape-
nas qualificar para o mercado de trabalho, mas também para a vida [...]”
Somente dessa forma a educagio e, sobretudo a educagio superior, poderd
se colocar como estratégia de emancipagio, vislumbrando uma proposta
de mudanga social e pessoal.
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Notas

Texto originalmente apresentado no XX Semindrio Nacional Universitas/Br, “Politicas de
Educagdo Superior no Brasil: expansao, acesso e igualdade social”, realizado na Universidade
Federal da Paraiba, de 9 a 11 de maio. Na versdo para este artigo, as autoras ampliaram e
aprofundaram as andlises sobre o tema, incorporando sugestoes dos participantes do referido
Seminario.

1 Os acordos visavam a estabelecer convénios de assisténcia técnica e cooperagio financeira a
educacio brasileira. Entre junho de 1964 e janeiro de 1968, periodo de maior intensidade nos
acordos, foram firmados 12, abrangendo desde a educagao primdria (atual ensino fundamental)
ao ensino superior. O tltimo dos acordos firmados foi no ano de 1976. Disponivel em: http://
www.histedbr.fac.unicamp.br/navegando/glossario/verb_c_mec-usaid%20.htm. Acesso em: 8
jan. 2012.

2 Segundo Lima (2002, p. 62) o setor privado observa a abertura de um mercado potencialmente
colossal, quando sabemos que o numero de estudantes passou, ao nivel mundial, de 6,5 milhoes
em 1950 para 51 milhées em 1980 e, sem duvida, mais de 9o milhoes nos dias de hoje.

3 Refere-se & pesquisa intitulada “Universidade Comunitdria: uma identidade em constru¢io”,
que consistiu em sua Tese de Doutorado (UFSCar,1999), na qual a autora analisa elementos
que caracterizam e distinguem as universidades comunitdrias (sem finalidade lucrativa), das
universidades particulares (com finalidade lucrativa). Para mais informagées, a Tese se encontra
na {ntegra no site do Grupo de Estudos e Pesquisas Politicas de Educagio Superior (GEPPES),
no seguinte enderego: http://www.ucdb.br/mestradoeducacao/grupogeppes/.

4 Ryon Braga escreveu artigo veiculado em 2011, com o titulo “ Negdcios no setor de educagio
privada”, no qual afirma que “[...] os consolidadores possuem 30% do mercado, mas podem e
querem chegar a 50% e dinheiro para isso nio falta.” Disponivel em:http://www.hoper.com.br/
artigo-hoper.php?id=43. Acesso em: 26 jan. 2012.

s Afirmacido de Carlos A. Monteiro, Presidente da CM Consultoria, no artigo: “O cendrio atual
do setor de ensino superior privado”. Disponivel em: <http://www.aprendervirtual.com.br/ar-
tigolnterna.php?ID=53&IDx=206>. Acesso em: 27 jan. 2012.

6 O Grupo Apollo adaptou para a faculdade Pitdgoras a metodologia da inovadora Universidade
de Phoenix, EUA. Disponivel em:http://www.faculdadepitagoras.com.br/conheca/parceiros.
asp . Acesso em: I4 jan. 2012.

7 Joint-venture ou empreendimento conjunto é uma associagio de empresas, que pode ser defi-
nitiva ou ndo, com fins lucrativos para explorar determinado(s) negdcio(s), sem que nenhuma
delas perca sua personalidade juridica.

8 Titulo da matéria: “Universidade privada acirra disputa aluno por aluno”, veiculada em 27 nov.

2007. Disponivel em: http://avaliacaodeempresas.blogspot.com/2007/11/educao-privada-no-
brasil.heml.

9 Matéria veiculada em 25 de agosto de 2008 — Grupos educacionais langam agoes na Bolsa e
crescem 67%, de Antonio Géis, no jornal Folha de S. Paulo. Disponivel em: <http:wwwr.folha.
uol.com.br/folha/educagio/ult304u437468.sheml>. Acesso em: 22 dez. 2011.

10 A KPMG opera como uma rede internacional de firmas-membro que oferecem servigos de
Audit, Tax e Advisory. “Oferecemos um conjunto consistente de habilidades e competéncias
contdbeis e financeiras fundamentadas no profundo conhecimento do segmento de mercado
de cada cliente. No Brasil, somos aproximadamente 4.000 profissionais distribuidos em 12
Estados e Distrito Federal e 20 cidades”. Disponivel em: http://www.kpmg.com.br. Acesso em:
14 jan. 2012.

I

-

Matéria veiculada no dia 9 de janeiro de 2012, no jornal Valor Econémico: “ENSINO chega a
R$ 2,4 bi em aquisi¢oes”. Disponivel em: <http://www.valor.com.br/empresas/1176138/ensino-
chega-r-24-bi-em-aquisicoes>. Acesso em: 9 jan. 2012.

12 Ensino médio compreende: ensino regular + educagao de jovens e adultos — EJA.
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