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Dossié: Politicas publicas de seguranga e justica
Relacoes de poder e controle social em
areas de grande exposicao a violéncia
Power relations and social control in violent areas

Melissa de Mattos Pimenta*

Resumo: Este artigo tem como propdsito discutir as dindmicas de interagdo social
entre moradores de localidades com altas taxas de criminalidade e exposicdo a
violéncia com os grupos ligados ao crime que agem de forma organizada por meio
da violéncia, atentando-se para as principais formas por meio das quais esses grupos
estabelecem poder e que tipos de controles sociais sdo exercidos sobre a populagao.
Sdo abordados os sentimentos de medo e inseguranca, a relacdo entre redes sociais e
praticas cotidianas de sociabilidade nos espagos publico e privado e a convivéncia com
grupos ligados ao crime que exercem poder nessas localidades. O texto ¢ baseado em
parte dos resultados de pesquisa realizada entre 2009 e 2010 pelo Férum Brasileiro de
Seguranga Publica, o Instituto Latino-Americano das Nagdes Unidas para a Prevencéo
do Delito e Tratamento do Delinquente (Ilanud) e o Instituto Sou da Paz, com apoio do
Ministério da Justica-Senasp.
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Abstract: This article aims to discuss the social interaction dynamics between
inhabitants of areas with high crime rates and greatly exposed to violence and
criminal groups that act in organized ways by the use of violence. The study takes into
consideration the main forms through which such groups establish power and exert
control over the population. The main subjects analysed are the feelings of fear and
insecurity, the relationship between social networks and daily sociability practices in
public and private spaces, and the coexistence with groups connected with crime that
exert power in these localities. The text is based on part of the results of a research
carried out between 2009 and 2010, conducted by the Forum Brasileiro de Seguranga
Publica, the Instituto Latino-Americano das Nagoes Unidas para Prevengdo do Delito
e Tratamento do Delinquente (Ilanud) and the Instituto Sou da Paz, with support from
the Brazilian Ministry of Justice-Senasp.
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Introducao

Este artigo se insere entre as abordagens situadas no ambito da chamada
Sociologia das Conflitualidades' e tem como propdsito analisar os processos
conflitivos e contraditérios observados nas relagdes de interagdo social
com grupos ligados ao crime, que agem de forma organizada por meio da
violéncia, e a populagdo moradora de localidades que apresentam altas taxas
de criminalidade. O objetivo especifico ¢ analisar as principais formas por
meio das quais esses grupos estabelecem poder e que tipos de controles sociais
sdo exercidos sobre a populacdo. Sdo abordados os sentimentos de medo e
inseguranga, a rela¢@o entre redes sociais e praticas cotidianas de sociabilidade
nos espagos publico e privado e a convivéncia com grupos ligados ao crime
que exercem poder nessas localidades.

Os conflitos sociais observados nos contextos de grande exposicdo
a violéncia e, particularmente, naqueles onde formas de crime organizado
estabelecem relagdoes de poder com base no controle do territdrio urbano,
constituem um aspecto do contexto mais amplo das grandes sociedades
industrializadas na modernidade tardia, dentro da qual alguns pesquisadores
sugerem haver uma “inversdo nas expectativas do processo civilizatorio”,
caracterizada pelo incremento dos lagos de interagdo social orientados por
modos violentos de sociabilidade (Garland, 2008; Machado da Silva, 2008;
Tavares dos Santos, 2004). A emergéncia de um novo espago social mundial
de conflitualidades explica-se pelo amplo panorama de mudangas sociais,
econdmicas e culturais caracteristicas da pos-modernidade, vivenciadas por
todas as democracias industriais ocidentais apos a Segunda Guerra Mundial, as
quais se acentuaram de 1960 em diante (Garland, 2008, p. 181), e transformaram
profundamente as formas de produgao, as relagdes de trabalho, a organizagao
politica e economica dos estados (em especial, o desmantelamento das bases
do welfare state nos paises do ocidente), produzindo processos sistémicos
de desestruturagdo, desinstitucionalizacdo e desfiliagdo dos tradicionais
vinculos de classe fundamentados nas relagdes de trabalho (Beck, Giddens e
Lash, 1997). Processos de individualizagao e hiperindividualismo refor¢am o
afrouxamento de lacos de solidariedade e afetividade antes predominantes no
interior das relagdes familiares e de trabalho, contribuindo para a disseminagéo
dos fenomenos de violéncia difusa presentes nas sociedades contemporaneas
(Tavares dos Santos, 2009).

! A Sociologia das Conflitualidades “¢ uma abordagem socioldgica que pretende explicar os
processos de conflitualidade social, contraditorios e conflitivos, salientando a necessidade da
discussao politica sobre o controle social” (Tavares dos Santos, 2009, p. 3).
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E no ambito dessas tendéncias macrossociais que a emergéncia da
criminalidade organizada no Brasil deve ser entendida. A partir dos anos
1970, sobretudo, com o advento da globalizagdo econdmica ¢ a paulatina
permeabilidade das fronteiras nacionais, cada vez mais abertas a novos acordos
multilaterais de cooperag@o econdmica, observa-se um conjunto de mudangas
extremamente significativas que vieram a fomentar um novo cendrio propicio
a emergéncia de novas organizagdes criminosas. Segundo Adorno e Salla
(2007, p. 10),

Essas mudangas promoveram em curto espago de tempo profunda
desregulamentagdo dos mercados, sobretudo financeiros, desenca-
deando uma sequéncia ordenada de processos: alteragdo das
tradicionais fronteiras nacionais; incentivo ao fluxo cada vez mais
maleavel de capitais; abertura de espaco para atividades ilegais ao
tornar a propriedade do capital anonima; circulagao monetaria livre
de constrangimentos institucionais por paraisos fiscais, apta para o
financiamento de operagdes como trafico de drogas, de pessoas e de
orgdos humanos, contrabando de armas, fraudes fiscais e financeiras,
pirataria de mercadorias e de servigos, falsificagdo de medicamentos,
difusdo de jogos de azar, entre tantas outras modalidades.

A pluralidade das formas de atuacdo do crime organizado e a diver-
sificagdo dos mercados ilegais, aliada a variedade de possibilidades de
associagdo de agentes, tem como consequéncia a dificuldade de se obter
uma defini¢do precisa para essa modalidade de organizagdo social.”
Abordagens distintas da Sociologia e da Criminologia estabelecem algumas
caracteristicas, em linhas gerais, que permitem identificar o crime organizado.
Segundo Schabbach (2008), o crime organizado configura-se como grupos
organizados hierarquicamente, de forma permanente, em torno de liderangas
estaveis que se impdem pela forga e/ou habilidade criminal, cujo objetivo ¢
o enriquecimento e o prestigio social com base no exercicio de atividades
ilicitas as mais variadas, como trafico de entorpecentes, contrabando, furto
e roubo de veiculos, roubo de cargas, de carros-fortes e de bancos, extorsao
mediante sequestro, entre outras. Geralmente, esses grupos se especializam em
torno de uma ou mais atividades, podendo ter ramificagdes e comandos dentro

2 Segundo Misse (2007), o termo “mercados ilegais” tem sido utilizado especialmente para se
referir as mercadorias ilicitas vendidas no mercado informal e implica uma grande variedade
de atividades que se tornaram objeto de atencdo das politicas de seguranca publica no Brasil,
especialmente o trafico de entorpecentes, o jogo do bicho, o contrabando de armas e o furto
e roubo de veiculos, cargas e bancos. Contudo, o termo ndo necessariamente comporta todas
as atividades delituosas e ilegais, por uma diferenga de status do tipo de pessoas e atividades
envolvidas, ndo se sobrepondo exatamente ao codigo criminal.
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das prisdes e estabelecendo relagcdes com agentes do estado (policiais, juizes,
politicos etc.) “a fim de assegurar a sua impunidade e desenvoltura no mundo
legitimo” (Schabbach, 2008, p. 57).

Uma caracteristica importante das organizagdes criminosas que precisa
ser destacada ¢ o seu recurso universal a violéncia. Diferentemente das
organizacdes tradicionais da mafia, cujas relacdes estavam pautadas por lagos
de familia e fidelidade ao grupo com base na deferéncia a consanguinidade,
as organizagdes criminosas recorrem a violéncia inclusive na interagao entre
seus membros:

Elas também estdo baseadas internamente nos mesmos
principios de subjugacéo pela forga, constituindo-se em uma espécie
de amalgama de interesses estritamente individuais, com um sistema
hierarquico e cddigos de conduta que podem ser sintetizados pela
metafora da ‘paz armada’: todos obedecem porque e enquanto sabem
serem mais fracos, a desobediéncia implicando necessariamente
retaliacdo fisica (Machado da Silva, 1999, p. 122).

Nesse sentido, o medo possui papel instrumental na consolidagdo da
imagem das liderancas que exercem controle sobre seus grupos de influéncia,
atividades e locais e de atuagdo. O medo de ser vitima de violéncia por parte
daqueles que detém poder de fogo e, consequentemente, poder de vida e morte
sobre o outro, dissemina-se nas localidades onde a convivéncia com grupos
criminosos € cotidiana.

Porém, para uma compreensio adequada das maneiras pelas quais grupos
ligados ao crime exercem poder e estabelecem formas de controle social sobre
determinados segmentos da populacdo ¢ preciso contextualizar a emergéncia
das novas formas de crime organizado no interior do processo de expansdo
urbana no Brasil. O surgimento acelerado de grandes metrdpoles, onde se
formaram zonas de segregacao social e espacial, caracterizados por situagdes
de pobreza e vulnerabilidade social, deu-se paralelamente ao crescimento da
violéncia e do recurso a praticas ilegais, produzindo a territorializagdo da
violéncia no espaco urbano. Do ponto de vista geografico, esse fenomeno
consiste na formagdo de territorios controlados, redutos de poder do crime
organizado que dai comandam a sua atuacdo na cidade, mobilizando, para isso,
“exércitos” formados pela populagdo excluida pela segregagio e desigualdade
social ligada ao trafico de entorpecentes e a contravengdo (Ferreira e Penna,
2005, p. 156). Os territorios sdo espagos concretos, apropriados e ocupados
por grupos sociais, o que lhes confere raizes e identidade. Nesse sentido, os
diferentes territorios da cidade operam de forma dinamica para a construgdo



88 Civitas, Porto Alegre, v. 15, n. 1, p. 84-104, jan.-mar. 2015

de identidades urbanas, sejam elas a pobreza, a riqueza ou a violéncia (idem,
p- 157). Os territorios da violéncia sdo, assim, fruto da producdo do espaco
social pelos agentes sociais de formas excludentes. Formam-se a partir da
fragmentacdo do tecido urbano, cindindo a cidade em espagos elitizados e
periféricos, onde predominam a pobreza, a informalidade e a autoconstru¢ao,
a cultura de subsisténcia, a desvalorizacdo imobiliaria, as relagdes precarias
com o estado (expressadas pelas multiplas formas de abandono institucional)
erguendo barreiras estruturais a cidadania e tornando esses territorios mais
vulneraveis a criminalidade (ibidem).

E nesse sentido que o espaco urbano ¢ o locus privilegiado de atuagio
do crime organizado, dadas as condi¢des propiciadas para a sua instalagdo,
como a existéncia de um grande mercado consumidor; o anonimato das
grandes multiddes que facilita a ndo identificagdo de suspeitos e a impunidade;
a mao de obra barata facilmente atraida para o comércio ilegal de drogas
e contrabando; bem como as ocupagdes irregulares onde a estruturacdo do
espaco urbano dificulta o acesso, a mobilidade e a circulagdo de pessoas,
estabelecendo nucleos de operagdes ilegais onde as forgas de seguranca do
estado tém dificuldade de atuar e controlar.

E a partir das intersec¢des entre os elementos apresentados acima que nos
propomos a analisar as interagdes sociais entre grupos criminosos e moradores
de localidades periféricas.

A pesquisa

A pesquisa contemplou cinco municipalidades, uma em cada das cinco
macro-regides do Brasil, selecionadas por apresentarem taxas de Obitos
por causas externas tipificadas como homicidios consideravelmente altas
quando comparadas as taxas para a populac@o geral, especialmente nas faixas
etarias entre 15 ¢ 29 anos: Rio Branco, capital do estado do Acre (Norte),
Recife, capital do estado de Pernambuco (Nordeste), Luziania, municipio
no entorno de Brasilia, (Centro-Oeste), Sdo Paulo, capital do estado de Sao
Paulo (Sudeste) e Porto Alegre, capital do estado do Rio Grande do Sul (Sul).
Dentro de cada municipalidade, foram selecionados bairros com altos indices
de violéncia, considerados focos prioritarios de atengdo do Programa Nacional
de Segurancga Publica com Cidadania (Pronasci). Os bairros onde foi realizada
a pesquisa sdo: a Zona de Atendimento Prioritario 5, em Rio Branco; o Ibura,
no Recife; o Jardim Inga, em Luziania; o distrito da Brasilandia, em Sao Paulo;
¢ a Vila Bom Jesus, em Porto Alegre.

Foram realizados 30 grupos focais com adolescentes entre 15 e 17 anos
e jovens de 18 a 24 anos, de ambos os sexos, maes de adolescentes e jovens
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residentes nessas localidades e policiais militares com experiéncia de atuagao
e combate ao crime nos distritos selecionados, totalizando 197 participantes,
sendo 135 adolescentes ¢ jovens. Destes, 52,6% eram do sexo masculino e
47,4% do sexo feminino. A maioria dos participantes era de cor parda (46%)
ou preta (29%), solteira e morava com a mae ou ambos os pais. Em relagdo
ao grau de escolaridade, 40% nao haviam concluido o Ensino Fundamental,
sendo que 7% sequer chegaram a 4° série. A média de anos de estudo era de
7,43 anos. Apenas 130 dos jovens participantes responderam qual era a sua
situacdo perante o trabalho. Destes, somente 36 declararam ter algum trabalho.
A maior parte ndo trabalhava ou respondeu estar desempregada. Considerando-
se a renda obtida por meio do trabalho dos pais, irmaos e demais familiares
que moram no mesmo domicilio, além de beneficios como Bolsa-Familia e
outros programas similares, a renda mensal declarada pelos participantes era,
em geral, muito baixa: 46% declararam viver em domicilio com renda de até
um salario minimo.

Para a realizag@o dos grupos focais elaborou-se um roteiro de questoes,
com algumas atividades que propiciassem o debate, cujo principal objetivo
era obter uma nog¢do geral do grau de exposi¢do a violéncia da populacdo
moradora da localidade em estudo, bem como a respeito da sua compreensao
do que ¢ violéncia. Por meio da interagdo em grupo, buscou-se apreender
as percepgdes, representagdes e inclusive terminologias proprias para se
referir a atos violentos/violéncias, além de obter experiéncias e narrativas
de exposicdo a violéncia, que permitissem compreender como adolescentes
e jovens vivendo em contextos de grande vulnerabilidade iniciam carreiras
criminosas, incluindo o envolvimento com drogas. E importante considerar
que, embora existam diferencas significativas entre as localidades estudadas,
para os fins deste texto serdo consideradas as regularidades que aproximam
os contextos analisados e evidenciam aspectos comuns a convivéncia proxima
com o crime organizado e a exposi¢do a violéncia. Todas as sessoes foram
gravadas em 4udio, e o contetdo foi analisado empregando-se o software para
dados qualitativos NVivo 8.

Sentimentos de medo e inseguranca

Um dos temas propostos para discussdo nas sessdes em grupo focal foi
a questdo da sensacgdo de medo e inseguranga, e dos fatores associados a esses
sentimentos. O levantamento dessas informagdes evidenciou, em todas as
localidades, um forte sentimento de “comunidade”, fundamentado em praticas
especificas de sociabilidade intrabairro e interbairros que se mostraram
extremamente relevantes na produ¢do das nog¢des de “estranho” e “inseguro”,



90 Civitas, Porto Alegre, v. 15, n. 1, p. 84-104, jan.-mar. 2015

bem como de estratégias individuais e de grupo para evitar o envolvimento
com violéncia e garantir a seguranca pessoal. Essas praticas encontram-se
imbricadas nas rela¢des de poder entre grupos ligados ao crime que interferem
diretamente no cotidiano dos moradores, bem como nas relagdoes com a policia.

Um dos aspectos mais consistentes, discutido em todos os grupos de
moradores, em todas as localidades, foi a caracterizacao das pessoas e veiculos
considerados “conhecidos” do bairro ¢ aqueles considerados “desconhecidos”.
Esses descritores sdo indicativos de relagdes de pertencimento e nao
pertencimento que ndo necessariamente se circunscrevem as fronteiras
administrativas que delimitam distritos, bairros e/ou territorios de atencao
do Pronasci. Elas oferecem ao pesquisador uma dimensdo clara dos limites
territoriais que nao sdo visiveis para quem ndo mora no bairro, de quem ¢ “o
estranho” e qual o seu papel, bem como da natureza das interagdes sociais que
produzem o status de pertencimento e formam as bases para o sentimento de
“comunidade” evidenciado nas localidades estudadas.

Porque aqui é um bairro onde tem muitas pessoas, que nem,
tudo mundo se conhece. E muito dificil vocé ndo conhecer. E é
uma comunidade onde todo mundo é... Tipo se chega alguém, todo
mundo vai conversar com a pessoa, tem o coisa... (Grupo focal com
jovens de 18 a 24 anos, sexo feminino, Brasilandia, Sao Paulo, SP)

O status de pertencimento ¢ dado por um conjunto de praticas e atributos
com base nos quais os moradores se relacionam entre si no cotidiano. Entram
na categoria de “conhecidos” ndo apenas os parentes, mas amigos ¢ vizinhos
de longa data, com os quais se tem intimidade, e aqueles com os quais se
convive predominantemente no espago da rua e nos espagos publicos. Essas
pessoas adquirem o status de pertencimento por meio de algumas praticas e
atributos, como: fazerem parte da memoria visual das pessoas que as veem
transitando no bairro, devido a repeti¢do constante de trajetos, atividades,
comportamentos e atitudes que propiciam familiaridade e confianca; serem
cumprimentadas e cumprimentarem de volta; informag¢des como nome, local
de moradia, ocupacdo, redes de relagdes ¢ antecedentes; ou ainda, referéncias
por parte de pessoas da propria comunidade. O status de pertencimento
evolui, portanto, desde a memoria visual até o estabelecimento de relacdes de
confianga que levem a convivéncia mais intima, determinando o “carater” da
pessoa, e estabelecendo qual é o seu grupo de pertencimento (o das pessoas de
“bem” ou daquelas com as quais ndo se deseja conviver). Os desconhecidos,
por sua vez, sdo todas as pessoas que se destacam por ndo fazerem parte da
memoria visual, nem do conjunto de referéncias da comunidade, e também
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pelo comportamento suspeito, desconfiado ou destoante com o da localidade,
expresso também no modo de vestir, na aparéncia, no ato de ndo cumprimentar
ou se dirigir aos outros, na fala, no sotaque ¢ na expressdo corporal.

Durante as discussoes em grupo foi possivel identificar diversos fatores
geradores e motivadores de sentimentos de medo e inseguranga que estao
ligados a propria exposi¢ao a violéncia e ao perfil da criminalidade encontrado
nessas regides,’ como o medo de morrer, seja num assalto a mao armada, seja
no fogo cruzado entre a policia e os criminosos; o medo de ser assaltado(a),
agredido(a) ou confundido com alguém que se indispds com os grupos ligados
ao crime ou com um suspeito, entre varias outras situacdes que evidenciam
o nivel de tensdo e inseguranca a qual os moradores estdo submetidos,
especialmente os adolescentes e jovens do sexo masculino, que também
manifestaram um sentimento profundo de inseguranca em relacao a policia.

P4: As pessoas tém até medo de andar por aqui, né, por causa
de assalto. Porque... qualquer caso, até mesmo pra, se no caso,
quiser ir no mercado, se quiser ir pro colégio, ou ir numa praga,
acontece. Num tem hora nem local certo.

()

Mo: Vocés tém medo de policia?

(..)

P1: Se pegar um bandido e —

P3: Pode ser um mini mercado —

P2: Se pegar um bandido e (tiver) troca de bala mesmo —

P3: Pode levar um tiro nas costas. (Grupo focal com ado-
lescentes de 15 a 17 anos, sexo masculino, Ibura, Recife, PE)

P4: Os policiais confundem vocé com o traficante, ja chega
atirando.

(...)

P3: Porque a Rota é preparada pra atirar. Que nem o meu
irmdo, tava subindo co’a moto, daqui a pouco ele passou, os
policial viu ele tipo co’a moto, passou direto. Os policial queria
que ele parasse. Como que ele vai saber que o polical queria que ele

3 Embora a abordagem da pesquisa tenha sido qualitativa, foi possivel identificar e contabilizar
os diferentes episodios nos quais os participantes vivenciaram ou foram testemunhas de
situagdes e atos ilicitos e/ou violentos. Foram 59 episodios de experiéncias pessoais e
testemunhos de parentes, amigos, vizinhos e/ou conhecidos envolvidos no uso e/ou trafico
de drogas, 48 episodios de assassinato, 36 de violéncia policial, 36 de pessoas presas, 32 de
ameacas e espancamentos, 27 de tiroteio, uso e porte de armas de fogo, 25 vitimas de assalto
e roubo, 23 familiares, amigos e/ou vizinhos envolvidos com assaltos e roubos, 20 casos
de envolvimento com o trafico, 18 de violéncia doméstica, 15 de exploragdo sexual, 13 de
aliciamento e estupro e 9 casos de sequestro em 30 sessdes de grupo focal com um total de 197
participantes. Esses dados contribuiram para ter uma no¢ao mais clara do grau de exposi¢ao a
violéncia experimentado pelos moradores dessas localidades.
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parasse, se ndo deu nenhuma sirene? Meu irmdo pegou, tava sem
os documento da moto (...) daqui a pouco ele voltou, quando ele
volta, os policial descendo atirando sem ele saber. (Grupo focal com
jovens de 18 a 24 anos, sexo masculino, Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

O medo e a sensa¢do de inseguranca, fundamentadas ou ndo em
experiéncias pessoais, ddo origem a algumas estratégias desenvolvidas para
garantir a seguranga pessoal, que afetam o cotidiano dos participantes. Eficazes
ou ndo, elas alteram rotinas diarias, comportamentos, trajetos, praticas de
sociabilidade e geram estados de tensdo. Esses fatores, entretanto, serdo objeto
de analise em outro texto. Para os fins deste artigo, interessa identificar os
conflitos que se interpdem na relagdo entre moradores e os grupos ligados ao
crime, identificados pelos participantes utilizando-se os termos “bandidos”
ou “malandros”.

Redes sociais e praticas cotidianas na relacao com
o crime organizado

No processo de produgdo de identidades sociais e atribuicdo do status
de pertencimento situam-se as distingdes entre as pessoas “conhecidas” e “de
fora” com as quais os participantes interagem no cotidiano e geram sensagdes
de seguranca e inseguranca, a partir das quais sdo desenvolvidas praticas de
sociabilidade, cujo objetivo ¢ lidar com as tensdes geradas pela convivéncia
diaria com grupos que detém poder e exercem certos tipos de controle social
sobre a populacgdo. Entre esses grupos situam-se os “bandidos” e “malandros”,
os quais formam uma categoria propria, geralmente associada ao trafico e
ao mundo do crime, que pode ser mais ou menos delimitada por uma série
de caracteristicas fisicas e morais, como o uso de determinados tipos de
vestimentas ¢ aderecos, o porte de armas e drogas, o uso de girias e termos
associados ao mundo do crime etc. A definicao de quem ¢ o “malandro” pode
ser percebida quando tomada a partir do par de oposigdo: “pessoas de bem™*/
“do mal/bandidos/malandros”. O principal fator de diferenciacdo ¢ a relagdo
com o mundo do trabalho:

Mo: Que que é considerado pra vocés uma pessoa de bem?
PI1: E aquela pessoa que levanta assim, pega todo dia o
das oito meia la, ndo faz nada pra ninguém, ndo se mete na vida

4 A importancia dada a essa diferenciacdo tem a ver com o estigma social vivenciado pelas
pessoas que moram em favelas e bairros periféricos associados a criminalidade. A distin¢ao
entre bandidos e “pessoas de bem” ¢ parte de um esforgo de “limpeza simbolica” desse estigma
social (Machado da Silva, 2008, p. 15).
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de ninguém, fica sempre na dela, vai la, trabalha, volta pra casa,
trabalha, volta pra casa, sustenta a familia, ajuda a coroa... (Grupo
focal com jovens de 18 a 24 anos, sexo masculino, Bom Jesus, Porto
Alegre, RS)

A convivéncia proxima com pessoas diretamente envolvidas com
atos violentos ou delituosos implica regras e praticas de sociabilidade que
emergem das relagdes desiguais de poder e dominagdo exercidas por esses
grupos sobre a comunidade. Em primeiro lugar, saber quem é quem e qual
¢ o papel de cada um torna-se um requisito fundamental para a manutencao
da estabilidade das relagdes sociais em territorios onde ha maior exposigdo a
violéncia. Segundo, ¢ possivel observar uma importante relagdo de associagdo
entre redes sociais e criminosos como estratégia de prote¢do. Em outras
palavras, estabelecer relagdes sociais, dentro de determinados parametros, ¢
uma forma de obter o status de pertencimento junto a esses grupos enquanto
membro da comunidade e, desse modo, ser excluido de possiveis situagdes
de risco.

Tipo assim, eu moro ali faz muito tempo ja, muito tempo.
Como eu ja conhego quase todo mundo assim, eles num chegam a
mexer la em casa, roubar, essas coisa. Agora se chegar gente novata
assim, que nem ele ta dizendo... (Grupo focal com adolescentes de
15 a 17 anos, sexo masculino, ZAP-5, Rio Branco, AC)

Mo: Mas é importante ser conhecido?

P2: Ah, bah, é porque dai tu tem mais seguranca, tu chega,
eles sabem quem tu é.

P1: Eles sabem quem tu é.

P2: Ndo vdo querer (...) atirar [em voc€], ‘Ah, esse é nosso
amigo, ele mora ali, é vizinho.’

P1: Eles ficam, quem é aquele ali? Bah, esse ai é o (...), pode
crer, mas passa rapidinho que nos tamo meio espiado, aqui. Ta
ligado? Eles fala assim. (Grupo focal com jovens de 18 a 24 anos,
sexo masculino, Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Ao exercerem as praticas de sociabilidade cotidianas que marcam o
reconhecimento mutuo (cumprimentarem-se com “oi”, “bom dia”, “boa
tarde”, por exemplo), moradores e “malandros de dentro” se reconhecem
como membros da propria comunidade. Desse modo, pode-se dizer que um
acordo tacito ¢ estabelecido com base no status de pertencimento e, ao se
tornarem “conhecidos”, obtém confianga em troca da prote¢do de que nao
serdo envolvidos em situacdes de risco e atos violentos.
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Porém, esse reconhecimento se da no interior de uma relacdo de poder
desigual, onde um grupo exerce coercdo sobre outro. Nesse sentido, ser
“conhecido” opera também como fator de risco, uma vez que o morador ndo
apenas conhece quem pratica atos ilicitos, como também muitas vezes ¢ vitima
e testemunha deles. Por essa razdo, fica sujeito a san¢des caso incorra em
dentincia ou na pratica conhecida como “cagoetagem”.

Assim, 0. Tem disso, ‘Eu sou amigo de malandro, malandro
ndo faz nada comigo.’ (...) Mas geralmente assim, eu sou amigo,
ai ndo faz nada comigo. Por exemplo, eu conhego malandro, que
me da bom dia, que eu saio da minha casa, fala ‘O, 16 olhando tua
casal’, sabe que eu té indo trabalhar, mas eu sei que ele roba outra
casa. Ele é meu ‘amigo’. Entre aspas, ele é meu ‘amigo’. Mas eu
sei que se eu vacilar, por exemplo, se eu sei que ele td fazendo coisa
errada e eu for entregar ele, a minha cabe¢a vai rolar, né? Entdo
eu tenho que ficar calada. (Grupo focal com jovens de 18 a 24 anos,
sexo feminino, Jardim Inga, Luziania, GO)

Para compreender como se organizam e estabelecem essas relagdes de
poder serdo analisadas as formas de controle exercidas pelos grupos criminosos
que atuam dentro das comunidades estudadas. As relagdes entre as pessoas que
praticam atos ilicitos e os moradores nao ligados ao crime ¢ ordenada segundo
algumas regras mais ou menos explicitas, dependendo do grau de organizagdo
e do poder exercido por esses grupos.

A natureza das tensdes e conflitos originados na relagdo com esses grupos
¢ diversa, uma vez que a interferéncia sobre o cotidiano dos moradores ¢
maior ou menor dependendo da capacidade de organizagdo interna e do
poder de coer¢do ¢ intimidagdo sobre a populacdo. Um dos aspectos mais
relevantes a serem analisados ¢ a percep¢do de “ordenamento”, por parte
dos participantes, que esses grupos tém da vida social das comunidades. Tal
“ordenamento” ¢ fundamentado em regras implicitas de controle da circulagdo
de informagdes e de pessoas, somado ao controle geografico do territdrio,
incluindo-se ai os pontos de venda de drogas (bocas de fumo), que preve,
nos casos mais graves, o toque de recolher e o controle da entrada e saida da
policia.

Um dos aspectos a serem destacados ¢ a restrigdo a “fofoca” ¢ a
circulacdo de informagdes, que tém regras claras e implicam riscos. Toda infor-
macao sobre pessoas e ocorréncias dentro da comunidade deve permanecer
circunscrita ao territorio da comunidade. Quanto maior ¢ o poder de coergdo
exercido pelos criminosos sobre a populacdo, mais o temor do testemunho e
da dentincia ¢ manifestado pelos moradores. Denominada “cagoetagem” ou
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“X9”, adelagdo ou passagem de informagdes a pessoas que nao detém o status
de pertencimento ou podem denunciar o delator como “informante” constitui
ato de risco que implica san¢des. Em alguns casos, essas san¢des chegam a
extrema violéncia e constituem um dos maiores fatores de medo e inseguranga
eliciados pelos participantes. Nesse sentido, ha um conjunto de regras implicitas
acerca do tipo de informagdes que podem ser dadas a “desconhecidos” e as
que ndo podem. Informagdes sobre localiza¢do de pontos comerciais, trajetos
de 6nibus, nomes de ruas, entre outras consideradas “neutras” sdo fornecidas
ainda que dependam da empatia com o interlocutor. Informagdes a respeito de
nomes, local de moradia, pontos de venda de drogas, jamais sdo fornecidas.
Os participantes alegaram sempre a hipotese de o interlocutor ser um reporter,
um policial disfarcado ou ainda uma pessoa sobre a qual ndo se tem certeza
de quais sejam suas intengdes. Nesse caso, o desconhecimento a respeito do
uso da informagao fornecida sempre pode vir a prejudicar quem a forneceu, de
modo que ¢ preferivel ndo falar sobre pessoas conhecidas a desconhecidos. A
delac@o ou cagoetagem implica riscos e ¢ descrita em trés situagdes distintas:
a) passar informagdes a alguém com mas inten¢des, que venha a prejudicar
a pessoa sobre a qual se deu informagdes (um “malandro” ou a policia);
b) passar informagdes sobre pessoas envolvidas com atos ilicitos, que venham
a se vingar, mesmo de dentro da prisdo; ¢) ser visto passando informagdes a
“estranhos” ou a policia, e ser identificado como delator ou “cagoete”. No
estudo realizado, as localidades onde se registraram as sangdes mais violentas
foram a Brasilandia, em Sdo Paulo, e a Vila Bom Jesus, em Porto Alegre, o que
sugere que os grupos ligados ao crime nessas regides tenham mais capacidade
de organizacao e intimidagao.

Mo: O que pode acontecer?

P2: Morte, quase certo.

PI1: Morrer, ou ser espancado.

P3: Eu acho que mais morte, sabia?

P2: E, geralmente ndo é nem espancar, porque a pessoa nio te
deixa vivo, ou espanca até a morte, ou ja te mata duma vez. (Grupo
focal com jovens de 18 a 24 anos, sexo feminino, Brasilandia, Sao
Paulo, SP)

P1I: Se falar alguma coisa —

P2: Plim! Vai dormir mais cedo (risos).

()

Mo: E se disser acontece o qué?

PI1: Se disser, os caras vdo pra cadeia, dai eles saem da
cadeia e pegam tu e tua familia. (Grupo focal com adolescentes de
15 a 17 anos, sexo masculino, Bom Jesus, Porto Alegre, RS)
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A principal consequéncia desse tipo de coercao ¢ o desenvolvimento de
uma desconfianca generalizada, cujo resultado ¢ a chamada “lei do siléncio”,
sob a qual nada ¢ dito aos “de fora” sobre o que acontece “aqui dentro”,
tampouco se protegem as vitimas da propria comunidade que sofrem com
a violéncia testemunhada diariamente. Os controles sociais exercidos por
esses grupos variam, portanto, desde a intimidacdo pelo exemplo (a ameaga
de retaliacdo violenta), a admoestacdo ¢ observagdo ostensiva de agdes e
comportamentos, incluindo a interferéncia, nos casos mais graves, na rotina
diaria dos moradores, interrompendo e alternado eventos cotidianos. O

I3

“deslize” ou “vacilo” ¢ punido com a expulsdo da comunidade ou morte.

Eu tive, agora no inicio do ano passado, uma chacina na
minha familia. Entraram, mataram eles, mataram as criangas,
mataram todo mundo. Dai uma das meninas abriu a boca e falou,
a policia teve que fazer protegdo policial, hoje elas moram no final
de Santa Catarina, ndo podem voltar pra vila, porque elas botaram
um dos maiores traficantes aqui da vila dentro da cadeia, entendeu?
Entdo assim, eles, da gangue, esse individuo, ndo podem conhecer,
como é que eu vou te explicar? Ninguém pode ficar sabendo de
quem, os parentes dela, entendeu? Porque todo mundo que eles
procuravam, tipo ‘Tu é parente da fulana?’ ‘Sou, por qué?’ ‘Tu vai
ter que me dizer onde ela ta ou tu vai morrer.” Entendeu? (Grupo
focal com jovens de 18 a 24 anos, sexo feminino, Bom Jesus, Porto
Alegre, RS)

As atitudes que os moradores tomam em relacdo a veiculagdo de
informacdes em contextos onde ha coercdo muitas vezes sdo interpretadas
como “conivéncia” e “protecdo” com o crime organizado. Contudo, as
evidéncias da capacidade de intimidagdo desses grupos mostram que nao
existem beneficios nessa relagdo, mas antes, uma espécie de acomodagao de
forcas em uma relagdo carregada de tensao.

Controle do territorio

Os conflitos que se ddo em torno do espaco fisico delimitado do territorio,
cujas fronteiras nao se circunscrevem aos limites geograficos administrativos
do estado, também sdo pautados pelos grupos que o ocupam ¢ nele transitam.
Diferem de acordo com a natureza da relag@o estabelecida entre o(s) territorio(s)
e seus ocupantes, segundo algumas das categorias ja estudadas anteriormente.
Nessa perspectiva, ¢ possivel ter, no interior de um mesmo bairro, grupos
organizados disputando pontos de venda de drogas (bocas de fumo). Também
¢ possivel haver disputas pelo controle de areas diferentes que compdem o
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mesmo bairro, ou rivalidades entre grupos que controlam essas areas, ou ainda,
rivalidades entre moradores de bairros diferentes. Em todos os casos, além dos
protagonistas dos conflitos, ha os moradores que também convivem no mesmo
espaco ¢ a principal consequéncia desse estado de coisas ¢ o transbordamento
da violéncia para o cotidiano, vitimizando pessoas ndo envolvidas em atos
ilicitos nos confrontos seja com a policia, seja entre grupos ligados ao crime.

A intensidade dos conflitos, entretanto, variou entre as localidades
estudadas. Na ZAP-5, no Ibura e no Jardim Inga os participantes fizeram
referéncias a episodios de violéncia que eclodiram entre moradores de bairros
diferentes dentro das regides selecionadas para a realizagdo da pesquisa,
mas ndo identificaram grupos rivais ligados ao crime especificamente, como
ocorreu na Brasildndia, em Sdo Paulo, ¢ na Bom Jesus, em Porto Alegre.
Na Brasilandia houve até recentemente uma disputa violenta entre grupos
de traficantes que controlavam os bairros Jardim Vista Alegre e Jardim Elisa
Maria, ¢ na Vila Bom Jesus, em Porto Alegre, onde ainda hoje coexistem trés
grupos organizados envolvidos com atos ilicitos como contrabando, roubo de
veiculos e trafico de drogas, sendo o mais influente atualmente extremamente
violento. Nessas localidades os participantes relataram situagdes onde houve
toque de recolher imposto aos moradores e comerciantes ¢ chacinas.

P3: O Vista Alegre ndo podia vir aqui pro Elisa Maria, o
Elisa Maria ndo podia ir pro Vista Alegre, rolava tiroteio. Tinha vez
que eles mesmo, o pessoal ld antes do tiroteio passar, eles mesmo
avisava, ‘Oito hora quero todo mundo dentro de casa. Porque vai
sair tiroteio, e todo mundo dentro de casa.’

PI: Toque de recolher. (Grupo com adolescentes de 15 a
17 anos, sexo masculino, Brasilandia, S0 Paulo, SP)

PI1: Dependendo de onde tu morava...

P2: Era tiroteio de tarde —

P1: Tu ndo podia andar em todas as ruas. Se tu morasse em
baixo, tu ndo podia subir pra cima, se tu morasse em cima, tu ndo
podia descer pra baixo, depois das dez horas da noite, ndao era
recomendavel andar na rua...

P2: Teve época que seis horas cé ndo podia mais sair.

P3: Seis horas ficava trancada dentro de casa.

P2: Escurecia tinha que td trancado.

P4: Amanhecia tinha corpo dentro do teu patio morto. (Grupo
focal com jovens de 18 a 24 anos, sexo feminino, Bom Jesus, Porto
Alegre, RS)

Tanto em Sao Paulo, quanto em Porto Alegre, os jovens moradores e 0s
policiais militares que atuam nessas localidades avaliaram que esses conflitos
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haviam sido amenizados devido & unido entre facg¢des rivais, morte ou prisao
de chefes de grupos criminosos, agdes da policia e mudangas na dinamica de
organizacdo ¢ controle do territorio por parte desses grupos.

O controle do territorio por grupos organizados envolvidos com atos
ilicitos, especialmente o trafico, opera em duas dimensdes que se contrapdem
de forma ambigua: de um lado, a relagdo muito préoxima com grupos de poder
que exercem coer¢do ¢ intimidagdo sobre a populagdo estabelece limites a
circulagdo de pessoas (locais interditos, horarios, toques de recolher), de
informagdes (“lei do siléncio”) e impde comportamentos muitas vezes
extremamente opressores na convivéncia cotidiana.

Tinha um monte de menino fumando, cheirando, eu fiquei
apavorada, continuei andando de cabega baixa. Ai o menino mexeu
comigo, eu nem olhei pra tras, continuei andando. Pois me chamou
de rapariga, de vagabunda, ele comeg¢ou a me xingar, so pelo fato
de eu ndo ter olhado pra tras. Esses menino de boca sdo assim, se
eles falar, °E ai, beleza bonitinha? Gatinha!’Se vocé ndo responder,
cé ta sendo jurada de morte, e eu ndo, num vou olhar pra pessoa
e ‘Tudo bom?’ Seria como se ja tivesse dando ousadia. Se vocé
fala vocé da ousadia, se vocé ndo fala, vocé morre! (Grupo focal
com adolescentes de 15 a 17 anos, sexo feminino, Jardim Inga,
Luziania, GO)

A submissao a dominagdo se faz pela intimidagéo ou pela violéncia, dentro
dos moldes daquilo que Machado da Silva (2008) denomina “sociabilidade
violenta”.> O “respeito” pelo bandido ¢ obtido por meio da manipulagdo das
relagdes de forca no interior das interagdes sociais entre ambos.

PI: Po, se liga um som, um dia de semana, cé sabe que seu
vizinho vai trabalhar amanha, cinco horas da manhd, eu vou ligar
o som, de madrugada?

P2: Mas tem gente que liga. Cé vai falar o qué? A pessoa é
bandida, cé vai falar o qué?

PI1: Cé vai falar o qué? Se vocé falar vocé ta correndo risco
de morte.

P2: Até de morrer. Tem que ver e ficar quieto, que muitas
vezes, a gente tem que ver as coisas e ficar calado. (Grupo com
adolescentes de 15 a 17 anos, sexo masculino, Brasilandia, Sao
Paulo, SP)

5 A sociabilidade violenta deve ser entendida como um conjunto de praticas desenvolvidas
por determinados grupos “portadores” desta ordem social ou dominantes sobre a populagdo
afetada, que ocupa a posicao social de “dominada”. Essas praticas seriam exercidas na tentativa
de estabelecer controles em ambientes que so oferecem resisténcia fisica a manipulagdo dos
seus agentes (Machado da Silva, 2008, p. 42).
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A intimidacdo nos moldes exemplificados acima estd presente em
maior ou menor grau em todas as localidades estudadas. Porém, naquelas
onde os grupos envolvidos em atos ilicitos eram mais organizados ¢ detinham
maior capacidade de coercao, foi possivel observar uma segunda dimensao,
contraditoria a primeira, nas relagdes de poder entre bandidos e populacao:
nos mesmos grupos focais realizados nas localidades onde se verificou maior
capacidade de intimidacdo, os participantes explicitaram que os bandidos
exerciam certo “ordenamento” sobre a comunidade, tido como benéfico, por
uma série de razdes. Dentro dos limites da capacidade de organizag@o desses
grupos esta o estabelecimento de regras internas ao territorio sob controle
para o exercicio de atividades ilicitas, além do controle sobre a entrada e
saida de pessoas estranhas e da policia. Esse controle ¢ exercido pelas redes
sociais envolvidas com atos delituosos, obedecendo a hierarquia interna
do(s) grupo(s), como por exemplo a atividade (remunerada) do “fogueteiro”
(meninos que avisam os traficantes da passagem ou chegada da policia).

Tais regras se orientam por pressupostos de ordem moral, fundamentados
no status de pertencimento. Nessa perspectiva, dentro da comunidade,
portanto, “ndo ¢ permitido roubar”, sob o pressuposto de que “pobre ndo rouba
de pobre”.

P3: Porque na vila ndo pode assim, eu moro na vila eu ndo
posso roubar da vila. Porque isso dai ta louco, apanha, que nei boi
ladrao.

Mo: Entdo tem regra?

P2, P3: Tem regra!

P4: Roba de quem tem, ndo na vila.

P3: Tu pode robar em outro lugar, bem longe daqui, ndo na
vila.

P1: Prarobar, da pessoa que tem, a pessoa que trabalha, eles
ndo podem assaltar, se assaltar ou ele é morto, ou eles dao uma
cacetada de pau.

P2: Eles protege bem dizer nossas casa. (Grupo focal com
jovens de 18 a 24 anos, sexo feminino, Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

Além disso, estabeleceu-se um controle sobre quem deve morrer e
quem pode matar. Os motivos para que a sentenca de morte seja decretada
também precisam ser validados junto aos superiores na hierarquia do grupo
que controla a localidade. Em um primeiro momento, as determinagdes sobre
o que ¢ considerado legitimo e ilegitimo na decisao pela sangdo maxima (pena
de morte), parecem se orientar por critérios de ordem moral. Ofensas contra a
honra pessoal (tomar a mulher do outro, por exemplo) e crimes considerados
hediondos, como o abuso sexual ¢ o estupro de criangas sdo punidos com a
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morte. Porém, o poder de coer¢do também ¢ sustentado por meio da mesma
violéncia que faz do exemplo seu instrumento maior de intimida¢ao: no comér-
cio de drogas, quem ndo paga a divida, tem de morrer.® Quando analisada do
ponto de vista da racionalidade dessas agdes, o controle sobre as mortes per-
petradas dentro da comunidade faz sentido, na medida em que, quanto menos
mortes (e menor o numero de mortes espetaculares, em eventos como chacinas),
garante-se que a policia fique afastada e ndo perturbe as operagdes do trafico.

Nas localidades estudadas, essa regra foi constatada na Vila Bom Jesus,
em Porto Alegre e na Brasildndia, em Sao Paulo, nesses termos e de forma
um pouco diferenciada, no Jardim Inga, em Luzidnia, onde parece haver
uma relagdo de troca de favores negociada. Em outras palavras, os servigos
de protecao “prestados” por grupos ligados a atos ilicitos, mencionados em
alguns grupos, se ddo mediante pagamento.

E interessante observar que, tanto no caso de Porto Alegre, quanto no
caso de Sao Paulo, o apoio as ag¢des de grupos armados ligados ao crime
se deu apos mudancgas recentes no cotidiano violento dessas comunidades,
especialmente a prisdo ¢ também a morte de lideres de facg¢des rivais, da
atuagdo mais intensiva da policia militar no sentido de coibir os confrontos e
as chacinas ¢ o declinio no poder ¢ na influéncia de facgdes mais antigas que
operavam nas localidades em fun¢do da concorréncia com novos mercados
ilegais emergentes. No caso de Sao Paulo, na percep¢ao dos participantes, foi
a unido entre os grupos que controlavam cada um dos bairros o principal fator
por tras da melhoria da situagdo de violéncia na Brasilandia, de modo que ¢
razoavel supor que parte do apoio dos participantes aos grupos envolvidos com
atos ilicitos tenha a ver com isso.

P1: Tem né, s6 que ndo é tdo baguncado que nem era antes.
Hoje ja tem o respeito. (...) Eles andam mais armado mesmo é a
noite. (...) As duas fac¢do ta unida. (...)

Mo: E vocés acham que tem uma organiza¢do, mesmo? E isso
faz o que, pela comunidade? O que vocés acham?

P2: Pelo menos bala perdida ndo tem mais (rindo). Tiroteio
também ndo. Melhorou.

P3: Melhorou.

PI: Ta uns oitenta por cento melhor.

P3: E 0 que eu falei, fora as drogas, ndo tem mais nada ndo.
(Grupo focal com adolescentes de 15 a 17 anos, sexo masculino,
Brasilandia, Sdo Paulo, SP)

¢ Segundo Lopes Jr. (2009, p. 61), “nesses mercados, a incerteza ¢ contrabalanceada pela
construgdo da reputacdo dos principais. Dai o recurso a violéncia extremada, como a tortura e
a eliminagdo fisica dos desafetos, ter se tornado de uso corrente. Todos sabem com quem, e de
quem se esta falando”.
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A reorganizacdo ¢ acomodacdo de relagdes anteriormente conflituosas
entre faccdes teria contribuido para diminuir a violéncia que transbordava
para a vida diaria, causando transtornos como o medo constante, a sensacdo de
inseguranca diante da possibilidade de ser apanhado em meio a um confronto
com a policia ou com outros grupos, tiroteios, chacinas, toques de recolher
e mortes. Nos dois casos, os participantes, tanto nos grupos de adolescentes
¢ jovens, de ambos os sexos, quanto nos grupos de maes, se referiram a
melhorias em relagdo a “antes” ou “antigamente”, isto ¢, quando o conflito
entre as facg¢des rivais na Vila Bom Jesus, em Porto Alegre, e entre o Jardim
Elisa Maria e o Vista Alegre, em Sao Paulo, tornava a vida nessas localidades
insuportavel.

Consideracoes finais

A pesquisa permitiu perceber, por meio da abordagem qualitativa com
o uso de grupos focais, o enorme grau de desestabilizagdo da vida cotidiana
vivenciado pelos adolescentes e jovens, moradores das localidades visitadas
pela equipe, nas situagdes de grande exposigdo a violéncia explicitadas nos
testemunhos e experiéncias pessoais. O conjunto de situacdes vividas retrata
um contexto social marcado por inumeras manifestacdes de violéncia difusa
(Tavares dos Santos, 2009) que provocam rupturas nas relagdes cotidianas,
entre homens e mulheres, jovens moradores da rua de cima e da rua de
baixo, grupos rivais ligados ao trafico de drogas etc. Essa desestabilizagdo se
manifestou nos relatos das a¢des de coergdo exercidas por esses grupos que
interferem, inclusive, na vida privada de alguns moradores:

PI: E Beco da Morte onde que eu moro. Ld jé ndo dd pra
chamar a policia, la se chamar a policia, ja vem em cima de ti ja,
porque td cagoetando, é isso (...) [por]que a minha janela é de
frente pro beco né, escutaram assim, ‘Bah, ta cagoetando alguém?
Vai na policia pra fazer o qué?’ Dai eu tive que sentar e explicar
que ndo é pra eles.

Mo: Entdo assim, eles chegam a ouvir a conversa, de dentro
da tua casa?

PI: Sim, que a minha janela é de frente assim, passa no beco,
assim, entendeu? Que a minha cerca é baixa. Num tem como ndo
escutar, saber o que tu falou dentro de casa.

Mo: Entdo mesmo dentro da tua casa tem que prestar aten¢do —

PI: No que tu fala. E isso. (Grupo focal com mies de ado-
lescentes e jovens, Bom Jesus, Porto Alegre, RS)

A pesquisa também permitiu identificar a presenca de grupos mais ou
menos organizados que exerciam controle social coagindo os moradores por
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meio de ameacga e agdes violentas de retaliacdo, ou seja, gerando e sustentando
por longos periodos de tempo sensa¢des de medo e inseguranca que pautam as
relagdes sociais com o crime organizado.

A capacidade de organizacdo ¢ coer¢do pode ser percebida nos casos
onde havia clara identificagdo entre os grupos e seus territorios de atuacao,
ou seja, por meio das fronteiras explicitadas pelos participantes que
atravessavam o interior de bairros ¢ distritos e se colavam a subdivisdes que
ndo necessariamente correspondem as divisas administrativas dos bairros
onde a pesquisa foi realizada. Os limites estabelecidos pelas diferentes
formas de apropriagdo do territoério urbano — “territorializagdo” do espaco
— que correspondem a pragas, ruas, becos ¢ outras delimitagdes invisiveis
para quem ¢ de fora, conformam territorios com raizes e identidades as
quais as pessoas estdo ligadas por meio do status de pertencimento. E no
interior dessas linhas invisiveis que operam as relacdes de poder e controle
social que modificam as formas de sociabilidade cotidiana e produzem a
sensacdo de medo e inseguranga permeando até mesmo ambito privado dos
individuos.

As alteracdes nos habitos cotidianos e a imprevisibilidade dos picos
de violéncia — nomeadamente as agdes policiais, que redundam em tiroteios,
perseguicdes e homicidios, e as chacinas — configuram vivéncias carregadas
de tensdes sociais que levam muitos a conformarem visdes muito negativas
dos locais onde moram e manifestarem o desejo de se mudar.

Esse cotidiano também ¢ retratado de forma negativa pelos noticiarios,
contribuindo para a estigmatizagdo dessas localidades, acentuando ainda mais
as caracteristicas que reforcam a segregagdo social, gerando um ciclo vicioso
que tende a associar violéncia a pobreza. Talvez por essa razdo, mudancas
no equilibrio de forgas que se conjugam para diminuir as consequéncias da
eclosdo violenta dos conflitos armados entre grupos rivais ligados ao crime
e também dos confrontos com a policia sejam percebidas de forma positiva
pelos moradores. Isso ndo significa que as pessoas apoiem incondicionalmente
o crime em suas comunidades ou sejam coniventes com ele. A primeira vista,
pode parecer que essa relacdo de admiragdo pelo bandido em seu papel de
“hero6i”, quando supostamente adota praticas “compensatédrias” (como em
alguns exemplos citados, devolvendo objetos roubados, expulsando ladrdes
das comunidades, advertindo e punindo maridos violentos, perseguindo
estupradores), ¢ a chave para compreender a natureza contraditoria do apoio
aos mesmos grupos de poder que exercem coercdo sobre a populagdo. Porém,
essa relacdao pode ser mais bem entendida quando pensada do ponto de vista
da continuidade das relagdes sociais:
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PI1: Eu ndo tenho coragem de chamar a policia pra malandro
porque eu tenho medo de eles me matarem quando a policia sair.
Porque a policia vai ali e volta, e o malandro fica ali pro resto da
vida.

P2: Isso ai que a senhora falou é uma verdade.

Mo: A policia vai e...?

PI1: A policia vai lda e vai embora, o marginal ndo, fica la.
Eu ndo tenho coragem ndo, de chamar a policia. (Grupo focal com
maes de adolescentes e jovens, ZAP-5, Rio Branco, AC)

Em outras palavras, as relagdes cotidianas, que se ddo entre pessoas
que se conhecem e mantém lagos de sociabilidade no espago do bairro, se da
entre moradores e grupos organizados envolvidos em atos ilicitos que detém
o0 mesmo status de pertencimento. Nesse aspecto, a dimensao do territorio
torna-se fundamental para a compreensao da natureza dessas relagdes: o sen-
timento de “comunidade” estd profundamente enraizado na percepcdo dos
limites que arbitrariamente se formam, ao longo do tempo e conforme os padrdes
de ocupacdo do espaco urbano e que estabelecem relagdes de proximidade e
distancia social entre “conhecidos” e “desconhecidos”, entre aqueles a quem
¢ facultada a circulagdo e aqueles a quem o transito ¢ controlado, regulado ou
mesmo impedido. No processo de constante turbuléncia e (re)acomodacao de
forgas entre grupos rivais que se sucedem no controle do territorio, situam-se
os moradores que tém vinculos com suas localidades desde os primordios de
sua ocupacao, estabelecendo lagos de vizinhanga e solidariedade entre si.

Porém, trata-se de um equilibrio de forcas precario, constantemente em
mutacdo, pautado pela convivéncia constante e ndo apenas pontual: “pessoas de
bem” que mantém relagdes muito proximas, de vizinhanga, nas quais trajetos
e percursos se entrecruzam diariamente e, por vezes, entram em conflito. O
problema ¢ que essa relagdo ¢ assimétrica, entre grupos que ocupam posicdes
desiguais como dominantes e dominados, cujo desdobramento ¢ a possibilidade
do envolvimento (como vitimas e também testemunhas) da violéncia dos
confrontos entre rivais e grupos criminosos e a policia. Infelizmente, nessa
relacdo, a policia ndo tem exercido o papel de mediadora, quer no sentido de
equilibra-la, quer no sentido de participar efetivamente como ator social capaz
de romper esse desequilibrio de for¢as que traz a sensag@o de inseguranga para
a populag@o.
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