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A atualidade
de T. H. Marshall no estudo
da cidadania no Brasil

Lea Guimaraes Souki*

Introducao

O tema da cidadania ja ¢é bastante estudado no Brasil, no entanto, em mui-
tas circunstancias, ndo € abordado com a devida clareza, na medida em que o
conceito mescla-se com a atividade politica. O que aqui se pretende enfatizar
sdo pressupostos que, sob o meu ponto de vista, estdo contidos no trabalho de
T. H. Marshall e que poderiam ser objeto de debate no estudo da cidadania no
Brasil. Trata-se, especialmente, de explorar uma possivel presenca de uma
espécie de rationale das classes dominantes em relagdo a tolerancia acerca da
desigualdade no caso inglés. Haveria implicito no trabalho de Marshall o esbo-
¢o de um projeto de nagdo das classes dominantes inglesas em relagdo a quan-
tidade de desigualdade compativel com o que concebem como vida civilizada?

O trajeto a ser seguido na argumentagdo ¢ o seguinte. Em primeiro lugar,
um esclarecimento sobre os contetidos, empiricos € normativos que delineiam o
conceito de cidadania no Brasil. Em segundo lugar, a considera¢do de um dos
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aspectos teoricos mais relevantes considerados por T. H. Marshall, a saber, a
tensdo existente no proprio conceito entre os principios de direitos iguais e a
desigualdade contida na ordem capitalista. Finalmente, coloca-se a questdo se
se pode inferir, no caso do Brasil, a inexisténcia, do ponto de vista das classes
dominantes, de um célculo ou até mesmo de uma preocupagio sobre o quanto
de desigualdade seria toleravel como parte da construgao da nagao.

O conceito e a atividade politica

Para realgar os aspectos que considero relevantes, inicio a discussdo pro-
curando esclarecer o que o conceito ndo €. Como ja foi afirmado anterior-
mente, o conceito se confunde com a atividade politica. O primeiro ponto a
chamar a atencao ¢ sua reificagdo como se a cidadania tivesse corpo visivel e
material e fosse, a0 mesmo tempo, capaz de ter vida propria (Carvalho,
1998). Afirmagdes como, por exemplo, “a cidadania reagiu favoravelmente a
tal candidatura ou deixe a cidadania chegar ao seu bairro, a cidadania ndo
tolerara tal coisa” e¢ dezenas de outras formulagdes similares revelam um
conceito carregado de contetidos e projegoes. Esta espécie de ficgao, do ponto
de vista teorico, traz alguma obscuridade ao conceito e o impregna de senso
comum e estereotipia que, embora seja compativel com a atividade politica,
ndo favorece a sua precisdo conceitual nem tampouco a sua compreenszo.

O segundo ponto ¢ o de que cidadania ndo ¢ sindnimo de democracia,
pois, embora guardem nexos estreitos entre si, esses dois conceitos revelam
amplitudes diferentes. Tomando apenas o contexto da transi¢do a democracia
no Brasil, podendo também ser incluidos outros paises da América Latina nos
anos de 1980 e da Europa Meridional nos anos de 1970, o discurso politico
do inicio desse periodo esteve impregnado da idéia de cidadania. As oposi-
¢des a ditadura tomaram este discurso para afirmar direitos antes interditados,
assim como para se diferenciar dos setores de oposi¢ao que teriam adotado a
confrontagdo armada no periodo anterior. A idéia de luta pela conquista da
cidadania procurava afirmar, dentro da legalidade institucional, tudo o que se
teria direito como pais civilizado sem colocar em xeque a ordem estabeleci-
da. Nesse contexto, ela também continha a bandeira da defesa de direitos,
bem como a idéia de civilidade, enquanto cumprimento das obrigagdes do
Estado e dos individuos.
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Um terceiro contetido confundido com cidadania situa-se historicamente
no momento seguinte a transi¢do democratica, quando cidadania passou a ser
sindnimo de empowerment. Este conteudo de empoderamento e fortalecimento
da sociedade civil coincidia com as novas experiéncias da esquerda a frente de
fungdes executivas no plano local, contando com a adesao dos setores da socie-
dade civil potencialmente participativos. Estes setores ativos da sociedade, par-
ticipantes das politicas publicas como objeto e, as vezes, como sujeito, reivin-
dicam, além de servigos, também bens simbodlicos. Nesse sentido, pode-se dizer
que as exigéncias de provisdo fazem parte do processo de cidadania, mas ndo o
esgotam.

Em quarto lugar, seria importante lembrar que a idéia de participacao, in-
cluindo a virtude civica da maneira como a entende Tocqueville, tampouco
seria capaz de abarcar todo o contetido do conceito, embora seja dele uma parte
integrante. Uma defini¢do mais completa incluiria além da nogao de participa-
¢do, as dimensoes de titularidade de direitos e a de pertencimento a uma comu-
nidade civica, ambas contempladas no estudo de Marshall (Carvalho, 1998).

A cidadania ¢ fundamentalmente um método de inclusdo social. Histori-
camente ela representou o surgimento e¢ a celebragdo do individuo enquanto
unidade politica desvinculado das instituigdes gremiais e corporativas, cujo
inicio se deu no contexto das revolugdes inglesas do século XVII, na Revolu-
¢do Francesa e no Bill of Rights, alguns anos antes. A inspira¢do comum a
todas essas tradigdes estd nos direitos naturais que, enquanto naturais, eram
anteriores a instituicdo do poder civil e, por isso, deveriam ser reconhecidos e
protegidos por este poder.

A tensio permanente no conceito

O caso inglés

Como expds Bendix (1996), a experiéncia inglesa do desenvolvimento da
cidadania é a excegdo e ndo a regra. O desenvolvimento da industrializagdo,
concomitante com o da democracia, s6 se deu, da maneira como descreve Mar-
shall, na Inglaterra. Nos Estados Unidos, por exemplo, a mobilizagao popular
ocorreu antes da industrializagdo. Em diversos paises do sul e do leste da Euro-
pa, os direitos sociais foram adquiridos sob regimes politicos autoritarios e
focados apenas em uma parte da sociedade. Isto é, esses direitos visavam a



42 Civitas — Revista de Ciéncias Sociais, v. 6, n. 1, jan.-jun. 2006

atingir algum setor especifico da classe trabalhadora, em meio a um jogo de
aliangas, cooptacdes e reconhecimento de novos atores, sem nenhum contetido
universalista. No espectro dos paises europeus, os casos mais proximos do
modelo inglés encontram-se em alguns paises escandinavos.

Teoricamente, a referéncia basica no estudo da cidadania é T. H. Marshall
(1967) que, estudando o caso inglés, cunhou o conceito associando-o ao desen-
rolar da conhecida seqiiéncia historica no desenvolvimento dos direitos, cuja
énfase estaria ndo so6 na titularidade de direitos, mas também faz alusdo ao
pertencimento a uma comunidade civica, embora essa tltima nog¢do tenha sido
mais desenvolvida por Bendix (1996). O primeiro autor, quando lido linear-
mente, tem dado margem a interpretagdes apressadas como uma espécie de
prescrigdo do caso inglés como caminho obrigatorio. Um dos seus criticos,
Mann (1987), chama a atengao sobre o contetudo etnocéntrico de sua interpreta-
¢do, ademais, entende-o como portador de uma visdo evolucionista da historia
inglesa, o que o torna incapaz de captar o aspecto conflituoso do desenvolvi-
mento da cidadania e tampouco a estratégia das classes dominantes, ponto de
vista contestado por Turner (1992). Para Bottomore (1998), a medida que os
anos passam, as referéncias a Marshall multiplicam-se. Na mesma diregdo,
realcando seu conteudo de obra cléssica, no prefacio ao artigo acima citado,
Robert Moore enfatiza que “a profusdo de andlises e notas de pé de paginas
relativas a sua obra (T. H. Marshall) durante as duas tltimas décadas oferece
provas da influéncia que ele vem exercendo” (Bottomore, 1998, p. 9). Passados
mais de cinqilienta anos de sua publicagdo ainda existem aspectos que merece-
riam ser explorados.

O ponto de vista aqui desenvolvido ¢ de que, embora se tratando de um ca-
so empirico especifico, 0 modelo de Marshall € um recurso tedrico importante e
continua sendo referéncia para os estudos comparativos do desenvolvimento da
cidadania em outros paises. Concordo com Turner (1992), segundo o qual a
melhor maneira de estudar esse tema é comparativamente. Para o esclarecimen-
to desta abordagem serdo tecidas algumas consideragdes sobre os atributos e as
vantagens do método comparativo na politica. De acordo com Sartori (1977), a
fungdo da comparagdo nao € simplesmente comparar, mas sobretudo explicar.
Através de critérios explicitos, pode-se comparar processos historicos, paises,
regides, sistemas partidarios, modelos politicos, através de suas semelhangas e,
especialmente, de suas diferengas, que passam a ser um recurso heuristico para
entender e explicar as particularidades de cada caso, sob uma base conceitual
comum.
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Retomando o caso inglés, a cidadania é nacional por defini¢do, para Mar-
shall. O seu desenvolvimento implicou um duplo processo de fiisd@o e separa-
¢do (grifo meu). A fusdo foi geografica, no sentido de fazer convergir os direi-
tos universais no mesmo territbrio, no caso, o estado-nagdo. A espe-
cializagdo foi funcional, de maneira que, quando os trés elementos da cidadania
(civil, politico e social) se separaram, cada um tomou seu caminho seguindo
seu proprio ritmo. Segundo as palavras de Marshall, o processo de separacdo
teria sido bastante amplo e complexo:

Quando se separaram, os trés elementos da cidadania romperam, por assim dizer,
toda relagdo. Tao completo foi o divorcio que, sem violentar demasiadamente a
precisdo historica, podemos designar o periodo formativo de cada um a um sécu-
lo distinto - os direitos civis, no século XVIII; os politicos, no XIX; e os sociais
no século XX. Como ¢ natural, estes periodos deverdo ser tratados com uma ra-
zoavel elasticidade, e ha certo solapamento evidente, sobretudo entre os dois ul-
timos (Marshall, 1967, p. 65).

A rigor, no caso inglés, o processo de fusdo comegou no século XII, quan-
do a justica real adquiriu o poder de definir e defender os direitos civis dos
individuos. Comega, entdo, o desgaste dos costumes locais em beneficio do
direito comum do pais. Os tribunais eram instituigdes de carater nacional, ten-
déncia que se configuraria com mais énfase no século XVIII. Quanto aos direi-
tos politicos, o Parlamento passou a concentrar em si os poderes politicos da
nagdo; a burocracia, que dava acesso as institui¢des politicas, reconfigurou-se
especificamente no que diz respeito as regras do sufragio e aos critérios para
definir quem poderia ser membro do parlamento. Quanto aos direitos sociais,

[...] as mudangas econdmicas os separaram, ao longo do tempo, do seu pertenci-
mento a comunidade da aldeia, da cidade e do grémio, até que s6 ficou a Poor
Law, que ainda que continuasse sob a administragdo local, era uma instituicdo
especializada que adquiriu um fundamento nacional (Marshall, 1967, p. 65).

Segundo as palavras do proprio Marshall, “quando a liberdade se fez
universal, a cidadania passou de institui¢do local a instituigdo nacional” (Mar-
shall, 1967, p. 69). Enfim, os direitos, a0 mesmo tempo em que se especializa-
vam e fortaleciam as institui¢des especificas de cada dimensao da cidadania (os
tribunais civis, o parlamento e o executivo em consondncia com as politicas
sociais), convergiam para a unifica¢do, conforme o principio do fortalecimento
da nacdo. Esta proporcionava um efeito integrador novo, um sentimento de
lealdade a uma civilizagdo que, no entender de Marshall, ¢ sentida como patri-
monio comum (Marshall, 1967, p. 84).
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Compatibilidade entre cidadania e desigualdade

Para o que proponho aqui, devo ressaltar alguns aspectos importantes no
texto de T. H. Marshall, no que se refere ao caso inglés. E provavel que estes
estejam colocados como pressupostos para o autor. Contudo, sua pertinéncia
e seu valor heuristico s3o um convite a sua exploragdo, na medida em que
sugerem a formulagdo de uma questdo atual acerca da desigualdade no Brasil.

Primeiro, a existéncia de uma possivel rationale das classes dominantes
no que diz respeito a tolerancia a desigualdade. Nao se trata de discutir a
estratégia dessas classes como faz Michael Mann (1987), para quem haveria
cinco estratégias possiveis no desenvolvimento da cidadania e o caso inglés
representaria, em um momento inicial, o principal exemplo da estratégia
liberal transitando para uma estratégia reformista no momento seguinte. Con-
siderando que a questdo das elites inglesas em relagdo a desigualdade iria
além das estratégias das classes dominantes para lidar com a burguesia ¢ a
classe trabalhadora no momento da industrializag@o ndo se pretende descartar
as motivacdes de outra natureza. Nao se sabe precisamente se uma certa into-
lerancia com a desigualdade se daria por motivos sanitarios, estéticos, demo-
graficos ou humanistas. Seja como for, os ingleses ja haviam refletido sob
varios angulos e de diversas maneiras sobre a questdo da pobreza. Interessa-
se sobretudo discutir algumas idéias contidas, talvez como pressupostos, na
reflexdo de Marshall.'

Na Inglaterra a partir do século XVIII e, especialmente, do XIX, seja do
ponto de vista dos Tory, seja dos socialistas, a Gnica referéncia comum no
debate publico era a situacdo do pobre como pedra de toque de uma idéia de
civiliza¢do, de nagdo. A discussdo publica em torno do tema na Inglaterra ndo
s6 ¢ muito antiga, como também muito complexa. Pois ¢ composta de uma
espécie de substancia hibrida, uma mescla que inclui tanto a histdria social
como a histéria intelectual do periodo. Sua complexidade aparece, ainda, na
variedade de suas fontes, aqui resumidamente situadas como econdmica,
politica, sociolégica e literaria. E assim que, utilizando somente as fontes
publicas do debate, a idéia de pobreza foi tratada na obra de Himmelfarb

Para efeito de comunicagdo, T. H. Marshall sera mencionado também como Marshall e
quando se tratar de seu predecessor com 0 mesmo sobrenome serd mencionado como Alfred
Marshall ou A. Marshall.
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(1981). Segundo esta mesma fonte, no final da era vitoriana, a questdo ja
havia sido esclarecida do ponto de vista teérico e moral, especialmente com a
obra de Alfred Marshall e a distingdo filosofica entre pobreza e indigéncia.

Segundo, haveria na classe dominante inglesa uma certa compreensdo da
interdependéncia da sociedade e de seu bem-estar que, no citado trabalho de
T. H. Marshall, se refletiria em sua afirmagdo: “[...] a cidadania de que se
quer tratar aqui € nacional por definicdo” (Marshall, 1967, p. 64). Seu desen-
volvimento teria implicado duplo processo de fusdo e de separagdo; como ja
foi mencionado, a fusdo foi geografica e a separagdo foi funcional. Por
exemplo, no século XVII os tribunais locais que defendiam os direitos civis
passaram a fazé-lo de acordo o direito comum do pais. Na esteira do desen-
volvimento dos direitos e no processo de sua ampliacdo a novos setores da
sociedade, antes excluidos, também se fortalecia o sentimento de pertenci-
mento a uma nagao. O carater universalista desses direitos e o fortalecimento
de uma burocracia eficiente configurou um percurso de formagao do estado-
nag¢do diferente das trajetorias de outros paises europeus notadamente do leste
e do sul. A afirmacdo de Bendix (1996) segundo a qual Inglaterra ndo preci-
sou do nacionalismo para o auto-respeito sugere algumas consideragdes so-
bre a especificidade da trajetoria inglesa, isto sem perder de vista seu carater
exclusivamente insular, o qual exclui o0 Commonwealth.

Haveria distintas trajetérias no espectro da formacdo do estado—nagao
europeu que, do ponto de vista da tese weberiana, foi uma experiéncia origi-
nal do ocidente permitindo a resoluc@o, de uma s6 vez, de dois problemas: o
estabelecimento de um modo democratico de legitimagdo e a base de uma
forma nova e abstrata de integragdo social. No que se refere ao auto-
entendimento nacional, sobre o qual se referiu no paragrafo anterior, para
Habermas, na trajetdria européia, esta no¢do contém um significado ambiguo,
levando-se em consideragdo as contingéncias histdricas nas quais o seu signi-
ficado foi forjado naquele continente. De um lado, a idéia refere-se “a nagéo
voluntaria dos cidaddos, que proporcionam legitimacdo democratica; por
outro, a na¢do herdada ou atribuida por nascidos nela, facilitando a integra¢do
social” (Habermas, 1995, p. 94). No primeiro percurso, prevaleceu o univer-
salismo de uma comunidade legal igualitaria e, no segundo, o particularismo
de uma comunidade cultural a que se pertence por origem e destino, na qual
os ingredientes de sangue e solo ajudaram a formar a lealdade a nagdo e a
unidade territorial. De acordo com o referido autor, a sorte da democracia na
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formacdo do estado-nagdo dependeria de como se resolveria a questdo do
auto-entendimento nacional, isto é, de qual desses dois aspectos dominaria o
outro.

Na Inglaterra, o segundo percurso, o do auto-entendimento herdado qua-
se naturalmente, deu lugar a for¢a integradora da cidadania democratica.
O que de acordo com a explicagdo habermasiana, embora néo se refira espe-
cificamente a Inglaterra, corresponderia a primeira trajetoria, conforme a qual
“somente a partir de uma representacdo ndo-naturalista é que a nag¢do podera
ser combinada harmonicamente com o auto-entendimento universalista do
estado constitucional” (Habermas, 1995, p. 94).

As consideragdes sobre a trajetoria inglesa em relagdo a formagao do es-
tado-nacdo, a existéncia de uma burocracia eficiente e o progressivo estabele-
cimento dos direitos e deveres dos cidaddos (melhor dito: siditos) nos permi-
te inferir cautelosamente que havia uma certa lucidez por parte das elites a
respeito da interdependéncia entre os diversos setores da sociedade. Seja esta
interdependéncia baseada no avango da divisdo do trabalho, seja na conscién-
cia da necessidade da convivéncia pacifica necessaria a realizagdo do projeto
de nago. Nao ha referéncias histdricas sobre a existéncia de um descuido em
relagdo a integracdo da sociedade; ao contrario, os trabalhos de Marshall e
Himmelfarb apontam para a existéncia de elites atentas e, em alguma medida,
dialogando publicamente com os reformistas, os intelectuais e os ativistas.

A idéia da consciéncia de interdependéncia por parte das elites aqui utili-
zada tem como referéncia o trabalho de Elisa Reis, segundo o qual a idéia
revelaria o conhecimento da relevancia dos problemas sociais, como observa
ao abordar o assunto: “[...] consciéncia da interdependéncia entre os diferen-
tes setores sociais, elemento que foi crucial na emergéncia de solugdes cole-
tivas e publicas para o problema da pobreza na Europa e que levou, poste-
riormente, a consolidagdo do welfare state” (Reis, 2000, p. 148).

A pergunta de Marshall

Enfim, o aspecto a ser considerado na contribui¢do de Marshall é, sobretu-
do, de natureza tedrica. Ao discutir, ao longo de seu conhecido terceiro capitu-
lo, Cidadania e classes sociais a compatibilidade entre o desenvolvimento da
cidadania na Inglaterra e a existéncia das desigualdades proprias ao sistema
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capitalista, Marshall formula uma questdo que poderia ser considerada crucial
na teoria da cidadania. Trata-se da existéncia de uma tensdo permanente entre
duas forgas opostas e coexistentes: direitos iguais em uma ordem desigual. Esta
¢ uma referéncia importante sobre a qual proponho estudar o problema.

Implicitamente pode-se ver que a pergunta feita por Marshall seria: qual
o grau de desigualdade compativel com os principios da cidadania? Seu estu-
do parte de uma pergunta presente no trabalho de seu antecessor, Alfred Mar-
shall. Isto é, ainda tem valor “a hipdtese sociologica latente de Alfred Mar-
shall de que existiria uma igualdade humana basica associada ao pertenci-
mento pleno a uma comunidade que ndo entra em contradi¢do com uma es-
trutura de desigualdade econdmica?” (Marshall, 1967, p. 109). O que permi-
tiu que os dois principios se reconciliassem e chegassem a ser, a0 menos
durante um determinado periodo, aliados? Em sua conferéncia proferida em
Cambridge, em 1949, Marshall se pergunta se ainda seriam validas as ques-
toes formuladas por seu precursor Alfred Marshall em 1873.

T. H. Marshall recoloca a questdo da seguinte maneira: ainda seria ver-
dade a idéia de que a igualdade basica do ser humano, quando enriquecida
em substincia concreta dos direitos formais da cidadania, é consistente com
as desigualdades das classes sociais? A igualdade bdsica seria ainda compati-
vel com o mercado competitivo? Ha limites além dos quais o progresso das
classes trabalhadoras ndo poderia ir?

A influéncia de Alfred Marshall

A época do trabalho de T. H. Marshall, na Inglaterra ndo era recente a
preocupacdo explicita com a pobreza no debate publico. Na verdade, ela
comegou no século XVIII e no século XIX foi marcada por um intenso deba-
te, seja por parte das elites seja por parte dos reformistas oriundos das classes
médias. A obra de Alfred Marshall situa-se no final do século XIX no contex-
to do periodo vitoriano, periodo em que o debate se situava na esteira da idéia
de moralidade. Esse era o pano de fundo na discussdo dos problemas sociais
e econdmicos e deve-se esclarecer que, naquele momento, ndo pesava o
mesmo sentido de conservadorismo utilizado hoje, pois na Inglaterra esta era
a linguagem dos radicais, dos liberais e dos conservadores. Como a era vito-
riana cobre um tempo longo com diferentes situagdes econdmicas, politicas e
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sociais, os valores, conhecidos como vitorianos, também se transformaram
durante o periodo. Assim faz-se necessario considerar os trés momentos -
early, high e late, a fim de situar Alfred Marshall no Gltimo. Embora tendo
formagdo em matematica, A. Marshall suspeitava das evidéncias proporcio-
nadas pelas estatisticas divorciadas de valores e via na economia um campo
de conhecimento no qual se aplicava a ética cotidiana. A preocupagdo ética
teria levado A. Marshall a Economia, e a Economia o levava ao estudo da
pobreza, como observa Himmelfarb,

Political Economy or Economics is a study of mankind in the ordinary business
of life; It examines that part of individual and social action which is most closely
connected with the attainment and with the use of material requisites of well-
being. Thus it is on the one side a study of wealth; and on the other, and more
important side, a part of the study of man (Himmelfarb, 1991, p. 284-285).

O pressuposto dos vitorianos tardios era que a compaixdo seria um sen-
timento desmesurado e pouco pratico. Nessa perspectiva, o sofrimento de
uma crianga ¢ capaz de nos encher o cora¢do de compaixdo, enquanto a noti-
cia de uma batalha com centenas de morte nos ¢ indiferente. Diante disso, os
vitorianos-tardios- filantropos, reformistas e criticos da sociedade colocaram-
se a tarefa de dar a tal sentimento um senso de proporgdo. Assim Himmelfarb
descreve o contexto da discussdo:

Theirs was a religious zeal derived from a rigorous theological creed. A later
generation of reformers, with a much attenuated commitment to religion, redou-
bled their social zeal as if to compensate for the loss of religious faith. It was
then that compassion for religions was transmuted into the compassion for hu-
manity (Himmelfarb, 1991, p. 4).

Para os vitorianos tardios, a compaixdo agora nado significaria simples-
mente mais um sentimento de puro altruismo, ela passaria a ter uma implica-
¢do prética e até mesmo cientifica no sentido de ter um tratamento sujeito a
calculos aritméticos.” Ter compaixdo significaria té-la de maneira apropria-
damente compreendida, sem a aspira¢do de ser santo ou martir. A idéia era
melhorar as condig¢des de vida dos pobres, tarefa que lhes parecia possivel.

2 Em seu survey, Charles Booth, estudioso da pobreza em Londres no periodo, insiste sobre a

importancia da classificacdo dos niveis de pobreza através do célculo do que ele chama de
arithmetic of woe, aqui traduzido livremente como aritmética do sofrimento (Himmelfarb,

1991, p. 5).
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Feitos os calculos, dado o senso de proporg¢do, o mal a ser combatido na
visdo de A. Marshall ndo seria a pobreza, mas a indigéncia, degradante e
incompativel com a condi¢do humana. Esta desapareceria na medida em que
se eliminasse o trabalho excessivo que tornava os homens brutalizados como
maquinas. Sua preocupacdo em nenhum momento era com a desigualdade,
mas sim com a brutalizagdo do homem pelo trabalho degradante que o torna-
va incapaz de pensar e ter sentimento de um cavalheiro, possivel a todo e
qualquer ser humano.

The question is not whether all men will ultimately be equal -that they certainly
will not- but whether progress may go on steadily if slowly, till the official dis-
tinction between working man and gentleman has passed away; till, by occupati-
on at least, every man is a gentleman. [...] workers would be gentlemen, and
gentlemen would be chivalrous (Himmelfarb, 1991, p. 293).

Para A. Marshall, a verdadeira distingdo do homem que trabalha, em
contraste com o nobre, ndo seria o fato de trabalhar, nem o fato de trabalhar
com as maos, tampouco o fato de ser assalariado ou de estar sujeito a disci-
plina superior. O que o distinguiria seria o efeito do trabalho sobre ele.
Portanto, sua preocupagdo era com a brutalizagdo do homem, ele acreditava
que em uma sociedade avangada todo homem poderia ser um cavalheiro.

As idéias de A. Marshall, fundamentadas em suas pesquisas empiricas,
apontavam para uma correla¢do positiva entre o desenvolvimento da divi-
sdo do trabalho e o desenvolvimento do estilo de vida dos trabalhadores na
Inglaterra. Dai o autor poder afirmar que quando os homens se percebem
como homens e ndo como maquinas de produzir, convertem-se em cava-
lheiros, condigdo na qual aceitam progressivamente os deveres publicos e
privados do cidaddo. A nova economia de Alfred Marshall foi criada neste
contexto. Ela procurava reconciliar o ser cavalheiro com o livre mercado.
Além disso, suas idéias de Economics of chivalry ndo evocavam nenhuma
exorta¢do ao heroismo, ja que as virtudes do cidadio seriam bastante corri-
queiras e se resumiam na disciplina e na dedicagdo para com os menos
afortunados. Sob esta otica, a cidadania ndo eliminaria a pobreza, mas a
mitigaria. A sociedade civil ideal seria vista como aquela em que o conceito
de cidadania transcenderia o conceito de classe.
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As idéias de T. H. Marshall

Desde que foi feita a distingdo entre pobreza e indigéncia, o problema da
desigualdade passou a ser tolerado na medida em que ndo submetesse o ho-
mem a uma situacdo em que estivesse impedido de ser cavalheiro, na qual
perdesse a condigdo de compreender as idéias de dever e de direito — com-
preensdo necessaria para a convivéncia no mesmo espago. Esse seria o de-
nominador comum que permitiria que pessoas de mundos diferentes pudes-
sem conviver. A impossibilidade da igualdade entre os homens ndo significa-
va, entretanto, a impossibilidade de que os mesmos se constituissem em ca-
valheiros. Segundo A. Marshall, o constituir-se cavalheiro dependia da redu-
¢do consideravel do volume de trabalho pesado e excessivo que brutalizava a
classe trabalhadora, e isto s6 ocorreria através do desenvolvimento da tecno-
logia. O formulador dessas idéias ndo queria ser confundindo com os socia-
listas, pois era acima de tudo defensor de um mercado livre e sem interferén-
cias do Estado.

Quanto a compreensdo da classe dominante inglesa em relagdo a interde-
pendéncia da sociedade, as idéias de A. Marshall parecem refletir esse enten-
dimento. Como seria conviver no mesmo territorio com pessoas brutalizadas
com as quais necessariamente se terd que manter algum contato? Conside-
rando todo o contexto inglés e as varias fontes de reflexdo ja mencionadas, a
questdo que se coloca ndo ¢ a tolerancia com a desigualdade, mas com a
pobreza brutalizada?

T. H. Marshall, por sua vez, substitui cavalheiro por civilizado, reinter-
preta a idéia de igualdade humana bdasica, latente no trabalho de A. Marshall,
como cidadania, associando-a ao pertencimento pleno a uma comunidade
civica (Marshall, 1967). A partir dessa formulagdo, o autor depreende que
esse pertencimento ndo entraria em contradigdo com as desigualdades pro-
prias de uma economia de mercado. Segundo ele, “a desigualdade do sistema
de classes seria aceitavel sempre que fosse reconhecida a igualdade da cida-
dania” (Marshall, 1967, p. 94).

Contudo, de acordo com o autor, a cidadania provocou efeitos escassos
sobre a desigualdade social até o séc. XIX e os direitos sociais ainda ndo
haviam sido incorporados ao edificio da cidadania. O esfor¢o que havia sido
feito ndo era o de eliminar a pobreza, mas sim seus efeitos desagradaveis. Em
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fins do século XIX tal situagdo ja estava em mudanga devido a diversos fato-
res. A redugdo das diferencgas adquiriu um novo significado com a formagao
de um mercado consumidor de carater nacional, sob o qual se desenvolveu a
situagdo que propiciava o desenvolvimento da cidadania de maneira que,
“a integracdo social se estendeu da esfera do sentimento e do patriotismo ao
do desfrute material. Os componentes de uma vida culta e civilizada, antes
monopolios de alguns, paulatinamente se colocaram a disposi¢ao das massas”
(Marshall, 1967, p. 88).

Ja ndo se tratava s6 de acabar com a miséria obviamente desagradavel
dos estratos mais baixos da sociedade, mas de transformar o modelo geral de
desigualdade. Nos termos de Marshall,

o que importa € que se produza um enriquecimento geral do contetido concreto
da vida civilizada, uma redugdo generalizada do risco e da inseguranca, uma
igualagdo em todos os niveis entre 0 menos e os mais afortunados. [...] A iguala-
¢do ndo se produz tanto entre as classes como entre os individuos dentro de uma
populagd@o que, por isto, ja consideramos uma classe A igualdade de status ¢ mais
importante que a igualdade de rendas (Marshall, 1967, p. 95, grifo da autora).

Esta é a base sobre a qual Marshall propoe discutir o problema. Quarenta
anos depois desse conhecido trabalho, Bottomore reacende o debate com
questdes que, em certa medida, haviam sido formuladas por Mann (1987).
Segundo estes dois autores a preocupacdo de Marshall se referiria ao impacto
do desenvolvimento da cidadania sobre as classes sociais, mas, em nenhum
momento, ele considera o impacto das classes sobre a cidadania. Marshall
considera a classe social necessaria e util. O que para ele estd em discussdo é
em quais condi¢des a pobreza pode ser aceitavel. Pobreza entendida como a
situagdo daquele que, por falta de reserva econdmica, deve trabalhar dura-
mente. Contudo, a indigéncia, entendida como a situa¢do em que uma familia
carece do minimo para viver decentemente, ndo seria aceitavel. Portanto,
alguma escala de pobreza ndo guardaria contradi¢do com os principios de
direitos iguais da cidadania. Lembramos que os direitos civis seriam até in-
dispensaveis para a economia competitiva de mercado.

Em suma, a cidadania teria provocado um efeito integrador ou, pelo me-
nos, foi um elemento importante no processo de integragdo na Inglaterra.
Segundo Marshall, a cidadania “exige um elo de natureza diferente, um sen-
timento direto de participagdo numa comunidade baseado numa lealdade a
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uma civilizagdo que € um patriménio comum” (Marshall, 1967, p. 84). Ja no
século XVIII, a Inglaterra assistiu ndo s6 ao nascimento dos direitos civis
modernos, como também da consciéncia nacional moderna. Todavia, para
seus protagonistas ndo estava de todo claro o quanto os direitos civis e politi-
cos significariam em termos de se evitar conflitos e violéncia (Marshall,
1967, p. 85).

Para o autor, a igualdade humana teria se realizado no pertencimento a
uma comunidade civica, o estado-nag@o, no qual os deveres e direitos referi-
dos por Alfred Marshall teriam se potencializado além do simples dever de
cavalheiro, disseminando-se no compartilhamento de uma vida civilizada, o
que incluiria também um corpo de direitos cuja validade existiria, desde que
ndo invadisse a liberdade do mercado competitivo.

Retomando a idéia da consciéncia da interdependéncia da sociedade,
questdo colocada por Reis (2000), a percepgdo das elites sobre a pobreza
inclui a percepgdo da sociedade como algo integrado. Esta idéia é fundamen-
tal aqui porque colabora na compreensdo de uma idéia implicita no texto de
Marshall, a percepgao das elites acerca da desigualdade como algo que lhes
afeta, no sentido de afetar seu bem-viver.

O significado desta discussiao no Brasil

Além da grande importancia de T. H. Marshall, reconhecida no Brasil,
em relag@o as conseqiiéncias de um percurso diferente da seqiiéncia histérica
inglesa, existe outro aspecto cujo valor investigativo € bastante atual no que
se refere ao Brasil. Retomando as duas idéias discutidas aqui, a meu ver,
implicitas no trabalho de Marshall, primeiro, que haveria uma rationale das
classes dominantes inglesas em relagdo as desigualdades e, segundo, que
também haveria por parte delas uma compreensdo da interdependéncia da
sociedade, como se colocaria estas questdes no Brasil?

O tema das elites e da pobreza no Brasil, sua convivéncia historica ¢ a
auséncia de uma rationale fazem mais sentido quando se toma como referén-
cia uma situagdo historica especifica e se pensa comparativamente. E recente
a preocupacdo com a pobreza por parte das elites brasileiras, ela se inicia na
década de noventa do século vinte (Reis, 2000).
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Sonia Rocha (2005) atribui o surgimento do tema da pobreza, como uma
preocupagdo de toda a sociedade, como resultado do sucesso da estabilizagdo
econdmica em 1994. Por outro lado, o Banco Mundial, em fins da década de
1980, ja colocava em sua agenda, para a América Latina e paises periféricos,
a questdo da pobreza e da desigualdade como matéria prioritaria. Schwartz-
man (2004) vé como tema dominante hoje no Brasil a exclusdo social e a
pobreza. Este teria tomado o lugar do que hé cerca de vinte a trinta anos
preocupava os cientistas sociais brasileiros, as questdes referentes ao desen-
volvimento econdmico, a participac¢do politica, a democracia e a mobilidade
social.

Por que as elites brasileiras sempre tiveram facilidade em tolerar a po-
breza? Tomando como referéncia o artigo citado de Reis (2000) faltaria a elas
a nogdo de interdependéncia na sociedade. Creio que, para a autora, trata-se
da idéia socioldgica de integragdo, tanto no sentido de compartilhar interesses
comuns quanto no sentido de percep¢do de integragdo na divisdo do trabalho,
ou, simplesmente, de uma fraca percepgdo do papel dos trabalhadores na
sustentacdo da ordem social. No contexto da discussdo, estaria ausente a
noc¢do de responsabilidade social entre as elites. Ao mesmo tempo elas de-
monstram grande sensibilidade aos problemas da pobreza e da desigualdade,
conforme as palavras da autora:

outras respostas do “survey” sugerem com alguma clareza que a ameaga da desi-
gualdade pesa sobretudo como uma ameaga & manutengdo da ordem e da segu-
ranga pessoal. E sobretudo a problemética da seguranca e da manutengdo da or-
dem nas grandes cidades que parece assustar as elites (Reis, 2000, p. 49).

Haveria, historicamente, alguma situagcdo em que as elites brasileiras ndo
tiveram outra op¢do sendo a de negociar e transigir? Seria prematuro ler a
situagdo estudada por Reis, na qual a questdo da seguranga ¢ mencionada
como a principal motivagdo da atencdo das elites em relagdo aos pobres,
como uma explicagdo para a recente preocupagdo com a pobreza e a desi-
gualdade?

Retornando a referéncia do caso inglés, poderiamos considerar que falta
no Brasil a idéia de estado-nagio? E preciso considerar que os ingleses esta-
vam construindo o mundo para eles viverem e a sociedade para si e seus
descendentes, com o mesmo espirito que construiam a ciéncia, a tecnologia.
Nesse projeto, estava incluida a preocupagdo com a convivéncia com a desi-
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gualdade de maneira a ndo afetar seu bem-viver, seja por razdes sanitarias,
demograficas, econdmicas, humanitarias, estéticas ou pragmaticas. Portanto,
se aquele projeto falhasse eles ndo pensavam em construi-lo em outro lugar.
Entre as elites ja haviam sido construidos alguns consensos. E, ainda que ndo
tivessem total clareza sobre o que significaria historicamente a regulamenta-
¢do dos conflitos através da ampliagdo dos direitos civis, como ja foi mencio-
nado, mesmo assim € provavel que estivessem criando um célculo do padrdo
de vida civilizada. Nesse calculo, mais ou menos claro ou mais ou menos
difuso, tinham idéia sobre o grau de pobreza com o qual estariam dispostos a
conviver sem ameagar a vida civilizada.

No Brasil, haveria por parte das elites uma idéia de construir um pais
considerando que se ndo funcionasse nao teriam outras opgoes? As elites no
Brasil sempre pensaram na possibilidade de, diante de uma crise, retirarem
suas familias e seus investimentos para coloca-los em outro lugar. Por sua
vez, se considerarmos o projeto nacional do periodo populista, esse tampouco
apresentava um carater universalista. Consentido pelo arranjo entre o estado,
as elites agrarias e as elites comprometidas com o processo de industrializa-
¢do, o projeto nacional-populista conviveu perfeitamente com a pobreza
urbana e, especialmente, a rural, sustentadas no proprio carater da alianca que
o compunha.’ Assim, o projeto populista enquanto experiéncia de reconheci-
mento, ainda que limitado, ndo foi capaz de inspirar um sentimento de per-
tencimento a uma comunidade civica duradoura e, menos ainda, algo que
apontasse para a expansdo do processo de inclusdo social.

Nessa reflexdo, o caso do Brasil, suas diferencas em relagdo ao caso clas-
sico inglés, ndo sdo vistas como desvios, mas como um problema a ser objeto
de investigagdo. Nessa perspectiva de analise incluem-se as especificidades
sustentadas pelas institui¢des, pelas escolhas das elites, pelo papel do Estado
e pelos padroes da cultura civica existentes em determinados momentos.
A consideragdo da importancia da seqiiéncia histérica inglesa dos direitos
civis, politicos e sociais ndo deve ser tomada como uma prescrigdo, mas

A visdo organicista, que era o substrato de uma idéia corporativa de nagdo, sustentava-se na
nog¢do de desigualdade entendida como fungdes diferentes num organismo equilibrado. Este
orquestrado pelo Estado como um poder regulador da sociedade e a0 mesmo tempo com a
fungdo de corrigir os exageros das injusticas sociais. Esta concep¢do, que segundo
Schwartzman (2004, p. 24-25) permaneceu inalterada, esta por ele sintetizada de maneira e-
xemplar.
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como um recurso de explicagdo. Essa seqiiéncia inglesa, segundo Carvalho
(1995), reforgou a convicgdo democratica. Com os direitos civis vinham as
liberdades garantidas por um poder Judiciario, independente do Executivo e
com uma tradi¢do de neutralidade, registrada tanto por Moore como por Mar-
shall. As institui¢des desenvolvidas nessa fase eram os Tribunais de Justica
que serviam de intermediag@o politica e se reforcavam na medida em que
exerciam suas fungdes. Com base no exercicio dessas liberdades e das insti-
tuicdes correspondentes, ampliaram-se os direitos politicos e com eles o
desenvolvimento dos partidos e a consolidagdo do Legislativo. Através destes
sancionaram-se os direitos sociais que o Executivo punha em pratica. Portan-
to, as liberdades civis constituiram-se na base de todo o processo (Carvalho,
1995).

No caso do Brasil, a inclusdo dos direitos sociais, no periodo varguista,
deu-se num contexto de auséncia de direitos politicos e civis, restritos aos
trabalhadores urbanos com carteira assinada, cuja profissdo o estado reco-
nhecia oficialmente. O conceito de cidadania regulada cunhado por Santos
(1977) é, pois, a expressdo da ndo universalidade dos direitos, especifico do
caso brasileiro, diferente da seqiiéncia descrita por Marshall ao analisar o
caso inglés. Esse processo de reconhecimento dos direitos sociais vindo do
estado, direcionado a um determinado setor da sociedade, em um contexto
de auséncia de direitos civis e politicos repete-se durante a ditadura Médici,
quando os direitos sociais foram ampliados aos trabalhadores rurais. Con-
tudo, no Brasil, salvo entre os especialistas, existem resisténcias para se
reconhecer a importancia do modelo de Marshall para o estudo da cida-
dania. Isto se da, em parte, por considera-lo etnocéntrico, em parte, porque
a idéia de cidadania estd impregnada de ativismo politico e, ainda, por nio
compreender a relagdo entre a seqiiéncia de direitos marshalliana e a demo-
cracia.

Caberia entdo perguntar: s6 o medo seria capaz de empurrar as elites a
compreensao do que Reis assinala como consciéncia da integragdo do sistema
social? A tolerdncia com a existéncia de graus de pobreza (cerca de 53 a 62
milhdes de pessoas abaixo da linha da pobreza) incompativeis com o padrio
de modernidade e democratizagdo do pais terd alguma explicagdo recente
ademais das condi¢des herdadas do corporativismo, do paternalismo e da
subserviéncia historicas?
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A convivéncia da riqueza e da pobreza nos paises periféricos tem uma
explicagdo estrutural na abordagem do gedgrafo Milton Santos, para quem
essa convivéncia € muito mais dramatica nas metropoles dos paises periféri-
cos. A existéncia da pobreza seria o produto da convivéncia e da interdepen-
déncia de dois circuitos do capital, inferior e superior, em uma relagdo com-
plexa que perpetua a exclusdo social. Em termos muito genéricos, pode-se
dizer que esses circuitos se diferenciaram em um conjunto de categorias,
entre as quais destacam-se as diferencas de tecnologia, de organizagdo do
trabalho e do consumo. Portanto, a convivéncia da pobreza com a riqueza no
mesmo espago ndo seria um acidente, mas um fendomeno histérico que se
agrava com a urbanizag@o acelerada dos paises subdesenvolvidos, que s6
seria alterado com uma politica de estado. Com tais consideragdes se quer
dizer que a convivéncia no mesmo espaco de pobres e ricos, nesses paises,
seria exigéncia do proprio modelo de organizagdo e da tecnologia (Santos,
2005). Nesse sentido, a convivéncia entre os economicamente muito desi-
guais tenderia a se agravar na medida em que ndo houvesse uma politica de
estado efetiva. Sendo a pobreza e a exclusdo uma espécie de logica que se
perpetua, poder-se-ia esperar um aumento da consciéncia das elites dada a
acelera¢do desse fendmeno nas metropoles dos paises periféricos? Haveria
possibilidade de uma mudanga da cultura das elites ou do padrdo da prépria
cultura politica, de modo que de um momento a outro se passasse a incluir
essa preocupacao?

Encerraria esta discussdo com a consideragdo de uma situacdo de convi-
véncia no mesmo espaco de dois extremos de pobreza e riqueza que ocupou
lugar na imprensa como um fendmeno nada natural, melhor dizendo, com
algum espanto. A manchete foi assim como se segue: “Favela tem que traba-
lhar 1 més para comprar 2 jeans da Daslu”. O que aqui interessa ¢ que tendo
o fato aparecido como manchete de jornal pode significar alguma surpresa
com uma ordem ndo-natural, isto é, produzida pelos homens. O segundo
aspecto a nos remeter ao saudoso geografo é que segundo a noticia: “Tama-
nha desigualdade é separada apenas por um muro”, a favela Coliseu separa-se
por um muro do Shopping mais luxuoso de Sao Paulo. Esta seria uma espécie
de caricatura da convivéncia dos dois circuitos do capital, ocorrida a partir da
inauguracdo da cadeia de lojas Daslu, os mais pobres e 0s mais ricos passa-
ram a que conviver espacialmente numa espécie de situacdo de risco ndo
programado, para as elites (Jornal Terra, 3/6/2005).
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A idéia de risco ndo programado sugere elites incautas, conceito incom-
pativel com a historia do pais. Por outro lado, essa idéia adquire mais sentido
quando se compara com a maneira como as elites inglesas resolveram o pro-
blema da convivéncia com a desigualdade. Em outras palavras, em que senti-
do o trabalho de T. H. Marshall ainda pode esclarecer a questdo do desenvol-
vimento da cidadania no Brasil? Quais seriam os pontos mais relevantes para
uma discussdo sobre a efetivagdo da cidadania no Brasil de acordo com a
teoria da cidadania de T. H. Marshall? Em primeiro lugar, a analise de Mar-
shall contém elementos com capacidade de fazer estranhar as condi¢des his-
toricas nas quais se desenvolveram os direitos no Brasil, seja em relagdo a
sua seqiiéncia, seja na postura das elites ao lidar com as desigualdades e com
os direitos universais. Em segundo, a idéia de estado-nacdo seria um fator
diferenciador no que diz respeito, ao auto-entendimento da sociedade como
interdependente, advindo dai sua capacidade de levar as elites ao debate so-
bre qual seria o grau de desigualdade toleravel. Isto se se considera que, no
debate sobre a desigualdade e a pobreza, os reformistas tenham desempenha-
do um papel relevante na Inglaterra. Quer dizer, a idéia de nagéo incluiria a
formagdo de consensos sobre a auto-imagem compartilhada por muitos que,
em uma situagdo de desigualdade extrema, chamada pelos ingleses de indi-
géncia, se constituiria em um ponto critico para a persisténcia de si mesma.
Finalizando, o que daqui se depreende é que nio bastaria uma situagdo de
perigo potencial para empurrar as elites ao céalculo do grau de desigualdade
compativel com seu bem-viver, seria necessario ainda que elas compreendes-
sem a situacdo como arriscada para seus projetos.

Seria essa a unica alternativa capaz de mudar o padrdo das elites de ado-
¢do de solug¢des ndo-universalistas nos processos de inclusdo social? Até que
ponto uma motivagdo externa como a de fazer parte dos paises prosperos e
reconhecidamente “civilizados” poderia servir de impulso & mudanga dessa
tradicdo das elites brasileiras?

As perguntas parecem mais freqiientes que as respostas nas considera-
¢Oes tracadas neste artigo. Talvez, porque o debate publico acerca da desi-
gualdade no Brasil, especificamente no que se refere a posi¢do das elites
diante do problema, ainda demande um envolvimento maior da sociedade.
Em linhas finais, ndo havia nenhuma pretensdo conclusiva, mas sim o desejo
de se explicitar questdes, a meu ver proficuas, acerca da postura das elites
brasileiras em relacdo as desigualdades.
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