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Resumo

O objetivo principal deste trabalho € dimensionar e revisar de forma descritiva a produgéo
cientifica sobre custos no setor publico, no periodo de 2000 a 2010, nos anais eletrénicos dos
eventos brasileiros da Associacdo Naciona de Pos-Graduagdo e Pesquisa em Administracdo
(ANPAD), da Associacdo Brasileira de Custos (ABC) e do Congresso de Controladoria e
Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo (USP). Essa revisao evidenciou que as técnicas
de pesquisas mais utilizadas nas publicagdes foram as entrevistas e a analise documental e que
0 método de custeio mais discutido e sugerido para o setor publico foi o Activity-Based Cost
(ABC).

Palavras-chave: Custos. Sistema de custos. Administracéo publica.

Abstract

The main objective of this work is to scale and do a descriptive review of the scientific
literature on costs in the public sector, in the period from 2000 to 2010, in the electronic
annals of Brazilian events of National Association of Postgraduate Studies and Research in
Administration (Associacdo Nacional de PoOs-Graduagdo e Pesguisa em Administragdo
(ANPAD)), Brazilian Association of Costs (Associacdo Brasileira de Custos (ABC)) and
Congress of Controlling and Accounting at the University of Sao Paulo (Congresso de
Controladoria e Contabilidade da Universidade de S8 Paulo (USP)). This review reveaed
that the most used research techniques in publications were interviews and documentary
analysis and that the most discussed and suggested costing method for the public sector was
the Activity-Based Cost (ABC).

Keywords. Costs. Cost system. Public administration.

1 Introducao

As necessidades de alinhar-se aos padrdes econdbmicos internacionals e de gerar mais
beneficios sociais com menos recursos, de conviver cada vez mais com demandas sociais
crescentes que implicam utilizagdo de recursos escassos estéo transformando, ndo somente as
organizagOes orientadas para 0 mercado, mas também as organizagOes orientadas para o
estado e para a sociedade civil. As decisbes baseadas em custos e eficiéncia de recursos
passaram, portanto, a ser imperativas para um bom processo de gestéo, independente de qual
sgja a orientacdo da organizacao (publica, privada ou social).

No Brasil, principalmente nas duas Ultimas décadas, em termos de gest&o e controle,
este ainhamento esta sendo chamado de harmonizagdo. O foco inicial foi a &rea societéria,
mas rapidamente se percebeu a necessidade de abranger também as demais areas (publica e
sociais). Na area publica brasileira, essa convergéncia devera ser implementada, inicialmente,
na Uni&o, depois nos Estados e concluida nos Municipios, segundo o prazo estabelecido pela
Secretaria do Tesouro Nacional (STN), até 2014. O intuito € padronizar e alinhar as normas
brasileiras as normas internacionais de Contabilidade publicadas pela International
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Federation of Accountants (IFAC). E uma reforma necessiria para que as metas de
desenvolvimento sejam atingidas (CHAN, 2010).

Visando ao alinhamento e a convergéncia as normas internacionais, o Conselho
Federa de Contabilidade (CFC) elaborou e publicou, em 2008, a Norma Brasileira de
Contabilidade Técnica 16 (NBC T 16), também conhecida como Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP). Com base nessas normas, em 2009 a
STN editou o0 Manua de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP), o qual tera
vigéncia completa até 0 ano de 2013. Essas normas e manuais tém sido denominados de Nova
Contabilidade Publica (NCP).

Uma exigéncia a ser implementada € o desenvolvimento de um sistema de custos. No
entanto, o sistemade custo ja havia sido ordenado pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF),
porém até o ano de 2009 soube-se muito pouco sobre o cumprimento de tal ordenamento
(ALMEIDA; BORBA; FLORES, 2009).

O objetivo principal é dimensionar e revisar de forma descritiva a producéo cientifica
nos anais eletrénicos dos eventos brasileiros da Associacdo Naciona de Pos-Graduacéo e
Pesquisa em Administracdo (ANPAD), Associagdo Brasileira de Custos (ABC) e do
Congresso de Controladoria e Contabilidade da Universidade de S&o Paulo (USP). Desse
modo, o delineamento da pesquisa foi sobre a producéo cientifica acerca do tema Custos no
Setor Publico nos anais eletronicos desses importantes eventos brasileiros da area, desde o
periodo de implantagdo da LRF até o ano de inicio de implantacdo de forma facultativa das
atuais Portarias da STN, ou sgja, de maio de 2000 a dezembro de 2010, aproximadamente 11
anos. As questdes norteadoras da pesquisa sdo: Quanto foi produzido? Quais sdo as areas
teméticas? Quais e quantos autores por trabalho e quantas instituicdes de filiacdo? Quais as
técnicas e os métodos de pesquisa utilizados? Qual o método de custeio mais discutido? Qual
a orientacdo ou discussdo dos pesquisadores sobre 0 método de custeio mais adequado para o
setor publico?

Justifica-se a pesquisa devido aos prazos concedidos pelas normas da STN. Desse
modo, os resultados da pesguisa podem demonstrar 0 estagio atual da producdo cientifica
antes da vigéncia compl eta desses prazos. Poderd, também, contribuir para os profissionais de
Contabilidade do setor publico no direcionamento de seus trabalhos. Pretende-se colaborar,
ainda, com as discussoes relacionadas a producédo cientifica sobre a Contabilidade Publica.

Este trabalho esta estruturado, além desta introducdo, em outras cinco segdes. Na
secdo 2, apresenta-se o referencia tedrico da nova contabilidade publica e custos no setor
publico; na secéo 3, trata-se dos procedimentos metodol 6gicos; os resultados e a discussdo da
producéo cientifica constam da secéo 4; e as conclusdes sdo apresentadas na se¢éo 5.

2 Referencial Tedrico
2.1 A Nova Contabilidade Publica

O grande marco histérico esta na edicdo do que se tem chamado de Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP), em 2008. Esse
processo foi o inicio da convergéncia com vistas a alinhar as Normas Internacionais de
Contabilidade do Setor Publico (International Public Sector Accounting Standard —
IPSAS), editadas pelo International Public Sector Accounting Standard Board (IPSASB) e
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publicadas pela IFAC. As agdes em conjunto do CFC e STN podem ser consideradas um
novo marco conceitua para uma nova contabilidade do setor publico (ROSA, 2011). No
Quadro 1, resumem-se algumas das novas exigéncias, como a obrigatoriedade de
desenvolver um subsistema de custos.

Quadro 1 - Novas exigéncias no campo da Contabilidade Publica

2008
Contabilidade Pablica antes a Nova Contabilidade Pdblica
2010
Sistemas: Orgamentério, Financeiro Incluido o Subsistema de Custos
Patrimonial e Compensag&o N
= PPN B
Demonstr:f\g_oes Contabel > Ba anco C Incluidas as demonstracdes. Demonstracao dos Fluxos de
Orcamentério, Balanco Financeiro ; ~ P
o x A Caixa, Demonstragéo do Resultado Econémico e Notas
Balanco Patrimonial e Demonstracéo N
.~ N s | Explicativas
das VariacOes Patrimoniais 5
Reavaliagéo Depreciacio, Amortizagio e Exaustio
Regime de Caixa e de Competéncia Regime de Competéncia
M | Grupo Contébil Ativo Intangivel
Ativo Financeiro e Ativo Permanente c Ajuste aValor Presente
g Reducédo ao Valor Recuperavel (Impairment)
Demais anexosdaLei n. 4.320 e LRF p Demonstrativo de Estatistica de Finangas Publicas

Fonte: Elaboracdo propria com base nas Resolugdes do CFC de 2008 e Portarias da STN de 2010.

Com a nova Contabilidade Publica, passaréo a ser adotados dois regimes contébeis
simultaneamente: um orgcamentario (misto), conforme a Lei n. 4.320/1964, e outro
patrimonial (competéncia), conforme as NBCASP.

Os principios de Contabilidade foram interpretados sob a perspectiva do setor
publico, no ano de 2007, com a publicacdo da Resolucdo n. 1.111 do CFC. Para Silva
(2011, p. 355), “a edicdo dos principios fundamentais de contabilidade sob a perspectiva
do setor publico e das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico
representa uma nova etapa da contabilidade pablica”. Essa nova etapa representa outro
marco na histéria da Contabilidade governamental no Brasil apds a LRF, a qua foi
também um marco historico.

O termo Nova Contabilidade Publica (NCP) surgiu tendo em vista as novas normas
e manuais editados pel os respectivos 6rgdos competentes. A NBC T 16, editada pelo CFC
e publicada em 21 de novembro de 2008, por meio das Resolucdes do CFC de n. 1.128 a
n. 1.137, compde-se de 10 normas. Essas normas tornaram-se obrigatdrias a partir de 1° de
janeiro de 2010 e, em 2011, foi incluida a Resolu¢cdo CFC n. 1.366. No Quadro 2, as
normas estdo relacionadas com as respectivas resolucées e contetdo.

Quadro 2 - Normas brasileiras de Contabilidade aplicadas ao Setor Publico

NORMA RESOLUCAO CONTEUDO
NBCT 16.1 1.128/08 Conceituacdo, Objetivo e Campo de Aplicacéo
NBCT 16.2 1.129/08 Patrimbnio de Sistemas Contébeis
NBCT 16.3 1.130/08 Planejamento e seus instrumentos sob o Enfoque Contabil
NBCT 16.4 1.131/08 Transagdes no Setor Pdblico
NBCT 16.5 1.132/08 Registro Contabil
Revista
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NBCT 16.6 1.133/08 Demonstragdes Contabeis

NBCT 16.7 1.134/08 Consolidacéo das Demonstragtes Contabels

NBCT 16.8 1.135/08 Controle Interno

NBCT 16.9 1.136/08 Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustao

NBCT 16.10 1.137/08 Avaliacdo e Mensuracdo de Ativos e Passivos em Entidades do
Setor Publico

NBCT 16.11 1.166/08 Sistema de Informagado de Custos do Setor Pdblico

Fonte: Elaboragéo propria com base nas normas do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) (www.cfc.org.br).

Em 2009, por meio de varias portarias publicadas em agosto e dezembro, a STN, em
trabalho conjunto com a Secretaria de Orcamento Federal (SOF), nas Partes | e VIII,
elaboraram o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — MCASP. Esse Manua
serd aplicado obrigatoriamente pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal e pelos
Municipios. No ano de 2010, a aplicacdo foi de forma facultativa, porém € obrigatoria em
2011 para a Unido, em 2012 para os Estados e Distrito Federal, e em 2013 para 0s
Municipios.

Em novembro de 2011, o CFC incluiu anormaNBC T 16.11 — Sistema de Informacéo
de Custos do Setor Publico (SICSP), por meio da Resolugdo n. 1.366/11, cujos objetivos sdo:

(8 mensurar, registrar e evidenciar os custos dos produtos, Servicos,
programas, projetos, atividades, agdes, 0rgaos e outros objetos de custos da
entidade;

(b) apoiar a avaliacéo de resultados e desempenhos, permitindo a comparacéo
entre os custos da entidade com os custos de outras entidades publicas,
estimulando a melhoria do desempenho dessas entidades;

(c) apoiar a tomada de decisdo em processos, tais como comprar ou augar,
produzir internamente ou terceirizar determinado bem ou servico;

(d) apoiar as funcdes de planegjamento e orgcamento, fornecendo informactes
gue permitam projecdes mais aderentes a realidade com base em custos
incorridos e proj etados;

(e) apoiar programas de reducéo de custos e de melhoria da qualidade do
gasto.

O SICSP deve estar integrado com o processo de planejamento e orgamento e fazer da
informacdo de custos um vetor de alinhamento e aperfeicoamento do plangamento e
orcamento futuros.

Convém destacar a publicacdo da Resolucdo STN n. 828 em 14 de dezembro de 2011,
a qual “Altera o prazo de implementacdo do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico e da
outras providéncias”. Tal norma altera a Portaria n. 406, de 20 de junho de 2011 e, com isso,
0s municipios tiveram prazo prorrogado, antes de 2013, agora 2014, paraimplementar sistema
de custos. Destaca-se, ainda, que deverdo publicar em meio eletrénico e enviar ao Tribunal de
Contas 0 respectivo cronograma de adogdo dos aspectos patrimoniais constantes do MCASP.

Na segunda edicdo, o Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico foi
composto por cinco volumes, mas, na terceira edi¢cdo, editada em novembro de 2010, foi
divido em partes. A quarta edicdo foi publicada em junho de 2011. As partes do Manual, seus
titulos e a legislacdo respectiva estdo descritos no Quadro 3.
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Quadro 3 - Partesdo MCASP

PARTES PORTARIA TITULOS
Parte | STN /SOF n° 1/11 Procedimentos Contabeis Orcamentérios
Parte I STN n°406/11 Procedimentos Contébeis Patrimoniais
Parte I11 STN n° 406/11 Procedimentos Contabei s Especificos
Parte IV STN n° 406/11 Plano de Contas Aplicado ao Setor Piblico
Parte V STN n° 406/11 Demonstractes Contébeis Aplicadas ao Setor Publico
Parte V1 STN n° 406/11 Perguntas e Respostas
Parte VI STN n°406/11 Exercicio Prético
Parte V11 STN /SOF n° 1/11 Demonstrativo de Estatistica de Finangas Publicas

Fonte Elaborac&o prépria com base nas Portarias da STN e SOF de 2011.

Os objetivos das Partes sdo estas: a promoc¢do da transparéncia das contas publicas, a
padronizacdo de procedimentos e a consolidag&o das contas publicas (ROSA, 2011).

2.2 Custos no Setor Publico

O ordenamento sobre custos na gestdo publica ndo é recente, pois a Lei n. 4.320, de
1964, no art. 85, expressa, entre outros itens, “a determinacdo dos custos dos servicos
industriais”. Trés anos depois, 0 Decreto-Lel n. 200/67 ordenou sobre a apuragdo de custos,
mas somente no ambito da administracéo publicafederal.

Dez anos apés a promulgacdo a Constituicdo Federal (CF), de 1988, a Emenda
Constitucional n. 19/98 dispds sobre principios e normas de gestdo publica e exigiu o controle
das finangas publicas. De acordo com a nhova redacéo dada por essa Emenda, foi incluido o
principio da eficiéncia no art. 37 da CF. Esse principio foi claramente definido pela
GESPUBLICA da seguinte forma: “Eficiéncia: fazer o que precisa ser feito com a maxima
qualidade ao menor custo possivel. N&o se trata de reducédo de custo de qualquer maneira, mas
de buscar a melhor relagdo entre qualidade do servigo e qualidade do gasto” (BRASIL, 2008,
p. 10). A relacdo entre eficiéncia e qualidade é estreita. Reduzir custos sem critérios néo
significa ser eficiente. Na opgdo por reducéo de custos, é necessario ou uma preservacaéo ou
mesmo alguma melhora naqualidade (CRUZ; PLATT NETO, 2007).

A Lei de Responsabilidade Fiscal evidenciou a finalidade de um sistema de custos, no
art. 50, ao determinar que a “Administracdo Publica mantera sistema de custo que permita a
avaliacdo e o acompanhamento da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial”. Segundo
Silva et a. (2007, p. 14), “com o advento da LRF, em 2000, a mesma reconheceu a
fragilidade da Administracdo Publica quando trouxe regra, demonstrando nitidamente que ndo
ha controle de custo no governo, téo pouco avaliagdo dos resultados”. Uma falha dessa norma,
e das anteriores, foi o fato de ndo estabelecer prazo para implementar e desenvolver sistema
de custos no setor publico. Alonso (1999) afirma que “ndo existe uma cultura de custos no
servico publico brasileiro. Ainda segundo esse autor, se ndo ha medicdo de custos, também
ndo havera medida de eficiéncia, pois esta € a relacdo entre os resultados e o0 custo para obté-
los” (ALONSO, 1999, p. 44).

A Parte V do MCASP ressalta que “a maioria dos gestores ndo sabem dizer se as acOes
oferecidas a sociedade sdo bem sucedidas ou ndo”, e mostra um exemplo no caso de quando
ha cortes no or¢camento, “ndo sabem se estdo cortando ‘supérfluos’ ou ‘essenciais’, devido a
falta de informagdes objetivas quanto aos resultados alcangados”. O governo ndo tem
conhecimento sobre desperdicios e onde ha eficiéncia no uso dos recursos (LUQUE et a.,
2008, p. 317).
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Sem um adequado controle por meio de um sistema de custos, a apuracéo de
resultados e a producdo de informagBes econdmico-financeiras e relatorios de desempenho
seriam ineficientes.

2.2.1 Mé&todos de Custeio no Setor Publico

As formas de custeio ou métodos de custeio correspondem a forma de apropriacdo dos
custos. Na Parte Il do MCASP estdo elencadas cinco formas de custeio: Custeio por
Absorcdo; Custeio Pleno; Custeio ABC (Activity Based Cost — Custeio Baseado em
Atividades); Custeio Varidvel; Custeio por Ordem de Producdo; e Custeio por Processo (p.
122). Na administracdo publica dos EUA, generaizou-se 0 uso do ABC com o0 governo
Clinton (ALONSO, 1999).

Nelson Machado (2002) aponta os principais métodos. Custeio por Absorcéo; Custeio
Pleno; Custeio por Atividades; Custeio Variavel; e Custeio Direto. Para o autor, a “escolha do
método de custeio do setor publico ndo é tarefa facil” (p. 148), mas esses cinco modelos
poderiam ser adotados. Porém discute 0 método de custeio direto no setor publico, custeio por
atividades no setor publico e gestdo por resultados. Em pesguisa mais recente, Sothe et al.
(2010) destacaram os métodos aplicaveis nas entidades do setor publico: custeio por absorcéo,
custeio baseado em atividades e custeio pleno.

2.2.2 Sstemas de Custos no Setor Publico

A NBC T 16.2 (2008) refere-se ap sistema contabil do qual faz parte o sistema de
custos que, segundo a norma, “registra, processa e evidencia os custos dos bens e servigos,
produzidos e ofertados a sociedade pela entidade publica”. Para complementar a norma, o
sistema de custos deve servir de suporte a0 processo decisorio, mais do que apenas
cumprimento da legalidade. Segundo Martins (2006, p. 21), “a contabilidade de custo tem
duas fungdes relevantes: o auxilio ao controle e a ajuda as tomadas de decisao”.

Cruz e Platt Neto ensinam sobre as caracteristicas e as novas perguntas que um
sistema de custos deve se propor aresponder, descritas no Quadro 4.

Quadro 4 - Caracteristicas e perguntas a serem respondidas por um sistema de custos

CARACTERISTICAS PERGUNTAS
1) E algo dinamico, 2) Esta em constante evolugdo, | 1) Onde custou? 2) Como custou?
3) Néo éago estético, 4) Flexibilidade, 3) Quanto custou?  4) Quem comprou?
5) Adaptavel arealidade do ente publico 5) O que comprou?  6) Por que comprou?
6) A informacdo isolada “o quanto custou”, ndo
auxilia muito natomada de decisdo

Fonte: Adaptado de Cruz e Platt Neto (2007, p. 72-73).

As informagdes produzidas por um sistema de custos serviriam também ao
estabelecimento de prioridades e eliminagdo de atividades que ndo adicionam valor
(ATKINSON et a., 2008).

Lima e Castro (2003, p. 237) afirma que “por meio de um sistema de custo e adotado
um método adequado, o cidaddo saberia, por exemplo, 0 custo para os cofres publicos de
determinado servigo ou produto [...]”. Porém Slomski (2007) argumenta sobre a assimetria
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entre as informagdes produzidas pela administracdo publica e a sociedade. O poder publico
informa, porém o cidaddo ndo entende o que € informado.

Sob esse enfoque, a finalidade do sistema de custos serviria para promover o controle
socia. Os gestores publicos devem evidenciar em suas prestagdes de contas os resultados
fisicos, financeiros e econdmicos para promover ndo sO a transparéncia, mas também o
controle social das contas publicas. Para Mutula e Wamukoya (2009), o acesso efetivo, a
gestédo e exploragdo de informacdo oficial sGo 0s meios pelos quais governos podem
demonstrar accountability e transparéncia no uso de recursos publicos, e também melhorarem
aentregade servicos.

Na Contabilidade Publica, antes das publicagdes dos manuais da STN, os sistemas
eram estangues, ou sgja, contas contabeis movimentavam-se umas contra as outras do mesmo
sistema. Mauss e Souza (2008) demonstram os subsistemas da Contabilidade Financeira e
Gerencia da seguinte forma:

Figura 1 - Sistemas na area da Contabilidade Publica

C : dade
Governamental

Subsistema
Custos

| Finalidade:

| = fundamentar a tomada de decisio;
: embasar o planejamento;

avaliar o desempenho;

apurar o resultado economico e
medir a eficiéncia.

Fonte: Mauss e Souza (2008, p. 8).

Os subsistemas orcamentario, financeiro e patrimonial sdo aimentadores do
subsistema de custos. No entanto, houve mudangas com a terceira edicdo do MCASP em
2010. Com a quarta edicéo, conforme a Portaria n. 406/2011, na Parte IV — Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico, os sistemas foram reestruturados, conforme o Quadro 5.

Quadro 5 - Subsistemas com base na hova Contabilidade Publica

SUBSISTEMAS DESCRICAO
Subsistema de Registra, processa e evidencia os atos e os fatos relacionados ao
Informacdes plangamento e a execugdo orcamentdria, tais como: Orgamento;
Orcamentarias Programacdo e execucdo orcamentaria; Alteragbes orcamentédrias;, e
Resultado orgamentério.
Subsistema de Registra, processa e evidencia os fatos financeiros e ndo financeiros
Informacdes relacionados com as variagdes do patrimonio publico, subsidiando a
Patrimoniais administracdo com informagdes tais como: Alteragdes nos elementos
patrimoniais; Resultado econdmico; e Resultado nominal.
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Subsistemade Custos | Registra, processa e evidencia os custos da gestdo dos recursos e do
patrimdénio publico, subsidiando a administragdo com informacfes tais
como: Custos dos programas, dos projetos e das atividades desenvolvidas;
Bom uso dos recursos publicos; e Custos das unidades contabeis.
Subsistemade Registra, processa e evidencia os atos de gestdo cujos efeitos possam
Compensacéo produzir modificagdes no patriménio da entidade do setor publico, bem
como agqueles com fungdes especificas de controle, subsidiando a
administracdo com informagdes tais como: Alteragdes potenciais nos
elementos patrimoniais, e Acordos, garantias e responsabilidades.

Fonte: Adaptado do Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico, Parte IV (2011, p. 13).

O Subsistema de Informagbes Patrimoniais passou a englobar oS registros, o
processamento e a evidenciacao de fatos tanto financeiros como ndo financeiros. Foi extinto o
Sistema Financeiro, e 0 Subsistema de Custo passa a ser oficializado.

A luz dos dispositivos legais e da doutrina discutidos, € oportuno afirmar que os
gestores publicos ndo podem mais protelar a implantagdo e o desenvolvimento de um
eficiente subsistema de custos.

Sobre os resultados de pesquisas anteriores, destacam-se quatro: duas com a
constatacéo da baixa ou relativamente baixa participacdo do tema Contabilidade Pablica em
eventos (GOMES et al., 2008; REIS et a., 2007), uma sobre custos na area publica, a qual
mostrou que “ainda € um tema pouco abordado” (ALMEIDA; BORBA; FLORES, 2009, p.
580), e em outra, foi concluido que grande parte dos estados brasileiros ainda ndo tem sistema
de custos (SOUZA et d., 2006).

3 Procedimentos M etodol 6gicos

Esta pesquisarevisdo tem natureza descritivas Vergara (2009) considera a
classificaco da pesquisa cientifica em dois aspectos: quantos aos fins e quanto aos meios.
Quanto aos fins, classifica-se como exploratéria porque foi realizada em area na qual ha
pouco conhecimento acumulado e sistematizado, e quanto aos meios é classificada como
bibliografica. Segundo Gil (2008), na pesquisa bibliogréfica, ou pesquisa exploratéria, 0s
objetivos precisam proporcionar mais familiaridade com o problema e aprimoramento de
ideias. Justifica-se uma abordagem predominantemente qualitativa pelo fato de a preocupagéo
ser ainterpretacéo em vez de medicdo (MARTINS; THEOPHILO, 2007).

A base de dados da pesguisa é composta por artigos cientificos publicados em trés
eventos. dois da ANPAD e um da ABC com o tema custos no setor publico. A anadise
compreendeu o periodo desde janeiro de 2000, ano de vigéncia da LRF, até dezembro de
2010, ano de aplicacdo facultativa das portarias da STN. A escolha dos periodos justificou-se
por ser um marco ha Contabilidade do setor publico. O periodo de realizacdo da pesquisa foi
de marco ajunho de 2011.

Os artigos pesquisados foram os publicados on-line na pagina do Encontro Nacional
dos Programas de Pos-Graduacdo em Administracdo (EnANPAD), na pagina do Encontro
Nacional de Administragdo Publica e Governanga (EnAPG), na pégina da Associacdo
Brasileira de Custos (ABC) que publicatodos os artigos apresentados no Congresso Brasileiro
de Custos (CBC) e na pagina da USP, especificamente nos anais do Congresso de
Controladoria e Contabilidade.
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Utilizaram-se para a identificagdo dos artigos relacionados ao tema as palavras-chave:
“custos”, “custo”, “sistema de custos”, “contabilidade de custos”, “administracdo publica” e
“setor publico”. Foram consideradas importantes essas palavras-chave para assegurar todas as
possi bilidades de identificagdo dos artigos.

Com relacéo aos procedimentos para identificacdo dos artigos, iniciamente tentou-se
localizar pelo sistema de busca (Pesquisa) os trabalhos relacionados com o tema e apés a
leitura dos titulos, resumos e introducdo que tivessem as palavras-chave, e em seguida
realizou-se uma triagem, com leitura de objetivos e metodologia. Os artigos selecionados
passaram por uma andalise descritiva com base nos seguintes critérios:

* Qual o perfil da producdo cientifica: quanto foi produzido; quais sdo as areas
temdticas; quais e quantos autores por trabalho e institui¢des de filiagdo; quais as técnicas e 0s
métodos de pesquisa utilizados.

» O que tem sido escrito pelos pesquisadores sobre o tema.

* Qual a abordagem de método de custeio mais discutido.

* Qual a orientacdo ou discussdo dos pesquisadores sobre 0 método de custeio mais
adequado para o setor publico, bem como sobre sistema de custos.

Os eventos da ANPAD, da ABC e da USP foram escolhidos por abranger as areas
teméticas relacionadas ao tema de pesquisa, bem como a tradicdo cientifica. E importante
salientar que o evento EnAPG foi originado do EnANPAD e iniciado em 2004, como consta
na pagina eletronica. O Congresso Brasileiro de Custos comegou em 1994 e é o principa
divulgador da producéo técnico-cientifica da especialidade e éreas afins, proporcionando a
interacdo da comunidade académica, de pesquisadores, de professores e de estudantes com
empresarios, consultores, contadores, administradores e demais profissionais atuantes na area
da Gestéo Estratégica de Custos. O Congresso de Controladoria e Contabilidade de USP teve
inicio em 2001.

A pesguisa apresentou limitagcGes devido a escolha das publicactes a pesquisar. Os
anais da producdo cientifica do EnAPG, iniciados de forma eletrénica em 2004 e com
periodicidade de dois em dois anos, somaram quatro encontros. O EnNANPAD é anua e seus
anais eletrénicos datam de 1997, mas o periodo de consulta foi a partir de 2000 e somou 11
encontros. O Congresso Brasileiro de Custos também possui periodicidade anual e nesta
pesquisa foram selecionados os Ultimos 11 anos, totalizando também 11 congressos. Embora
0 Congresso de Controladoria e Contabilidade da USP tenhainiciado em 2001, as publicactes
somente estdo disponiveis a partir de 2004.

4 Resultados da Pesquisa

Conforme o0s critérios pré-estabelecidos, os resultados foram apresentados
acompanhados da discussdo. Primeiro, € importante destacar que o total de trabalhos
identificados com relacdo ao tema Custos no Setor Publico foram 54 entre os varios trabalhos
enumerados na pagina eletrénica da ANPAD, da ABC (CBC) e da USP com as palavras-
chave. Na Tabela 1, procurou-se evidenciar essa relacdo e a quantidade baixa de trabalhos
cientificos sobre o tema nos eventos escolhidos, a0 se considerar um periodo de
aproximadamente 11 anos:
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Tabela 1 - Artigosidentificados por palavras-chave

PALAVRAS-CHAVE Artigos Artigos
Enumerados Identificados
Custos 693 20
Custo 361 4
Sistema de Custos 34 4
Contabilidade de Custos 46 13
Administracdo Publica 393 8
Setor Plblico 84 5

Fonte: Dados da pesquisa (2011).
4.1 Perfil da Producao Cientifica

Nesta secéo, sdo analisados 0 numero de trabalhos publicados por ano e evento, as
areas tematicas, o nimero de autores por trabalho, os autores com maior nimero de
publicacOes, a distribuicdo do total publicado por sexo pelas ingtituigdes, os métodos e as
técnicas de pesquisa utilizados nos trabal hos.

Na Tabela 2, estdo distribuidos os artigos publicados nos eventos e por ano:

Tabela 2 - NUmero de trabalhos por ano e evento
ANO EnANPAD EnAPG CBC USP Total %

2000 3 3 5,56
2001 1 1 1,85
2002 1 1 1,85
2003 2 2 4 741
2004 2 1 1 3 7 12,96
2005 2 3 1 6 11,11
2006 1 2 5 2 10 18,52
2007 1 5 1 7 12,96
2008 1 4 2 7 12,96
2009 3 3 5,56
2010 1 4 5 9,26
Tota 10 3 32 9 54 100

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

O Congresso Brasileiro de Custos conta com 0 maior nimero de participacfes, pois
ocorre todo ano. De 2000 a 2005 observa-se gque os trabalhos sobre custos no setor publico
apresentaram uma timida participagdo, porém, a partir de 2006, foram identificados 21
artigos.

O evento ENAPG tem a periodicidade de dois em dois anos e apresenta o menor
numero de publicacbes relativas a0 objeto da pesquisa. Em seguida, o Congresso de
Controladoria e Contabilidade da USP apresenta 0 segundo menor nimero de publicagdes e
justifica-se pelo fato de que ndo estdo disponiveis para consulta as publicacdes dos exercicios
de 2000 a 2003, e nos exercicios de 2009 e 2010 nédo foi publicado nenhum trabalho sobre o
assunto objeto da pesquisa. Os anos com maiores publicagdes, considerando o0s quatro
eventos, foram 2004 e 2006, somando 17 trabal hos.

As &reas tematicas classificadas no ENnANPAD estdo demonstradas na Tabela 3. O
EnAPG ndo apresenta nas informagdes do artigo aprovado e publicado a area tematica
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relacionada, mas, a partir da edicdo de 2010, na pagina do evento, o link Temas de Interesse
apresenta as areas tematicas organizadas, numeradas e com lideres.

Tabela 3 - Areastematicas classificadas no ENANPAD

AREA 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2010 Total
Contabilidade e Controle Gerencial 1 1 2
Contabilidade Gerencial e Controladoria 2 1 3
Gestao Publica e Governanga 1 1
Politicas Plblicas 1 1
Contabilidade Gerencial 1 1
Gestdo e Politicas Publicas 1 1
Contabilidade Governamental e Terceiro
Setor 1 1
Total 2 2 2 1 1 1 1 10

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

A érea temética com maior frequéncia é Contabilidade Gerencial e Controladoria.
Podem ter ocorrido mudangas, renome ou divisdes nas &reas, porém predomina a
Contabilidade Gerencial com seis trabalhos considerando trés éreas com nomes semel hantes.

A Tabela 4 apresenta os artigos disponibilizados no Congresso Brasileiro de Custos
por area tematica. O CBC distribuiu os trabahos, a partir de 2005, em 16 areas tematicas, no
entanto observa-se que, em 2000, esse quantitativo era de 30 areas, separadas por area de
atuacdo e até mesmo por segmento de negdcios.

Tabela 4 - Areasteméticas classificadas no Congresso Brasileiro de Custos

AREA 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Total

Gestdo de Custos no Setor

Governamental 3 4 5 4 3 4 23
Ensino e Pesquisa na Gestao

de Custos 1 1
Gestdo de Custos no Setor

Piblico 2 1 3
Gestao de Custos e Sistema

de Informag&o 1 1
A Mensuragéo e Gestéo de

Custos no Setor Publico 1 1
Setor Publico 2 2
Secdo de Estudantes 1 1
Total 3 1 1 2 1 3 5 5 4 3 4 32

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

~

A area de maior frequéncia para 0 Congresso Brasileiro de Custos é a Gestdo de
Custos no Setor Governamental, com 23 trabalhos, seguido da Gestdo de Custos no Setor
Publico, com trés trabalhos, tendo em vista a restricdo do Congresso de apenas publicar
artigos ligados a Contabilidade de Custos.

A Tabela 5 apresenta os artigos publicados no Congresso de Controladoria e
Contabilidade da USP. Desde o inicio das publicacfes os trabal hos séo classificados em cinco
areas teméti cas especificas e, na Tabela 5, somente estéo identificadas as &reas tematicas com
publicacdes no periodo pesquisado.
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Tabela 5 - Areastemaéticas no Congresso da USP de Controladoria e Contabilidade

AREA 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Total

Controladoria e Contabilidade

Gerencia 1 1 1 1 4
Temas Emergentes em

Contabilidade 2 1 3
Contabilidade Aplicada para

Usuarios Externos 1 1
Pesquisa e Ensino da

Contabilidade 1 1
Total 3 1 2 1 2 9

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

Considerando o objetivo da pesquisa, a area de maior frequéncia para o Congresso da
USP é Controladoria e Contabilidade Gerencial, com quatro trabalhos, seguido de Temas
Emergentes e Contabilidade, com trés trabal hos.

Nas Tabelas 6 e 7, estdo demonstrados, respectivamente, 0s nimeros de autores por
trabalho aprovado e publicado e de autores com maior frequéncia de publicacbes. Pode-se
observar que predominam trabalhos com quatro autores para os eventos ENnANPAD e EnAPG.
No evento ENANPAD, esses trabalhos representaram 40%, e no evento, EnNAPG 67%. Em
segundo lugar, estdo os trabalhos com trés autores com 40% também no ENANPAD. No
Congresso Brasileiro de Custos (CBC), a maior frequéncia € de dois autores, representando
41% do total, seguido de trabalhos com trés autores com 28%. No Congresso de
Controladoria e Contabilidade da USP, predominaram os trabalhos com dois autores, que
representam 67% do total, seguidos de trabal hos com quatro autores, que representam 33%.

Tabela 6 - NUmero autores por trabalho

N° de EnANPAD EnAPG CBC UsP
Autores Trabalhos Percentual Trabalhos Percentual Trabalhos Percentual Trabalhos Percentual
1 1 10 1 33 4 12
2 13 41 6 67
3 4 40 9 28
4 4 40 2 67 6 19 3 33
5 1 10
Total: 10 100% 3 100% 32 100% 9 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

O pesquisador Wellington Rocha é o autor que apresenta 0 maior nimero de
publicacOes com seis trabalhos. O pesquisador Antdnio Artur de Souza aparece em segundo
lugar com quatro trabalhos. Os autores Charles, Robson, Simone Leticia Raimundini, Vamor
Slomski e André Graf de Almeida encontram-se empatados com trés trabalhos publicados
cada um, conforme a Tabela 7.

Tabela 7 - Autores com maior nimer o de publicactes

PESQUISADOR Instituicéo N° de
Trabalhos
Wellington Rocha usP 6
Anténio Artur de Souza FGV 4
Charles Albino Schultz UFSC 3
Vamor Slomski uspP 3
Robson Zucollato UFV 3
Rm’st.u
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Simone L eticia Raimundini UEM 3
André Graf de Almeida UFSC 3
Carlos Alberto Diehl ULBRA 3
José Roberto de Souza Blaschek UERJ 2
Mirian AparecidaMicardli Struett ~ UEM 2
Ernani Mendes Botelho USP 2
Elizete Aparecida de Magalhdes UFVIM 2
Suely de Fatima Ramos Silveira UFRV 2
Luciano Gomes dos Resis UNIUBE 2
Ely Célia Corbari UFPR 2
Wilson Gerik UFPR 2
Altair Borget UFSC 1
Daniel CerqueiraRibeiro UnB 1
Umbelina Cravo TeixeiraLagioia  UFPE 1
Marcos Laffin UFSC 1
Marcia Zanievick UFSC 1
Demais autores Outras 1

Fonte: Dados da pesquisa (2011).
Sobre a ingtituicdo a qual os autores estdo filiados, em alguns casos, foi necessaria
uma pesquisa na Plataforma Lattes, por ndo constar no artigo. Na Tabela 8, estdo classificados
os trabal hos por sexo.

Tabela 8 - Distribuicéo dos trabalhos por sexo

SEXO Frequéncia Per centual
Homens 91 65
Mulheres 48 35
Totd 139 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

Verifica-se que pesquisadores homens publicaram maior nimero de trabalhos sobre
custo no setor publico.

Na Tabela 9, evidenciou-se uma classificagdo por ordem das instituicdes as quais 0s
autores estdo vinculados. Essa ordem, entdo, é individual e representa quais instituicoes, por
autor, tém maior frequéncia na publicacédo dos trabal hos.

A UnB desponta em primeiro lugar com sete trabalhos. A UFPR aparece em segundo
lugar na ordem de publicacéo considerando individualmente os pesquisadores. Em terceiro
lugar, a USP e a UFPE, com cinco publicagbes. Em quarto lugar, a UEM e a UFSC, com
quatro publicagbes cada. Em quinto lugar UFC, UFMG, UFV e UERJ. Em sexta posicéo,
juntas, FGV, UFVJM, UNIUBE e UFBA.

Tabela 9 - Classificacdo por frequéncia de instituicoes
B EnANPAD e EnAPG CBC usk
INSTITUICOES  Trabahos Percentual Trabalhos Percentual Trabalhos Percentual

UFPR 6 18,75
UEM 4 12,12
unB 4 12,12 3 33,33
UFSC 3 9,38 1 11,11
UFC 3 9,09
UFMG 3 9,09
uUsP 2 6,06 2 6,25 1 11,11
Reista
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FGV 2 6,06

UFPE 2 6,06 2 6,25 1 11,11
URV 2 6,06 1 11,11
UFVIM 2 6,06

UNIUBE 2 6,25

UERJ 2 6,25 1 11,11
EFBA 2 6,25

ULBRA 1 11,11
Outras 7 21,21 7 21,87

N&o identificadas 2 6,06 6 18,75

Total 33 100% 32 100% 9 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

Vé&rias instituigdes aparecem na sequéncia com apenas um trabalho de um autor, mas
gue representou 21%, considerando em separado os eventos CBC e da ANPAD. Outras oito
ndo foram identificadas na pesquisa, mesmo verificando os nomes na Plataforma L attes.

Sobre técnicas de coleta de dados e métodos de pesquisa utilizados nas Tabelas 10 e
11, demonstram-se os principais. Esse item foi o mais dificil pelo fato de alguns trabal hos ndo
apresentarem resumo ou ter apresentado de modo ndo claro no texto os métodos e as técnicas
empregados. Verificou-se a utilizagdo de mais de uma técnica em um mesmo trabalho. Desse
modo, o somatdrio na Tabela 10 representa todas as técnicas, e ndo o total de trabalhos.

Tabela 10 - Técnicas de coleta de dados utilizados nos trabalhos
EnANPAD e EnAPG EnANPAD e EnAPG EnANPAD e EnNAPG

TECNICAS Trabalhos Percentua Trabalhos Percentual Trabalhos Percentual
Andlise detextos e

Documentos 6 33 14 35 5 56
Entrevistas e observacéo 5 28 12 30 2 22
Modelos e aplicactes 4 22 8 20 1 11
Questionarios 3 17 6 15 1 11
Soma das técnicas 18 100% 40 100% 9 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

A técnica de andlise documental foi a mais utilizada, seguida de entrevistas e
observagdo. A técnica de aplicacbes de modelos foi a terceira mais usada e representou, por
exemplo, aplicacdo de modelo de sistema de custeio e sistematica de célculo de custo por
aluno do Tribunal de Contas da Uni&o, bem como o célculo do resultado econémico e custo
de oportunidade. Os questionarios foram a quarta técnica mais utilizada, o que coincidiu com
a estratégia de pesguisa quantitativa. Apenas no Congresso de Controladoria e Contabilidade
as técnicas Modelos e AplicagBes e Questionarios foram iguamente a terceira mais usada
pel os autores.

Tabela 11 - Estratégias de pesquisa

EnANPAD e EnAPG CBC USsP
ESTRATEGIAS Trabalhos Percentual Trabalhos Percentual Trabalhos Percentual
Qualitativa 10 77 17 53 5 55
Quantitativa 3 23 15 47 4 45
Total 13 100% 32 100% 9 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).
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A maioria dos autores optou pela estratégia qualitativa, e como métodos mais
empregados 0 estudo de caso e a andise de contelido. Na estratégia quantitativa, 0 método
paratratamento dos dados mais utilizado foi a estatistica descritiva.

4.2 Contetido da Producéo Cientifica

Na Tabela 12, apresentam-se os métodos de custeio. Procurou-se saber quais foram os
mai s discutidos, mais comentados ou mesmo resultantes de achados de pesquisa:

Tabela 12 - Métodos de Custeio

AREA 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Total %
Custeio ABC 1 1 3 3 2 4 3 4 2 1 24 4444
Custeio por Absorcéo 1 2 1 1 5 926
Custeio Direto ou Variavel 1 1 1 1 4 741
N&o definido 1 1 7 1 5 2 1 1 2 2138389
Total 3 1 1 4 10 6 9 7 6 3 4 54 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2011).

O método de custeio ABC com 44,44%, como tema ou discussdo nos trabalhos, é o
primeiro entre os mais discutidos. Em segundo, aparece o custeio por Absorcdo. Destaca-se
gue também 38,89% dos trabalhos ndo tiveram por escopo discutir ou comentar sobre 0s
métodos de custeio no setor publico. Os anos de 2004, 2005, 2006, 2007 e 2008 foram os que
mais obtiveram publicagdes, a0 passo que 2001 e 2002 foram os Unicos anos em que as
publicacdes foram em nimero de apenas um.

Com relacdo a orientagdo dada pelos autores quanto ao melhor método de custeio ou
a0 sistema mais adequado as organizacOes publicas, procurou-se ler as conclusdes e
recomendagOes de todos os trabalhos. Em cinco artigos, houve a orientagéo do sistema ABC
para hospitais publicos, e um artigo orientou 0 mesmo sistema para as universidades federais
brasileiras, dois artigos com aplicagdo no Banco Central do Brasil, um trabalho para a
educacdo infantil, outro para um sistema de coleta de lixo municipal, um artigo orientou o
sistema para 0s servigos publicos e outro para utilizagdo no or¢camento da administragéo
publica. Desse modo, 0 método ABC totalizou 12 artigos como 0 mais adequado e
representou 22,22% do total de trabalhos publicados nos eventos. Esse resultado coadunou-se
com o referencial tedrico.

O Gréfico 1 evidencia os trabal hos divididos em temas ou abordagens.

Grafico 1 - Gréfico dostemas ou abordagens dos artigos de custos no setor publico

Fonte: Dados da pesquisa (2011).
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Para identificar essas abordagens, foi realizada uma pesguisa nos titulos, palavras-
chave, resumo e, quando necessario, em todo o artigo. As trés grandes abordagens
identificadas foram: Custos em Institui¢cbes de Ensino, Custos em Instituicdes de Salde e
Funcdo Gerencial, com predominio da primeira.

Do total geral de trabalhos, 38% abordaram custos em institui¢des de ensino, 31% em
custos em instituicdes de salde, e igua resultado na funcdo gerencial. Dos cinco artigos em
custos em institui¢oes de ensino, dois apresentaram metodologia de custo por aluno.

5 Consideracdes Finais

O objetivo principal da pesquisa foi dimensionar e revisar de forma descritiva a
producdo cientifica nos anais eletrénicos dos eventos brasileiros da Associagdo Naciona
de P6s-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo (ANPAD), Associacdo Brasileira de
Custos (ABC), e do Congresso de Controladoria e Contabilidade da Universidade de S&o
Paulo (USP). Para selecionar os trabalhos e sua andlise posterior optou-se por considerar
aqueles que contivessem, no titulo, no resumo ou na introdugdo, as palavras-chave:
“custos”, “custo”, “sistema de custos”, “Contabilidade de Custos”, “administracao
publica” e “setor publico”.

Considerando os procedimentos e o0 periodo, foram selecionados 54 trabalhos
publicados on-line que constituiram os dados da pesquisa. Constatou-se que o tema Custos
no Setor Publico é pouco abordado nos eventos da ANPAD e no evento da USP, o que
corrobora pesguisas anteriores que foram mais generalizadas.

O Congresso Brasileiro de Custos apresenta grande contribuicdo a pesquisa
brasileira de custos, tendo em vista ser especifico para essa &rea. A maioria dos temas de
Contabilidade de Custos é abordada de forma pratica em varias institui¢fes, tanto pablicas
quanto privadas. Nos ultimos 10 anos foram apresentados, em média, 300 trabalhos por
ano, distribuidos em 16 areas teméticas, todas rel acionadas a Contabilidade de Custos.

No Congresso da USP de Controladoria e Contabilidade, no periodo de 2004 a
2010, cujas publicacbes estdo disponiveis para consulta on-line, foram pesquisados 699
trabalhos publicados, os quais compdem o universo da pesquisa. Foram publicados em
média 100 trabalhos por ano, distribuidos em cinco areas teméticas, cujo foco principal é
Ciéncias Contabeis.

Ao considerar critérios pré-estabelecidos, concluiu-se, quanto ao perfil dos artigos,
gue os anais do evento EnNANPAD tém maior nimero de publicacdes sobre o tema do que
os anais do EnAPG, e os anos de maior nimero de publicacdes foram 2004 e 2006. A area
tematica de maior frequéncia escolhida é Contabilidade Gerencial e Controladoria.

Verificou-se que predominam pesquisadores homens e 0 maior numero é de
publicagbes com quatro autores para os eventos da ANPAD. No Congresso Brasileiro de
Custos e no Congresso da USP de Controladoria e Contabilidade, a maior frequéncia é de
dois autores. Wellington Rocha é o pesquisador com maior nimero de trabalhos, e as
instituicdes UnB e UFPR tém maior nimero de publicagdes. As técnicas de pesquisa mais
utilizadas sdo a analise documental e entrevistas e, quanto a estratégia escolhida, a
abordagem qualitativa é a mais frequente.
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Quanto ao contetdo dos trabalhos, o0 método de custeio ABC é o mais discutido,
bem como é o mais orientado para o setor publico, o que se coaduna com o referencial
tedrico. Desse modo, a pesquisa reafirmou, para a prética contabil do setor publico, a
utilidade desse método. A abordagem predominante € custos para institui¢des de ensino
publico e institui¢des hospital ares.

De acordo com os fatores de limitagdo da pesquisa, os resultados ndo podem ser
generalizados, mas demonstram tendéncias.
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