R cvista Revista Contemporanea de Contabilidade
ISSN: 1807-1821

sensslin@gmail.com

Universidade Federal de Santa Catarina
Brasil

Cmt-_-mpur:lm:a de
C ontabilidade

Farias, Sueli; Pires Schulz, Juliana; Bellato, Rita Lucia; Alberton, Luiz
A auditoria e os procedimentos de amostragem nas instituicdes federais de ensino superior da regiéo
sul do Brasil: aspectos gerais e especificos ao ano de 2010
Revista Contemporéanea de Contabilidade, vol. 9, nim. 18, julio-diciembre, 2012, pp. 23-40
Universidade Federal de Santa Catarina
Florianopolis, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=76224786002

Como citar este artigo [ &\ /"

Numero completo . I,
P Sistema de Informacao Cientifica

Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto

Mais artigos


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=762
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=76224786002
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=76224786002
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=762&numero=24786
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=76224786002
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=762
http://www.redalyc.org

DOI: http://dx.doi.org/10.5007/2175-8069.2012vONn18p23

A auditoria e os procedimentos de amostragem nas instituicoes federais de
ensino superior daregido sul do Brasil: aspectos gerais e especificos ao ano
de 2010

Audit and sampling proceduresin federal institutions of higher education of southern
Brazl: general and specific to the year 2010

Sueli Farias

Mestranda pelo Programa de Pos-Graduacéo em Contabilidade pela Universidade Federal de
Santa Catarina

Endereco: Serviddo Mai Farias, 2.402, bairro Rio Tavares

CEP: 88.048-155 — Santa Catarina/SC — Brasil

E-mail: ninafarias_22@hotmail.com

Telefone: (48) 8428-0150

Juliana Pires Schulz

Mestranda pelo Programa de Pos-Graduagdo em Administracdo Universitéaria pela
Universidade Federa de Santa Catarina

Endereco: Rua Apostolo Paschoal, 759 — apto. 101, bairro Canasvieiras

CEP: 88.054-101 - Florianopolis/SC — Brasil

E-mail: schulzjuliana@hotmail.com

Telefone: (48) 9119-3762

Rita Lucia Bellato

Especialistaem Administracdo, Gestdo Publica e Politicas Sociais pela Faculdade Dom Bosco
Endereco: Rua Capitdo Romualdo de Barros, 965 — apto. 205, bloco D, bairro Carvoeira
CEP: 88040-600 - Florianépolis/SC - Brasil

E-mail: ritaluciasc@hotmail.com

Telefone: (48) 9903-3962

Luiz Alberton

Doutor em Engenharia de Producéo pela Universidade Federal de Santa Catarina

Docente do Programa de Pés-Graduacéo em Contabilidade da Universidade Federal de Santa
Catarina

Endereco: Departamento de Ciéncias Contabeis — Centro Socio-Econdmico —

Universidade Federal de Santa Catarina, Trindade, Floriandpolis, SC — CEP 88040-970.
E-mail: alberton@cse.ufsc.br

Telefone: (48) 9948-9014

Artigo recebido em 13/06/2012. Revisado por pares em 08/08/2012. Reformulado em
06/09/2012. Recomendado para publicagdo em 05/10/2012 por Sandra Rolim Ensslin (Editora
Cientifica). Publicado em 14/12/2012.

Revista
23 ISSN 2175-8069, UFSC, Floriandpalis, v.9, n.18, p.23-40, jul./dez., 2012 Contemporinea de
Contabilidade


http://dx.doi.org/10.5007/
mailto:ninafarias_22@hotmail.com
mailto:schulzjuliana@hotmail.com
mailto:ritaluciasc@hotmail.com
mailto:alberton@cse.ufsc
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Resumo

O objetivo deste trabalho é pesguisar o funcionamento da auditoria e os procedimentos de
amostragem nas Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) da regido Sul do Brasil. A
metodologia caracteriza-se como predominantemente quantitativa, além de constituir um
levantamento. De modo geral, a area de Gestdo de Suprimento de Bens e Servicos foi mais
frequentemente auditada. Especificamente no ano de 2010, os métodos de amostragem
aeatoria simples, sistemética e Tabela Philips foram os mais utilizados, bem como a selecdo
ndo estatistica. Também se verificou que algumas subareas ndo foram auditadas, como, por
exemplo, Bens Intangiveis e Capacitagdo e Desenvolvimento.

Palavras-chave: Contabilidade governamental. Auditoriainterna. IFES. Amostragem.

Abstract

The objective of this study is to investigate the functioning of the audit and sampling
procedures in Federa Institutions of Higher Education (IFES) in southern Brazil. The
methodology is characterized as predominantly quantitative, besides constituting a survey. In
general, the area of Supply Management of Goods and Services was more often audited.
Specifically in 2010, the methods of systematic simple random sampling and Philips Table
were the most used, as well the non- statistical selection. It was also found that some subareas
were not audited, for example, Intangible Assets and Training and Devel opment.

Keywords: Governmental accounting. Internal auditorship. IFES. Sampling.

1 Introducao

A exigéncia de que os recursos publicos sejam controlados torna a auditoria
governamental uma érea de relevancia dentro do sistema de gestéo publica. Desse modo,
considerando que a Contabilidade Publica tem por objetivo registrar os atos e fatos que
afetam ou possam vir a afetar o patrimonio publico, a auditoria, nesse contexto, € utilizada
para validar e confirmar se os registros feitos encontram-se ou ndo em conformidade com
os controles contabeis e administrativos voltados para a Administracao Publica.

Nas entidades publicas federais, o Controle Externo € exercido pelo Poder
Legislativo, com o auxilio do Tribunal de Contas da Uni&o (TCU); e o Controle Interno,
pelo sistema de Controle Interno de cada Poder (art. 70, CF/88). Segundo Peter e
Machado (2009, p. 24), o Controle Interno trata da “prevencdo e correcdo de erros ou
desvios no &mbito de cada poder ou entidade da Administracdo Publica”. Cabe, assim, a
auditoria interna avaliar a boa geréncia dos recursos publicos, observando os programas e
as acOes governamentais.

A Instrucdo Normativa (IN), n. 01, de 6 de abril de 2001, emitida pela Secretaria
Federal de Controle Interno (SFCI), define auditoria interna como um “conjunto de
procedimentos, tecnicamente normatizados, que funciona por meio de acompanhamento
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indireto de processos, avaliacdo de resultados e proposicdo de acbes corretivas para 0s
desvios gerenciais da entidade a qual estd vinculada”. Define, ainda, que a auditoria
interna deve ser realizada por auditor incumbido especialmente para essa fungéo, tendo
como principal objetivo 0 assessoramento a ata administracdo da entidade, buscando
agregar valor a gestéo.

Visando facilitar o emprego dos procedimentos e técnicas de auditoria, a gestdo
publica esta dividida em sete areas. Controles da Gestdo, Gestdo Orcamentéria, Gestéo
Financeira, Gestéo de Recursos Humanos, Gestédo Patrimonial, Gestdo de Suprimento de
Bens e Servicos, e Gestdo Operacional (CHAVES, 2010).

Para a realizacdo de auditoria em que o volume de elementos, setores e &reas é
extenso, a técnica de amostragem se apresenta como uma forma apropriada para a
execucdo dos procedimentos de auditoria. Nesse caso, segundo a IN 01/2001 e a Norma
Brasileira de Contabilidade de Auditoria Independente (NBC TA) n. 530 — Amostragem
em Auditoria, do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), aprovada pela Resolucéo
CFC 1.222, de 27 de novembro de 2009, a amostragem compreende a utilizacdo de
auditagem de parte da populagdo a ser verificada, em que todos os itens possuem igual
probabilidade de serem selecionados, adotando-se critérios que validem os resultados para
toda a populagéo baseados nos resultados encontrados para a amostra.

Desse modo, este trabalho tem por objetivo pesquisar o funcionamento da
auditoria e os procedimentos de amostragem nas Instituicoes Federais de Ensino Superior
(IFES) da regido Sul do Brasil, em caréter geral e especificamente no ano de 2010. A
justificativa desta pesquisa pauta-se pela escassez de publicacdo de trabalhos na &rea
publica, bem como pela relevancia do tema, uma vez que se procura verificar como as
unidades de auditorias internas das IFES executam suas atividades.

Cinco secoes, além desta, fazem a composicdo deste estudo. A se¢édo dois trata do
referencial tedrico acerca do tema estudado, e a se¢éo trés descreve 0 enquadramento e a
metodologia empregada. A quarta segdo apresenta a analise dos dados obtidos e, por fim,
a quinta e ultima se¢@o compreende as consideracdes finais acerca dos resultados.

2 Referencial Tedrico

Para fundamentar o entendimento de como funciona e se redliza a auditoria nas IFES,
serdo abordados, a seguir, aspectos relacionados ao controle e a auditoria interna, a
amostragem e as areas de gestdo publica.

2.1 O Controleea Auditoria Internanas|FES

Segundo Peter e Machado (2009, p. 24), os Controles Internos sao constituidos por um
“conjunto de atividades, planos, métodos e procedimentos interligados, utilizados com vistas
a assegurar que 0s objetivos dos drgdos e entidades da Administragdo Publica sgam
alcancados [...]”. Em sentido geral, os Controles Internos devem ser realizados de forma a
servirem de orientacdo, de maneira preventiva, a Administracdo Publica.

O Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, disposto por meio do
Decreto n. 3.591/2000, visa avaliar a acdo governamental e a gestdo exercida pelos
administradores publicos. O art. 2° do referido Decreto dispde sobre as finalidades do Sistema
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de Controle Interno, como, por exemplo, a de comprovar a legalidade e avaliar os resultados
quanto a eficiéncia e eficacia nos 6rgédos e na Administracdo Publica

Ainda, segundo esse mesmo Decreto, é de competéncia do Sistema de Controle
Interno verificar a adequada aplicacdo dos recursos publicos por entidades de direito privado,
exercer 0 controle das operactes de crédito, além de apoiar o controle externo no exercicio da
missao institucional .

Além dessas prerrogativas, essa legislacdo ainda determina que sgja organizada uma
unidade de auditoria interna nas entidades da Administragdo Publica Federa Indireta, com o
suporte necessario de recursos humanos e materiais, visando ao fortalecimento da gestdo e a
racionalizacdo das agbes de controle. Sendo assim, as auditorias internas, aém de
evidenciarem os Controles Internos, devem fornecer suporte para a gestdo publica.

Embora as Normas de Auditoria Governamental (NAGs) tenham sido desenvolvidas
no ambito dos Tribunais de Contas com foco no controle externo, elas apresentam um
conceito completo e objetivo acerca da auditoria governamental, quando dispdem gue essa
classificacdo diz respeito ao

exame efetuado em entidades da administracdo direta e indireta, em funcoes,
subfuncgdes, programas, agles (projetos, atividades e operacOes especiais),
areas, processos, Ciclos operacionais, servigos, sistemas e sobre a guarda e a
aplicagdo de recursos publicos por outros responsaveis, em relacdo aos
aspectos contébeis, orcamentarios, financeiros, econdbmicos, patrimoniais e
operacionais, assim como acerca da confiabilidade do sistema de controle
interno (SCI). E realizada por profissionais de auditoria governamental, por
intermédio de levantamentos de informacBes, andlises imparciais, avaliacfes
independentes e apresentacdo de informagdes seguras, devidamente
consubstanciadas em evidéncias, segundo os critérios de legalidade,
legitimidade, economicidade, eficiéncia, €ficacia, efetividade, equidade,
ética, transparéncia e protecdo do meio ambiente, além de observar a
probidade administrativa e a responsabilidade socia dos gestores da coisa
publica (Instituto Rui Barbosa, 2010).

Segundo Humphrey (1991 apud Costa; Pereira; Blanco, 2006), existem trés teorias
que justificam a utilizacdo de auditoria: a teoria da agéncia, do raciocinio econébmico da
analise do custo-beneficio, e ateoriado interesse publico. Esta Ultima, quando aplicavel aarea
publica, fundamenta-se no interesse publico da funcéo, ou seja, a presenca de uma auditoria
numa organizacdo ou a ciéncia da existéncia de controles efetivos tem o poder de dissuadir
préticas indesgjaveis nessa érea.

A Norma Brasileira de Contabilidade TI (NBC TI) 01 — Da Auditoria Interna,
aprovada pelo Conselho Federal de Contabilidade, Resolugdo CFC 986, de 21 de novembro
de 2003, dispbe:

A Auditoria Interna compreende 0s exames, andlises, avaliacles,
levantamentos e comprovagdes, metodologicamente estruturados para a
avaliacdo da integridade, adequacdo, eficacia, eficiéncia e economicidade dos
processos, dos sistemas de informagdes e de controles internos integrados ao

ambiente e de gerenciamento de riscos, com vistas a assistir a administracdo
da entidade no cumprimento de seus objetivos.

A Auditoria Interna deve ser estruturada com procedimentos sob o enfoque técnico, de
forma sistemética e disciplinada, de maneira a agregar valor para a entidade, auxiliar nos
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processos e controles internos, além de orientar em caso de ndo conformidade (NBC T1 01 -
986/2003).

As acdes do Estado objetivam atender as necessidades mais prementes da sociedade,
tais como seguranga, salde, educacdo, entre outros. Nesse sentido, varias sdo as &reas em que
a Administracéo executa acOes a fim de auxiliar o Estado no cumprimento dos seus objetivos.
Segundo Chaves (2010, p. 34), as “atividades meio e fim, executadas ordenadamente e
necessarias aos servicos publicos em geral, sdo denominadas de gestéo publica”.

As aeas de Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo Patrimonial e Gestédo de
Suprimento de Bens e Servicos, focos deste estudo, sdo descritas a seguir.

2.2 Areas de Gestdo Analisadas

Cada area de gestdo possui suas especificidades, as quais, conforme Chaves (2010), séo
assim descritas:

Gestdo de Recursos Humanos - A auditoria na area de Recursos Humanos deve
andisar a contratacdo de pessod desde o provimento do cargo publico até a aposentadoria,
verificando beneficios, adicionais, indenizactes e afins.

Gestdo Patrimonial - Nesta area, a auditoria deve andisar se a entidade possui 0
inventario dos bens fisicos; verificar o estado de conservacéo dos bens; aém de averiguar a
responsabilidade por quaisquer extravios. Todos os bens devem ser registrados com seus
respectivos termos de responsabilidade e, em caso de extravio, 0 servidor responsavel deve
fazer a comunicagdo imediata ao responsavel para abertura de processo para apurar a causae, se
Necessario, O ressarcimento ao erario.

Gestdo de Suprimento de Bens e Servicos - Esta &ea € considerada bastante
complexa, visto que possui “grande nimero de normativos, tornando sua analise uma tarefa que
exige bastante conhecimento da jurisprudéncia da doutrina e do caso concreto” (CHAVES,
2010, p. 39).

De modo a evidenciar e facilitar o entendimento dessas areas de gestdo, no Quadro 1,
s80 apresentadas, de forma sintetizada, outras caracteristicas que as compdem.

Quadro 1 - Subdr eas e assuntos especificos das ar eas de Gestao de Recur sos Humanos,
Gestdo Patrimonial e Gestdo de Suprimento de Bens e Servicos

Areas Subér eas Assuntos especificos
* M ovimentacao;
* 3A-
. Remupgra@ao, ) Provimentos, vacancias, regjustes e limites
~ Beneficios e Vantagens; o ; - .
Gestdo de Recur sos *Indenizacoes; remuneratorios, & uda dg custo, incentivos
Humanos * Capacitagio e Desenvolvimento; fgnq onais, aposentadoria, processos de
*Seguridade Social; e sindicancia, entre outros.
*Regime Disciplinar.
*|nventérios Fisicos e Financeiros,
*Bens Imobiliarios;
*Recursos Naturais; Sistemas de controle patrimonial, baixas
*Meios de Transportes, de bens imobiliarios, avaliacdo de recursos
Gest&o Patrimonial *Bens Moveis e Equipamentos; naturais, avaliagdo de bens moveise
*Bens Agropecuarios; equipamentos, avaliaco de investimentos
*Acervo de Bens Culturais; permanentes, entre outros.
*Bens Intangiveis, e
*| nvestimentos Permanentes.
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*Processos Licitatorios;
*Contratos de Obras, Compras e Formalizacdo legal dos processos
N . Servicos; licitatérios, alteracfes contratuais,
GestaBoeﬁg Suspe)::/riz((a)r;to de |, Convér_1i os de Obras e Servicos; prestacdo de contas, sistemas de controles
*Gerenciamento de Estoques e de estoque, resultado de contratagdes,
Contratos de Franquias, e entre outros.
*Concessdo ou Permissdo.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Dentre as éreas apresentadas, a Gestdo de Suprimento de Bens e Servicos, segundo
Chaves (2010, p. 39), “[...] é a &rea que mais sofre com falhas e/ou irregularidades
(corrupcdo) na Administracdo Publica” e, por consequéncia, € a area onde se concentra o
maior nimero de auditorias.

2.3 Amostragem em Auditoria

Segundo a NBC TA 530/2009, a amostragem em auditoria significa a “aplicagédo
de procedimentos de auditoria em menos de 100% dos itens de populacédo relevante para
fins de auditoria, de maneira que todas as unidades de amostragem tenham a mesma
chance de ser selecionadas [...]”, e, assim, segundo as caracteristicas encontradas, o
auditor forma uma opinido sobre toda a popul agéo.

Para Chaves (2010), amostragem € o processo em que os dados de um conjunto,
denominado universo ou populagdo, sdo obtidos por meio do exame dessa parte
denominada amostra. Como se observa, a amostragem consiste no processo de obter dados
gue sejam representativos o suficiente, a fim de proporcionar conclusdes validas para toda
a populacdo por meio da analise de parte do universo (amostra). No entendimento de
Boyton, Johnson e Kell (2002, p. 506), “a unidade de amostragem deve ser compativel
com o objetivo e os procedimentos de auditoria a serem executados”.

Da mesma forma, a utilizagdo da amostragem também tem como objetivo a correta
realizacdo do trabalho ao considerar custo/beneficio, no sentido de tornar o trabalho
viavel. O art. 14 do Decreto-Lei n. 200, de 25 de fevereiro de 1967, dispbe, em relacdo ao
controle, que “o trabalho administrativo sera racionalizado mediante simplificacdo de
processos e supressao de controles que se evidenciarem como puramente formais ou cujo
Ccusto seja evidentemente superior ao risco”.

A decisdo dos auditores de utilizar o procedimento de amostragem, de acordo com
Coopers (1985), parte de motivos como: adquirir ou ampliar o conhecimento da natureza
do saldo de uma conta ou transagdo; entender, de forma mais precisa, 0 projeto e
funcionamento do sistema contabil e dos procedimentos de controle; inspecionar detal hes
de itens individualmente significativos, entre outros.

A utilizacdo de amostragem é um procedimento muito utilizado nas instituicoes,
privadas ou publicas; no entanto o auditor precisa estar atento para o risco de que a
amostra ndo seja representativa da realidade (SANTOS; DINIZ; CORRAR, 2005).

Em auditoria, a amostragem pode ser classificada em estatistica ou ndo estatistica.
A amostragem estatistica, segundo a NBC TA 530, caracteriza-se pela selecdo de amostra
com métodos cientificos, utilizando a teoria da probabilidade ou regras estatisticas, e é
recomendada quando os itens de uma populacéo possuem caracteristicas homogéneas.
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Por outro lado, a amostragem n&o estatistica ocorre quando a amostra €
determinada sem considerar selecdo cientifica; € realizada de acordo com a experiéncia,
subjetividade e conhecimento do auditor (CUNHA ; BEUREN, 2006; KROENKE et al.,
2008).

Dentre os diversos métodos de amostragem, o Quadro 2 apresenta agqueles
utilizados no questionario da pesquisa.

Quadro 2 - Métodos de selecdo de amostra

M éodo Descricdo

Amostragem E obtida por meio da geragio de nimeros aleatdrios, ou com a utilizagio de tabelas de
aleatdria ou casual numeros al eatdrios.

Os elementos ja se encontram em um tipo de ordenagdo, como, por exemplo, fichade

Amostragem servidores em ordem alfabética, notas fiscais organizadas por datas de emissdo, etc.
sistemética Nesse tipo de selecdo, o primeiro elemento deve ser selecionado aleatoriamente e a
partir deste, adota-se uma colocag8o, como 20°, 40°, 60°, e assim por diante.
Amostragem A populagdo é segregada dentro de estratos que possuem caracteristicas homogéneas,
proporcional ou de onde os elementos sdo escolhidos de forma aleat6ria, como, por exemplo, setores
estratificada de uma empresa, cursos de uma universidade e outros.

A populacdo é dividida em subgrupos de elementos geograficamente (fisicamente)
préximos. Os conglomerados ndo possuem necessariamente caracteristicas
homogéneas, ao contrério do que acontece com a selecdo por estratos. Sao exemplos
desse tipo de amostragem as pessoas em um determinado bairro, os municipios de um
estado, etc.

Amostragem por
conglomerados /lotes

. Elaborada pela Secretaria Federal de Controle Interno (SFCI), € utilizada para selecéo
Tabela Philips s RSV . S
de amostra e visa a padroniza¢do minima dos procedimentos de auditoria.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Alguns critérios podem ser utilizados para o célculo da preciséo e confiabilidade nos
testes de auditoria, como, por exemplo, com aplicacdo de percentuais pré-estabel ecidos, com
base na materiaidade envolvida, com base no volume das operagdes e com base na deteccéo
de problemas em trabalhos anteriores; ou ainda, sem critérios expressamente determinados
(CUNHA; BEUREN, 2006; CUNHA, BEUREN; HEIN, 2006).

No Brasil, é possivel encontrar algumas pesqguisas acerca da auditoria. Kroenke et al.
(2008) realizaram um estudo em relagdo aos procedimentos para aplicagdo da amostragem
estatistica na auditoria, o qual evidenciou que tal procedimento torna-se imprescindivel para
gue o trabalho do auditor sgja considerado confiavel.

A pesquisa de Cunha e Beuren (2006) demonstrou que a maioria das empresas de
auditoria independente de Santa Catarina ndo utilizam técnicas estatisticas para a realizacdo
de auditoria, presumindo que caracteristica é determinada pela escassez de material para
orientagcdo dos auditores.

Em matéria de legislacdo aplicada a auditoria, utilizada para nortear os trabalhos dos
profissionais, o trabaho realizado por Castafieda, Carvaho e Lisboa (2007) apresentou uma
comparacdo das normas de auditoria internacionais em relacdo as normas brasileiras, tendo os
autores verificado que, em relacdo a algumas normas, ha uma convergéncia, enquanto outras
normas ndo possuem qualquer relacdo. Esse resultado levou os pesquisadores a concluirem
que ha necessidade de maiores esforcos por parte do Brasil para a redlizacdo da vislumbrada
convergéncia das normas de auditoria brasileiras em relacdo as internacionais.

Em outros paises, as pesquisas relativas a amostragem na auditoria séo realizadas nas
mais variadas areas. Schreiner (2009) descreveu um plano de amostragem para estimar o riSco
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de portfolio em microfinangas. Horgan (2003) propds, em seu trabalho, um novo método de
selecionar uma amostra de tamanho fixo de itens distintos, que, segundo o autor, tem
beneficio por ser de facil uso, independente do tamanho da amostra.

3 Métodos e Procedimentos da Pesquisa

Quanto aos objetivos, esta pesquisa caracteriza-se como descritiva, aqual, segundo Gil
(1999, p. 31), “tem por objetivo descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou
fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis”.

Referente a metodologia, classifica-se, predominantemente, como quantitativa. Para
Richardson et a. (1999, p. 70), esse método é evidenciado pela utilizacdo da “quantificacdo
tanto nas modalidades de coleta de informagdes quanto no tratamento delas por meio de
técnicas estatisticas” desde as mais simples, como percentual, média e desvio-padrdo; até as
mai s complexas, como coeficiente de correlacdo, andlise de regressao e outros.

Quanto aos procedimentos, trata-se de um levantamento ou survey. Segundo Gil
(1999, p. 35), um survey caracteriza-se

pela interrogacéo direta das pessoas cujo comportamento se desgja conhecer.
Basicamente, procede-se a solicitagdo de informagdes a um grupo
significativo de pessoas acerca do problema estudado para em seguida,
mediante andlise quantitativa, obter as conclusdes correspondentes aos dados
coletados.

O universo pesguisado abrangeu 17 unidades de auditoria das InstituicOes Federais de
Ensino Superior, composto de Institutos e Universidades da regi&o Sul do Brasil, coletados no
sitio eletrénico do Ministério da Educacdo (MEC). Os estados do Parang, Santa Catarina e
Rio Grande do Sul foram escolhidos devido a tipicidade e acessibilidade.

O trabalho de pesqguisa apresentou duas limitacOes a destacar. A primeira consistiu na
exclusdo, ndo intencional, da Universidade Federal de Integracdo Latino-Americana, tendo
ocorrido devido a auséncia de questionario por falha do envio eletronico; esse fato, porém,
ndo prejudicou, de forma relevante, o resultado.

Outra limitacdo do estudo consistiu na aplicagdo da pesguisa em apenas trés areas da
gestdo publica, devido a extensdo e complexidade de realizacdo em todas as areas. A escolha
das areas deveu-se a experiéncia de parte dos autores da pesquisa na &rea de auditoria, em que
verificaram maior volume de recursos humano, material e financeiro envolvidos nas
respectivas areas.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario disponibilizado por um
link na internet, utilizando a ferramenta Google Doc’s®, e encaminhado aos responsavels
pel os setores de auditoriainterna das IFES por e-mail.

As gquestbes abordadas na pesquisa remetiam para consultas sobre os procedimentos
adotados narealizacdo de auditorias, ficando estruturadas em dois grupos distintos:

a) aspectos gerais relacionados a auditoria nas IFES;

b) aspectos especificos relacionados a auditoria nas IFES em 2010.

O grupo de aspectos gerais envolvia quatro questbes que consultavam sobre (i)
percepcao dos auditores sobre a area de gestdo de maior importancia; (ii) area com maior
frequéncia de realizacdo de auditoria nos Ultimos trés anos; (iii) tipo de sele¢do; e, (iv) método
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de amostragem predominantemente utilizada. As trés primeiras perguntas possibilitavam
apenas uma opcao de resposta, enquanto a Ultima permitia assinalar mais de uma resposta.

As demais questOes, referentes ao grupo dos aspectos especificos, consultavam sobre
(i) &rea(s) e subdrea(s) de gestdo auditada em 2010; (ii) tipo de selecdo; e, (iii) método de
amostragem predominantemente utilizado nas respectivas areas. Nesse grupo, apenas o
guestionamento sobre tipo de selecdo permitia somente uma opgao de resposta, enquanto 0s
demais possibilitavam assinalar mais de uma resposta.

Para auxiliar na compreensdo dos conceitos e no preenchimento das respostas, um
glossario pertinente as areas pesquisadas foi anexado ao questionério. Das 16 unidades de
auditoria pesguisadas, 10 responderam a pesquisa. Entretanto, devido a inconsisténcias nas
respostas de uma instituicdo (ndo identificada), apenas 9 questionarios foram utilizados
(terceira limitacdo da pesquisa), perfazendo uma amostra de 56,25%. Cabe ressaltar, ainda,
que, antes de enviar o questionario as unidades respondentes, foi realizado um pré-teste com
auditores internos, gue n& compuseram a populacéo.

4 Descricéo e Andlise dos Dados

Nesta secdo, é apresentada a andlise dos dados coletados da pesquisa quanto aos
métodos de amostragem utilizados pelas unidades de auditoria interna nas areas de Gestéo de
Recursos Humanos, de Gestéo Patrimonial e de Gest&o de Suprimentos de Bens e Servicos no
ano de 2010, além da apresentacdo de aspectos de cardter geral, relacionados a execugéo de
auditoria.

4.1 Aspectos Gerais Relacionados a Auditoria nas | FES

A pesqguisa evidenciou que, na percepcao dos auditores, a &rea de Suprimento de Bens
e Servicos é a mais importante para realizar auditorias, sendo apontada por 66,67% dos
entrevistados. Provavelmente, a opinido dos auditores corrobore a colocagdo de Chaves
(2010), o qual expde que essa area € a mais suscetivel a falhas e/ou irregularidades. Em
seguida, foram apontadas as areas de Gestédo de Recursos Humanos (22,22%) e Gestdo
Patrimonial (11,11%).

Quando questionados em relacdo a area de maior frequéncia na realizagcdo de auditoria
entre as areas pesquisadas, dentro de um periodo de trés anos, a de Suprimentos de Bens e
Servicos foi a que obteve maior frequéncia, sendo apontada por sete das nove instituicoes
respondentes. A area de Recursos Humanos foi citada duas vezes, enquanto que a Patrimonial
ndo foi apontada por nenhuma instituicéo, ou sgja, foi a &rea que apresentou menor frequéncia
de auditoria em todas as institui goes.

Quando questionados quanto ao tipo de selecdo predominantemente utilizado para a
realizacdo de auditorias, a seleco estatistica foi apontada por 5 das 9 instituicdes. Esse
resultado ndo converge com o apresentado em 2010, uma vez que a selecdo ndo estatistica
prevaleceu para a auditoria nas &eas de Gestdo de Recursos Humanos e Patrimonial;
enquanto que, na area de Gestdo de Suprimento de Bens e Servicos, houve utilizagdo de
ambos os tipos de selecdo em igual nimero. Cabe ressaltar que essa divergéncia origina-se
das respostas de uma instituicao, a qual, apesar de ter respondido que de modo geral utiliza a
selecdo estatistica, aplicou a selecéo ndo estatistica nos trabal hos realizados em 2010.
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Em relacdo aos métodos de amostragem predominantemente utilizados, a amostragem
sistematica e a Tabela Philips foram as mais utilizadas, enquanto as amostragens aleatéria
simples e estratificada foram apontadas uma Unica vez, conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Métodos de amostragem predominantemente utilizados

M étodos N. delFES
Aleatéria Simples 1
Sistematica 2
Estratificada 1
Tabela Philips 2
0

Amostragem por Conglomerados ou L otes
Fonte: Dados da pesquisa.

Pode-se observar que a amostragem por conglomerados ou lotes ndo foi apontada por
nenhuma das instituigoes.

4.2 Aspectos Especificos Relacionados a Auditoria nas | FES em 2010
A pesguisa permitiu identificar que, no ano de 2010, entre as nove unidades de
auditoria respondentes, as areas auditadas foram apontadas conforme distribuicdo do Grafico

1:

Gréfico 1 — Areas de Gestdo auditadas em 2010 nas | FES

Gestao de Suprimento de Bens e Servicos 100,00%
Gestao Patrumonial 66,67%
Gestao de Recursos Humanos 66.67%

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que 100% das instituicBes (9 unidades) redlizaram auditoria na area do
Suprimento de Bens e Servigos em 2010. As outras areas, Gestdo de Recursos Humanos e
Patrimonial, foram auditadas por 6 entidades, representando 66,67% da amostra.

A Tabela 2 apresenta a quantidade de institui¢des que realizaram auditoria por area,
bem como a quantidade total de trabal hos realizados em 2010.
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Tabela 2 — Auditoriasrealizadas pelas | FES e quantidade de trabalhos realizados

Trabalhosrealizados Gestdo de Recur sos Gestéo Gestdo de Suprimento de
em 2010 Humanos Patrimonial Bens e Servicos

Nimero de IFES que
realizaram auditoria
Numero de auditorias
realizadas

Fonte: Dados da pesquisa.

6 6 9

17 19 25

Conforme pode ser observado, a érea de Gestdo de Suprimento de Bens e Servicos foi
a mais auditada, e, consequentemente, foi a area que recebeu maior quantidade de auditorias
com 25 trabalhos realizados; enquanto, na area de Gestdo de RH e na area de Gestéo
Patrimonial, a quantidade de trabalhos foi de 17 e 19, respectivamente.

4.2.1 Auditoria na Area de Gestao de Recursos Humanos em 2010

Foram realizadas 17 auditorias na &rea de Gestéo de Recursos Humanos. A subérea de
Remuneracdo, Beneficios e Vantagens obteve um percentua de 29,41%, sendo apontada por
cinco das nove entidades (Tabela 3). Em seguida, as subéreas Indenizacbes e Movimentagdo
foram responsaveis por 23,52% e 17,64% das auditorias realizadas, respectivamente. As
subareas Seguridade Social e de Regime Disciplinar foram apontadas por duas unidades de
auditoria (11,76%).

A opcdo “outras subareas” foi apontada por uma instituicdo, a qual respondeu que
realizou auditoria em Controle de Frequéncia e na Acumulacéo de Cargos, além da subarea
Remuneracdo, Beneficios e Vantagens e da subarea | ndenizagdes.

Tabela 3 - Subareas de Gestdo de RH auditadas em 2010

Subéreas de Gest&o de Recur sos Humanos % de Auditorias N. de Auditoria/l FES
Movimentacdo 17,64 3
Remuneragdo, Beneficios e Vantagens 29,41 5
I ndeni zagbes 23,52 4
Seguridade Social 11,76 2
Regime Disciplinar 11,76 2
Outras subéreas - Controle de

o ~ 5,88 1
frequéncia/acumulagdo de cargos
Capacitagio e Desenvolvimento 0,00 0
Total 100,00 17

Fonte: Dados da pesquisa.

Cabe destacar que a subarea Capacitacdo e Desenvolvimento ndo foi citada por
nenhuma instituicdo, embora o Decreto n. 5.707/2006 tenha regulamentado a Politica e as
Diretrizes para 0 Desenvolvimento do Pessoal da administracdo publica federa direta,
autarquica e fundacional.

Quando questionadas em relacéo ao tipo de selecéo utilizado nas auditorias, a Tabela4
demonstra que quatro instituigdes utilizaram selecdo ndo estatistica; uma unidade respondeu
ter utilizado a selecdo por método estatistico; e uma unidade (16,67%) respondeu nédo utilizar
nenhum tipo de selegéo.
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Tabela 4 - Tipo de selecéo utilizada em auditoria(s) de Gestdo de RH em 2010

Tipo de selecéo % IFES
Selecdo estatistica 16,67
Selecdo ndo estatistica 66,67

N&o utilizamos selecdo na realizagdo de Auditoria na area de 16.67

Gestdo de Recursos Humanos em 2010 '

Total 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.

Em relacdo a utilizagdo dos métodos de amostragem, se observou:
 deatdria simples, sistemética e Tabela Philips — apenas 1 apontamento por diferentes
instituicoes;
» amostragem estratificada e por conglomerados/lotes — ndo foram utilizados para realizacéo
de auditorias nessa érea; e ainda, umadas IFES ndo utilizou amostragem em seus trabal hos.
Os critérios utilizados para o célculo da precisdo e confiabilidade nos testes de
auditoria pelas institui¢des foram:
» Com base no volume das operacdes/Com base na deteccao de problemas em trabalhos
anteriores e ndo expressamente determinados — apontados por uma instituicdo cada.
» Com base na materialidade envolvida— apontado por duas instituicoes.
O critério com aplicacéo de percentuais pré-estabelecidos néo foi utilizado por
nenhuma unidade.

4.2.2 Auditoria na Area de Gestao Patrimonial nas IFES em 2010

Foram redlizadas 19 auditorias na area de Gestdo Patrimonial. A subdrea de
Inventarios Fisicos e Financeiros foi a que mais recebeu auditoria em 2010, sendo apontada
por seis ingtituicbes pesquisadas (31,57%). A subérea Bens Imobilidrios e Bens Moveis e
Equipamentos representaram um percentual de 26,31%, sendo apontada por cinco instituicoes
cada uma (Tabela 5). A pesqguisa também demonstrou que a subarea Meios de Transporte foi
apontada por duas instituicbes (10,52%), e a subarea Investimentos Permanentes recebeu
auditoria em apenas uma das ingtituicdes (5,26%). Salienta-se que as subareas Recursos
Naturais, Bens Agropecuarios e Acervo de Bens Culturais ndo receberam auditoria em 2010.

Tabela 5 - Subéreas de Gestdo Patrimonial auditadas em 2010

Subareas de Gestdo Patrimonial | % de Auditorias N. de Auditorias/|FES
Inventarios Fisicos e Financeiros 31,57 6
Bens Imobiliarios 26,31 5
Bens Naturais 0,00 0
Meios de Transportes 10,52 2
Bens Mévei's e Equipamentos 26,31 5
Bens Agropecuarios 0,00 0
Acervo de Bens Culturais 0,00 0
Bens Intangiveis 0,00 0
I nvestimentos Permanentes 5,26 1
Total 100,00 19

Fonte: Dados da pesquisa.
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Cabe destague para a area de Bens Intangiveis, que, embora haga previsdo para
mensuracao dessa classe de Ativo naNBC T 16.10 e a correspondente amortizacdo naNBC T
16.9, ambas vigentes desde janeiro de 2010, ainda ndo é foco das auditorias internas
pesqui sadas.

A maioria das ingtituicdes que realizaram auditoria na area de Gestdo Patrimonial
utilizou a selecdo ndo estatistica em seus trabalhos no ano de 2010 (Tabela 6). Das seis
unidades, cinco apontaram ter utilizado esse tipo de selecdo, e uma unidade apontou a selecéo
estatistica.

Tabela 6 - Tipo de selecdo utilizada em auditoria(s) na Gestao Patrimonial em 2010

Tipo de selecio % IFES
Selecdo edtatistica 16,67
Selecdo ndo estatistica 83,33
Total 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto aos métodos de amostragem utilizados para a realizacgo de auditorias na area
de Gestdo Patrimonial, a distribuicdo apresentou-se da seguinte maneira:
» Aleatoriasimples/ Tabela Philips — apontadas por duas institui¢ces cada.
* Sistemética— apontada por uma institui¢ao.

Os métodos de amostragem estratificada e por conglomerados/lotes ndo foram
utilizados pelas ingtituicbes pesquisadas nas auditorias em 2010 para a area de Gestdo
Patrimonial.

Quanto aos critérios utilizados para o calculo da precisao e confiabilidade nos testes de
auditoria pelas instituicoes foram:

» Com base namaterialidade envolvida — duas instituigoes.
» Com base na detecgdo de problemas em trabal hos anteriores — uma institui¢éo.

Ressalta-se que ndo foram citados os critérios: com aplicacdo de percentuais pré-
estabel ecidos, ndo expressamente determinados e com base no volume de operagoes.

4.2.3 Auditoria na Area de Gest&o de Suprimento de Bens e Servigos em 2010

Foram realizadas 25 auditorias na &rea de Gestéo de Suprimento de Bens e Servicos,
sendo essa area auditada por 100% das instituicBes respondentes. Dentre as subareas, a de
Processos Licitatorios foi a mais auditada (47,06%), sendo apontada por oito instituicdes
(Tabela 7). Cabe sdlientar que uma das unidades afirmou néo ter realizado auditoria nas
subareas relacionadas no questionério, todavia ndo informou qual subarea foi auditada em
seus trabal hos.

Também ficou demonstrado que seis unidades readlizaram auditoria na subarea de
Contratos de Obras, Compras e Servicos (35,29%); a subarea de Convénios de Obras e
Servicos e a de Gerenciamento de Estoques foram apontadas por nimero igual de instituicoes
(cinco unidades). Por fim, a subarea de Contratos de Franquias, Concessdo de Permissdo ndo
foi apontada por nenhuma das unidades.
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Tabela 7 - Subéreas de Suprimento de Bens e Servicos auditadas em 2010

Subéreas de Gestao de Suprimento de Bens e Servicos % de_ N. de Auditorias/IFES
Auditorias
Processos Licitatérios 47,06 8
Contratos de Obras, Compras e Servicos 35,29 6
Convénios de Obras e Servicos 29,41 5
Gerenciamento de Estoques 29,41 5
Contratos de Franquia, Concessdo ou Permissao 0,00 0
Outras Subéreas — ndo informadas 5,88 1
Total 100,00 25

Fonte: Dados da pesquisa.

Dentre os tipos de selecdo informados pelas IFES na area de Gestéo de Suprimento de
Bens e Servigos, apenas uma unidade apontou ndo ter utilizado selecdo na realizagcdo das
auditorias em 2010.

A Tabela 8 ilustra que a selecdo ndo estatistica e a selecdo estatistica foram apontadas
em igual nimero por quatro instituicoes, representando um percentua aproximado de 45%.

Tabela 8 - Tipo de selecdo utilizada narealizacdo de auditoria(s) na Gestdo de Suprimento de
Bens e Servicos em 2010

Tipo de selecéo % IFES
Selecdo estatistica 45
Selecdo ndo estatistica 45

N&o utilizamos selecdo na realizagdo de Auditoria na 10

drea de Gest&po Patrimonial em 2010

Total 100
Fonte: Dados da pesquisa.

Os métodos de amostragem utilizados na realizaco de auditoria foram evidenciadas:
» Aleatoriasimples/ Estratificada/ Tabela Philips — apontadas por uma instituicdo cada.
» Sistematica— duas instituicoes.

Segundo os respondentes, 0 método de amostragem por conglomerados/lotes ndo foi
utilizado.
Quanto aos critérios utilizados para o célculo da precisao e confiabilidade nos testes de
auditoria pelas instituicoes foram:
» Com aplicagdo de percentuais pré-estabelecidos / Com base no volume das operagdes —
apontadas por uma institui¢do cada.
» Com base na materialidade envolvida— quatro institui coes.
» Com base na deteccéo de problemas em trabal hos anteriores — duas institui ¢coes.

Cabe destacar que o critério ndo expressamente determinado ndo foi apontado por
nenhuma das i nstitui¢coes.

Considerando as trés areas pesquisadas, observa-se que a predominancia da utilizagdo
de selecdo ndo estatistica para determinacdo de amostragem no ano de 2010 ndo €
exclusividade do setor publico. A evidéncia encontrada no resultado da pesquisa converge
com o apresentado por Cunha e Beuren (2006, p. 79) quando pesguisaram técnicas de
amostragem utilizadas nas empresas de auditoria independente, estabelecidas em Santa
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Catarina, na qual afirmaram que “a maioria dos auditores se utilizam da subjetividade,
fundamentada na experiéncia profissiona adquirida durante os anos de auditoria para
determinacéo da amostra”.

Também pode ser verificado que a area de Gestéo de Suprimento de Bens e Servicos é
amais auditada pelas unidades de auditoria pesquisadas; provavelmente por se relacionar com
a teoria defendida por Chaves (2010) de que € uma area complexa da gestdo publica, em que
ha relacdo de gestores publicos com empresas privadas, e quando principios como legalidade,
impessoalidade, moralidade, igualdade, probidade administrativa e outros, dispostos pela “lei
das licitagcdes”, se tornam vitais para a gestao eficiente dos recursos publicos (BRASIL, Lei n.
8.666/93).

Outra questdo verificada relaciona-se a subareas ndo auditadas. Uma delas é a subarea
de Capacitagdo e Desenvolvimento (Gestdo de RH), embora haa a regulamentacdo do
Decreto n. 5.707/2006. Outra subarea ndo auditada foi Bens Intangiveis (Gestdo Patrimonial),
gue pode estar relacionado ao fato de que a Contabilidade Publica estd passando por uma
convergéncia das normas brasileiras as internacionais, incluindo a mensuragdo e
contabilizagéo, conforme disposto pela NBC T 16.10, vigente desde janeiro de 2010, sendo
necessario entendimento das novas regras para poder realizar auditoria.

A selecdo ndo estatistica foi utilizada em duas das trés é&reas pesquisadas e difere da
estatistica, pois possibilita a0 auditor conhecer o risco a0 emitir seu parecer, conforme
defendido por Cunha, Beuren e Hein (2006). A opcéo de escolha do uso de amostragem néo
estatistica pode estar relacionada ao desconhecimento de ferramentas estatisticas, o que
acarreta a necessidade de aprimoramento e capacitagdo continuada, a exemplo do que
acontece com os auditores independentes.

5 Consideracdes Finais

A auditoria governamental tem, na sua esséncia, 0 controle exercido nas éreas da
gestdo publica. E esta pesquisa, envolvendo as unidades de auditoria das Institui¢coes Federais
de Ensino Superior (IFES), demonstrou que esse controle é redlizado por meio de
procedimentos, tais como: técnicas de selecdo, métodos de amostragem e critérios para o
calculo de precisio e confiabilidade dos testes de auditoria nas éreas de delimitacdo do estudo
(Gest&o de RH, Gestdo Patrimonial e de Gestdo de Suprimento de Bens e Servicos).

A area de Gestdo de Suprimento de Bens e Servigos foi apontada como a area de
maior frequéncia na realizacéo de auditorias, 0 que corrobora com a percepgdo dos auditores
quanto a area de maior importancia e sinaliza que a prética converge com a teoria, sendo
apontada como a area de maior complexidade.

Especificamente em relacdo aos dados obtidos acerca das auditorias realizadas em
2010, os métodos de amostragem mais utilizados foram: amostragem aeatoria simples,
sistematica e Tabela Philips; e os critérios com base na materialidade envolvida e com base na
deteccdo de trabalhos anteriores foram os mais utilizados para célculo da precisdo e
confiabilidade dos testes de auditoria

Ainda em relagdo ao ano de 2010, observou-se o predominio da selegéo néo estatistica
para determinacdo de amostragem, convergindo com o trabalho apresentado por Cunha e
Beuren (2006, p. 79) em relagdo as técnicas utilizadas pelas empresas de auditoria
independente, estabel ecidas em Santa Catarina.
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Cabe verificar, no entanto, quais os fatores originarios dessa caracteristica, a fim de
identificar se os profissionals das auditorias internas das IFES possuem estrutura e suporte
necessarios em termos de capacitacdo e atualizacdo dos conhecimentos, uma vez que Kroenke
et al. (2008) defendem que a amostragem estatistica torna-se imprescindivel para que o
trabalho do auditor sgja considerado confiével.

Verificou-se que agumas subareas ndo foram auditadas, embora haga legislacéo
disciplinando esses assuntos, como, por exemplo, a subd&ea de Capacitacdo e
Desenvolvimento, normatizada pelo Decreto n. 5.707/2006. Outra subérea ndo auditada foi a
de Bens Intangive's, cuja classe de Ativos é normatizada quanto a mensuracdo e amortizacéo
por meio das NBC T 16.10 e 16.9, respectivamente, vigentes desde janeiro de 2010.

Resta sugerir a redlizac8o de pesquisas para detectar o motivo da utilizacdo ndo
estatistica em detrimento da amostragem estatistica, uma vez que os métodos estatisticos sao
vislumbrados como mais confidveis, adequados e imparciais. Outra possibilidade de pesquisa
se visumbra em averiguar se 0 nivel de adequacdo necessaria estd4 sendo atendido para o
efetivo trabalho da auditoria interna nas IFES, como capacitagcdo continuada, aprimoramento
dos procedimentos de auditoria.

Também se sugere estender pesquisa a todas as Instituicdes Federais de Ensino
Superior brasileiras, afim de investigar se os resultados apresentam-se em consonancia com
0s obtidos neste trabalho. E, por fim, sugere-se realizar a pesquisa considerando um espaco de
tempo maior, tendo por objetivo analisar se existe homogeneidade na realizagdo de auditoria
no decorrer do tempo.
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