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Resumo

No mundo ideal, as decisdes sobre o nivel de divulgacdo das demonstracfes contdbeis seriam
baseadas no aumento do bem estar socia dos individuos. Porém, isso ndo ocorre porque 0s
diversos agentes econdmicos ndo possuem a mesma informagéo, em termos de quantidade
e/ou qualidade. Neste contexto, surge a seguinte questdo de pesquisa: 0 gerenciamento de
resultados representa uma prética ética? Assim, este artigo tem como objetivo analisar o
julgamento de aunos do curso de mestrado em Ciéncias Contébeis em relagdo ao
gerenciamento de resultados. Na andlise dos dados coletados, nenhuma préticafoi unanimente
julgada como ética ou antiética.

Palavr as-chave: Gerenciamento de resultado. Etica. Caracteristicas qualitativas.

Abstract

In the ideal world, decisions about the level of disclosure of financia statements would be
based on increasing the welfare of individuals. However, this does not occur because the
diverse economic agents do not possess the same information, in terms of amount and/or
quality. In this context arises the following research question: earnings management is an
ethical practice? Thus, this article aims to analyze the judgment of students of Masters of
Sciences in Accounting in relation to earnings management. In analyzing the data collected,
no practice was unanimously judged as ethical or unethical.

Keywords: Management of result. Ethics. Qualitative characteristics.

1 Introducao

O principa objetivo da divulgacdo das informacfes financeiras € auxiliar os
investidores e demais usuarios na tomada de decisdes. ludicibus (2004, p.25) afirma que “o
objetivo basico da contabilidade, [...] pode ser resumido no fornecimento de informacfes
econdmicas para varios usuarios, de forma que propiciem decis6es racionais”. Destaforma, os
usuérios das informagdes financeiras necessitam que tais ferramentas sgam dotadas de
transparéncia, para que possam ser confiavels.

Contudo, em virtude da flexibilidade da regulamentacdo contabil, os gestores podem
adotar diferentes critérios aceitos para registro dos procedimentos contabeis, exercendo certa
discricionariedade. Segundo Hendriksen e Van Breda (2009), existem padrfes contébeis
determinados por autoridades regulamentadoras e outros que sdo determinados pela prépria
empresa, que incluem os méodos que a administracdo da entidade julga serem os mais
apropriados para apresentar adequadamente a posicdo financeira, as mudancas de posicéo
financeira, e os resultados das operacfes de acordo com Principios Contébels geralmente
aceitos e gue tenham sido utilizados para elaborar as demonstractes financeiras. Para os
usuérios externos, os motivos que levaram a adogdo de tais métodos ndo sdo evidenciados,
pois as informagdes contdbeis sofrem influéncia dos interesses pessoais dos administradores
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ou agentes, com o objetivo de evidenciar o desempenho ou a estrutura financeira da empresa
daformadesgada.

Isso ocorre porque os diversos agentes econdémicos ndo possuem a mesma informacao,
em termos de quantidade e/ou qualidade. Scott apud Paulo e Martins (2007) explica que
“freqlientemente, um tipo de participante no mercado (vendedor, por exemplo) conhecera algo
amais sobre o ativo que esta sendo negociado gue outro tipo de participante (comprador) néo
sabe”, 0 que é denominado de assimetria informacional. De forma mais ampla, Hendriksen e
Van Breda (2009, p.139), definem assimetria informacional “quando nem todos os estados
s30 conhecidos por ambas as partes e, assim, certas consequéncias ndo sdo por elas
consideradas”.

Um dos principais papéils da Contabilidade esta na reducdo da assimetria
informacional, minimizando os conflitos de agéncia e, consequientemente, contribuindo para a
adequada alocacdo dos recursos disponiveis. Em sua Estrutura Conceitual Bésica, ao nivel de
normas internacionais (IASB), Hendriksen e Van Breda (2009) afirmam que caracteristicas
qualitativas das demonstracOes contabels devem estar presentes para que as informacoes
sgjam Utel's ans usuarios.

Neste contexto, uma vez que gerenciar resultados esta sendo cada vez mais explorado
e pesquisado, surge a seguinte questéo de pesquisa: 0 gerenciamento de resultados representa
uma pratica ética?

Assim, o presente artigo tem como objetivo analisar o julgamento de alunos do curso
de mestrado em Ciéncias Contabeis em relacdo ao gerenciamento de resultados (earnings
management) umavez gque sao estes os futuros divulgadores do conhecimento contabil.

Buscando atender a um mercado cada vez mais competitivo e avido por lucratividade,
a Contabilidade evoluiu, influenciando mundialmente decisbes econdmicas e necessitando de
profissionais que exercam o discernimento necessario para uma tomada de deciséo ética.

A manipulagdo dos resultados financeiros faz com que grandes empresas, conforme
suas necessidades individuais, divulguem nimeros irreais a0 mercado. Mussolini (1994, p.79)
afirma que “o contador deve se conscientizar de que a valorizacdo se fundamenta,
essencialmente, em dois pontos basicos. indiscutivel capacidade técnica e irrepreensivel
comportamento ético”.

Desta forma, o presente trabalho se justifica pela contribuicdo para uma avaliagéo
sobre a ética dentro da Contabilidade, despertando o interesse de educadores, estudantes e
demais profissionais contdbeis, no sentido de expandir as pesguisas existentes sobre
gerenciamento de resultados.

Na primeira parte do artigo sera feita uma revisdo bibliogréfica sobre gerenciamento
de resultados, accruals, comportamento ético nas informacfes contabeis e caracteristicas
qualitativas das informagdes contébeis. Logo apds sera feita uma explanacdo sobre a
metodologia utilizada para alcancar o objetivo determinado. E por fim, sera analisado o
resultado da pesquisa.

2 Referencial Tedrico

2.1 Gerenciamento de Resultados
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Segundo Hendriksen e Van Breda (2009, p.89) “o principal objetivo da divulgacéo de
informagdes financeiras € apoiar os acionistas e outros individuos na tomada de decisdes
financeiras, gudando-os a predizer os fluxos de caixa da empresa”.

Para ludicibus e Lopes (2004), a teoria positiva da contabilidade procura descrever
como as empresas decidem que tipo de informacdo devem divulgar, isto € de que maneira
selecionam os procedimentos contdbeis que utilizam. Para esclarecer esta questdo, €
conhecido que os individuos agem basicamente em funcdo de interesses pessoais, procurando
maximizar seu bem-estar.

Na contabilidade, mais propriamente nas normas das préticas contabeis, € possivel que
0 gestor opte por critérios contdbeis ap longo do tempo, exercendo certa discricionariedade.
Segundo Hendriksen e Van Breda (2009), a maneira pela qual uma empresa divulga sua
situagdo financeira forma o que se chama de politica contdbil. Algumas politicas sdo
determinadas por autoridades regulamentadoras e outras sdo determinadas pela propria
empresa. Segundo a CVM (CVM/SNC/SEP N° 01/2007) alguns aspectos da escolha de
préticas de contabilizacdo e divulgacdo de informacOes devem ser destacados para os
administradores e contadores responsavels pelos relatdrios corporativos das companhias. Os
dois aspectos a serem considerados sd0 0 conjunto de normas que orientam as companhias
abertas na preparacéo e divulgacdo de suas informacgOes contdbeis e a politica contébil
construida a partir das escolhas feitas na prética contabil ao tratar da contabilizacdo dos
diversos tipos de transacfes e da divulgagdo dos relatorios contébels. O primeiro aspecto trata
do cumprimento das normas contabeis aprovadas pela CVM, que determinam uma estrutura
minima sobre as quais s8o estabelecidas as politicas contabels da companhia. Estas normas
estdo referidas nos pronunciamentos aprovados pela CVM e que tomam como referéncia o
conjunto de pronunciamentos internacionais.

O segundo aspecto trata da responsabilidade da empresa na formulagdo de politicas
contabeis. A determinagdo de cumprir certas politicas contabeis estabelece uma relacéo de
confianga com o publico investidor e constroi um marco mais sélido nos atos de governanca
da empresa. Em um nivel mais elevado, a companhia pode se valer de um comité
especializado para analisar certas questbes em profundidade, notadamente em tdpicos que
permitem ampla margem de escol ha e subjetividade no seu tratamento.

Lopes e Martins (2005) argumentam que a contabilidade pode ser usada pel os gestores
com a finalidade de realizar uma comunicacéo seletiva dos aspectos mais interessantes do
comportamento da empresa. Essa comunicagdo € seletiva porque os gestores ndo fornecem
todas as informagdes a0 seu dispor, eles selecionam aguelas mais convenientes aos seus
Interesses.

Martinez (2001) afirma que um dos produtos mais importantes da contabilidade para
os diversos usuérios da informagéo contébil € o resultado da empresa e o seu desempenho &,
por vezes, medido por este resultado. Porém, em virtude da insercdo da empresa em um
mercado suscetivel a fatores externos, surge a necessidade de gerenciamento deste resultado,
com afinalidade de atingir um determinado objetivo. Ou sga, diante de possibilidades aceitas
pela teoria contabil, havera o risco de que os resultados obtidos pela gestdo ndo estgjam
representados fielmente nos moldes aos usuérios da informagéo contabil. O mesmo autor
caracteriza 0 gerenciamento de resultados contdbeis como alteracdo proposital dos resultados
contébeis visando atender motivacdo particular. A gestdo maneja artificialmente os resultados
com propositos bem definidos, que ndo sdo os de expressar a realidade | atente do negdcio.
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Para Schipper (1989), o gerenciamento de resultados pode ser definido como uma
intervencdo proposital no processo de elaboracdo das demonstracbes financeiras externas,
com aintencéo de obter algum beneficio particular. Outra definicéo freglientemente citada nas
pesguisas sobre gerenciamento de resultados contébels foi apresentada por Healy e Wahlen
(1999, p.368):

Gerenciamento da informagdo contabil ocorre quando os administradores
usam do julgamento na divulgacdo de relatérios financeiros e na estruturacéo
de transagdes para alterar os relatorios financeiros, a fim de enganar alguns
agentes sobre o desempenho econdmico latente da companhia ou para
influenciar os resultados contratuais que dependem dos nimeros contabels.

Segundo Martinez (2001) de acordo com as motivagdes envolvidas podem existir
vérias modalidades de gerenciamento dos resultados contabeis (earnings management), entre
as quais caberia destacar:

» Gerenciamento dos resultados contabeis para aumentar ou diminuir os lucros.
Os resultados sd0 gerenciados de modo a atingir determinadas metas de
referéncia gue podem ser acima ou abaixo do resultado do periodo;

* Gerenciamento dos resultados contdbeis para reduzir suas variabilidades
(Income Smoothing). Tratase de um procedimento que visa diminuir as
possiveis flutuagdes do lucro para estabiliza-lo ao longo do tempo. Para
corroborar com este conceito, Hendriksen e Van Breda (2009) afirmam que
guanto mais volétil o lucro, mais forte a percepcao de risco dos investidores;

» Gerenciamento dos resultados contabeis para reduzir lucros correntes em prol
de lucros futuros.

O gerenciamento de resultados compromete a qualidade das informagdes contidas nas
demonstragdes financeiras, interferindo no processo de alocagdo de recursos na economia e
inflige sérios prejuizos para o mercado de capitais (SANCOV SCHI; MATOS, 2003)

2.2 Trabalhos ja realizados sobre o tema

Internacionalmente, os trabalhos mais citados apresentam modelos para proxies das
acumulagdes discriciondrias, ou sga, modelos que fornecem estimativas dos valores destas
acumulagdes (JONES, 1991, DECHOW; SLOAN; SWEENEY, 1995; KANG;
SIVARAMAKRISHNAN, 1995).

Nacionalmente, o estudo de Martinez (2001) teve o objetivo principal de demonstrar
empiricamente que as companhias abertas brasileiras "gerenciam" 0s seus resultados
contébeis como resposta a estimulos do mercado de capitais.

Sancovschi e Matos (2003) readlizaram um estudo de caso, buscando avaiar quais
incentivos os administradores tinham para gerenciar resultados.

O trabalho de Cupertino (2004) teve o objetivo de investigar a gestédo de lucros do
Banco Nacional, tanto em seus aspectos motivadores, quando em relacéo aos seus efeitos na
Ccomposi¢ao patrimonial.

Torres et a. (2010) analisaram a associagao entre o income smoothing, a estrutura de
propriedade, controle e o nivel de governancga. Para arealizacdo do estudo utilizaram dados de
266 empresas que comercializavam agBes na BOVESPA. Os resultados indicaram forte
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associagdo entre o a estrutura de propriedade, controle e nivel de governangca com o
alisamento de resultados. Observou-se que as empresas com estruturas de propriedade e
controle mais concentradas tendem a alisar os resultados com maior frequéncia.

Os trabalhos realizados sobre o tema, usua mente testam empiricamente modelos para
deteccdo de gerenciamento de resultados, desconsiderando os aspectos éticos envolvidos,
entretanto Ackers, Giacomino e Bellovary (2007) destacam que a despeito de essa prética néo
contrariar aspectos legais, podem em aguns casos classificarem-se como imorais ou
antiéticas. Nesse sentido, as discussdes sobre o julgamento dos estudantes de pds-graduagéo
sobre 0s aspectos éticos envolvidos, possibilitam iniciar as discussdes sobre a questdo, haja
vista que estes, serdo 0s possiveis replicadores de interpretacbes e valores socialmente
construidos.

2.3 Accruals

O regime de competéncia € um dos principais alicerces da contabilidade e com sua
observancia apura-se o lucro liguido do periodo. De acordo com o principio de competéncia
as receitas e despesas deverdo ser reconhecidas no momento de sua realizagéo, independente
de entradas ou saidas de recursos financeiros. Desta forma, servem de base para a mensuracéo
do desempenho da empresa.

De acordo com Lopes e Martins (2005) o regime de competéncia esta vinculado ao
evento econdémico e ndo ao fluxo financeiro de recebimentos e pagamentos. Em funcéo disso,
ocorrem diferencas entre o resultado econdmico e o fluxo de caixa da empresa. A essas
diferencas da-se 0 nome de accruals.

Accrual pode ser traduzido por “acréscimo, acumulagdo”. Porém, conforme Colauto e
Beuren (2004, p.6) “se trata de adicionar valores positivos e/ou negativos, de modo a gerar
aumentos ou diminuic¢des no lucro, e ndo tdo somente no sentido de aumento”.

Segundo Nardi (2008, p.24) “o accrual contabil faz uso de apropriagdes, diferimento e
atribuicdo de procedimentos, com o objetivo de relacionar receitas, despesas, ganhos e perdas
aos periodos, de forma a refletir um desempenho da entidade durante um periodo”. Para
Rodrigues (2008) os accruals representam os saldos das contas de resultado que compdem a
apuracdo do lucro ou prejuizo, mas ndo movimentam o disponivel da empresa em funcéo do
principio da competéncia. Pode-se concluir que este termo representa a diferenca entre o lucro
liquido e o fluxo de caixa operacional.

Para Dechow e Dichev (2002) o sistema contabil resolve o problema de aocacdo
intertemporal nos fluxos de caixa adicionando os accruals. As mesmas autoras definem a
relacdo entre o lucro (EARN), accruals e fluxo de caixa (CF) da seguinte forma:

EARN = CF + accruals — Accruals = EARN - CF

Quando se fala em acumulagdes (accruals), tém-se acumulacdes circulantes e ndo
circulantes. As circulantes sdo aquelas contas de resultado que possuem como contrapartida
contas no ativo ou passivo circulante. Ja as acumulagBes ndo circulantes, sdo contas de
resultado com contrapartida em contas ndo circulantes. A classificagdo entre circulante e ndo
circulante diz respeito ao prazo de realizacdo e, mais recentemente, sobre a natureza
operaciona efinanceira.
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Os accruals também sdo categorizados em discricionarios (discretionary accruals) e
nado discricionarios (non discretionary accruals). Conforme Martinez (2001), 0s primeiros séo
inerentes as praticas de gerenciamento, ou sgja, Unico proposito de gerenciar o resultado
contabil. Os segundos se referem as atividades da empresa de acordo com a realidade do
negécio. O mesmo autor relata que nada de errado existe no registro de acumulagdes, na
verdade o intuito € mensurar 0 lucro no seu sentido econémico, aquele que representa
acréescimo efetivo na riqueza patrimonial da unidade econdmica, independente da
movimentagdo financeira. O problema esta no fato de o gestor discricionariamente aumentar
ou diminuir essas acumul ages (accruals) com o objetivo de influenciar o lucro.

Para Formigoni et a. (2007, p. 5), “os accruals podem ser classificados em accruals
ndo-discricionarios, que sdo agueles inerentes as atividades da empresa, ou em accruals
discricionarios, que sdo aqueles artificiais e teriam como objetivo somente manipular o
resultado contabil”.

Os accruals, em funcdo das estimativas, necessitam de gustes futuros de corregéo
guando se conhece o0 valor exato, no momento da realizacdo financeira. Um exemplo disso
s80 as provisdes que buscam corrigir valores contabilizados com o objetivo de gjusta-los ao
valor de realizacéo.

2.4 Comportamento ético na informacao contabil

Dentro de um contexto atual, com a internacionalizacdo dos processos produtivos,
bem como a dos mercados financeiro e comercial, a informagdo passa a ser uma ferramenta
indispensavel para que as decisdes das organizacfes possam ser tomadas com seguranca. Isto
implica que as informagdes disponibilizadas sejam Utels e confidvels para seus USU&rios.
Nesse sentido, torna-se de extrema importancia assegurar a qualidade da informacéo contabil,
pois esta influencia a alocagéo de recursos, bem como a distribuicdo de riqueza entre os
diversos agentes econ0micos.

Dechow e Schrand (2004) consideram que a maior persisténcia de resultados € uma
definicdo significante para qualidade dos resultados, somente se o0s resultados
verdadeiramente refletirem o desempenho durante o periodo e se 0 desempenho do periodo
corrente persistir nos periodos futuros.

Lopes e Martins (2005) consideram que as informacdes contdbeis sofrem influéncia
direta dos administradores e agentes em virtude de interesses pessoais decorrentes de
mecanismos de remuneragdo, contratos estabelecidos, concorréncia, legislacdo societaria,
dentre outros. Nesse sentido, a conduta das pessoas, sob a perspectiva de seu comportamento,
gerareflexos nos padrfes de conduta das empresas.

Dentro dessa linha de raciocinio, € oportuna a abordagem de Nash (2001) que,
analisando as implicacfes éticas de uma orientacdo voltada para o resultado do balanco, diz
gue quando o lucro torna-se o propdsito dominante, ele ndo € apenas priorizado, mas pode
facilmente dominar a forma da tomada de deciséo das pessoas. 1sso se contrapde a questdo da
ética empresarial, que estabelece que o comportamento ético seja 0 caminho para a obtencéo
de lucro com respaldo mora, como considera Moreira (2002, p. 31), dizendo que “o
comportamento ético por parte da empresa é esperado e exigido pela sociedade”. Esta impde
que a empresa gja com ética em todos 0s relacionamentos, especialmente com investidores,
clientes, fornecedores, competidores e seu mercado, empregados, governo e publico em geral.
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Ainda de acordo com Nash (2001), os executivos tém basicamente dois tipos de
preocupacdo no que se refere a ética. A primeira diz respeito ao efeito de adotar-se padrfes
morais elevados sobre os resultados financeiros da corporacéo. Nesse contexto ser ético tem
necessariamente um custo associado. A segunda preocupacao esta ligada ao temor de que a
adocdo de padrdoes ndo-éticos pelos empregados venha a se constituir em um passivo
financeiro caso tais padrées cheguem a publico.

A esse respeito, Hansen e Mowen (2003, p.40) dizem que “o objetivo da maximizagéo
do lucro deve ser limitado pelo requisito de que os lucros sggam obtidos por meios legais e
éticos”.

Wells e Spinks (1998, p.142) dizem que a linha divisoria entre as acles éticas e as
antiéticas esta longe de ser clara. Para os autores, “no complexo mundo dos negocios de hoje,
as pessoas que querem ser éticas podem ndo saber exatamente que acgles terdo resultados
éticos e quais ndo.” Essa questéo € acentuada em um mercado cada vez mais competitivo,
onde 0s recursos Sa0 escassos e 0s investidores disputados por um nimero cada vez mais
crescente de empresas. Este cenério de competicdo acirrada, nas palavras de Wells e Spinks
(1998), impede que as empresas sejam conservadoras em suas defini¢des de comportamento
ético. Segundo Lopes (2002, p.42) “a idéia geral do conservadorismo é fornecer informagdes
mais confidvels aos investidores por meio de demonstragdes que ndo sejam excessivamente
otimistas”.

Entretanto, qual é o significado de ética? Conforme Ferreira (1999, p.848-849), ética
vem do latim ethica e corresponde aos “Estudos dos juizos de apreciacdo referentes a conduta
humana suscetivel de qualificagdo do ponto de vista do bem e do mal, sgja relativamente a
determinada sociedade, seja de modo absoluto”.

A ética é construida socialmente no coletivo. Conforme Moreira (2002) a existénciade
outros membros da mesma espécie compartilhando o mesmo espaco € que explicae legitimaa
existéncia de uma ética a ser seguida. Isaiah Berlin (1991) aponta para a impossibilidade de
um bloco de valores morais fixos e vaidos para todos. A diversidade conduz a criagdo de
valores proprios em cada sociedade. Por outro lado, embora com valores distintos, é possivel
gue um povo compreenda e respeite os valores dos outros.

2.5 Caracteristicas qualitativas da informagéo contabil

Em 1961 foi criado um grupo de estudos contabeis para assessorar as autoridades da
comunidade européia, propiciando maior discussdo e renovacdo de assuntos contabeis. Este
movimento evoluiu para acriagdo em 1973, do International Accounting Standard Committee
(IASC). Em 1° de abril de 2001 o IASC transformou-se no IASB (Internacional Accounting
Sandards Board), sendo suas normas denominadas de IFRS (International Financial
Reporting Standards). O IASB é um 6rgédo independente, do setor privado, para o estudo de
padrdes contébeis. E formado por um Conselho de Membros, constituido por representantes
de mais de 140 entidades de classe de todo o mundo, inclusive do Brasil, representado pelo
Ibracon e pelo Conselho Federal de Contabilidade (NI'YAMA; SILVA, 2008).

De acordo com a constituicdo do |ASB, seus objetivos sdo:

> Desenvolver, no interesse puablico, um Unico conjunto de normas contébeis
globais de dta qualidade, inteligiveis e exequiveis, que exijam informacdes de
alta qualidade, transparentes e comparaveis nas demonstragfes contabeis e em
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outros relatérios financeiros, para gudar os participantes do mercado de capital
e outros usuérios em todo o mundo atomar decisdes econdmicas,

» Promover o uso e a aplicacdo rigorosa dessas normas,

» Promover a convergéncia entre as normas contébeis locais e as Normas
Internacionais de Contabilidade de ata qualidade.

Um dos principais beneficios pretendidos pelo IASB é de que sga possivel a
comparagdo das informacfes contabeis produzidas pelas empresas situadas em paises
distintos, permitindo, assim, a compreensdo e a interpretacdo dos dados gerados por entidades
de diferentes economias e tradigoes. (NIYAMA; SILVA, 2008).

Neste contexto, o IASB edita em sua estrutura conceitual, dentre outros componentes,
as caracteristicas qualitativas das demonstractes financeiras que representam as propriedades
necessarias a informagao para torna-la Gtil. As quatro principais caracteristicas qualitativas
sd0: compreensibilidade, relevancia, confiabilidade e comparabilidade.

» Compreensibilidade: segundo o CPC (2008), uma qualidade essencial das
informagdes apresentadas nas demonstracbes contébels é que elas sgam
prontamente entendidas pelos usuarios. Para esse fim, presume-se que 0s
usuarios tenham um conhecimento razoavel dos negécios, atividades
econdmicas e contabilidade e a disposicdo de estudar as informagGes com
razoavel diligéncia.

» Relevancia: segundo Hendriksen e Van Breda (2009), ainformagéo é relevante
guando afeta metas e decisdes. O FASB (SFAC 2) definiu o termo como sendo
a capacidade que a informacdo teria de “fazer diferengca” numa decisédo. O
FASB (SFAC 2) argumentou ainda, que esta “diferenca” tem um valor
preditivo e um valor como feedback. O valor preditivo é a qualidade da
informacdo que guda os usuarios a aumentarem a probabilidade de prever
corretamente o resultado de eventos passados ou presentes. Ja o valor como
feedback diz respeito a confirmagdo ou corregdo de expectativas anteriores.

> Confiabilidade: segundo Hendriksen e Van Breda (2009, p.99), a
confiabilidade é a “qualidade que garante uma informag&o razoavelmente livre
de erro e viés e que represente fielmente o0 que visa representar.” Ainda
conforme os autores, a confiabilidade € funcéo de fidelidade de representacéo,
verificabilidade e neutralidade. Para que alguém confie em informagdes, é
essencial que elas representem fielmente os fendmenos que pretende
representar, € a funcéo de fidelidade de representacéo. A verificabilidade é o
atributo da informacdo que permite a individuos qualificados, trabalhando
independentemente um do outro, chegar a medidas ou conclusdes
essencialmente iguais, a partir do exame da mesma evidéncia. A neutralidade
quer dizer que ndo haviés na direcao de um resultado pré-determinado.

» Comparabilidade: segundo o CPC (2008), os usuarios devem poder comparar
as demonstraces contdbeis de uma entidade ao longo do tempo, a fim de
identificar tendéncias na sua posicdo patrimonial e financeira e no seu
desempenho. Os usuarios devem também ser capazes de comparar as
demonstractes contabeis de diferentes entidades a fim de avaliar a sua posicéo
patrimonial e financeira, 0 desempenho e as mutacdes na posi¢do financeira.
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A confiabilidade como caracteristica qualitativa da informac&o contabil impediria o
uso do gerenciamento de resultados, pois através da neutralidade, independente da assimetria
informacional, as informagdes contédbels ndo seriam direcionadas a atingir um objetivo
especifico, e sim, demonstrar a realidade da empresa.

3 Metodologia

Em virtude do objetivo proposto, 0 presente estudo caracteriza-se como descritivo.
Segundo Cervo, Bervian e Silva (2007, p.61), “a pesquisa descritiva observa, registra, analisa
e correlaciona fatos ou fenbmenos do mundo fisico e especidmente do mundo humano
(variaveis) sem manipula-los”. Gil (1999) complementa que a pesquisa descritiva descreve
caracteristica de uma determinada populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relacbes
entre variavels.

A importancia da pesquisa descritiva para a contabilidade € iminente diante da
necessidade de esclarecimento de determinadas caracteristicas ou aspectos inerentes a area
contabil. Segundo Andrade (2006), inclui-se entre as pesquisas descritivas a maioria daguelas
desenvolvidas nas ciéncias humanas e sociais, as pesquisas de opinido, mercadoldgicas, 0s
|evantamentos socioecondmicos e psicossocials.

Para o0 desenvolvimento de uma pesquisa, também se torna necessario 0 Seu
delineamento. Desta forma, utilizou-se a pesquisa bibliogréfica. Para Martins e Thedfilo
(2007), a pesquisa bibliogréfica tem como finalidade principal explicar e discutir um assunto,
tema ou problema com base em referéncias publicadas. Segundo Gil (1999) a principal
vantagem da pesquisa bibliogréfica reside no fato de que possibilita a0 pesquisador a
observagao de uma diversidade de fendmenos e opinides sobre o tema pesquisado. Segundo
Cervo, Bervian e Silva (2007) a pesquisa bibliogréfica procura explicar um problema a partir
de referéncias tedricas publicadas em artigos, livros, dissertacfes e teses. Busca-se conhecer e
analisar as contribuigdes culturais ou cientificas do passado sobre determinado assunto.

O questioné&rio foi utilizado para a coleta de dados, que conforme Gil (1999) é uma
técnica de investigagdo composta por um nimero mais ou menos elevado de questfes
apresentadas por escrito as pessoas, tendo como objetivo o conhecimento de suas opinides,
crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas. Para Martins e Thedfilo
(2007) trata-se de um conjunto ordenado e consistente de perguntas a respeito de variaveis e
situacOes que se deseja medir ou descrever.

Para tanto, usou-se uma amostra intencional dos alunos do curso de mestrado em
Ciéncias Contébeis ingressantes em 2009 nas seguintes institui¢cBes. Universidade de S&o
Paulo (USP), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFRJ) e Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS). Os questionarios
foram enviados durante 0 més de julho/09 por e-mail, sendo retornados e validados 20
guestionarios de um total de 60 alunos, até a data de 06/08/09. Para andlise dos dados
coletados, também foi utilizado o software de pesquisas www.encuestafacil.com .

Para documentar as opinides dos aunos selecionados sobre 0 gerenciamento de
resultados, utilizou-se o questionario desenvolvido por Bruns e Merchant (1989) com a gumas
alteracOes para aredidade brasileira.
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O questionério descreve dez praticas para gerenciamento de resultados, solicitando
gue cada respondente avalie cada questdo escolhendo uma percepcdo dentro de uma escala de
cinco pontos, a saber: i) pratica ética; ii) pratica questionavel; iii) pequena infracdo; iv)
infrac@o grave; e, v) prética antiética.

4 Resultado e Andlise dos Dados

O objetivo dessa sesséo € documentar e avaliar os julgamentos dos entrevistados.
Inicialmente, h4, no Quadro 1, a descricdo do perfil dos entrevistados com as caracteristicas
de idade, curso de graduacdo, outra titulacdo além da graduacéo e o estado civil.

Observa-se que 55% dos entrevistados estdo entre 20 e 30 anos, o0 que denota um
perfil jovem dos mestrandos. Observa-se, também, que 85% dos entrevistados concluiram a
graduacdo em Ciéncias Contabeis, dando continuidade com o mestrado na &rea de atuacéo
inicial. Outra caracteristica observada € que embora os mestrandos possuam entre 20 a 30
anos na sua maioria, h4 um percentual de 45% que j& possui outra titulagdo aém da
graduacdo. Este perfil pode ser traduzido pela existéncia de um mercado cada vez mais
competitivo, exigindo profissionais com maior conhecimento para tomada de deciséo.

Quadro 1: Perfil dos entrevistados

Idade Curso de Graduacéo Qutratitulacdo?
De 20 a 30 anos 55% | Administracdo 10% Sim 45%
De 31 a 40 anos 25% | Ciéncias Contébeis 85% N&o 55%
Acima de 40 anos 20% | Outros 5%

Fonte: Dados da pesguisa.

O quadro 2 abaixo mostra as questdes evidenciadas no questionario juntamente com as
distribuicdes das opinides dos alunos entrevistados nesta pesquisa.

Quadro 2: Compar ativo de julgamentos dos entrevistados
1.Prética 2.Pratica 3.Pequena | 4.Infragdo | 5.Pratica
ética guestionavel infracéo séria antiética

1. Reducdo de P&D para caculo de
compensacdes salariais baseadas em 5% 55% 5% 35% 0
medidas contébeis

2.Gerenciamento  das  despesas

discricionarias para atingir meta do 10% 35% 15% 35% 5%
trimestre

3.Gerenciamento  das  despesas

discriciondrias para atingir meta 10% 20% 15% 45% 10%
anual

4.Emissdo de notas fiscais para
elevar o resultado do Ultimo més do
ano. Tas notas seriam canceladas
posteriormente.

5.Reducdo do lucro através de
congtituicdo de provisdo para perdas 0 20% 30% 15% 35%
com obsolescéncia dos estoques.
6.Aumento do lucro através de

0 0 10% 30% 60%

" o~ 0 25% 20% 35% 20%
reversdo de provisdo para perdas com
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obsolescéncia dos estoques.
7.Reversdo de toda provisdo possivel
para elevar o resultado em virtude de 5% 25% 10% 30% 30%
emissdo de novas agBes no mercado.
8. Edtahilizagdo do lucro em virtude
de aversdo ao risco pelo investidor. 15% 25% 10% 35% 15%

9.Para  Schipper (1989), o]
gerenciamento de resultados pode ser
definido como uma intervencéo
proposital no processo de elaboracéo 5% 0 5% 15% 75%
das  demonstracBes  financeiras
externas, com a intencdo de obter
algum beneficio particular.

10.As escolhas contabeis podem ser
ditadas de forma a induzir credores a
assumirem postura favoravel a
empresa.

Fonte: Dados da pesquisa.

10% 10% 25% 20% 35%

O item 1 demonstra que a grande maioria dos entrevistados se sentiria desconfortavel
em aprovar uma reducdo de P&D somente para atingir um resultado que sirva de base para
compensacOes salariais de executivos da empresa. Dechow e Sloan (1991) realizaram um
estudo em que evidenciou gque 0s executivos, em seus Ultimos anos no cargo, reduzem os
gastos com pesquisa e desenvolvimento, com intuito de aumentar os lucros. Eles argumentam
gue esse comportamento € consistente com a natureza dos contratos de remuneracéo e seus
peguenos horizontes de tempo.

Os itens 2 e 3 revelam que o periodo de tempo em que ocorrem os efeitos do
gerenciamento de resultados afeta o julgamento dos entrevistados. Em geral, o adiamento de
despesas discricionarias para cumprir as metas anuais foi considerado mais grave do que o
adiamento para cumprimento das metas trimestrais.

O item 4 demonstra que 60% dos entrevistados consideram o procedimento de
emissao de notas sem a respectiva venda e seu posterior cancelamento como pratica antiética.
Neste item, ndo houve nenhum respondente que o avaliou como ético ou como questionavel,
sendo o percentua crescente de pequena infracdo a prética antiética. Para Ferreira et al.
(2012), € esperado que o gestor, de maneira oportunista, maximize sua utilidade mesmo que
1SS0 resulte em prejudicar a qualidade da informacgéo divulgada.

Os itens 5 e 6 demonstram que os académicos entrevistados ndo consideram como
prética ética o uso das provisdes para 0 gerenciamento de resultados. Ocorre uma distribuicéo
de opinides julgando desde prética questionavel até a pratica antiética. Contudo, existem
estudos que comprovam a utilizagcdo de provisdes no gerenciamento de resultados. McNichols
et a. (1988) buscaram verificar se os diretores de empresas financeiras manipulam os
resultados pelo uso da provisdo de devedores duvidosos. Proporcionaram uma Visdo
alternativa de pesguisa ao focalizar sua analise em accruals especificos.

Em relagdo ao item 7, embora apenas 5% dos entrevistados considerem uma prética
ética 0 gerenciamento de resultados para elevar o resultado no momento de emissao de acdes,
0 estudo de Teoh et al. (1998) possui evidéncias que indicam que as empresas possuem
accruals relativamente altos nos anos proximos a primeira subscricéo de acdes, 0 que explica

Revista
Cmﬂtm]wrétlle.l e ISSN 2175-8069, UFSC, Fl orlanépolls, v.9, n.18, p119-136, JUl /deZ, 2012 130
Contabilidade



O enfoque ético no gerenciamento de resultados

o fato de essas empresas terem desempenho abaixo do mercado nos anos subsequientes ao
langamento.

A prética de estabilizacdo do lucro em virtude da aversdo ao risco pelo investidor
(item 8) apresentou 0 maior percentua de julgamento de prética ética (15%). Tal indice pode
ser justificado porque as empresas que tem oscilaces demasiadamente atas nos seus
resultados acabam ficando em segundo plano no momento dos investidores escolherem em
quem investir, ja que fortes oscilagdes demonstram uma dificul dade de se manter determinado
resultado. Frente a essa necessidade impar dos investidores, a op¢éo por uma empresa mesmo
gue com lucro menor, mas com resultados estaveis acaba sendo valida. Contudo, Hendriksen
e Van Breda (2009) afirmam que a estabilizagdo dos lucros “esconde” o verdadeiro resultado
daempresa.

O item 9 representa uma definicdo do gerenciamento de resultados dada por Schipper
(1989). Os entrevistados julgaram uma prética antiética (75%) quando ocorre o
gerenciamento para beneficio particular. Porém, ocorreu uma divergéncia de julgamento entre
a definicdo tedrica e a pratica desta mesma definicdo. O item 1 representa exatamente a
definicdo dada por Schipper (1989), porém por estar convertida para uma atividade da
empresa, ndo obteve nenhum julgamento de prética antiética.

Para Schipper (1989), o gerenciamento de resultados pode ser definido como uma
intervencdo proposital no processo de elaboracdo das demonstracbes financeiras externas,
com aintencdo de obter algum beneficio particular.

Segundo Healy e Wahlen (1999) existem alguns incentivos que levam os gestores a
gerenciar resultados, entre eles o de auferir limites de crédito e melhores condi¢des de
financiamento, assim como para orientar clausulas restritivas ou de protecdo aos credores
(item 10). Houve uma distribui¢do entre os entrevistados, sendo que 10% aceitaram tal pratica
como ética e 35% como uma pratica antiética.

Parfet (2000) afirma que existe gerenciamento benigno de lucros, que consiste em
tomadas de decisdes operacionais para garantir o cumprimento de metas de lucros, tais como
concessdo de descontos para antecipar transagOes que ocorreriam normalmente no periodo
seguinte. Na sua concepcao, acancar resultados estévels e manter a taxa de crescimento dos
lucros por meio de um bom plangjamento ndo € ilegal ou antiético. E sinal de habilidade e
exceléncia que o mercado procura e recompensa.

Um importante estudo foi realizado no Brasil por Sancovschi e Matos (2003) que
expdem o pensamento médio de gestores e contadores acerca da prética de gerenciamento de
resultados, a partir de pesquisas qualitativas readlizadas no Brasil e nos Estados Unidos,
destacando-se as seguintes conclusoes:

a) Nenhuma das préticas — operacional ou contabil — foi julgada unanimemente ética
ou antiética.

b) Os entrevistados consideraram que gerenciar lucros mediante a tomada de
decisbes operacionais € eticamente mais aceitdvel do que gerencia-los mediante a
escol ha de procedimentos contédbei s especificos.

c¢) Os contadores entrevistados nos Estados Unidos discriminaram com mais clareza
as manipulagdes contabeis das manipulagdes operacionais do que 0s contadores
entrevistados no Brasil.
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5 Consideracdes Finais

O presente estudo teve como objetivo, analisar o julgamento dos alunos de mestrado
acerca do gerenciamento de resultados. Na andlise dos dados coletados, nenhuma prética foi
totalmente considerada como ética ou antiética. A pratica considerada em maior percentual
como antiética é quando ocorre 0 gerenciamento de resultados para obtencdo de beneficio
particular (75% consideraram como antiética). Esse resultado pode ser atribuido ao fato de
gue a Contabilidade ndo se insere no campo das ciéncias exatas. A liberdade para avaiar e
decidir, é, e sempre serg, fundamental para o adequado desempenho dessas atividades.

Pode-se argumentar que os julgamentos emitidos em relagdo as decisdes tomadas para
atingir determinado resultado sejam fortemente influenciados pelo uso generalizado de
sistemas de controle financeiro para avaliar o desempenho dos gerentes e das unidades pelas
quais eles sdo responsaveis. Nao obstante a existéncia de outras medidas de desempenho, os
gestores e as empresas ainda séo avaliados em fungédo do lucro auferido em curto prazo.

Bruns e Merchant (1990) recomendaram (1) que os administradores das empresas
definissem padrdes contébeis e operacionais mais claros e obrigassem todos a respeitéa-los; (2)
gue o controle das manipulacbes operacionais fosse delegado aos gerentes operacionais; e, (3)
gue se fomentasse nas empresas, e fora delas, uma cultura que valorizasse a administragdo
para a exceléncia operaciona em vez de incentivar o alcance de objetivos quantitativos,
financeiros ou néo.

Fischer e Rosenzweig (1994) propuseram (1) a redizacdo de semin&rios para a
sensibilizagdo de administradores e contadores; (2) a revisdo das normas de selecdo e
recrutamento de funcionarios nas empresas; (3) a criagdo de codigos de ética nas empresas
gue contemplassem especificamente a escolha de normas contabeis e a tomada de decisdes
operacionais, e, (4) amonitoracdo permanente das decisdes operacionais nas empresas.

Segundo Sancovschi e Matos (2003) as escolhas de praticas contabeis para cumprir
objetivos de lucro representam desvios de conduta dos gestores, que pregudicam tanto os
interessados em empresas especificas, como o0s demais participantes do mercado de capitais.
Portanto, elas devem ser evitadas, por meio de permanente avaliagdo das normas que regem a
elaboracdo das demonstracbes financeiras, pela implantacdo e manutencdo de normas de
conduta que estabelecam os direitos e responsabilidades de todos os participantes do mercado
de agdes, e de mecanismos de arbitragem para dirimir duvidas, acertar disputas entre
participantes e punir os transgressores; e, no ambito das empresas, por meio da implantacéo
de sistemas de control e apropriados.
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