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Produccion del temario periodistico local

Dra. Antonia Gonzalez Borjas ©
Responsable de Comunicacion en el Hospital Universitario "Nuestra Sefiora de Valme", Sevilla

Al igual que ocurre en los niveles de difusién nacional o regional, en el ambito local los medios de comunicacién se convier
mismo momento en que establecen su agenda tematica. La lista de asuntos en los que estos fijan su atencién y sobre los «
incorpora a la agenda cuando el medio quiere, de alguna manera, influir sobre ellos, ya que convirtiéndolos en temas de in
los mismos. De esta forma, la realidad mediatica termina decidiendo qué es lo realmente importante para la audiencia. La 1
conforman los pasos del proceso de produccién del temario periodistico.

1. LA AGENDA TEMATICA

El compendio de noticias, reportajes, crdnicas, entrevistas, articulos, editoriales, informes, imagenes e incluso la publicidac
agenda tematica, también conocida como "agenda-setting". La "agenda-setting" conforma toda una teoria que surge a fina
positivista de la "communication research" norteamericana, la cual se ha convertido en la teoria principal para la explicacié
comunicacion sobre la formacién de la opinion publica.

La traduccién literal al castellano del barbarismo que da nombre a la mencionada teoria ("agenda-setting function de los M:
"establecimiento de la agenda". No obstante, éste se ha traducido a nuestro idioma de diferentes formas segun distintos at
Mcquail; establecimiento de la agenda, por Mcquail y Windahl; establecimiento de la agenda o capacidad de agenda temat
agenda por los mass media, por Dader; o determinacién o establecimiento de la agenda, por Martinez Albertos (1).

A la redaccidn periodistica de un gran medio pueden llegar hasta mil noticias en 24 horas. Un periddico sélo puede absorb
radio y TV aun son capaces de asumir menos volumen de informaciones (2). De todas ellas, s6lo un minimo porcentaje co
realmente noticia en ese medio de gran difusién y todavia una menor cantidad de esos acontecimientos son observados di
campo de interés de la audiencia local -léase agenda publica local- no encuentre una sintonia con la agenda del medio de
los acontecimientos y las actividades cotidianos de las distintas zonas geograficas, la prensa local ha venido a cubrir ese h
agenda tematica de los grandes medios. Asi, los intereses informativos del publico local se han visto satisfechos con una f
informativas anteriores le provocaban distanciamiento y lejania con respecto a su realidad inmediata.

Como resultado, los medios locales han asumido el cometido de transferir la relevancia de las noticias locales en su agenc
surten informativamente. De esta manera, a través de la practica diaria de la estructuracion de la realidad local, los medios
lectores-oyentes-espectadores. Surge asi una nueva agenda tematica en consonancia con un nuevo soporte, el local. En €
del entorno inmediato. Y es aqui donde se sitla el efecto mas importante de los mass media: "su capacidad de estructurar
efecto, una de las consecuencias sociales de la comunicacion de masas es el establecimiento de los asuntos publicos imp
y la del propio medio. Esta influencia de los medios se constata en el hecho de que los ciudadanos llegan a formarse un ju
publicamente, como resultado de la mayor o menor presencia de determinados asuntos y personalidades en los medios in
legitima mediaticamente, el resto de la realidad no es" (4). El planteamiento definitivo de este tema, perteneciente a la inve
norteamericanos: M. E. McCombs y Donald L. Shaw, que en 1972 publicaron el trabajo titulado "The Agenda-Setting Funct
Opinion Quaterly. Su tesis se centra en la relacion directa y causal entre el contenido de la agenda de los media y la perce
importantes. De esta manera, como apuntan Mcquail y Windahl, se mantiene la hipétesis de que por el hecho de prestar at
otros, los medios de difusion masiva tienen un efecto sobre las manifestaciones concretas de la opinién publica (5). Tal ide
perfectamente sintetizada en la siguiente frase de B. Cohen:

"La prensa no puede durante mucho tiempo tener éxito diciéndole a la gente qué tiene que pensar, pel
que pensar" (6).
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su vez los hechos y los hechos seducen la curiosidad de los publicos, siendo ésta saciada por los propios medios de comu
relevancia periodistica de una noticia se expresa segun su colocacién, titular y extension. En la radio, por su situacién en I
declaraciones. La televisién destaca la importancia de una informacién mediante su colocacién, complemento de imagene:
teoria de la produccién del temario periodistico deja bien claro que a través de estos procesos las pretensiones de los med
también en centrar la atencién del pablico en unos temas determinados (11).

A la hora de establecer un baremo de influencia por soportes de la agenda setting en el publico, los estudios americanos ¢
de comunicacién sostienen que las noticias televisivas tienen un efecto menos potente que el de los periodicos (12). Los m
de credibilidad que para los receptores ostente el tipo de medio, en donde los impresos se sitian por delante de los audiov

Los procesos que intervienen en el quehacer informativo diario, ya resefiados, van acomparnados del peligro de la parcialid
parte de las consecuencias negativas de la agenda-setting, en la cual los periodistas pueden inventar la actualidad -distintc
llevando al candelero informaciones o personajes que no debieran ocupar un lugar preferente en los medios y desestimanc
resultado es la desinformacién de la audiencia mediante la ocultacién de lo realmente importante (15). No obstante, la des:
provocar en el puablico no sélo con omisiones y subrayados de informaciones, sino también mediante el uso del lenguaje. E
como es la local, es mas dificil de inventar la actualidad. En cambio, el cuidado del lenguaje ve en estos espacios reducido
informativo donde poner a prueba la deseada subjetividad. Frente a este problema, los asuntos proclives a la desinformaci
mas neutral y aséptica posible, es decir, con un lenguaje periodistico preciso y con un respeto riguroso de las normas estili
opinion de la informacion pura y no intencionada). Porque no hay que perder de vista que el lenguaje nunca es inocente y -
acontecimientos y personajes.

2.2. Invencion de la realidad local

Partiendo de la idea del periodismo como "realidad inventada" (asi denominado por Martinez Albertos) o como una "realidz
Angel Benito), el profesional del medio de comunicacién local disefia una realidad adaptada a su propio soporte. Tal realid:
realidad total, la que se materializa en nimeros de prensa o en programas de noticiarios de radio o televisiéon. En definitiva
con una realidad pensada, estructurada y formada por hechos que se han elegido en funcién del interés del editor, del dire
necesariamente en funcion del interés de su publico (16). Precisamente, sobre éste influye indicandole no tanto qué tiene g

"El ejemplar de periddico, el noticiero de radio o televisién no son mas que materializaciones de una id
un lugar, realizada por profesionales capacitados técnicamente para hacerlo, sobre la base organizativa de |z
periédico o del informativo de radio o television, sobre la base de esa realidad ideal, constituyen una unidad ¢
una hora y desde un lugar concreto- pero, en el correr de los dias, esos mundos diarios forman un todo: el re!
dado que es una misma concepcion ideal la que guia el esfuerzo diario de cada empresa y de sus profesiona

Por lo que respecta a los efectos atribuibles a la agenda setting, el principal efecto es la delimitacién rigurosa del campo de
parcelacién de lo noticiable. Citando a Martinez Albertos:

"Los periédicos y periodistas no sélo periodifican la realidad -es decir, la ordenan, la jerarquizan y expl
comunicantes entre los diferentes elementos del mundo objetivo-, sino que ademas descartan por exclusién |
fuera de la agenda a los que valga la pena prestar atencion, excepto en situaciones verdaderamente excepci

Es obvio que la actualidad de una ciudad o localidad es menos extensa que la correspondiente a una provincia, regién o to
redacciones de los medios locales también barajan otros muchos acontecimientos susceptibles de ser elevados a noticia a
Por ello, las informaciones del ambito cotidiano no dejan de estar sometidas a los mismos procesos que las de difusién ma
exclusion y jerarquizacién. En ellos esta implicita la subjetividad, pero no la arbitrariedad, como hemos resefiado anteriorm
al maximo en los micro media, ya que los acontecimientos, sus escenarios o sus personajes, estdn mucho mas proximos &
informativo mas reducido. En este sentido, el medio conoce perfectamente los valores tangibles de su publico: desde qué g
publica los acepta o rechaza, hasta los colectivos postergados, pasando por los temas que son de total aceptacion o, por €
procesamiento de la informacién por los medios mediante su agenda connota una estimable dosis de poder, ya que tanto |
en la seleccién de la agenda tematica dejan de tener repercusion publica.

En la tematica local hay que destacar la profusién de informaciones procedentes de la institucién mas inmediata al lector-o
obedece al poder de esta fuente institucional para la nutricion informativa del medio local (19). No obstante, hay que decir «
corre el riesgo de convertirse en un mero instrumento propagandistico del propio ayuntamiento, por todo lo cual es necesa
y evitar todo subjetivismo a favor de cuestiones politicas.

Aunque la politica es una tematica que ha decaido en interés y seguimiento, la gestién municipal constituye en el &mbito Io
decisiones que repercuten muy directamente sobre los ciudadanos: subida de tasas municipales, precios publicos o impue
ayudas, inauguraciones, visitas, crispacion de los grupos politicos municipales, sesiones plenarias... Pero un ayuntamiento
noticias de indole politico, ya que dispone de diferentes concejalias conectadas con otras areas informativas. Es el caso de
talleres, exposiciones, viajes; deportes, con la celebracién de trofeos, olimpiadas locales, funcionamiento de los equipos lo
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con la identificacion de las instituciones afectadas. Pero, mientras que en la primera se anotan todos los hechos susceptibl
medio es la gran base de la agenda tematica pues es la resultante de la fase de seleccién final. En ella se anotan las previ

No debemos perder de vista que en las bases de una agenda tematica correcta e ideal, procedente del tratamiento selectiy
tiene que estar en sintonia con la capacidad profesional, equipamiento tecnolégico y condiciones de autofinanciacion de ce
estamos ante un medio de comunicacién equilibrado y, lo que es mas importante, de caracter independiente.

Por lo que se refiere a los criterios que siguen los periodistas para el establecimiento de la agenda tematica informativa, és
acontecimientos que ellos mismos no controlan; y en las tradiciones, practicas y valores del periodismo como profesion. El
noticia por ellos mismos o acontecimientos que se imponen por si solos en la actualidad (por ejemplo: el presidente del gol
grupo terrorista en Marinaleda). En el segundo caso, nos referimos a noticias que estan bajo el dominio del profesional, el
del material. Porque esta claro que "las noticias no son un reflejo del dia, sino un conjunto de historias construidas por peri
periodismo dispone de instrumentos, que forman parte de su quehacer diario, los cuales actian de filtros con los que tamiz
para su posterior presentacion en los soportes mediaticos. De este modo, los periodistas inventan la actualidad:

"Porque la actualidad es una 'invencion' de los periodistas, que recrean los hechos para facilitar su conocimiento ge
depuradas y objetivas, apartando toda subjetividad a la hora de informar" (23).

Quien verdaderamente selecciona, jerarquiza y ademas decide popularizar o demonizar personajes e instituciones a travé:
es el "guardabarreras, vigilante o gatekeepers", condicionador del temario informativo. Los periodistas encargados de ese
director, subdirector, jefe de seccién, redactor-jefe, editor y coordinador de &rea. Asimismo, si nos preguntamos por los res
setting publica, encontramos en los medios informativos el origen del gran impacto sobre los temas de interés publico; aun
Concretamente, en el ambito local los lideres de opinién adquieren un importante rol en el pautado de la agenda tematica |
ahi en la calle y ademas con opcion a su reconstruccion mediante la suma de los diferentes aspectos de la misma que nos
territorio determinado. A lo que no ha lugar es al anhelo de que uno sélo desemperie tal tarea. Es obvio que ni el espacio n
comunicacion se lo permiten.
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