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Latinoamérica, en la comunicacion mundial

Dra. Maria Antonia Martin Diez ©
Universidad Europea de Madrid

La estructura de la comunicacion latinoamericana se encuentra inmersa dentro del sistema internacional de la informacién (-
tendencias de intercambio e interdependencia actuales. Estas se pueden producir bien como relaciones paralelas (junto a), |

Entre las numerosas tendencias que subyacen en la estructura de la comunicacién latinoamericana cuya investigacion nos t
siguientes:

1-. Regionalizacion versus globalizacion.

2-. Poder auténomo versus poder dependiente.

3-. Proteccionismo versus librecambismo.

4-. Estatismo versus privatizacion.

5-. Civilizacién occidental versus otras civilizaciones.

6-. Culturas propias versus cultura norteamericana.

7-. Exposicion ideoldgica directa versus método del entretenimiento.
Vamos a recorrer cada uno de esos grupos de tendencias:
1)-. Regionalizacion versus globalizacion
La comunicacion internacional se ha desarrollado bajo el importante influjo de la economia y de la técnica. Es lo que ha cont
sblo las estrategias sino también las teorias. Pero la economia y la técnica, a partir de determinado momento, comenzaron ¢
la cultura -dice el autor mencionado-, no alcanzaria su legitimacion hasta muy recientemente, en el transcurso de los afos o
como la crisis del estatismo con la potenciacion del factor localista, la valoracién de las identidades y la emulacién producida
Lo que vamos diciendo aqui adquiere una dimensién més reivindicativa al plantearnos si el imperialismo cultural no es mas «
Claude-Jean Bertand cuando dice que "la lengua, la historia y la cultura de un pais secular tienen sobrada fuerza para mantt
muy cercano desde siglos atras" (3). Claro que dicho autor plantea la excepcién de la colonizacion muy prolongada. ¢ Es ést
La consagracién del término globalizacién coincide con la liberalizacién y privatizacion de las redes de comunicacién. Este p
Estados Unidos con la liberalizacion de las actividades bancarias, pero se extendié realmente a partir del desmantelamiento
Telegraph & Telephone). Fue impulsada por la mayoria republicana con el objetivo de eliminar la normativa anti-trust en los -
La reforma permite a las empresas telefénicas y de televisiébn competir en los respectivos sectores y a las companias de larg

mercado regional controlado por las siete Bell regionales y a éstas, a su vez, entrar en el mercado internacional. Asi mismo,
opneradores de cable ofrecen telefonia v las companias telefénicas servicios de video. Para completar este marco. una sente



nacimiento televisivo unido al mundo universitario (Chile) o a la titularidad publica (Bolivia).

El sistema actual es de propiedad dual con la particularidad de que en Latinoamérica como en EEUU, primero se constituyel
mientras que en Europa el fenémeno es inverso.

Una razén que explica lo que vamos diciendo son las caracteristicas técnicas de dichos medios. Las ondas se saltan con toc
La Voz de América lanzada desde los Estados Unidos ha tenido gran influjo en todos los paises latinoamericanos. Fue un in
a los movimientos comunistas propiciados y favorecidos desde la URSS. El comunismo hacia gran propaganda a través del
llegb a ser el mas importante de América Latina y el undécimo del mundo (7). Al mismo tiempo, las estructuras organizativas
han copiado de los Estados Unidos. Un tercer capitulo fue la ayuda al desarrollo. Desde los afos cincuenta, numerosos gob
apoyaron diversos tipos de programas de desarrollo (extension agraria, salud, educacion, etc.).

Hay que decir, con todo, que la radio, cuando opera entre fronteras, tiene efectos marginales. Esto se ha podido constatar el
cercanos. También cuando Moscu y Pekin lanzaban emisiones para América Latina. Los sondeos realizados demostraban c
misma BBC de Londres ha tenido y sigue teniendo en América del Sur una audiencia muy escasa.

La transnacionalidad de la radio no se da en la prensa cuya naturaleza es nacionalista, 0 como en el caso de Argentina y Br:
las oligarquias nacionalistas y presta atencion a los fervores politicos que se dan en los distintos paises. A pesar de ello, se
informacién internacional. En Venezuela, por boca de Eleazar Diaz Rangel, se denuncia la dependencia de la informacion in
siendo la regidbn mas ignorada en el resto del mundo... Igualmente estan probadas la distorsion informativa, la omision de he
de noticias convenientes a los intereses del Departamento de Estado de EEUU, y en algunos casos, a los intereses de ciertc
econdmicos y politicos, como ocurre en la de la misma Venezuela, los que presionan para que se mantengan las dependenc

lil)-. Proteccionismo cultural versus librecambismo

En Europa se favorece el proteccionismo cultural por medio de los sistemas de cuotas de pantalla y de los Programas Medic
y del canal Euronews (UER). Lo primero ocurre también en otras zonas, como Corea del Sur. La concepcién latinoamerican:
es mas liberal. Ello, como es l6gico, ha favorecido la americanizacién de las programaciones suscitando reacciones en contr

En ese marco librecambista existen algunos medios y algunas programaciones que se han impuesto por si mismos.

Asi, en el medio radiofénico, Cuba y Argentina fueron grandes exportadores de libretos de radio-teatro o radionovelas. En ct
podemos hablar con propiedad de produccién latinoamericana, al no existir una cinematografia con caracteristicas regionale
especificamente latinoamericano: la telenovela o el culebrdn. Este género de ficcidn se realiza en América Latina desde el ir
relevante en Argentina, Brasil, Colombia, Cuba, Chile, México, Puerto Rico, Pert y Venezuela. Esporadicamente en Ecuado
para el mercado hispano de Estados Unidos.

Su importancia es tal que ha provocado la traduccion en areas geogréaficas como Europa, Sureste asiético, Estados Unidos |
transnacionalizacion ha supuesto, via coproduccion o con la creacion de sociedades especializadas, cambios en el género ¢
medio de promocién del intercambio cultural y de la integraciéon simbdlica, se esta convirtiendo en las Ultimas telenovelas en
donde se pierden las marcas de identidad locales o regionales (9).

IV)-.Estatismo versus privatizacion.

Tenemos que constatar aqui el fracaso en el desarrollo de politicas nacionales de comunicacion. Los paises en general, per
propia politica de comunicacién audiovisual creada por los gobiernos. El caso de la television privada britanica era no sélo e;
financiacion de los medios se hacia por subvencién, por canon o por publicidad.

El modelo norteamericano es completamente diferente pues es de dominio privado sobre la base de concesion de licencias
Comunicaciones (CFC). Dicho modelo se caracteriza por el escaso control estatal de los medios audiovisuales. Aunque exis
escasa cobertura.

Con el paso del tiempo, el modelo europeo ha ido evolucionando asemejandose mas al norteamericano disminuyendo la pre
Dicho proceso se conoce con el nombre de desreglamentacién y fue provocado por la liberalizacién de las comunicaciones,
de los grupos de concentracion.

Los paises latinoamericanos siguieron el modelo estadounidense a la hora de ir estableciendo las grandes cadenas de com
Mattelart, "mientras que Europa Occidental estaba todavia, en su totalidad, bajo el régimen del servicio y del monopolio publ
aplastante mayoria, vivian ya desde hacia afios bajo el signo de la puja publicitaria, de las I6gicas de la competencia e interr

En los estudios por paises que hacemos en este libro se encuentran excepciones a dicha tendencia como es el caso del Pel
Peruana, RTP TV) es estatal. Otro caso singular es el de Nicaragua en donde la democracia mantuvo, durante el primer mat
sandinista y tiene un sistema de propiedad mixto. Otros paises como Venezuela tienen alguna cadena estatal y muchas otra

Caso aparte entre todos los demas es el de Cuba, que sigue el modelo autoritario tipico de la forma politica socialista que, p



comunicacién importados de otra cultura. Asi Mattelart y Durfan se preguntaban: "; Por qué Disney es una amenaza? ... Por
importado junto con tantos otros objetos de consumo al pais dependiente. ...Importando un producto ... importamos también

Brasil y México tienen unas industrias muy poderosas de medios de comunicacién. A pesar de ello, el desequilibrio entre prc
grande. México importa de los Estados Unidos el 30% de su programaciéon mientras que EEUU s6lo importa el 2% (16).

Como veremos mas adelante al hablar de México, los medios prestan en este pais particular atencién a los numerosas, aun
Direccién General de Culturas Populares facilita estos servicios. Radio Comunal, emisora multilinglie es una buena muestra
de Chiapas, se constaté una division en los medios. Algunos no disimulaban su simpatia hacia los ideales propuestos por la

VII)-. Exposicion ideoldgica directa versus métodos del entretenimiento

Todos los medios de comunicacién son siempre ideologia. Sin embargo, el método de transmitir contenidos ideolégicos ha s
evolucién. Por una parte, el debate ideoldgico tradicional se ha suavizado al tenerse que adaptar a las caracteristicas de un
informacién deja paso al espectaculo y por tanto, los acontecimientos sélo son noticiables si poseen un cierto impacto iconic

La adaptacion, sin embargo, no es el todo. A veces hay que hablar incluso de sustitucion. Los programas ideolégicos ceden
entretenimiento. Ricardo Vaca lo expresa asi: "La <neotelevisién> es fusion de géneros televisivos. Los programas se prese
las misiones hasta entonces bien diferenciadas; se informa divirtiendo, la informacién se convierte en <inforentretenimiento>
informacién de servicios y se toman prestadas férmulas del espectaculo y del reclamo publicitario. Se eliminan los cortes tra
torno a un flujo comunicativo que tiende a homogeneizar sus diferentes componentes” (18).

Frecuentemente se ha constatado en Latinoamérica la existencia de un desequilibrio entre oferta de los medios de comunic:
Refiriéndose a la politica de informacion, Angel Faus ha escrito que "no puede establecerse en funcion de planteamientos te
auténticas necesidades sociales hasta ahora ignoradas" (19).

Lo que se dice en el capitulo dedicado a Colombia sobre la televisién como una de las principales formas de recreacion, pue
clases sociales pueden de esa forma equipararse en sus demandas y disfrutar de unos contenidos homogéneos.

Sobre el tema del entretenimiento se ha derramado ya mucha tinta, Io que demuestra la valoracién que de él se hace. Mikel
A nosotros nos parece que la television es una maquina de contar historias, y como tal la ficcién tendra un sitio. Ademas, la
consustancial a esta filosofia sino algo mas importante: la ficcién es el elemento que puede dar personalidad propia a una cz
tener la cadena para salir de sus fronteras, para venderse (20). El contraste entre los efectos de la tipografia en el "discurso
"desinformacién”, tipico de la sociedad norteamericana como destaca Neil Postman, se dan también muy ampliamente en L:

Nos referimos aqui al contraste que aparece entre las necesidades y las expectativas de las audiencias y lo que los medios
se debe a varios factores. En primer lugar, la dificultad de dar a las

masas lo que mas les guste a lo largo de las veinticuatro horas del dia durante todos los dias del afio. En segundo lugar, la f
diferentes estilos de programas ofrecidos por las televisiones podran gustar a todos.

En tercer lugar, la diferencia de intereses. Las televisiones latinoamericanas estan en manos de una oligarquia financiera e i
que defiende intereses politicos.

Tras hablar de los contrastes debemos de recalcar sin embargo, el paralelismo que existe entre los medios impresos de los
Timoteo Alvarez y Ascension Martinez Riaza lo exponen con claridad: "En cada pais han ido perdiendo peso los periédicos
partido o de un grupo politico), sustituidos por titulos que buscan prioritariamente el negocio. Ello no significa renunciar a un:
linea politica suele ser comun en los periédicos dominantes a que nos referimos: todos son moderadamente pro o antiguber
conservadores; todos son moderadamente conservadores en cuestiones econémicas; todos son moderadamente progresist

Identidad y comunicacion

Como ocurre en todo el mundo, actualmente, las comunidades humanas tienen sed de profundizar en su propia identidad. P
legitimarla; segundo hacer que la poblacién la asimile como bien socio-cultural supremo. Esto es la causa de que las cultura
protegidas a partir del reconocimiento de sus derechos. Estos movimientos no se han limitado a perspectivas puramente loc
desarrollado planteamientos universales. Asi por ejemplo, Brasil ha unido las demandas indigenas a la necesidad de proteg
pueblos indigenas guatemaltecos adquirieron un alcance mundial con la concesién del premio Nobel a Rigoberta Menchu.

Esta aspiracion en favor de la identidad se ve desarrollada a partir de poderosas acciones de caracter institucional:
19) La politica de la UNESCO favorable a los medios de comunicacion comunitarios. Los cuales valora especialmente.
Este tipo de medios comunitarios tienen ya una larga tradicién y mantienen desde tiempo atras un compromiso politico comc

1947 en Bolivia. Son también medios de desarrollo educativo patrocinados a veces por fundaciones confesionales. Otras ve
popular o el foro del casete.



Monroe en 1823. Ha sido uno de los constantes objetivos de la politica exterior norteamericana.

El interamericanismo parte de una concepcion mas igualitaria de los paises latinoamericanos en relacion con los Estados Ur
realizaciones: Tratado Interamericano de Asistencia Reciproca (Rio de Janeiro 1947), Tratado Americano de Soluciones Pa«
Estados Americanos (OEA). Junto a esos esfuerzos de caracter global se han dado otros de caracter regional como el Pactc
Centroamericano y Merco-Sur. Una parte de Latinoamérica, en concreto Méjico, ha dado preferencia a su cooperacion con s
Libre Comercio de América del Norte (USA, Canada, Méjico). Chile se encuentra en una situacién ambivalente, sin haber de
Comercio ni al Merco-Sur, los dos conjuntos regionales por los que se siente atraido.

En el campo de la comunicacion los intentos de cooperacion habidos hasta el momento pueden clasificarse de la siguiente f

« 1-. Intentos favorecidos por diversos organismos internacionales entre los que destaca la UNESCO. Como realizacione
Conferencia Americana Cult de Bogota, finalizada el 30 de enero de 1978 y la Conferencia Intergubernamental de Ame
José de Costa Rica en julio de 1976. Los principios alli valorados fueron los de identidad, desarrollo cultural y democra

« 2-. Realizaciones interconexas con sistemas exteriores a Iberoamérica. Asi son, por e€j., la Organizacién de la Televisic
Centroamericana de Noticias (ACAN-EFE) y la Caribbean News Agency (CANA). La OTI sigue las pautas técnicas de
Efe.

« 3-. Otros intentos lanzados por los propios paises iberoamericanos como la Asociacién de Sistemas Informativos Nacic
Econdmico Latinoamericano (SELA), la Agencia Latinoamericana de Servicios Especiales (ALASEI), la Unién Latinoan
Asociacién Interamericana de Radiodifusion (AIR). En las descripciones que se realizan en este libro sobre la comunic
naciéon a una o varias de las asociaciones aqui mencionadas.

« 4-. Existen, ademas, proyectos auspiciados por particulares como el de Gabriel Garcia Marquez que fundd una escuel:
Cartagena de Indias que en nuestros dias sigue funcionando con éxito.

« 5-. Se desarrollan también acciones de caracter mixto como la de la Television Educativa Iberoamericana a la que con
especialmente regionales, otras entidades como las universidades y los gobiernos de Espana y de paises iberoameric:
tres franjas de programacién de dos horas de duracion.

Por todo lo que hemos dicho hasta aqui, vemos que existe entre los medios de comunicacion un verdadero esfuerzo de coo
areas (castellano y portugués), y la gran cercania que se da entre las dos lenguas facilita sobremanera la relacion entre los
del gran desarrollo que estéa teniendo lugar en la television via satélite. Para América Latina, 27 cadenas: Sur, Cartoon Netw
Galavision, Espil, International Fox, James Globosat, Hoptv, Tele 1, TNT, USAnews, Infinito, Jupiter, News music, Eritil, April
Space, Telehits, Telenovelas, TopSpot, RAIl y Television Espanola. Veinte de estas cadenas prestan servicio en lengua cast
diez pueden ser recibidas alternativamente en inglés o en castellano, una en italiano. Dichas cadenas utilizan quince satélite
satélites Hispasat IA e Hispasat IB. Desde el principio la Misién TV América fue prioritaria, asigndndose a RTVE. Este ente y
Internacional, que emitia para Europa y América parrillas diferenciadas. Esta Ultima se complet6 con la creacién del canal Hi
habia lanzado el Brasilsat I, en 1985, que fue el primer satélite nacional de América Latina.

A pesar del esfuerzo al que antes nos referiamos no hay que olvidar que los medios siguen reflejando la realidad del capitali
momento. Ello, sin embargo, no es un obstaculo a la cooperacién sino que puede facilitar la misma. Lo que si suele impedir,
profunda.

Iberoamérica y sociedad multimedia interactiva

El concepto de sociedad multimedia se equipara al concepto de sociedad potsindustrial de Bell y de Touraine, al de socieda
de consumo de Jones y Baudrillard, al de sociedad informatizada de Nora Minc, al de sociedad interconectada de James Me
la tercera ola de Alvin Toffler, al de la aldea global de Mac Luhan y a los Gltimamente surgidos de sociedad digital de Mereci
Negroponte y Terceiro y de cibersociedad de Joyanes Aguilar (26).

Dicho mosaico de nombres supone la existencia de variedades en la realidad por ellos designada. Pero existen en ellos dos
informacién y la innovacién y un tercero, para nosotros consustancial: la participacién del usuario-consumidor. Se suele ente
de la telefonia, la informatica, el entretenimiento y la informacién (27).

Esta sociedad se caracteriza porque los medios otorgan el poder. Se pasa de "quien tiene el poder controla los medios" a "q
poder que no es otorgado en las urnas, que esta por encima de las fronteras y cuyo Unico freno es el deseo individual de ca«

Otra caracteristica de dicha sociedad es que cuenta con una informacién universalizada que llega directamente al publico, ¢
informacién. Es servida, bien a través de la cadena televisiva CNN o de Internet, Ted Turner o la National Research and Edt
semipublico garantizando ambos la politica exterior y de seguridad norteamericana. Hasta ahora tenian en Latinoamérica un
utilizacién del idioma inglés y por sus requisitos tecnolégicos. La primera condicién ya ha sido superada. Las cadenas de tel
partir de 1996, programas informativos en espariol. "CNN en esparol” ofrece a Iberoamérica y Espana su nuevo canal de nc
contando con un corresponsal permanente en Cuba. "CBS Telenoticias" es una emisién en espanol dedicada a los 27 millon

El abaratamiento de los costes de produccién audiovisual a través del sistema digital es otro de los rasgos.

Se trata de un sistema de potencialidad interactiva. Todo esto lleva consigo una transnamonahzamon de empresas y capltal
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