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Aspectos metodologicos de la historia de la comunic;
Dra. Mercedes Roman Portas ©
Profesora Titular de Periodismo
Universidad de Vigo
RESUMEN

En este articulo se propone el estatuto cientifico de la comunicaciéon como punto de partida para una metodologia de la his
al objeto de la comunicacién e invita a centrarse en los resultados de esta ciencia para conocer cuestiones del pasado que
problemas similares de la actualidad. Ademas, en la conformacién de las mentalidades contemporaneas, juegan un papel
tanto la historia de las mentalidades parece un buen anclaje metodoldgico para los historiadores de la comunicacion.

ABSTRAC

This article intends the scientific statute of communication like an starting point for a methodology of communication history
science to know questions of the past that guide in the search of solutions to similar problems in present time. Also, in the ¢
social media play a key paper, therefore the history of the mentalities seems a good methodological anchorage for the histc
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Habitualmente, las reflexiones sobre la historia de la comunicacién se inician con una amplia referencia a lo que se podria
Es decir, a la narracién de un proceso, en el que el protagonismo corresponde a una ciencia -la historia- que en su desarro
diversos. Uno de ellos seria la comunicacién social. El inconveniente mayor de este enfoque es que sitla la historia de la c
historia general. Esta tendencia habia ganado fuerza a medida que la propia ciencia histérica conoci6 una revolucién meto
historia total.

Cabria pensar que la definicién del concepto de historia de la comunicacion exigiria previamente la de la propia historia. Nc
empefo metodolégico, pero en este articulo se pretende ofrecer un planteamiento diverso.

La concepcion de la metodologia de la historia de la comunicacién que propongo toma como punto de partida el estatuto ¢
que es donde debe ponerse el acento. Luego vendra la tarea de situar en ese plano general la importancia de los procesos
concrecion de la cronologia. Es claro que ese empefio intelectual por lo histérico no es un afiadido superfluo: como no lo e

Comenzaré por intentar fijar con la maxima claridad posible el objeto de la comunicacién, ya que es la materia sobre cuyo |

La comunicacién como objeto cientifico es una accion significativa que tiene como finalidad que otro comprenda lo que sig
comprendida. Al considerar el objeto como una accidn, la ciencia de la comunicacion se integra automaticamente en el &m
Social. (1)

Esta consideracion ofrece dos ventajas. Primero, define el objeto de estudio de la ciencia de la comunicacioén. Luego, da ur
comunicacion.

Voy a tratar a continuacion de las caracteristicas esenciales del fendmeno comunicativo. Tomaré como punto de partida qt
de las acciones humanas. Por eso tiene estas cinco caracteristicas esenciales: es humana, es social, es referencial, es col
como senala Martin Algarra en su articulo "Sobre la complejidad terminolégica de la teoria de la comunicacion”. (2) Detalla

1) La comunicacion es humana. Es un fenédmeno exclusivamente humano. Es decir libre, capaz de accion significativa.

2) La comunicacion es siempre social; para que se dé comunicacion hacen falta, al menos, dos personas. Eso quiere decir
pretende afectar a alguien distinto del yo que comunica.

3) La comunicacion es referencial. Es un peculiar modo de compartir, sin pérdida por nadie. Se puede decir que al comuni
espiritual, puesto que todas las realidades, fisicas o no, pueden tenerse en la mente en forma de conocimientos. Al fin y al
queremos que ese alguien conozca ese algo que nosotros conocemos, aunque él no haya podido contemplar directamente
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Interesa ahora hacer algunas consideraciones sobre la historia, en concreto sobre los aspectos que mayor incidencia pued
comunicacion.

Puede decirse que existe una crisis en los propios historiadores y en su produccion historiografica. En la medida en que to
consecuencia la diversidad metodologica. Resulta casi tan dificil sefialar un método histérico propio, como definir la cienciz
indefinicion de la historia como disciplina cientifica.

Parece obligado abordar el tema central: el objeto de la historia. Hasta hace unos afos, esta expresion no constituia proble
significado era general. La historia estudiaba las cosas hechas por los hombres, la trayectoria recorrida desde que hay me
fueron pasando a lo largo de los siglos, el modo como vivian y pensaban, su organizacion y las relaciones de unos con otr
que recaia la investigacién. Una materia tan vasta y compleja, tan rica y variada, que no podia agotarse.

De entre los distintos elementos integrantes de la realidad histérica, el pensamiento y las ideas, la politica, las instituciones
los historiadores trataron unos con preferencia a otros, por las razones que fuera, pero abarcando cada vez mas zonas. Nc
politica, las instituciones y la cultura han sido hasta ahora cultivadas con mayor atencién que otros aspectos.

Después vino un sensible cambio en el campo de la historia o mejor aun, de los historiadores. Hace ya casi medio siglo col
es decir la historia que se ocupaba de los hechos 0 acontecimientos, y en ese empeno, tanto la escuela de los Annales, co
sociologico-positivista coincidieron al menos en algunos puntos. De todos modos, parece como si el resultado hubiese sidc
socio-econdémica. Los viejos historiadores como Ranke se habian despreocupado de la socioeconomia; los nuevos historiz
politica: en resumen, distintos exclusivismos.

En 1979, Lawrence Stone, en un rapido analisis del mundo de la historia, encontraba cuatro grupos de historiadores:

"Los viejos historiadores narrativos, principalmente historiadores politicos y bidégrafos; los cliometras que sigu
los historiadores sociales duros y sin sentimientos, todavia ocupados en analizar estructuras impersonales; y
rastrean ideales, valores, utillajes mentales y pautas de comportamiento personal intimo, cuanto mas intimo 1

Los métodos histéricos que criticaba Stone eran fundamentalmente tres: el marxista, el ecolégico-demografico de Annales
de la historia como elemento sustancial. Los tres tuvieron su esplendor y decaimiento. Los tres fundaron su caracter cientif
corrientes formaron destacados historiadores con aportaciones de referencia obligada. Por ello conviene estudiar sus apor
incidencia en la historia de la comunicacién social. No me voy a detener ahora en la marxista ni en la cliométrica. Sélo diré
caracteristicas del grupo de Annales es la historia de las mentalidades.

En la conformacion de las mentalidades contemporaneas, juegan un papel clave los medios de comunicacién social. Por te
para los historiadores de la comunicacion. Es claro que la comunicacion, y més con la aparicion y proliferacién de la comur
transmite valores y visiones del mundo, de la vida, de la sociedad y del hombre. En cualquier caso, el estudio de los medio
su penetracién pueden recibir una ayuda estimable de la historia de las mentalidades.

Senalaré a continuacioén algunas puntualizaciones sobre la historia y sus métodos y posibles puentes hacia la historia de Iz

En primer lugar, quiero indicar que la historia -entendida como ciencia o saber humanistico- es un ambito de conocimiento:
tarea de historiar comienza con la aproximacién a los hechos y datos (5) y no concluye hasta la exposicion de los resultadc
reconstruccion, que completa, responde, interpreta y organiza, la realidad, desde una hipétesis de trabajo. (6) La historia s|
relaciones, (7) un dialogo entre el presente y el pasado y un ejercicio de sintesis.

En segundo lugar, la comunicacion es un actor protagonista de la historia. Los medios fabrican las ideas del lector con quie
reivindicaciones, crean mitos, acogen y cultivan ideologias, etc. La trascendencia de este papel queda fuera de toda duda
publica la crean basicamente los medios de comunicacién, por tanto, resulta necesario acudir a ellos para abordar el estud

En tercer lugar, ademas de actores, los medios de comunicacion son testigos del acontecer histérico: una fuente historica

En cuanto al método y las técnicas historiograficas, que son modos de ordenar y valorar el material histérico, han variado s
considera significativo, como el enfoque para tratarlo, evoluciona con el tiempo del historiador. En ese sentido, cada gener

El problema de la historia actual es su necesidad de hacer sintesis coherentes. Para ello, las aportaciones de los defensor
abierto esperanzas de caracter metodoldgico. Esta teoria trabaja sobre la similitud estructural que puede existir entre diver
como un conjunto de elementos relacionados que tiene un fin comin o como un conjunto de variables en funcionamiento. |
podria ser considerada en funcién de los elementos que la componen. La teoria general de sistemas busca la similitud estr
clasificarlas y ofrecer asi una vision ordenada de la realidad que nos facilite su comprension.

El problema, como siempre, es la realizacion concreta de esa tarea cientifica. La definicion de sistema exige un cierto grad
abiertos a influencias mutuas es muy positiva. Pero la dificultad persiste, porque exige una enorme capacidad de compren:
Mas aln, exige ponderacion de los resultados de campos ajenos a su ambito especifico de |nvest|gaC|on En cualqwer cas
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habian estado alli y habian sido testigos.

Este modo de hacer requeria un cambio. Desde el momento en que las masas se constituyeron en la fuerza social domina
y sus medios operaron como uno de los elementos esenciales de evolucion y organizacion social. Incluso han sido con mu
han dado personalidad, estructura y sentido, a situaciones histéricas recientes: las ya citadas, por ejemplo, de la guerra frie
Timoteo Alvarez y otros propusieron una "idea rupturista" como él mismo dice, frente a la Historiografia tradicional; han pue
manifiestan la funcion, la identidad y la fuerza de la comunicacién en las sociedades, sobre todo, contemporaneas. (12)

Visto esto, la historia de la comunicacién social, ha de contemplarse como un sistema internamente 16gico. Incluye subsisti
La interdependencia presenta diversos grados que se pueden estudiar de manera sincrénica o diacrénica.

La coordenada sincrénica integra varios subsistemas. Uno es el legal, es decir, las relaciones entre el poder y la comunica
régimen, la administracion y el organigrama de las empresas. Ademas, existe el subsistema que actua de infraestructura c
misma coordenada sincrénica, también hay que tratar de los protagonistas de la organizacién informativa que en cada mor

La coordenada diacrénica, o temporal, exige considerar los diversos tipos de duracién.

La historia de la comunicacion social se ha solido dividir segin dos criterios. Uno la considera con autonomia propia y en ¢
informativos claves. En Espafia, un planteamiento riguroso de periodizacion de la historia desde una perspectiva comunica
Timoteo Alvarez. Se inspira en los tres tipos de ciclos que para el analisis histérico acuié Braudel: el estructural o de tiemf
de eventos o de tiempo corto.

El segundo modo de periodizar la historia de la comunicacién social es hacer coincidir las etapas de la evolucién de la com
edades y periodos del devenir histérico. (13) Es la opcién de los manuales mas conocidos de historia del periodismo, que ¢
de las dificultades que implica y de la inestabilidad de las fronteras entre las diversas etapas, mantiene su utilidad.

En cualquier caso -hoy por hoy- el intento de Timoteo Alvarez parece una sintesis practica y eficaz. Asi lo demuestra el he
la historia tradicional, haya venido a confirmar ésta, en lineas generales. De todas formas, él propone una cierta revision ds
tengan en cuenta algunos de los momentos de ruptura mas importantes de la historia del periodismo. Estos son: la invenci
despegue del sector de la comunicacién moderna, la aparicién de la prensa periédica en el siglo XVII, y los inicios de una ¢

Para los alumnos que estudian publicidad y relaciones publicas, periodismo y comunicacién audiovisual, y que se preparar
mas hacia el activismo y el momento que hacia la reflexion y el pasado, puede resultar conveniente conocer el origen, taml
conceptos de una profesion con siglos de praxis y apenas décadas de sistematizacion y teoria.

Al estudiar o investigar sobre historia de la comunicacion, no se trata de ofrecer el rastreo, catalogacién, ordenamiento y tr:
méritos e intentando conocer los mecanismos de su funcionamiento. Esa es la fase primigenia de cualquier desarrollo cien
fuentes y material de trabajo, que por razones especificas del sector de la informaciéon no comenzé a ser superada hasta fi
entre otras cosas, un conocimiento de la historia, sobre todo de la edad contemporanea, a partir de algo esencial, especial
informacion. Parece necesaria una revision de la edad contemporanea desde una perspectiva que incluya como valor fijo |
propaganda.

Lo que importa es encontrar modelos, sistemas, férmulas de éxito y fracaso, razones que potencien la voluntad de riesgo y
de la comunicacion. De forma pasiva o activa todos estamos ante los medios de comunicacién. Nuestra existencia esté col
trayectoria o evolucion tiene por eso un grandisimo interés, que podemos aplicar con utilidad al presente y al futuro.

El conocimiento y profundizacion en la historia de la comunicacion nos permite someter las informaciones que nos llegan a
en las redes de las ideologias. En definitiva, ayuda a entender la complejidad de la realidad y a comprender, por la experie
los diversos elementos culturales y sociales.

(Recibido el 20-6-2000, aceptado el 3-7-2000)
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