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El modelo de propaganda de Noam Chomsky: medios mainstream y co

Antonio Pineda Cachero ©
Becario de Investigacion del Departamento de Comunicacion Audiovisual, Publicidad y Literatura, Universidad de Sevilla

RESUMEN

El objetivo de este trabajo es ofrecer una panordmica del modelo de propaganda desarrollado por el linglista y activista
especial incidencia en el analisis realizado por Chomsky y Edward Herman en «Los guardianes de la libertad». Recorrere
operativa de los medios, los efectos y los presupuestos ideolégicos de los que parte el modelo, destacando las aportacione
funcionamiento propagandistico del sistema de medios de comunicacion.

ABSTRACT

The objective of this work is to offer a panoramic of the model of propaganda developed by the North American linguist anc
incidence in the analysis made by Chomsky and Edward Herman in “Manufacturing Consent”. We will study the institutional m
the effects and the ideological beliefs from which it’s developed the model, emphasizing the contributions of the chomsky
operation of the mass media system.

Palabras claves: Propaganda/Medios mainstream/Noam Chomsky.

Keywords: Propaganda/Mainstream media/Noam Chomsky.

Introduccién

Esta aln por escribirse una historia del periodismo como género propagandistico. Aunque los manuales de Historia de la C
otro capitulo a la instrumentalizacién publicitaria de la prensa en el periodo que va desde el inicio de la primera guerra mun
que textos como la Historia de la propaganda de Pizarroso (1993) pueden leerse como una historia del periodismo (y de
Ciencias de la Informacién precisan todavia de una lectura propagandistica del periodismo que trascienda las aproximacion
que medios mainstream y control del pensamiento abstraiga, merced al estudio comparado, los mecanismos operativos esenc
como un medio de vincular la razén intersubjetiva de la llustraciéon a través de la opinién publica) aparezca a la luz de
condicionado toda la historia de la comunicacion (especialmente, en el &mbito politico): la lucha por el poder, que conform:
nuestros estados modernos (1).

Este trabajo quiere centrarse en uno de los capitulos de esa historia propagandistica del periodismo: el modelo de propagan
Herman en Manufacturing Consent. The Political Economy of the Mass Media. Este texto es la pieza angular de los analisi
ulteriormente (en solitario 0 con otros colaboradores), sobre todo durante los afios 80 y principios de los 90. Manufacturing
edicidon espanola con la que trabajamos) cubre sobre todo el funcionamiento de los grandes medios estadounidenses, comc
obstante, este trabajo estaria incompleto sin referencias a otros trabajos de Chomsky sobre el fendmeno propagandistico (2)
Control del pensamiento en las sociedades democraticas” o las decenas de entrevistas y articulos donde el linglista norteam
vision del fenémeno propagandistico (3).

Un mundo filtrado

Para empezar, es necesario apuntar que el modelo de propaganda esbozado en Los guardianes de la libertad (que data di
medios de comunicacion (basicamente, en el ambito estadounidense, que es el estudiado por los autores) (4), y no en sus
genera necesariamente un producto comunicativo y una cultura determinada (que, esta vez si, tendra influencia sobre e
informativo del que parten), y que es apuntado en el primer parrafo del epigrafe “Un modelo de propaganda™:

Los medios de comunicacién de masas actian como sistema de transmision de mensajes y simbolos para el ciudadano m
informar, asi como inculcar a los individuos los valores, creencias y cédigos de comportamiento que les haran integrarse en
En un mundo en el que la riqgueza esta concentrada y en el que existen grandes conflictos de intereses de clase, el cumpl
sistematica (Chomsky y Herman, 1990: 21).

El punto de partida es, pues, analogo al de casi todos los textos de Chomsky sobre politica y medios de comunicacion
corporativas y gubernamentales que constituyen un gobierno mundial de facto. No obstante, tal propaganda viaja a través
medios de masas y conlleva consecuencias axiolégicas, sociales, ideolégicas y pragmaticas muy claras. Dicho de otro modo,
mensajes masivos que inciden en la cosmovisién de los sujetos; en realidad, una nocién que implica connotaciones propag:
pensamiento que considera los sistemas de informacién occidentales (que comenzaron a formarse en la segunda mitad del
noticias bajo control estatal) como un medio novedoso de control de la opinidén publica (o control del pensamiento, diria Chom:
La premisa basica es que la informacién (a saber, su control, seleccion y emisién) es, mas que nunca, poder. En las democ
del poder politico y el poder econémico desliza propaganda de modo mas subrept|C|o que en regimenes totalitarios o dictatc
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3. El tercer filtro se basa en el suministro de noticias a los medios de comunicacién. Basicamente, el modelo de propaganda f
el gobierno, las administraciones publicas, las instituciones burocraticas y las corporaciones (de hecho, la clase empresarial
propaganda al mismo nivel que el estado, y se plasma en sus enormes inversiones en publicidad politica y relaciones

periodistas esta cuidadosamente preparada por las burocracias o las empresas, con el fin de “facilitarles” el trabajo, sin conta
que reciben los medios. Resultado: informacién frecuentemente acritica, y légicamente al servicio de su fuente primaria. Asi,
manipula a los publicos y la informacién “independiente” que éstos reciben. Propaganda en su estado puro, como propagan
pronuncian sobre diversos temas. Chomsky y Herman describen a estos “expertos” como intelectuales a sueldo que justifi
cosas, abonen el campo para la credibilidad y penetracién de la ideologia corporativa:

De acuerdo con esta formula, durante los afos setenta y a principios de los ochenta se cred una retahila de instituciones y se
publicidad a los puntos de vista empresariales. Varios cientos de intelectuales fueron captados por estas instituciones, q
produccion entre los medios de comunicaciéon mediante un sofisticado esfuerzo propagandistico. La financiacién empresarial
no ha tenido un efecto perceptible sobre la credibilidad de estos intelectuales, sino que, por el contrario, la financiacién y la g
prensa (Chomsky y Herman, 1990: 59-60).

Ademas de los intelectuales “expertos” estan los “expertos” mediaticos promocionados por las propias empresas de ¢
criticamente retratado por Guy Debord en sus “Comentarios a la sociedad del espectaculo”), o los antiguos radicales politicos
han llegado a “ver la luz”, como dicen los autores. De hecho, y a manera de ejemplo ilustrativo, el periodista Luis Ig|
neoconservadora de Reagan fue teorizada por pensadores ex comunistas (cfr. Lopez, 1988: 52-54)

4. El cuarto filtro bascula sobre las criticas a los contenidos de los medios de comunicacién; un nimero heterogéneo de resg
elites gubernamentales y econémicas para acallar cualquier informacién o emisiéon que suponga un atentado contra sus inte
la libertad determinadas instituciones norteamericanas dedicadas a velar porque los medios ofrezcan una imagen correcta de
instituciones estan organizadas por la gran empresa.

5. El quinto filtro se basa en el anticomunismo como mecanismo de control ideoldgico. Quiza esta ya obsoleto tras la caida de
su operativa (tipicamente propagandistica, y centrada en la “regla de la simplificacién y del enemigo Unico” de la que habl¢
nosotros —cfr. Domenach, 1986-) (6) puede extrapolarse facilmente a casos como el de la guerra del Golfo, mientras qu
(basicamente, un escudo para los intereses de los ricos) prosigue en los medios, promocionando el individualismo proempre
series juveniles de televisidn, por citar medios espanoles) y el ataque sin cuartel al estado del bienestar (7).

Mainstream media, o la estructura del poder
Como puede esperarse, estos cinco “filtros” reducen notablemente lo que puede transformarse en noticia: las informaciones p
corporaciones suelen sortearlos facilmente, mientras se quedan en el camino las informaciones y opiniones disidentes. Si pue
temas donde la elite presente opiniones divididas, pero siempre dentro de lo que Chomsky ha conceptualizado e
expresable” (1992a); es decir, limites institucionales del discurso, que focalizan, en la tradicion teérica de la agenda setting
vez, del interés de los poderosos), de forma que los medios de comunicacién estadounidenses no funcionan a la mane
totalitario. Por el contrario, permiten -e incluso fomentan- enérgicos debates, criticas y disidencias, en tanto permanezcan fi
principios que constituyen el consenso de la elite, un sistema tan poderoso que puede ser interiorizado en su mayor parte, sir
1990: 348).
La cita anterior conecta el modelo de propaganda de Chomsky con la fértil escuela critica sobre los medios; por ejemplo, la
dan Horkheimer y Adorno en su articulo seminal sobre “La industria cultural”: una sociedad de “desesperados” que ha int
oprime hasta el punto de creer que pueden elegir (cfr. Horkheimer y Adorno, 1998: 165-212). Chomsky no va tan lejo
unidireccionalidad y unilateralidad resultantes de las campanas propagandisticas que pueden ser iniciadas por el gobierno o
expanden por los canales de comunicacion social. Los propios periodistas, en el modelo de Chomsky y Herman, introyectan
de la “libertad de prensa”. “El resultado es un poderoso sistema de conformidad inducida ante las necesidades de los privils
353).
El establecimiento de los limites pautados del debate mediatico e intelectual es, en esta linea, la técnica mas eficiente para ¢
actuar contra el poder econémico-estatal y para generar esas “ilusiones necesarias”, en expresion de Reinhold Niebuhr, que
“limites de lo expresable” son el mecanismo mas eficaz para el control del pensamiento, y son descritos pormenorizadamer
Su funcionamiento se basa en la siguiente premisa: los medios de comunicacion fijan un debate publico que excluye sistem
institucional de las elites; por ejemplo, excluyen todo cuestionamiento de las intenciones “democraticas” estadounidenses. P
cabo con mayor o0 menor acierto, pero nunca se pondra en tela de juicio la bondad de la accién X. Mas sutil que un sistems
propagandistico persigue ante todo la aquiescencia irracional a las politicas del poder, en el marco de un espectro ideo
poderosas”, al tiempo que se fomenta “un debate tactico en su interior” (1992a: 79).
Légicamente, estas fronteras al debate abierto (cuya consecuencia extrema bien puede ser la perversion de la “libertad de pr
donde, como ha apuntado Chomsky en alguna ocasion, la propaganda es tan necesaria como el garrote a las dictaduras, pue
en un sistema de propaganda que funcione adecuadamente, no deberia silenciarse, puesto que si queda constrefido a unc
sirve para reforzar al sistema. Lo que resulta esencial es establecer los limites con firmeza. La controversia puede imperar s
definen el consenso de las elites, y, o que es mas, deberia fomentarse dentro de estos limites, colaborando asi al estable
misma del pensamiento pensable y reforzando al mismo tiempo la creencia de que reina la libertad (Chomsky, 1992a: 65).
La estructura institucional de los medios y la estipulacion de limites del discurso no son los Unicos mecanismos de prop:
absolutamente determinantes. Existen otros vectores, como el “patriotismo” o la mera obediencia, que conducen a una &
También pueden afnadirse ciertos elementos formales de la comunicacién de masas, como la cualidad fragmentaria de la tele
ven los autores:
“La estructura técnica de los medios de comunicacién practicamente exige la adhesion a los pensamientos convencion
anuncios, o0 en setecientas palabras, sin la apariencia de absurdidad que resulta dificil de evitar cuando se desafi:
desarrollar los hechos o los razonamientos” (Chomsky y Herman, 1990: 353).
De este modo, es la propia estructura discursiva y técnica (contenidos controlados y banales a través de formatos que imposi
“libertad” de unos medios de comunicacién entregados, mas que nunca, a manufacturar el consenso.
En resumen, los medios de comunicacion de masas de los Estados Unidos son instituciones ideoldgicas efectivas vy



Pineda Cachro, Antonio, 2002: El modelo de propaganda de Noam...

impopulares pueden silenciarse, y los hechos inconvenientes mantenerse en la oscuridad, pero sin ninguna necesidad de un
consigue, en parte, gracias al “acuerdo tacito general en que "“no hay”~ que mencionar este hecho concreto” y, en parte, comr
la prensa en manos de “hombres poderosos que tienen todos los motivos para ser deshonestos con determinados temas imy
que desafie la ortodoxia imperante se ve silenciado con sorprendente efectividad” (Chomsky, 1996: 116).

La cita de Orwell no es gratuita, pues Chomsky ha sostenido en mas de una ocasién que nuestro mundo ya es orwelliano (1
establecido unos limites rigidos en el discurso publico-mediatico, el mundo del periodismo estuviese plagado de Winstons (11

Propaganda, discurso periodistico y construccion ideoldgica
“Toda publicidad”, dijo Roland Barthes, “es un mensaje: (...) comporta una fuente de emisién, que es la firma a la que perten
de recepcion, que es el publico, y un canal de transmisién, que es precisamente lo que se denomina el soporte publicitaric
estudiado supone la produccién de publicidad politica (entendida como ideologia), un “producto” lanzado por las clases em
“expertos”, intelectuales mediaticos, académicos, etc.) a un publico mediante un canal de transmision que son los medios de
naturalizacion de la comunicacién publicitaria (intentando restarle al mensaje “su finalidad interesada, la gratuidad de su afi
242-) pueden aplicarse a la neopropaganda que viaja en las paginas de los periédicos o las emisiones televisivas: el mito
aseguran que lo que son mensajes de empresas privadas aparezcan sin finalidad “interesada”.
¢ Qué consecuencias pueden apuntarse, desde una perspectiva atenta al discurso ofrecido por este aparato de propaganda’
medios de comunicacion dan del mundo” refleja “los intereses y las preocupaciones de los vendedores, los compradores y
dominadas por estos grupos” (Chomsky y Herman, 1990: 349), segun la pauta que desvela el andlisis estructural de los me
una manera de ver del mundo, de una sola lectura hegemoénica, se afnade la relativizacién de la axiologia que las circun
premisas y los juicios de valor se cambiaran segun afecte o no a los intereses (Chomsky y Herman hablan, por ejemplo, de \
no son lo mismo, seglin convenga o no. Un ejemplo de esta tergiversacion interesada, que Chomsky y Herman ven como “un
la manera de Orwell” (1990: 160), y que emplea determinados criterios sélo cuando conviene, puede verse en las eleccic
Tercer Mundo, donde usualmente se manipulan simbolos para dar una imagen positiva (cfr. Chomsky y Herman, 1990: 1
relativizados o meramente distorsionados (12).
Aun mas orwelliano es otro efecto: el del silenciamiento y, frecuentemente, olvido de toda disidencia; un hecho que tiene rela
la cultura. En Semiética de la cultura, Lotman y Uspenskij, considerando los modos mediante los cuales se dota de cont
transformacién en texto de una cadena de hechos va acompafada inevitablemente por la seleccién, esto es, por la fijaci
traducen en elementos del texto, y por el olvido de otros, declarados inexistentes (en Lotman y Escuela de Tartu, 1979: 74).
Traslademos este esquema a la seleccién informativa de los medios y, segun el modelo de Chomsky y Herman, comprobare
masas, los textos, también se producen “olvidando” o declarando “inexistente” la mayoria de la disidencia ideoldgica. Un sist
una ideologia determinada) y contrapropagandistico al mismo tiempo (eliminacién de la disidencia, filtro anticomunista (13), et
Una lectura ideologica del modelo de propaganda nos ofrece una cosmovision practicamente unilateral (14); una f
seleccion/reduccion propagandistica de la informacién, que, en Ultima instancia, produce un mensaje paradéjico: hay que
estamos en buenas manos, la democracia de mercado (sobre todo, de mercado) funciona, y la publicidad se ocupa de
anadidos son obvios, como la eliminaciéon del cuestionamiento critico desde los medios, por no hablar del debilitamiento de
Edward Herman cuando revisé el modelo de propaganda. Herman dijo que “la izquierda esta en una enorme desventaja
simbolos” (1998: 106); ideas y simbolos que conforman un tejido cultural ajustado a las necesidades del establishment. “El
dice Herman, “la agenda sobre aquello que la gente tiene permitido pensar, la capacidad de reiterar mensajes y marn
poder” (1998: 106). Creemos que no es aventurado, en este contexto, pensar que para los autores del modelo de pro
considerables.
En consecuencia, el modelo de propaganda de Chomsky y Herman nos pone al borde de una esfera publica politicame
imperativo comercial, los programas de entretenimiento barato o la telebasura (15). En palabras de Chomsky, asistimos a u
deberian (...) sentarse solos enfrente de la television, y someterse a la repeticién sobre sus cabezas del mensaje que re
mercancias o vivir como la familia rica de clase media que estas viendo ahora mismo en la tele (...). Eso es todo lo que p
propia cabeza que deberia haber algo méas que eso en la vida, pero como estas tU solo delante del tubo de rayos catédicos,
las cosas son como son. Y como no se permite ningun tipo de organizacion —eso es absolutamente crucial- nunca podras en
no, y tu lo asumes, simplemente, porque es una cosa muy natural de asumir (Chomsky, 1995: 9)(16).
Los origenes de esta idea se sitian en un marco que imbrican, de nuevo, el sistema de comunicaciones y el poder
Mainstream”, Chomsky traza el dltimo punto de su andlisis del sistema de propaganda mediatica: la estructura doctrinal de |
que es, en Ultima instancia, el modelo de pensamiento favorecido por el sistema de propaganda y sus efectos. En realidad,
las elites descritas por el modelo, y, consecuentemente, detrds de los media y su manipulacién, es tan antigua como la pr
revolucién inglesa del siglo XVII, las elites han percibido la necesidad de refrenar a la “Gran Bestia”, es decir, el pueblo y sus
del federalista norteamericano Alexander Hamilton, cuya vision opuesta a la mas democratica de Thomas Jefferson ha sid
autor (17). Para Chomsky, la tensién entre una vision politica de defensa de los intereses de las elites y otra que lucha por an
sido constante en los ultimos siglos; la propaganda, huelga acaso decirlo, ha sido uno de los principales instrumentos (y tc
integra en la pura esencia de lo propagandistico) para asegurar que los intereses de las clases privilegiadas quedaran intacto:
En el caso de la propaganda contemporanea que nos ocupa, la version hamiltoniana de esta controversia reaparece en e
Reinhold Niebuhr, para quien “la racionalidad pertenece a los observadores frios”, mientras que el “proletario”, irracional, sé
como esas “simplificaciones excesivas con poder emocional” prescritas por Niebuhr, y hechas a la medida de “la estupidez d
29) (19). Chomsky ha referido en varias ocasiones la férmula de la “democracia del espectador” y la “fabricacién del conse
estadounidense, Walter Lippmann, en Public Opinion (1922). La idea nace en un contexto, los afos 20, donde la propaganda
gobierno popular” (Lippmann, citado en Chomsky y Herman, 1990: 13), y su complejidad técnica e importancia aumentaban s
explosién propagandistica que se habia producido en la primera guerra mundial, con el nacimiento de la propaganda ciel
comunes en gran parte eluden a toda la opinién publica, y sélo pueden ser dirigidos por una clase especializada cuyos in
local” (Lippmann, citado en Chomsky y Herman, 1990: 13); ademas, respaldé esta nocién con una peculiar “teoria de la demo
“Defendia que en las democracias que funcionan bien hay distintas clases de ciudadanos. En primer lugar, tenemos |
papel activo en la gestién de los asuntos generales. Es la clase especializada. Es la gente que analiza, ejecuta, adopt
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enfrentados al tubo de rayos catddicos de los que hablaba Chomsky. Cabe pensar que, si para la ideologia dominante ya
cosmovisiones light generadas por la publicidad y deméas espectaculos disefiados para las “hordas asalvajadas”, mas alla
clasica de la propaganda totalitaria, el analisis ético y racional (precisamente el que hacen Chomsky y Herman) es el enemi
politica (por no hablar de toda la sociedad del espectaculo (22), que nos bombardea con el “qué”, con el dato, con el hecho, c
En general, las consecuencias del modelo de propaganda institucional esbozado por Noam Chomsky nos ponen al borde de
que ha adoptado formas mas subrepticias que las anteriores féormulas de dominacion. Acaso el planteamiento del lingiiste
excesivamente a la simplificacién, pero, como ha apuntado Chomsky ante estas reservas, su modo de pensamiento y trabajo
situacion, las causas, sin entrar en una voragine de detalles y hechos que imposibilitaria entender nada (cfr. Jones, 1¢
pensamiento de Chomsky se incardina en la larga tradicion de las teorias criticas sobre los medios de comunicacion (au
Escuela Critica, por ejemplo (23), y nos ofrece una lectura de los presupuestos ideolégicos y operativos de las instituciones
instituciones y focos cuya influencia se extiende paulatinamente, como un modelo a seguir, a los sistemas informativos, politic
(24).

En cualquier caso, valga este trabajo como un intento de contribuir a los estudios de propaganda y control ideolégico en una
un medio, el periodismo, que (aparentemente) proclama su “independencia”. Si algo distingue a la propaganda es la busg
mientras los muchos (los influidos) se sientan felizmente pensando que esos pocos son sabios rectores de sus destinos (eso
hoy, segln el modelo chomskyano, los pocos siguen convenciendo a los muchos de lo mismo, segun las formulas de las “hor
Lasswell, o, incluso, de que los pocos no existen, mientras los informes de Naciones Unidas revelan que 358 personas acur
poblacién mundial (25) y los medios de comunicacidn se integran progresivamente en estructura oligopolisticas.
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NOTAS:

(1) “The early history of the printing press”, apunta Denis McQuail, “makes it unsurprising that the newspaper should have be
and political propaganda. The degree to which this happened and the forms it has taken are highly varied” (1987: 11). Desd
del siglo XVIII a las “guerras de informacion” del siglo XX, pasando por la prensa politica del siglo XIX, el periodismo y la
comparnieros de viaje.

(2) Por este motivo hemos titulado este trabajo “El modelo de propaganda de Noam Chomsky”. Herman se ha aproximado
desde otros angulos (cfr. 1999), pero es Chomsky el que nos proporciona una visién clara de la propaganda estatal-empres
politico.

(3) Un sucinto recorrido de la historia de la propaganda contemporanea en la lectura de Chomsky puede consultarse en el
agresion (2000), editado por Critica.



Pineda Cachro, Antonio, 2002: El modelo de propaganda de Noam...

(17) Para un desarrollo amplio de esta dicotomia ideolégica, cfr. Chomsky, 1992a. Para el modelo jeffersoniano que sigue Ch
mismo, cfr. Chomsky y Dieterich, 1997a: 43-44, y el libro de entrevistas con David Barsamian Lucha de clases (Chomsky, 199
(18) La idea de la propaganda como técnica de comunicacion que persigue la satisfaccion de los intereses del emisor
explorada por Jowett y O"Donnell en Propaganda and persuasion (cfr. 1986).

(19) Para un estudio breve de las raices de esta nocion entre las elites leninistas y liberales del siglo XX, cfr. Chomsky, 1992a
(20) Ramonet habla de los mercados financieros y sus herramientas, las redes de informacién (cfr. 1997).

(21) Acunado por Margaret Thatcher. “La idea de que no hay alternativa”, escribe Chomsky, “es el eslogan habitual en la ve
13).

(22) Guy Debord ya observé que una de las consecuencias palpables de la “sociedad del espectaculo” era la disolucién total ¢
(23) A la hora de caracterizar su ubicacién en el espectro del pensamiento politico, Chomsky ha rechazado la linea m
anarquista o “socialista libertario”, ademas de su simpatia hacia socialistas democraticos como Bertrand Russell e incluso el A
(24) El ensayista Vicente Verdu nos ofrecié en 1996 una visiéon amplia de esta (a)culturizacién americana de Europa en El pla
(25) Abc, Sevilla, 12 de julio de 1999, pagina 44.
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